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Co boli,

Vyzkousejte bezbolestné
silikonové naplasti

Cosmopor® silicone

Sterilni naplast vhodna pro osoby s velmi
citlivou a jemnou pokozkou, jako jsou

deti a seniofri.

== Spolehlivé a pevné drzi, Ize ji ale snadno

a bezbolestné sejmout a znovu nalepit

== Silikonova vrstva je Setrné k pokozce,
o nepfilne k rané a nezpUlsobuije jeji
' traumatizaci pfi prelepu

+

Na pooperacni rany a drobna poraneni

+

Ma vysokou savost

Sterilni zdravotnicky prostfedek. Ctéte pozorné instrukce na obalu.
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v

i ¥ SOCIALNI SLUZBY

Vézeni clenové Asociace,
mili kolegové,

abychom Vam i nadale
poskytovali rychly, resp. jesté
rychlejsi informacni servis,
vyvinuli jsme pro Vas specialni
mobilni aplikaci SOCIALNI
SLUZBY.
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Do vyhledavace zadejte ,Socialni sluzby";
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Ing. Gabrielu Chvalovou

na e-mailu: tajemnice@apsscr.cz.
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UVODNIK VICEPREZIDENTKY

Mili ptdtelé,
na jare tohoto roku opét nabralo na sile jedno téma, a to deinstitucionalizace
socidlnich sluzeb (DEI). Konal se kulaty stul v Kanceldri vefejného ochrdnce

prdv, kde se oteviela spousta témat o nedostatku sluzeb. Svoji ¢innost zahdjila
také mezirezortni a mezioborovd komise pro hodnoceni implementace procesu
deinstitucionalizace pod hlavi¢kou MPSV a de facto v rdmci Akéniho pldnu DEI. Cldnek 19
Umluvy o prdvech osob se zdravotnim postizenim, k jejimuz dodrovini se Ceskd republika

zavdzala, stanovuje, Ze osoby se zdravotnim postizenim maji prdvo na nezdvisly zpiisob Zivota
a na zapojeni do spole¢nosti. Pro pFipomenuti jde konkrétné o:
+ Svobodu volby: Osoby se zdravotnim postiZenim maji moznost volby, kde a s kym budou Zit.
Nemaji byt nuceny Zit ve specifickém prostredi.
ANV « Podporu sluzeb: Osoby se zdravotnim postiZenim maji pristup ke sluzbdm podpory potFebnym
pro nezdvisly Zivot a zaclenéni do spolec¢nosti, véetné osobni asistence.
+ Spolelenské zaclenéni: Tyto osoby maji stejny pFistup k vefejnym sluzbdm a zatizenim jako
ostatni ¢lenové spolecnosti.
Kli¢ovou skupinou, na kterou se aktivity Akéniho pldnu DEI predevsim zamétuji, jsou
lidé s intelektovym handicapem a klicovymi sluzbami jsou domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim instituciondlni povahy. V rdmci procesu DEI vznikaji mald spolecenstvi, at uz
v rodinnych domech, nebo v bytech v bézné zdstavbé. APSS CR samoziejmé DEI pro osoby se
zdravotnim postizenim podporuje, je také lenem vyse uvedené komise. Napltiovdni Umluvy se
vénuje mnoho energie a financnich prostfedkil. Zatim sice neni oficidlné propocteny financni
TO Cco lidé dopad takové zmény, o pozitivnim dopadu na jednotlivé lidské Zivoty viak neni pochyb. Avsak
) je to jen jeden maly dilek z puzzle socidlnich problémi a pot¥eb eské spolecnosti. Jako mnohem
Y AAS\L A tizivéjsi vnimdme potiebu spolecnosti opecovat armddu seniorii. Uvedu nékolik cisel:
nazyva]l stestlm, « 26 % lidi 80+ vyuzivd socidlni sluzbu.
 Vroce 2035 (to je za dvefmi) vzroste poclet seniorii 80+ o 76 %!!! Tlak na kapacity péce bude

je okamzvik, netinosny.

V roce 2035 budeme potrebovat dalsich 47 400 liiZek a kapacity pro 43 200 senioru

v v domdcnostech a neni jasné, zda tato llizka vzniknou a kde se sezenou pracovnici, kteti budou
kdy p reStan ou o tyto seniory pecovat.

\ « Bude tfeba dalsich vice nez 20 000 lidi, kte¥i budou pracovat v socidlnich sluzbdch.
mlt Strach ) Zatim neni ziejmé, jak stdt bude tuto situaci Fesit, protoze optika politickych struktur neni
zamétena ddle nez na své ¢tyri roky ptisobeni v kfeslech mocnych. Ndm, lidem v socidlnich
sluzbdch, nezbyvd, nez hledét na budoucnost optimisticky a délat svoji kazdodenni prdci pro
Gilbert Cesbron dobro druhych. Preji vam léto plné slunce, odpocinek a schopnost tvorit dobry Zivot druhym lidem.

Ing. Daniela Luskovd, MPA, MHA
1 1 —'1 g . ) ]
( 913 979) viceprezidentka APSS CR pro kvalitu socidlnich sluzeb

EDITORIAL

Mili ¢tend¥i Socidlnich sluzeb,

§tésti, to je ol tu bézi. Kdo by ho ve svém zivoté nechtél? Pro nékoho je to byt
zdravy, mit rodinu, dost penéz, pfdtele, moznost cestovat, pro jiného mit moznost
ziistat doma v dobé, kdy se viechno zdd byt nemozné nebo mit alespori pocit toho

francouzsky spisovatel

e svého. Vétsinou je to ale kapka toho, kapka onoho a dohromady to déld to, po cem
¢lovek touzi. Francouzsky spisovatel Gilbert Cesbron tekl: ,To, co lidé nazyvaji $téstim, je okamzik,
kdy prestanou mit strach.” Mit strach je podle mého pFirozenosti clovéka, obavy nds provdzeji
od narozeni (de facto od samého poceti), ale je to pravé ten krok do nezndma, ktery ndm miize
doprdt byt $tastny, i kdyby to mél byt jen maly st¥ipek. Je také potfeba mit se na co tésit! Jd jsem
&lovek, co md usmév na tvd#i kazdy den, tésim se z malickosti i na mali¢kosti. ©

Momentdlné se raduji z toho, Ze se milj syn dostal na viceleté gymndzium (ano, oslavny tanec probéhl
©), a t&sim se na Sténdtko, na které jsme Cekali pres dva roky. Tésim se také na spole¢né strdveny cas
s rodinou béhem léta. At jiz budete léto trdvit v Cechdch nebo v zahranitt, uchovdvejte si své vzpominky,
které vam jiz nikdo nevezme a milZete si je vyndat v dobdch, kdy se budete citit pod psa.

rozhovor s ndméstkem ministra zdravotnictvi Viclavem Pldtenikem k problematice socidlné-

-zdravotniho pomezi, ddle pak vysledky priizkumu, ktery se vénuje instituciondlni pééi o seniory
a vyskytu ndsili, konfliktii a zanedbdni péce. Pokralujeme také s tématem eutanazie v socidlnich
sluzbdch. Nové se budeme vénovat naptiklad vyZivé a stravovdni v socidlnich sluzbdch. Ve specidlni
priloze se milZete sezndmit s radnimi pro socidlni oblast zvolenymi na podzim lofiského roku, kteti
vyuZili moznosti predstavit se vam. A Cekd nds mnoho dalsiho, vybirat je opravdu z ceho.

Zdavérem mi dovolte pop#dt vam za celou redakci krdsné léto, nebojte se prekondvat své strachy
a tésime se na vds opét v zdri. Ing. Petra Cibulkovd, $éfredaktorka
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APSS CR vas zve na akce:

Adiktologie 2025
- konference
na téma:, ONLINE -
SPOJUJE NAS, NEBO

OHROZUJE?”
9. zari 2025,
Palac Charitas, Praha

Valna hromada Konference
Asociace Socialneé-
poskytovatelt -aktivizacnich sluzeb
socialnich sluzeb CR pro rodiny s détmi

1.fijna 2025,
Top Hotel Praha

& Congress Centre, Praha

16. fijna 2025,
Palac Charitas, Praha

Aktudlni informace naleznete na www.apsscr.cz, menu,Konference” a na www.facebook.com/Socialnisluzby.

Clenové APSS CR k 10.6.2025: | 358 organizaci, 3 026 registrovanych sluzeb a 717 &len(i profesnich svaz(l

AL
\

Vyro€ni kongres
APSS CR

Asociace poskytovatelu
socialnich sluzeb CR vas zve na

XVI. vyroc¢ni kongres
poskytovatell
socialnich sluzeb

Nejvétsi setkani poskytovatel{
socialnich sluzeb v Ceské republice

2.-3.fijna 2025 v Praze

Na co se muzete tésit:

Zajimavi hosté a prednasejici nejen z fad
odbornikl na socidlni sluzby

Vice prostoru pro navstévniky i vystavovatele
Slavnostni galavecer v Top Hotelu Praha
Plavba lodi po Vltavé s vecefi

Viystavni plocha po celou dobu kongresu

\

NN VN

Vice informaci naleznete na www.vyrocnikongres.cz.
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v Diakonie &

Ceskobratrské cirkve evangelické

ASOCIACE POSKYTOVATELO
SOCIALNICH SLUZEB CR

Asociace poskytovatel(i socidlnich sluzeb CR a Diakonie CCE
spole¢né vyhlasuji 13. rocnik ocenéni

Narodni cena

socialnich sluzeb
Pecovatel/ka roku 2025

Chceme ocenit pracovniky socialnich sluzeb ve 3 kategoriich:

- Pracovnik v socialnich sluzbach (pecovatel/ka)
v pobytovych sluzbach | v ambulantnich sluzbach | v terénnich sluzbach

- Socialni pracovnik
« Manazer socialnich sluzeb

Nominovani mohou byt pracovnici ze vsech druhi socialnich sluzeb (terénnich, pobytovych, ambulantnich).
Navrhy na jednotlivd ocenéni mohou zasilat klienti, jejich rodiny a pfatelé, spolupracovnici
i vedeni organizaci, a to v terminu od 1. ¢ervna do 31. srpna 2025.
Slavnostni vyhlaseni probéhne v lednu 2026 na Novoméstskeé radnici v Praze.

Prihlasky Ize zasilat prostifednictvim online formulafe na webu www.pecovatelkaroku.cz,
kde naleznete také veskeré informace k letosnimu ro¢niku.
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»,Dulezité je vhimat kazdého
klienta jako jedinecnou bytost,"

rika BoZena Svréinova, ocenénd Pecovatelka roku

Bozena Svrcinovd pracovala v dobé ziskdni ocenéni v zarizeni
ProSenior Novy Jicin. Kromé toho, Ze byla ocenéna Ndrodni cenou
socidlnich sluzeb - Pecovatelka roku 2024 v kategorii Terénni sluzby,
uspéla také p¥i hlasovdni, do kterého se zapojila verejnost. O tom, jak
se tato sympatickd ddma dostala k profesi pecovatelky ¢i co p¥i prdci
povazuje za nejdiilezitéjsi, jsme si povidaly v ndsledujicim rozhovoru.

e

Dol sesres -

B Text: Mgr. Ivana Vinovd,
zdstupkyné séfredaktorky

Co pro vas znamenaji ocenéni, ktera
jste ziskala?

Ocenéni si velmi vazim a dékuji za né;j.
I diky nému jsem si uvédomila, jak potteb-
na je prace petovatelky.

Chtéla jste vzdy pracovat v pomahaji-
cich profesich?

Pavodné mam vystudovanou textilni
pramyslovou $kolu a dlouho jsem se véno-
vala tomuto oboru. Pozdéji jsem ve svém
volném ¢ase zacala dochédzet jako dobro-
volnik do zatizeni chrdnéného bydleni,
a pravé tam jsem zjistila, Ze mé pomaéhajici
¢innost tési a naplriuje. Rdda jsem pobyvala
mezi klienty zatizeni, tésila jsem se na spo-
le¢né prochazky a povidani. Klienti mé méli
radi a na mou navstévu se vzdy tésili. Poté
jsem se rozhodla udélat si kurz pracovnika
v socilnich sluzbach.

M e

o e

FEEERE R

Na ocenéni vas nominoval zaméstna-
vatel, ktery zminil, Ze zpGisob vasi prace
s naro¢nymi klienty, napriklad s oso-
bami s omezenou svépravnosti, je vel-
mi pFinosny. Diky vasemu pFistupu se
podafilo zlepsit kvalitu zivota klientl
a posilit jejich duvéru v péci. Co pf¥i pra-
ci s klienty vnimate jako klicové?

Dulezité

a upfimny, to je pro mé kli¢ové. Pokud

je byt empaticky, laskavy
klienty navitévujete po dlouhou dobu
a citi z vas zdjem a pochopeni, za¢nou vim
davéfovat. Dulezité je vnimat kazdého
klienta jako jedine¢nou bytost, ptistupovat
k nému individualné a pé¢i provadét citlivé.

Rok 2020 a 2021 byl poznamenany
pandemii covidu-19. Jak do vasi prace
koronavirus zasahl?

Pandemie byla pro viechny hodné na-
ro¢nd, jak pro nas, tak pro klienty. Riziko
nikazy bylo velké. Pe¢ovalo se jak o zdravé
klienty, tak o nakaZené covidem. P¥i praci
jsme se snazily byt opatrnéjsi, pouzivaly

jsme mnozstvi ochrannych prosttedka. Ja
sama jsem také onemocnéla covidem, ale
nastésti jsem méla jen mirnéjsi prabéh.

Jaké vlastnosti by podle vas mél mit
clovék, ktery zastava pozici pracovnika
v socialnich sluzbach?

Ur¢ité by mél byt empaticky, mit socidlni
citéni, byt schopny zvladat nelehké situace.
Dale by mél byt trpélivy, uptimny, citlivy,
laskavy. Mél by mit rad lidi a byt ochotny
pomahat.

Co byste poradila kolegim, kte¥i s pe-
¢ovanim v socialnich sluzbach zacinaji?

Zacatky byvaji naro¢né, urdité trpélivost
a néco vydrzet. Cas p¥inese ovoce.

Je néco, co by vam praci pecovatelky
ulehdilo?

Jedind véc, kterd mé napada, je méné ad-
ministrativy.

Jaky moment z praxe vam utkvél
v paméti?

Jsou to ty momenty, ve kterych mi klien-
ti davaji najevo, Ze mé maji radi.

Pfi nominaci bylo také zminéno, ze
klidem, rozhodnosti a laskavosti vyraz-
né ovliviiujete kvalitu poskytovanych
sluzeb. Co vam p¥i praci pomaha udrzo-
vat si nadhled i ve slozitych situacich?

Velkou roli v tom podle mé hraji dlouhé
roky praxe, kdy jsem nadhled postupné zis-
kévala. Kdyz ¢lovék musi Fesit nelehké situa-
ce, naudi se je fedit s klidem a nadhledem.

Je néco, na co byste se pfi praci s klien-
ty do budoucna rada zaméfila? Co no-
vého byste s nimi rada vyzkousela?

Nic mé nenapadd, mam své zpusoby
a techniky prace, které funguji, takze zad-
né novinky v planu nemdm. Jednam vzdy
podle momentalni situace u klienta, tudiz
je mozné, ze mé néktera z budoucich situaci
ptivede k né¢emu novému.

Jak po narocné praci pecovatelky od-
pocivate?

Mou dudevni hygienou je predevsim
prace na zahrddce. Mam rada p¥irodu, pro-
chézky v lese.

Dékujeme za rozhovor!
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Nabidka Institutu vzdélavani APSS CR

v

INSTITUT VZDELAVAN(

APSS CR

Nabidka
kurzu Institutu
vzdelavani
APSS CR

Muzete se prihldsit na nase oteviené kurzy.
Aktudini nabidku kurzd a termind najdete nize.

Prinlasky na kurzy jsou na nasem webu www.institutvzdelavani.cz, zdlozka Oteviené kurzy.

Kurzy na kli¢

Pripomindme také moznost objednat kurz na kli¢ pfimo do vasi organizace. Staci vyplnit
objedndavku v zdlozce Kurzy na kli¢. Vzhledem k velkému zdjmu doporuéujeme objedndvat
co nejdrive.

OLOMOUC, Socidlni sluzby pro seniory, Zikova 618/14, 779 OO Olomouc

18. 9. 2025 Dité joko uzivatel socidlni sluzby

8.10. 2025 Co nejdéle doma aneb Jak podpoftit domdci péci (8 hodin)

9.9.2025 Promény stdri a gerontooblek (8 hodin)

19. 9. 2025 Komunikace s osobami s télesngm postizenim

BRNO, Cafe Prah, Ve Varnkovce 1, 602 OO Brno

10.10. 2025 Sexualita u seniord

10. 11. 2025 Pokojnd smrt - akceptace a zdklady komunikace




aktuality IVA ¢erven—cervenec / 2025 _

17.9. 2025 Lidskd prdava v socidlnich sluzbdch

19. 9. 2025 Kvalita zivota, dUstojnost a autonomie ve stdri - cesta od teorie k praxi

PRAHA, UZS, Na Pankraci 26, 140 OO Praha 4 - Nusle

22.9.2025 Zdakladni pravni otazky pfi prdci s klientem

23.9.2025 Prdvo a péce v zaveéru zivota

26.6.2025 Aktuality v persondlni a mzdové problematice od roku 2025 - flexinovela zdkoniku prdace

8.-9.9.2025 Vykazovdani odbornosti 913
16.9. 2025 Jak efektivné komunikovat s rodinou klienta - seniora
18. 9. 2025 Priprava poskytovateld socidlnich sluzeb na inspekci kvality
18. 9. 2025 Pokojnd smrt - akceptace a zdklady komunikace
19. 9. 2025 Marketing poskytovatele socidlni sluzby
22.9.2025 Aktivizaéni ¢innosti klientd s Alzheimerovou chorobou
23.9.2025 Ndacvik komunikace s Klienty vyzadujicimi specificky pristup
24.9.2025 Preterapie - uvod do problematiky
26.9.2025 Manipulativni jedndni a jok se mu branit

30.9.2025 Zdaklady paliativni péce

Sledujte nase webové stranky www.institutvzdelavani.cz.

ON-LINE KVALIFIKACNI KURZY NAg
PRO PRACOVNIKY V SOCIALNICH TIp
SLUZBACH

Teoretickd vyuka probihd on-line ve 13 Skolicich dnech. Praxe je
splnéna v ramci vykonu prdce na pozici pracovnika v socidlnich
sluzbach.

Termin: 2. 9. - 31. 10. 2025

Ke skoleni bude treba pocitac¢ (stolni nebo notebook), ktery ma:
e funkéni mikrofon, funkéni sluchdtka nebo reproduktory
« funkéni webkameru, kvalitni internetové pripojeni

Prihlaska: www.institutvzdelavani.cz / Kvalifikaéni kurz.

Webindi ROZSIRENE POVINNOSTI
POSKYTOVATELE DLE SQSS 15

1. termin: 16. 7. 2025, 8.00-11.15 socidlni sluzby se zakonnymi
2. termin: 18. 8. 2025, 8.00-11.15 zdkladnimi zdsadami socidlni sluzby,
3. termin: 20. 8. 2025, 8.00-11.15 definovangm poslanim, cili a zdsadami
Lektor: Ing. Daniela Luskovda, MPA, MHA poskytovatele

» Praktické uchopeni prubézného
Obsah kurzu: sledovdni hodnoceni individudlniho
¢ Tvorba pravidel pro sledovdni pristupu, dustojnosti, lidskych prav aij.

a hodnoceni souladu poskytovani



Nova technologie MoliCare SkinGuard®:

PR Hartmann

O 78 %* rychlejsi absorpce pri inkontinenci

Kazdodenni péce o klienty s inkontinenci je naroc¢na, a proto spoleénost HARTMANN neustale inovuje
absorpéni pomlcky, aby ulevila jak pacientiim, tak pecovatelim. S novou generaci natahovacich
kalhotek MoliCare Mobile® tak prichazi i revolucni technologie savého jadra MoliCare SkinGuard
pro okamzity pocit sucha a zdravou pokozku.

Inovace pro vétsi pohodli klientd
a zdravi pokozky

Okamzity pocit sucha pfi Uniku moci?
Nova technologie MoliCare SkinGuard
nabizi az o 78 % rychlejsi absorpci oproti
predchozi generaci, takZe tekutinu odvede
takfka hned a pokoZka klienta se zbytec-
né nenamaha. Lepsi pocit sucha pfispiva
k psychické pohodé klientd a pomaha
udrzovat optimalni pH rovnovahu pokoz-
ky bez podrazeni, které ¢asto doprovazi
dlouhodobé pouzivani inkontinencnich
pomdcek.

Nové MoliCare Mobile se Iépe
prizplsobi télu
Technologie MoliCare SkinGuard se popr-
vé predstavuje spolu s novou generaci kal-
hotek MoliCare Mobile - ta byla navrzena
pro maximalni pohodli uZivateld. Kalhotky
jsou tenci a lépe prizpusobené télu, navic
pfinaseji dokonalejsi kryti v zadni éasti.
Dal§im vylepSenim je optimalizovany tvar
vykrojeni nohou, ktery zvySuje komfort
klienta pfi pohybu i na ldzku a minimalizu-
je riziko proteceni.

o

l Chcete se dozvédét vice o MoliCare Mobile s technologii SkinGuard?
Nevahejte kontaktovat svého obchodniho zdstupce HARTMANN, volejte

Prakticnost pri kazdodennim
pouziti pro klienty i pecovatele
Kalhotky MoliCare Mobile vypadaji a ob-
lékaji se jako bézné spodni pradlo, coz
oceni nejen klienti, ale i oSetfujici per-
sondl. Jsou idedlni zejména pro mobilni
nebo ¢éastecné mobilni osoby s inkonti-
nenci, aby si mohly zachovat co nejvétsi
miru sobéstacnosti.

MoliCare Mobile jsou nejoblibenéjsi nata-
hovaci kalhotky v €R. Hodi se pro klienty
se stfednim az tézkym unikem moci. Mo-
hou je nosit Zeny i muzi, spolehlivé absor-
buji moé¢, neutralizuji zapach a pfinaseji
celodenni komfort.

Nova generace MoliCare Mobile s tech-
nologii SkinGuard predstavuje vyznamny
krok kupfedu v péci o klienty s inkontinen-
ci. Ti oceni pohodli a diskrétnost, zatimco
vy jako profesiondlové mizete vénovat
vice €asu kvalitni pé¢i a méné ¢asu feSe-
ni problémd spojenych s nevhodnou ab-
sorp¢ni pomuckou.

*Ve srovnani s pfedchozim vyrobkem.

linku 800 100 150 nebo navstivte webové stranky hartmann.cz.

HARTMANN
+

Hlavni
vyhody technologie
MoliCare SkinGuard

0 78 %* rychlejsi absorpce
pro okamzity pocit sucha.
Ochrana pokozky diky udrzovani
optimalniho pH.
Spolehliva neutralizace zapachu.
Diskrétnost a pohodli diky
tenc¢imu a Iépe tvarovanému
provedeni.
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Stalo se...

= APSS CR zvetejnila 21. kvétna vysledky by ohroZenym rodindm s détmi, jimz

rozsahlého dotaznikového Set¥eni zamé-
teného na to, zda jsou zaméstnanci v so-
cidlnich sluzbach spokojeni, které APSS
CR realizovala ve spolupraci se spolec-
nosti IRESOFT od 30. ledna do 28. unora
2025. Svysledky se budete moci seznamit
v ptistim cisle.

Prezident Petr Pavel podepsal 3. ¢ervna
zakon o poskytovini nékterych opatfeni
v podpote bydleni (zakon o podpote byd-
leni) a také zdkon, kterym se méni nékte-
ré zdkony v souvislosti s ptijetim zdkona
o podpote bydleni.

Poslaneckd snémovna 4. €ervna schva-
lila ve tfetim ¢teni vladni novelu zdkona
o socidlnich sluzbach. Pfedlohu nyni do-
stane k posouzeni Senit. Novela mimo
jiné predpoklada:

» Asistenti socidlni pé¢e budou moci po-
skytovat pomoc sou¢asné nejvyse ttem
lidem ve III. stupni zavislosti a jedné
osobé ve IV. stupni zavislosti.

Ptispévky a davky pro lidi se zdravot-
nim postizenim i jejich prukazy bude
vytizovat a vyplacet CSSZ misto Uradu
prace CR.

Tzv. intervenini bali¢ek, ktery zajistu-
je ambulantni a terénni socidlni sluz-

2

2

hrozi odebrani. Sluzby, které by mély
pomoci také k nivratu uz odebranych
déti zpét do rodin, by hradily obecni
ufady ze statniho pfispévku na socidl-
né-pravni ochranu déti.

= MPSV vyhlasilo 5. éervna novou sou-

tézni vyzvu pro pfedkladani projekta
zaméfenou na vznik a rozvoj sluzeb
na socidlné-zdravotnim pomezi v oblasti
péce o dusevné nemocné, a to konkrétné
na vznik novych Center dusevniho zdra-
vi. Celkem budou podpoteny z Operaéni-
ho programu Zaméstnanost plus projekty
za 150 milion korun.

Svétovy den proti nasili na seniorech,
ktery byl vyhldsen mezinirodni Orga-
nizaci spojenych ndrodd, jsme si mohli
ptipomenout 15. éervna. V tento den se
ptipomind nutnost prevence a boje proti
riznym formam zneuZivani, tyrani a za-
nedbavéni senior.

INZERCE

CHYTRE PRANI, KTERE SE VYPLATI

EKONOMICKY, EKOLOGICKY, S OHLEDEM NA KVALITU - BEZ KOMPROMISU.

GET AHEAD IN LAUNDRY g=
V dnesni dabé neni udrzitelnost jen médnim trendem - stava se nutnosti,
Pro profesionalni provozy v oblasti zdravotnictvi €i socidlnich sluzeb je klicové
najit rovnovahu mezi vykonem, setrnosti k Zivotnimu prostiedi a pééi o pradlo.
PRIMUS, znacka spolecnosti Alliance Laundry Systems, prinasi technologie
navrzené pro tuto novou realitu: chytré, Gsporné a ohledupiné.

Prani pfi 500 G: Rychlejsi cyklus, niZsi naklady

Nova generace vysokootackovych pracek Primus (500 G) sniZuje zbytkovou
vihkost pradla, coZ vyrazné zkracuje dobu suseni - aZ o 20 %. To znamena niZsi
spotifebu energie, vySsi kapacitu provozu a zaroven Setméjsi pédi o textilie.
Méné €asu v sudiéce znamena delsi Fivotnost pradia - a nizsi provozni naklady.

Ozonovia technologie prani: Hygiena i pfi nizkych teplotich

Prani s ozonem zajistuje vysokou G€innost dezinfekce i pfi nizkych teplotach.
Vysledkem je gist&jsi, bélejsi a mékéi pradlo, nizsi spotreba energie a mensi
potfeba chemie. Ozon navic Géinné likviduje bakterie i pfi prani ve studené
vodé (uz od 20 °C).

Idedlni feSeni pro provozy, kde je prioritou hygiena, Setrnost a udrZitelnost -
napriklad nemocnice nebo socidlni sluzby.

Alliance Laundry CE s.r.o. | Misteckd 1116 | 742 58 Pfibor | E: sales-out®@alliancels.com | T: 556 768 520 | www primuslaundry.com
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», Poskytovatele, kraje, organizace

i lidé dokazali ve prospéch clovéka
casto navzdory systemu poskytovat
skvélé sluzby z obou stran,*

rikd naméstek ministra zdravotnictvi Vaclav Platenik

Socidlné-zdravotni pomezi je v Cesku dlouhodobé hojné diskutované
téma, které opét vice rozvirila p¥ijatd novela letos na jare. I sama
Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb CR p¥ipravila sérii

4 v o

semindvu a Pr¥irucku k socidlné-zdravotnimu pomezi, kterd shrnuje
hlavni oblasti novely socidlné-zdravotniho pomezi, snazi se ukdzat
vécné dopady na systém socidlnich a zdravotnich sluzeb, a to aniz
by samotnou prdvni upravu hodnotila. Zeptali jsme se ndméstka
ministra zdravotnictvi Mgr. Vdclava Pldtenika, M.A., LL.M., zda
tato novela opravdu prispéje k propojeni socidlni a zdravotni péce,
zda ministerstvo p¥ipravuje zmény v oblasti zvysovdni kompetenci
praktickych a vSeobecnych sester, ale také jestli Ministerstvo
dostatecné upozorriuje a podporuje verejnost, aby dbala na zdravy
zpiisob Zivota, a lidé tak zili déle ve zdravi.

B Text: Ing. Petra Cibulkovd,
Séfredaktorka

Od letosniho 1. biezna nabyla tcin-
nosti novela socialné-zdravotniho po-
mezi, nékteré casti novely vsak budou
nabyvat ucinnosti postupné az do roku
2029. Myslite si, ze tato novela opravdu
pFispéje k propojeni sociadlni a zdravot-
ni péce?

Pamétnici védi, Ze prvni pracovni sku-
pina mezi Ministerstvem zdravotnictvi
a Ministerstvem prace a socidlnich véci pro
tzv. socidlné-zdravotni pomezi byla usta-
vena v roce 1994. To mné byly ¢tyti roky.
Téch tticet let je dlaZdéno jednak marnymi
pokusy a netspéchy oba segmenty integ-
rovat, ale také dil¢imi posuny. Nejvétdim
z nich bylo ur¢ité poskytovani oetfova-
telské péte v pobytovych socidlnich sluz-
bach v rezimu odbornosti 913. To, Ze se
statu vic nepovedlo, ale neznamend, Ze by
systém jako takovy stdl na misté. Naopak,
konkrétni poskytovatelé, kraje, organizace
ilidé dokazali ve prospéch konkrétniho ¢lo-
véka ¢asto navzdory systému poskytovat
skvélé sluzby z obou stran. To, co se ndm
jako prvnim podatilo, je postaveni pevnych
zakladd, na kterych lze socidlné-zdravotni
sluzby stavét. To znamend jasné podminky,
pravidla a formy jejich poskytovani v po-
bytové a ambulantni sféfe s prvofadym ci-
lem, kterym je bezpec¢i a kvalita pro jejich
klienty. Na tom neblahém ,pomezi” totiz
stoji ¢loveék, jehoz dustojnost a kvalitu zi-
vota musime chranit. To ostatné plati jak

ty v nejruznéjsich institucich. Chci také

zdlraznit, Ze v celém procesu ptipravy této
legislativy, ktery zabral t#i roky, hrala za-
sadni roli i APSS CR, a to jako dlezity véc-
ny oponent nebo zdroj informaci z terénu,
za coz ji patti velky dik.

Nejen poskytovatelé socialnich slu-
zeb dlouhodobé volaji po zvyseni kom-
petenci praktickych a vSeobecnych ses-
ter. Pripravuji se vtomto ohledu néjaké
zmény?

Pojmy jako re- nebo upskilling dneska
zaznivaji v celé Evropé. Je zfejmé, ze ¢im
dal vzacnéjsi lidské zdroje musime co nej-
efektivnéji vyuzivat. Pfenos a zvy$ovani
kompetenci mezi jednotlivymi profesemi
je na misté a ja jej velmi podporuyji. BEéhem
mého pusobeni na Ministerstvu zdravot-
nictvi jsme ustavili takovy panel o zdravot-
nictvi v socidlnich sluzbéch, kde zpravidla
s vrchnimi sestrami z pobytovych sluzeb
hleddme teSeni nejraznéjsich podnéta

a problému. Jednim z vysledkd bude spe-
cidlni kurz pro sestry v socidlnich sluzbach.
U vseobecnych sester jde zvy$ovani kom-
petenci mozna pomaleji, neZ by mohlo, ale
zato kontinudlné a viceméné ve shodé se
viemi dotéenymi stranami. Nejéerstvéji jde
o predepisovani nékterych pomucek nebo
zavadéni PICC atp. U praktickych sester je
jejich kompetenci neni shoda mezi ostatni-
mi nelékati nebo vzdélavateli. Jako namés-
tek jsem se tomu poctivé vénoval, ale ¢asto
jsem se svym stanoviskem zUstival sam
jen s podporou nékterych zistupct ma-
nagementu socidlnich sluzeb. Prosadil jsem
alespont dva nové vykony, které praktické
sestry muzou délat, a to (06611) zavedeni
nebo ukonéeni zdravotni péce a (06637)
nacvik a zauc¢ovani aplikace inzulinu. Dalsi
debata v tomto ohledu bude slozit4, ale jest-
li nékde vidim prostor, tak pravé v oblasti
socidlné-zdravotniho pomezi.

Méni se novelou personalni standard
po vSeobecné zdravotni sestry pro do-
movy pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim, domovy se zvlastnim rezimem
a sluzby osobni asistence?

Zmény v persondlnich standardech pro
osetrovatelskou péci v pobytovych zatize-
nich socidlnich sluzeb nejsou nijak ptevrat-
né — nové pozadavky v zasadé kopiruji to,
co uz dnes plati pro thradu péce ze zdra-
votniho pojisténi. Vétsina zatizeni uz tyto
standardy plni a tém ostatnim dava novela
¢as na prizplsobeni az do konce roku 2026.
Zéasadni posun je spi$ v tom, Ze nova Gpra-
va zvysuje garanci kvality péce — ta ma byt
odborné vedena a zaroveri dostupna a di-
stojna.

V3eobecné sestry se specialni odbornos-
ti tu hraji kli¢ovou roli. Nejen Ze garantu-
ji kvalitu péce, ale jsou denné v kontaktu
s klienty, dobfe znaji jejich potfeby a do-
kdzou v¢as zasdhnout. Jejich p¥itomnost
ptispiva ke kvalité, bezpe¢nosti i lidskému
pristupu.

0d cervence 2026 by méla nabyt G¢in-
nosti nova zakladni ¢innost - pomoc pii
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zvladani béznych tkoni péce o zdravi,
kterou bude mozné poskytovat u osob-
ni asistence a pecovatelské sluzby. Jaké
budou kladeny pozadavky na kvalifika-
ci pracovnika v souvislosti s touto no-
vou ¢innosti?

Chci ptedevsim zduraznit, co bylo cilem
této zmény, u které jsem stal. Dlouhé roky
z&stupci pacienti a peéujicich upozortiova-
li na to, Ze sluzby osobni asistence, terénni
pecovatelské sluzby nebo dennich stacio-
narl jsou nedostupné klienttim, kteti maji
néjakou vétsi zdravotni potfebu. Nejéasté-
ji zmiflovano bylo podavani stravy skrze
PEG, mlzZe jit i o mechanickou podporu dy-
chéni, inzulin atp. S tim v8im jim dle plat-
né pravni Gpravy maze pomahat kvalifiko-
vand vSeobecna sestra, nebo kdokoli jiny
na planeté Zemi. Terén s tim samozfejmé
néjak individualné pracoval, ale v prostfedi
pravni nejistoty pro viechny strany. A ¢isté
lidsky je tézko pochopitelné, Ze s béznymi
ukony péce o zdravi muze pomdhat treba
nezletily ¢len domacnosti na zakladé in-
strukci dospélého laického pecujiciho (ty-
picky tieba maminky), ktery se postup do-
uci podle YouTube, ale nikoli profesionalni
pracovnik. Proto jsme vytvotili podminky,
ve kterych pracovnik v pfimé péci, ktery
ma uplné stredoskolské vzdélini s maturi-
tou, absolvuje kurz a s klientem ma tako-
vy vztah davéry, ze klient vyjad#i souhlas
s poskytovanim této ¢innosti, mize napti-
klad asistovat p#i pfijimani stravy skrze
PEG, umoznit pouziviani mechanické pod-
pory dychani nebo dohlizet na ptijeti p¥i-
pravenych léku.

Aby byla tato zména efektivni, kurz pro
poskytovani pomoci zvladani zdkladnich
ukona péce o zdravi musi odpovidat dal-
$imu vzdélavani pracovnikd v sociilnich
sluzbich, musi byt dosazitelny a motivac-
ni. Je to vyhradné kompetence Minister-
stva prace a socialnich véci, ale ja bych si
pfedstavoval max. 40hodinovovy kurz ob-
sahujici teoretickou i praktickou éast, do-
plnénou napt. o videokurzy, webinafe atp.

Socidlni i zdravotnické sluzby dlou-
hodobé bojuji s nedostatkem persona-
lu. Jak chce Ministerstvo zdravotnictvi
prilakat nové pracovniky, aby byla za-
chovana kvalita péce?

Nedéavno jsem byl na pékné akci Diakonie
noveni pro sluzbu“ nové nastoupivsich
zaméstnanci — zdravotnich sester, pracov-
nikd v socidlnich sluzbach, pravni¢ky nebo
udrzbaru -, kteti se vefejné zavazovali, ze
k praci budou ptistupovat tak, aby naplrio-
vali hodnoty zaméstnavatele. Po takovém -
doslova — obfadu to tézko nékdo muze brat
yjenom" jako praci. Myslim si, Ze pracovat
na zvy$ovani prestiZe a povédomi o vyzna-
mu profesi v péti je jednim ze zpisobi, jak

je zachovat. Samoztejmé jsou aZ na prvnim
misté penize, ale médlokdy se v podobnych
diskuzich dostaneme za né. Naptiklad raz-
ni profesni ocenéni a kvalifikace, které
pofada APSS CR, tomu dlouhodobé velmi
pomahaji.

Mél by se nedostatek pracovniki
zdravotnickych profesi fesit systémové
napi. s resortem sSkolstvi tak, aby bylo
vice zajemcii o studium? Jak pak zabra-
nit odchodu odbornikt do zahranici?

Mame ptipraveny vladni program na zvy-
eni kapacit zdravotnich $kol, aby vzdélaly
vice odbornika v kli¢ovych profesich vse-
obecnd a détska sestra, zdravotnicky za-
chranéf¥, porodni asistentka a radiologicky
asistent. Podobny program byl v minulosti
realizovan u lékafskych fakult. Ted vstu-
puji do systému prvni lékati z posilenych
ro¢nik. Tim bychom meéli vyvazit odchod
silnych ro¢nikd do penze. Data UZIS po-
tvrzuji, ze ¢esti absolventi zdravotnich skol
v oboru v drtivé vétdiné zastavaji u nas.

Demograficka k¥ivka netiprosné upo-
zornuje na starnuti populace. Myslite
si, ze Ministerstvo zdravotnictvi dosta-
tecné upozoriuje a podporuje veiej-
nost, aby zila zdravym zptsobem zivo-
ta, a lidé tak zili déle ve zdravi?

Jednozna¢na odpovéd je ne. Nas systém
je bohuzel stale prevazné postaven tak, aby
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lé¢il viechny nemocné, ale ne, aby udrzel
co nejvice lidi zdravych. Primarni funkci

zdravotniho systému by méla byt podpora
zdravi. Celé uplynulé volebni obdobi jsme
se tomu vénovali. Vznikly nové screenin-
gové programy, kterymi se radime na $pié-
ku Evropy, reformujeme $kolni stravovani
a pripravili jsme novou ockovaci strategii.
Zasadnim posunem budou i tzv. programy
podpory zdravi na pracovisti, které jsme
dostali do legislativy. Zaméstnavatelé maji
zdjem na zdravych zaméstnancich a podi-
li se na zdravotnim pojisténi, ted dosta-
nou i podminky a odpovédnost za zdravi
na pracovisti. Prakticky ptjde o podporu
prevence, rehabilitaci, duevni zdravi, er-
gonomii nebo tfeba vyZivu. Obecné plati,
Ze zdravi nevznika v nemocnici, ale viude,
kde jsme.

Je ockovani jednou z moznosti, jak
si prodlouzit Zivot ve zdravi? Jaké kro-
ky Ministerstvo zdravotnictvi podnika
v osvété o vyhodach ockovani, zejména
u seniort?

Oc¢kovéani rozhodné pat#i mezi nastroje,
které mohou seniortim a lidem s oslabenou
imunitou pomoci prozit delsi a zdravéjsi
zivot. Pravé v socidlnich sluzbéch, kde jsou
klienti ¢asto zdravotné k¥ehci a infekce se
mohou rychle §itit, je prevence kli¢ova. O¢-
kovani tu nechrani jen jednotlivce, ale i celé
kolektivy - klienty i personal. Ministerstvo
zdravotnictvi se v tomto sméru zaméfuje
nejen na doporuceni samotného o¢kovani
a tvorbu uhradovych mechanismu pro néj,
ale i na to, jak o o¢kovani mluvit. Dulezita
je srozumitelnd a empatickd komunikace,
kterd bere vazné obavy lidi a stavi na du-
véte. Osvéta ma smysl jen tehdy, kdyz ji
lidé rozumi a vnimaji ji jako oporu, ne jako
nétlak. V této oblasti chci za Ministerstvo
zdravotnictvi podékovat APSS CR za dlou-
hodobou odbornou spolupraci.




2 CYGNUS

CYGNUS
Al Asistent

IRESOFT

Kladete si nekdy otazku, jak se jeste lepe vyporadat

s reSenim vasich kazdodennich povinnosti a poprat se s neCekanymi pracovnimi vyzvami?
Mame pro vas odpoved: vyuzijte potencial umélé inteligence a zapojte ji do své kazdodenni
prace! Diky Al Asistentovi muzete rychle ziskat potfebné informace pro vasi praci,

a to primo v CYGNUSu.

Co vsechno umi CYGNUS

TOP duvody, pro¢ to

Al Asistent? _ vyzkouset:

> Okamzita pomoc s pracovnimi ukoly. Potrebujete > Al Asistent je pfimo integrovany do CYGNUSu. Pro

napsat pracovni inzerat, sestavit harmonogram porady
nebo vymyslet aktivizacni program pro vase klienty?
Zkuste se zeptat Al Asistenta, treba vas mile prekvapi!

praci s umelou inteligenci diky tomu nepotrebujete
zadné dalsi nastroje ani aplikace.

Mate jej stale po ruce. Odpovédi na vase otazky ziskate

> Rychlé vyhledavani v interni dokumentaci. Al Asistent okamzité. Nejste tak zavisli na zkusengjsi kolegyni, ktera
za vas prohleda smernice, metodiky, predpisy Ci narizeni, Zrovna neni v praci, ani na nasem konzultantovi.
a najde presné ty informace, ktere potrebujete.
> Jednoduché zavedeni Al do vasi organizace. Nelamte
> Podpora pri praci s CYGNUSem. Zapomnéli jste, jak si hlavu s tim, ktery ze vSech Al nastroju vybrat a jak jej

se pracuje s konkretni funkci? Nevite si rady s ¢asti
programu, ve ktere nepracujete tak casto? Al Asistent
vas rychle nasmeruje na spravny postup.

spravne vyuzit. V CYGNUSuU mate reseni na miru vasim
potrebam.

Visichni nasi zakaznici mohou CYGNUS Al Asistenta vyuzivat az do leta ZDARMA,
a to bez jakrehokoli omezeni. Pote budou moci i nadale vyuzivat Zakladni verzi ZDARMA,
nebo pokracovat bez omezeni v Plné verzi, v ramci placene licence.

_Jdéte s dobou!

Za CYGNUSem stoji > IRESOFT

www.iresoft.cz

Zavest plosne umélou inteligenci ve vasi organizaci a vyuzit jeji silu pro vasi kazdodenni
praci? Hracka! Diky CYGNUS Al Asistentovi se mizete pustit naplno do objevovani
jejiho potencialu. Jak na to, se dozvite na webu: www.vylepsujemecygnus.cz.

Stojime for Vas
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Pestre a vyvazené stravovani
jako investice do budoucna

Kazdy z nds v hloubi duse vi, Ze by jeho stravovdni mohlo byt lepsi, ale
midlokdo se s tim rozhodne néco redlné udélat. Z toho duvodu se vam tu

20 v

pokusim ddt na pestré a vyvdzené stravovdni jesté trochu jiny pohled,
abyste je nevnimali jenom jako néco, co vds muze dostat k vasi vysnéné
postavé, ale hlavné jako néco, co vdm miiZe nejen prodlouzit Zivot,

ale p¥edevsim zpusobi, Ze Zivot proZijete ve zdravi a budete tady diky
tomu co nejdelsi dobu pro lidi, kteri vds maji rddi.

B Text: Ing. Mgr. David Erban,
nutri¢ni terapeut (@ten_nutricni)

»1 Lifespan vs. healthspan

Kdyz totiz hovofime o zdravi, tak nemlu-
vime jen o tzv. lifespanu, ktery ndm popisu-
je zivot od chvile, co se narodime, do chvile,
kdy umfeme. Ale i o tzv. healthspanu, kte-
ry nam ukazuje, jak dlouhy je tento Zivot
ve zdravi (viz obrazek).

Cast mezi témito dvéma obdobimi se na-
zyva tzv. healthspan-lifespan gap - neboli
¢as, kdy je nase kvalita zivota vyrazné sni-
Zena a jsme ¢asto odkdzani na pomoc dru-
hych.

Ve svété je tento healthspan-lifespan gap
9,2 let a v Ceské republice a 17 let — co je
velmi vysoké ¢islo.

Tim, Ze budeme mit zdravy Zivotni styl
abudeme se snazit jist pestfe a vyvazené, si
hlavné a dostate¢né prodlouzime praveé ten
healthspan (¢ast Zivota ve zdravi), o kterou
nam jde ptedevsim. Studie ndm totiz pro-
kazatelné ukazuji, Ze spravné nastaveny
zivotni styl, v¢etné kvalitni stravy, muze
vyznamné sniZzit riziko kardiovaskuldrnich
onemocnéni, mrtvice, cukrovky 2. typu,
nékterych druhi rakoviny i neurodegene-
rativnich chorob.

A co vic - v nékterych ptipadech mize
dojit dokonce k regresi existujicich problé-

HEALTSPAN

mu. Naptiklad u aterosklerdézy neboli tzv.
kornaténi tepen bylo prokazano, Ze zmé-
na zivotniho stylu maze zlepsit jejich stav
a vyrazné snizit riziko infarktu ¢i mrtvice.

1 Zdrava hmotnost

Dalgi dulezitou soucasti dlouhodobé-
ho zdravi je udrzovani pfiméfené télesné
hmotnosti. Nejde o ide4l krasy, ale o sniZe-
ni rizika celé fady nemoci - od kardiovas-
kularnich onemocnéni pres cukrovku 2.
typu az po nékteré formy rakoviny. Obezita
tedy zkracuje nejen nés ,lifespan®, ale vy-
razné i ,healthspan® Dlouhodobé udrzitel-
ny ptistup k jidlu je proto tim nejlep$im na-
strojem, jak si nejen zredukovat vahu, ale
ptedeviim jiv pohodé udrZet — bez extrému
a bez vycitek.

3 Udrzitelnost

Mozna nejdilezitéjsi, ale nejméné disku-
tovanou slozkou zdravého Zivotniho stylu
je dlouhodoba udrzitelnost. Nema smysl
drzet pfisnou dietu, kterd vdm zniti Zivotni
radost a po mésici stejné skonéi. Mnohem
pravé ted dokézete, a postupné se zlep$o-
vat.

Pestré a vyvazené stravovani neni sprint,
ale maraton. Nejde o dokonalost, ale o kon-
zistenci.

A4

»1 Pestrost

Jednim ze zdkladnich pili#t vyvazZené
stravy je pestrost. Ta je dulezitd hlavné
z duvodu, Ze diky ni maZeme predejit de-
ficitu (nedostatku) nékteré z Zivin, a nase
télo tak muze dostate¢né prosperovat bez
zdravotnich komplikaci.

Zéaroven studie ukazuji, ze pro zdravi
naseho stfevniho mikrobiomu bychom se
méli snazit snist kazdy tyden minimdlné
30 rostlinnych potravin. MizZete si tedy
udélat takovy domaci ukol, kdy si to zku-
site spocitat a schvilné, na jaké ¢islo se do-
stanete.

»1 Zelenina a ovoce

KdyZz uZz tu zmifuji téch 30 rostlinnych
produktd, tak tu zminim i dvé velmi da-
lezité podskupiny potravin, a to zeleninu
a ovoce.

O téch kazdy z nas slysel uz tisickrat,
ale mélokdo se aktivné snazi, aby jich mél
ve stravé dostatek, pfestoze maji prokaza-
telné ptimy vliv na nase zdravi.

Zeleninu a ovoce bychom méli konzu-
movat alespoit pul kilogramu denné. To
nékomu mize prijit moc, ale v pfepoctu je
to jedna paprika, dvé mrkve a tfeba pome-
ran¢. Stadi se tedy jen trochu snazit a pil
kilogramu do sebe za den nacpe kazdy.

»1 Vlaknina

Co se tyce vlakniny, tak s oblibou #ikam,
Ze ¢im vice o vldkniné vime, tim vice ji mi-
lujeme.

Vldknina nase zdravi totiz ovliviiyje
velmi, at uz tim, Ze funguje jako potravina
(prebiotikum) pro naSe stfevni bakterie,
ma vysoky sytici efekt, takze se hodi do
diety, anebo i tim, Ze poméha pti prevenci
zacpy, snizuje ,zly“ LDL cholesterol, ktery
nam muZe zvysit riziko srde¢nich onemoc-
néni, a zdroven i snizuje riziko kolorektal-
niho karcinomu.

Zdroji vlakniny jsou lusténiny, zitny
chléb, celozrnné produkty, ovesné vlocky,
seminka, ofechy a samoziejmé i zelenina
a ovoce.

»1 Bilkoviny - nejen

pro kulturisty

Jedna ze slozek, kterou lidé s ptibyvaji-
cim vékem ¢asto zanedbavaji, jsou bilkovi-
ny. A to je chyba. Bilkoviny totiZ hraji za-
sadni roli v udrzeni svalové hmoty, tvorbé
enzymu, hormont i spravném fungovani
imunitniho systému. W 16
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U seniorit muze jejich nedostatek vést
az k sarkopenii, tedy ztraté svalové hmoty
a sily, kterd muZze vyrazné snizit kvalitu
zivota a zhorsit schopnost zvlidat bézné
denni ¢innosti.

Dostatek bilkovin je proto naprosto kli-
¢ovy. At uz je ziskavame z masa, ryb, mlé¢-
nych vyrobkd, vajec, tofu, ludténin nebo
kombinaci rostlinnych zdroji — hlavni je
jejich dostate¢né mnozstvi a kvalita.

»1 Sacharidy

Sacharidy jsou v posledni dobé c¢asto
démonizované, a velmi neprdvem. Mohou
nadi stravu udélat pestfejsi, pomoci dopl-
nit vldkninu a u sportovcl i vyrazné zlepsit
sportovni vykon.

Sacharidy najdeme naptiklad v pecivu,
kdy bych volil spise to celozrnné nebo zit-
né. Potom je najdeme i v ryZi, téstovinach,
bramborach, quinoe a v dalich ptilohéch.

Zaroven, jak jsem jiz zminil, jeden z nej-
stylu je udrzitelnost, a up¥imné, umite si
predstavit az do konce zivota drzet nap#i-
klad pouze keto dietu a uz nikdy nepoztit
zadné sacharidy?

»3 Tuky

Tuky jsou dal$im dualezitym makronutri-
entem, ktery je nezbytny pro tvorbu hor-
mont, spravné fungovini nervové sousta-
vy a vstfebdvdni vitamina A, D, E a K.

Rozlisujeme tuky nasycené a nenasyce-
né. Nasycené mastné kyseliny — pokud tvo-
¥i vice nez 10% denniho kalorického p¥i-
jmu - mohou zvy$ovat hladinu ,zlého“ LDL
cholesterolu, a tim i riziko srdeéné-cévnich
onemocnéni.

Nasycené mastné kyseliny najdeme
v tuéném mase, uzeninach, masle, sadle,
kokosovém a palmovém tuku, fast foodech
a pramyslové zpracovanych potravinich.

Naopak bychom se méli snaZit mit
ve stravé hlavné tzv. nenasycené mastné
kyseliny, které pisobi ptiznivé na zdravi
srdce, mozku i celkové zinétlivé procesy
v téle. Nachazi se v tu¢nych moiskych ry-
bach, seminkach, ofesich, rostlinnych ole-
jich a avokadu.

) Zadné zakazané potraviny?

Pestré a vyvazené stravovani neni o tom
si zakazat vSe, co nam déla v Zivoté radost.
Je to o tom, chapat komplexnost stravy a ze
rozdil mezi lékem a jedem je v mnozstvi.

Klidné si tedy mohu dat i vicekrat tyd-
né kus dortu a byt i nadale zdrav, pokud
do toho pravidelné sportuji, kvalitné spim
a ze stravy plnim v3e, co jsme si vy$e vypsa-
li, a hlavné — délam to viechno dlouhodobé
audrzitelné.

yziva a stravovani, dobra praxe

Krok ke zlepseni
kvality zivota

V poslednich letech se stdle vice domovii pro seniory zaméruje

eev

na zajisténi kvalitni a vyvdzené stravy pro své obyvatele. Jednim

z klicovych aspektii této péce je prizpusobeni jidelnicku individudlnim
poti¥ebdm seniorii. Mechanicky upravend strava se ukdzala jako
vyznamnd inovace, kterd md za cil zlepsit stravovaci ndvyky

a celkovou kvalitu Zivota seniorii, zejména téch, kteri maji potize

s polykdnim, Zvykdnim nebo trdvenim béznych pokrmii.

B Text: Bc. Ladislava Svatosovd,
zdstupce Feditele,
Domov pro seniory Krdsné Brezno

Mechanicky upraveni strava je typ jidla,
které je ptipraveno specidlnim zpiisobem,
aby bylo pro seniory snadnéjsi jej konzu-
movat. Tato strava je upravena tak, aby
méla vhodnou konzistenci — obvykle se jed-
né o pokrmy, které jsou jemné rozdrceny,
nasekdny nebo rozmixoviny, coZ usnad-
nuje jejich polykani. Davodem pro jeji za-
vedeni je ptedeviim skute¢nost, Ze mnoho
seniorl trpi poruchami polykani (dysfagii),
které mohou byt zplisobeny vékem, neu-
rologickymi nemocemi nebo zdravotnimi
problémy, jako jsou cévni mozkové p#ihody.

V roce 2023 jsme se v Domové pro senio-

ry Krasné Btezno rozhodli, Ze se také pus-
time do procesu zkvalitnéni stravy klientd
na mechanicky upravené stravé.

Proces zavadéni mechanicky upravené
stravy do naseho domova zac¢al duklad-
nou analyzou potfeb nasich klientt. Pred
samotnym nasazenim jsme spolupraco-
vali s odborniky na vyzivu a s odborniky
na upravu stravy (Bindemittel), abychom
ur¢ili konkrétni pozadavky na stravu pro
kazdého jednotlivého klienta. Tym spo-
lupracovniki sestavil rozmanity jidel-
ni¢ek, ktery respektoval nejen zdravot-
ni stav, ale i chutové preference nasich
klientd.

Vyznamnou soulasti tohoto procesu
byla také $koleni naseho personilu. Byl
sestaven multidisciplindrni tym, ktery se
skladal z koordinatorky péce, nutri¢ni te-
rapeutky, vedouci stravovaciho useku a ve-
douci kuchatky.

Kuchati a pracovnici ve stravovacim use-
ku prosli specidlnimi kurzy zamétenymi
na ptipravu mechanicky upravenych pokr-
mi. Diraz byl kladen na to, jak dosdhnout
spravné konzistence, aby jidlo bylo nejen
bezpelné, ale i chutné a vizualné ptitazli-
vé. Kuchyi byla vybavena novymi p#istroji
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jako napfiklad blixerem, $okerem, forma-

mi na apravu stravy.

Zavedeni mechanicky upravené stravy by
nebylo mozné bez adekvitniho progkoleni
nejen zaméstnancu stravovaciho useku, ale
také useku ptimé péce a useku zdravotniho.
Kuchati musi mit spravné dovednosti, aby
pokrmy ptipravili v poZadované konzisten-
ci, a to nejen s ohledem na bezpe¢nost, ale
ina chut a vzhled jidla. Skoleni zahrnovalo
nejen techniky p#ipravy jidla, ale i znalosti
o vyzivovych pottebach seniort a zdsadach
hygieny, které jsou v tomto typu stravy kli-
¢ové. Dulezité je, aby personél rozumél, jak
spravné upravit pokrmy pro ruzné zdravot-
ni potteby, naptiklad p#i dysfagii nebo pti
omezené schopnosti traveni.

Progkoleni useku péce a zdravotniho use-
ku bylo nezbytné pro identifikaci problémi
spojenych s polykanim nebo trdvenim a pro
zajisténi, ze strava bude podavana spravné.
Tato spoluprace mezi kuchatskym a peco-
vatelskym tymem je klicova kvuli tomu,
aby cely proces ptipravy a podavani me-
chanicky upravené stravy probihal hladce
a efektivné.

Diky zavedeni mechanicky upravené
stravy se nasdi klienti zacali citit lépe, pro-
toze strava, kterou konzumuji, je ptizpa-
sobena jejich pot¥ebam. Ti, kteti d¥ive méli
problémy s polykdnim béZné stravy, nyni
mohou bez problému p#ijimat viechny du-
lezité Ziviny. Navic se zvysil jejich komfort
ptijidle, coz mélo pozitivni dopad na jejich
celkovou pohodu.

Zavadéni mechanicky upravené stravy
ptineslo i nékolik vyzev. Nejvétsi prekaz-
kou byla po¢ate¢ni obava nékterych senio-
r, kte#i nebyli zvykli na zménu konzisten-
cejidla. V priubéhu ¢asu se v3ak ukéizalo, ze
jakmile si nasi klienti na tuto formu stravy
zvykli, vétsina z nich ji zacala akceptovat,
a dokonce si ji oblibila. N43 tym pravidelné

zjistoval zpétnou vazbu od klienti a jejich
rodin, coZ ndm umoznilo upravit jidelni¢ek
tak, aby vyhovoval jejich individudlnim
preferencim.

Do budoucna planujeme je3té vétsi roz-
$ifeni sortimentu pokrmu a zajidténi, ze
nade strava bude nejen nutri¢né vyvazena,
ale také esteticky atraktivni a rozmanita.
Déle se zaméfime na vzdélavani personé-
lu v oblasti technologii, které umozni jesté
efektivnéjsi pfipravu mechanicky upravené
stravy.

Zavedeni mechanicky upravené stravy
bylo dtlezitym krokem ke zlepgeni kvality
zivota nasich seniort a ukazalo, jak zasad-
ni je individudlni p¥istup k vyzivé ve stati.
Tato zména ndm umoznila nabidnout na-
$im klientdm vic neZ jen stravu — umoz-
nili jsme jim znovu se tésit z kazdého jidla
a podpotili jejich zdravi i pohodu.

Kromé nutri¢ni hodnoty je i vzhled stra-
vy pro klienty velmi dulezity. I kdyz jde
o mechanicky upravenou stravu, snazime
se zajistit, aby jidlo vypadalo chutné a pti-
tazlivé. Pro mnoho seniori je jidlo nejen
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pii zavadéni mechanicky upravené stravy.
Prvotni obavy ze zmény jidelni¢ku a kon-
zistence pokrmu se postupné proménily
v pozitivni zpétnou vazbu. Klienti si zaZali
vice uzivat jidlo, které bylo nejen bezpetné
a snadno stravitelné, ale také chutové zaji-
mavé a vizualné atraktivni. DulezZité je, Zze
senioti, ktefi se dfive potykali s problémy
p¥i polykdni, nyni maji moznost si opét vy-
chutnavat pokrmy, které jim p#indseji poté-
$eni a spokojenost.

Soucasti nadeho zavazku k vysoké kvali-
té stravy bylo také ziskani nutri¢niho cer-
tifikatu, ktery potvrzuje, Ze nase pokrmy
splityji vSechny pozZadavky na vyvizenou
a zdravou stravu pro seniory. Tento certi-
fikat potvrzuje, ze jidla jsou nejen chutn4,
ale i pIné odpovidaji specifickym nutri¢nim
potfebdm nasich klientt. Certifikace je vy-
sledkem pe¢livé prace nagich zaméstnanci
a spolupréice s odborniky na vyzivu, kteti
nam pomahaji sledovat a upravovat stra-
vovaci plany tak, aby byly optimalni pro
zdravou vyzivu senior. Tato certifikace

Tato spoluprdce mezi kucharskym a pecovatelskym tymem
je klicovd kviili tomu, aby cely proces pripravy a poddvdni
mechanicky upravené stravy probihal hladce a efektivné.

otazkou vyzivy, ale i radosti z kazdoden-
ni rutiny. KdyZz pokrmy vypadaji vizual-
né atraktivné, stimuluji chutové poharky
a mohou zlepsit celkovy zazitek z jidla.
U seniord, ktefi Celi raznym zdravotnim
vyzvam, mize byt ztrata chuti k jidlu ¢as-
tym problémem. Esteticky pt¥ipravena stra-
va miZe pomoci obnovit jejich apetit a pod-
potit pravidelny piijem potravy. Duraz
na vzhled pokrmu tedy neni pouze otazkou
Jkrasy“ jidla, ale také klicovym faktorem
pro zajisténi dobrého psychického i fyzic-
kého zdravi seniord.

Kvalita surovin, které pouzivame pti pti-
pravé mechanicky upravené stravy, je za-
kladem pro dosazeni nejen vyzivné hodno-
ty, ale i chuti a estetiky jidla. Suroviny musi
byt Cerstvé, kvalitni a pokud mozno mistni,
aby zajistily maximalni nutri¢ni hodnotu
a zaroven podporovaly udrzitelnost. Vénu-
jeme velkou pozornost vybéru masa, zele-
niny, ovoce a dal$ich ingredienci, které jsou
nejen chutné, ale také snadno stravitelné.

Spokojenost nasich klientt a jejich rodin
je pro nas klicovym ukazatelem uspéchu

e

také potvrzuje, Ze na$e strava ma spravnou

rovnovahu mezi bilkovinami, sacharidy,
tuky a dal$imi duleZitymi Zivinami, které
jsou pro starsi osoby klicové.

Na zavér bych rdda podékovala viem za-
méstnanciim na$eho domova za jejich ne-
dnavnou préci. Bez jejich nasazeni, odbor-
nych znalosti a osobni angaZovanosti by
implementace mechanicky upravené stravy
a dosazeni vysokych standarda kvalitni
péce nebylo mozné. |
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Chybovat je lidské a soucdsti jakéhokoliv vztahu je riziko konfliktu.

A neni velkou nadsdzkou si rici, Ze poskytovdni i prijimdni péce je
vztah, a Ze kdokoli, jakkoliv pecuje se muze chyby dopustit. Zvédoméni
téchto fakti se zdd byt dilezité, kdyz uvazujeme o instituciondlni

(at uz zdravotni, nebo socidlni) péci o seniory jako o prostredi, které
nemusi byt tzv. risk-free, tedy vidy a za kazdych okolnosti bezpeéné

a nekonfliktni. Ilustrovat to miiZzeme na fenoménu tyrdni, zneuzivdni,
Spatného zachdzeni a podryvdni diistojnosti lidi vyssiho véku (ddle jen
EAN), ktery pat¥i k nejzdvaznéjsim ohrozenim kvality Zivota klientii,
ale i ohrozeni kvality vykonu pecovatelské profese a spokojenosti
persondlu (nejen) v instituciondlnich sluzbdch. K vyskytu tohoto
problému mdme nyni k dispozici dilezitd empirickd data.

B Text: Mgr. Lucie Vidoviéovd, Ph.D.,

a Mgr. et Mgr. Marcela Petrovd

Kafkovd, Ph.D.,

Vyzkumny institut prdce a socidlnich véct
le 3etfeni RESTABUS je v Ces-
ké republice obéti EAN, v za-
vislosti na pouzité definici,
29% az 41% seniorii a senio-

prostfedi. (Reimerova, Petrova Kafkova,
aVidovi¢ova, 2023) Dle zprav Svétové zdra-
votnické organizace (2022) je mira EAN
v pobytovych socidlnich sluzbach oproti
,domacimu“ nésili jeté vyssi. Z empirické-
ho hlediska jde ptitom o velmi obtiZné ma-
povatelny problém. (Nesporova, Petrova
Kafkova, a Vidovic¢ova, 2024)

V ramci projektu ,Fenomén EAN (ty-
rani, zneuzivani a $patného zachdzeni
se seniory) v kontextu socidlnich sluzeb
v CR: inovace v detekci, prevenci a péti
(FEANCID)“ podpoteného Technologickou
agenturou CR v rdmci Programu SIGMA
(TQ01000510) jsme na prelomu let 2024
a 2025 na Vyzkumném institutu prace
a socidlnich véci (RILSA) ve spolupréci
s MPSV realizovali dotaznikové Sette-
ni s cilem Syndrom EAN (Lorman et al.,

2023) v pobytovych socidlnich sluzbach
pro seniory zachytit. V kontextu Ceské re-
publiky jde o unikatni vyzkum svym roz-
zachdzeni, nasili a pavodct (zamérné se
zde vyhybame pojmu pachatel/ka, ktery
nevystihuje specificitu vztahd, ve kterych
k EAN dochazi). Celkem jsme ziskali (N=)
973 dotaznikt vyplnénych zaméstnanci
a zaméstnankynémi domovl pro senio-
ry a domovi se zvldstnim reZimem. Do-
taznik byl ptipraven dle mezinirodnich
zkugenosti a ve spolupraci s vybranymi
domovy pro seniory v CR. Nasledné byl ro-
zesldn na e-mailové adresy viech domovii
v adresdfi Ministerstva prace a socidlnich
véci. Otazky byly sméfoviany na viech-
ny typy zaméstnancl a pokryvaly razné
formy mozného nasili i moznych identi-
fikovanych pavodci. Pozornost tak byla
vénovana ndasili mezi klienty, $patnému
zachazeni ze strany rodiny vuéi klientm
a/nebo persondlu, problematickému cho-
véani, které respondenti sledovali u svych
kolegu ¢i kolegyii. V neposledni fadé pak
bylo mozné uvést, Ze sam respondent se
vyjime¢né nebo opakované nékterého
z nabizenych forem nevhodného zachize-
ni dopustil.

Tabulka 1: Hlaseny EAN dle typti a oznac¢eného plvodce (v %)

Financni

Emocni a psychicky

Fyzicky

Sexualni

Celkem dle oznaceného pachatele

Jiny Pfibuzny
klient klienta
42 66
77 53
42 10
27 4
81 71

V tomto textu prezentujeme pouze sou-
hrnné souétové udaje za jednotlivé typy
nasili, které bylo vzdy zjistovano vétsim
poc¢tem polozek v dotazniku. Tyto soucty
oznacujeme jako celkovy podil hldseni za-
méstnancii o vyskytu EAN v jejich konkrét-
nim zatizeni (viz tabulka 1).

Nejcetnéji hlasenymi incidenty jsou ty
meziklientské, ty uvedlo 81% responden-
th, déle od p¥ibuznych klienti (71 %), a to
zejména zneuzivani financi klienta. Jiné
zaméstnance za puvodce EAN oznadilo
38% respondentl a 9% piiznalo vlastni
pochybeni. Nejéetnéjdim typem je pfitom
emo¢ni a psychické nasili.

Kromé téchto typt EAN jsme sledova-
li i ¢iny zanedbavani (napf. nedostatecné
vlidna komunikace s klientem, nedostate¢-
na vyména inkontinen¢nich pomucek, ne-
spravné vykondvani oSetfovatelské péce),
kterych se dle respondentt dopustilo 66 %
zaméstnancli-kolegi a 24% jich samot-
nych. Tyto vysoké hodnoty jsou v souladu
se zku$enostmi ze zahrani¢i.

Spise nez konkrétni ¢isla je podstatnym
zji§téni, Ze respondenti nahlagovali ¢iny
véech typl, a to bez ohledu na velikost
zatizeni, jeho typ ¢i zfizovatele. Obvyk-
la ptedstava, Ze se EAN v zatizenich déje
v disledku individuélniho selhani jednotli-
vého zaméstnance, je tak k vysvétleni roz-
$ifenosti EAN nedostate¢na.

Ciny EAN zaméstnanci mohou byt,
kromé fady jinych moznych davody, i (ne-
vhodnou) reakci na naro¢né chovani klien-
t. Dle nagich dat (viz graf 1) témé¥ polovi-
na respondentt zazila od klient vyhrozo-
vani ¢inadéavky, vice neZ tretina poskrabani
¢iader, témét pétina pak plivani a sexualni
obtézovani. I kdyz graf 1 ukazuje, Ze pozi-
tivni a pochvalné chovani klientii vaéi per-
sonilu jsou mnohem ¢etnéjéi nez tyto ¢iny

Jiny Ja
zaméstnanec (respondent)
18 4
29 5
8 1

04
38 9
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O vas mluvili pochvalné pied kolegynémi/vedenim

Vam vyhrozovali nebo vam vynadali

Vas poskrabali, udefili

Po vés néco hodili

Na vas plivli

Vas sexualné obtézovali

o

Graf 1: Chovani klientd k zaméstnancim (v %)

agrese, zaméstnanci se dostavaji ve vztahu
ke klientim do velmi nédro¢nych situaci,
které mohou celkovy problém rizikovosti
a agresivity v kontextu instituciondlni péce
prohlubovat.

Daldi data pak ukazuji, Ze celych 56 %
respondenti povaZovalo za naro¢né pro
zvladani situace, kdy je klient agresivni.
Situaci, kdy klient tvrdi, Ze byl okraden,
za naro¢nou povazovalo 46 % respondentt.
V porovnanis tim situace, kdy klient nechce
jist nebo se nechce myt ¢i oblékat a svlékat,
nevytvari pro respondenty vyrazné na-
ro¢nou situaci (jako naro¢nou ji oznatilo
v obou ptipadech 18% respondenti). Ani
z metodologického hlediska samoziejmé
nepiekvapi, Ze jsou jako zvladnutelnéjsi
oznaceny ty situace, kdy je problém vizany
na osobu (¢i télo) klienta neZ na osobu (¢i
télo) respondenta.

Pro vypotadani se s témito a dal$imi si-
tuacemi dostdvaji zaméstnanci podporu
od zaméstnavatele ve formé vzdélavani.
Nejcastéji respondenti absolvovali vzdéla-
ni zaméftujici se na péci o klienta s demenci
(81 %) a na prevenci vyhoteni (72 %). Kurz
komunikace s naro¢nym klientem absolvo-
valo 69 % respondentii a komunikace s ro-
dinnymi p¥islusniky 49 %. Kurz zaméfujici
se primo na prevenci tyrani a zneuzivani
seniorQ z respondentl absolvovalo 35 %. Je
otazkou, zda by, vzhledem k zjisténym mi-
ram vyskytu tohoto fenoménu, nemél byt
pravé tento smér dalsiho vzdélavani a pod-
pory posilen, a to v¢etné obecné trauma-in-
formovanych ptistupt k péci o klienty, pro-
toze, jak také naznaluji nase data, klienti
mohou s néjakou 3patnou zku$enosti pfi-
chézet jiz ,z domova“, anebo se s ni vraci.
V nasich datech se s timto setkava 21 % re-
spondenti ¢asto a 65 % vyjimeéné. O ,zbi-
dageni“ p#i navratu z nemocnice hovoii
jako o Castém 48% respondentd, dalsich

o<}
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M opakované

34 61
21 77
16 83
17 82
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vyjimec¢né nikdy

43 % pak jako o vyjime¢né zkusenosti. Po-
dobnou zku§enost maji respondenti se sta-
vem klientd ptichazejicich z lé¢eben dlou-
hodobé nemocnych. To samoztejmé také
naznacuje, Ze se nejedna v zddném ptipadé
o problém domovu pro seniory jako néjak
specifickych mist, ale spiSe o koncepéni
problém ,instituce®, jehoz osetfeni vyza-
duje koncepéni a hloubkovi feseni spojena
s otev¥enou spole¢enskou debatou.

Respondenti incidenty ¢asto hlasili nad-
tizenym, nebo o tom alespoii s nékym pro-
mluvili (72 %). Tim se situace v pobytovych
socialnich sluzbach odlisuje od domaéciho
prostfedi, kde je naopak nahlasovani oje-
dinélé. (Reimerova et al., 2023) Nahlaseni
ptitom dle respondenti situaci pomohlo
(34 % velmi pomohlo, 44 % spise pomohlo),
aleizde je malé procento respondentt, kte-
¥i hovofi o tom, Ze otevienid komunikace
spi8e situaci zhorsila (3 %). Onéch ptiblizné
29 %, kteti incident s nikym daldim nepro-
birali, jako hlavni dvody uvadi nabizenou
odpovéd ,myslel jsem si, Ze incident je p¥i-
li§ banalni“ 57 %, ale i nedavéru v systém
pomoci (,nikdo nebude schopen se situaci
néco udélat” 30 %), a nezfidka se objevuje
i pomérné zavazny problém (re-)viktimiza-
ce oznamovateld (,bal/a jsem se pomsty”
21 %).

Jak jsme uvedli uz na zac¢atku, viechny
tyto vysledky je potfeba ¢ist nejen jako ¢i-
selné udaje, ale pfedevsim jako otdzky, kte-
ré si musime polozit, a feSeni, kterd k nim
potiebujeme zalit nalézat. Zna¢nd rozsi-
tenost EAN, tak jak ji nase data ukazala,
naruduje obvyklou (laickou) pfedstavu do-
movl pro seniory a domovi se zvldstnim
rezimem jako pro klienty a zaméstnance
zcela bezpe&ného prosttedi. Zejména mira
hlaseného meziklientského nasili ukazuje
béznou ptitomnost konfliktd, které ve své
kumulaci mohou naru$ovat nejen kvalitu

cerven-cCervenec / 2025

zivota klientt, ale pfedstavuji i pracovni
a emoc¢ni zatéZ pro pecuyjici a dalsi perso-
nal, a ve svém dusledku predstavuji vysoké
finanéni a transakéni naklady.

Mira pochybeni zaméstnancu, tak jak
ji respondenti hlasili, také rozhodné neni
zanedbatelnd.  Zahrani¢ni  zku3enosti
poukazuji na kli¢ovy vyznam institucio-
nalnich faktort pro vyskyt ¢i naopak pre-
venci EAN. Kromé charakteristik klientd
je to i existyjici infrastruktura zatizeni,
persondlni zajisténi a nastaveni manage-
mentu v organizaci, kde i relativné malé
zmény v téchto oblastech mohou vyrazné
zménit kvalitu poskytované péce. (McDo-
nald et al,, 2012) A nelze opomenout ani
nutnou detabuizaci tohoto fenoménu. Zi-
jeme ve spole¢nosti, kde se nasili, agrese,
ale prosté i jen oby¢ejné lidské chyby daly,
déji a budou dit. MoZnost o tom v bezpe¢-
ném prostfedi promluvit je prvnim kli¢em
k uspéchu. Chceme tedy timto vyjadrit
i vdék véem respondentim a respondent-
kam, kteti na dotaznik odpovédéli a svoji
odvahou tak ptispéli k tomu, ,.aby se o tom
zatalo mluvit. Dékujeme. Redenim toti
v z4dném ptipadé neni oznalovéini vini-
ku, ale snaha o hledani p#i¢in agresorova
chovani, jejich kontinualni odstrafiovani,
podpora deeskala¢nich technik a nalézani
teSeni, které bude ptijatelné pro viechny
zicastnéné. (Lorman et al., 2023) |

Pouzitd literatura:

= Lorman, Jan, Jaroslava Prchalovd, Zdenék
Kalvach a Lucie Vidovicovd. 2023. Sirokd
definice a typologie seniorského abusu:
fenomeén tyrdni, zneuZivdni, zanedbdvdni
a dalsiho nevhodného jedndni a zachdzeni
s muzi a zenami ve vy$sim véku (EAN).
Masarykova univerzita.

* McDonald, Lynn, Marie Beaulieu,

Joan Harbison, Sandra Hirst, Ariella
Lowenstein, Elizabeth Podnieks a Judith
Wahl. 2012. ,Institutional Abuse of
Older Adults: What We Know, What

We Need to Know". Journal of Elder
Abuse & Neglect 24(2):138-60. doi:
10.1080/08946566.2011.646512.

* Nesporovd, Olga, Marcela Petrovd
Kafkovd a Lucie Vidoviéovd. 2024. ,Jak
se zkoumd ndsili na seniorech v kontextu
instituciondlni péce”. RILSA Policy Papers
(1):1-34.

= Reimerovd, Kldra, Marcela Petrovd
Kafkovd a Lucie Vidoviéovd. 2023.
Vysledky vybérového Setfeni RESTABUS
Inovativni cesty definice, méreni prevalence
a FeSent seniorského abusu v CR.
Masarykova univerzita.

* World Health Organization. 2022. Tackling
abuse of older people: Five priorities for the
United Nations decade of healthy ageing
(2021-2030). World Health Organization.




PR MPSV

Participace déti:
Kli¢ k efektivni podpore rodin

»Déti jsou taky lidi, maji pravo byt slySeny.” Socialni pracovnice Mgr. Kristyna Kapounova z Ratolesti Brno o tom,

jak v praxi podporuji participaci déti.
Text: Mgr. Magdaléna Tichavska

Ratolest Brno nabizi socialné aktivizac-
ni sluzbu pro rodiny s détmi a vénuje se
participaci déti v socialné-pravni ochrané.
V rozhovoru se dozvite, co skute¢na par-
ticipace déti znamena, jaka je dobra pra-
xe i pfekazky, nebo co by se mélo zménit
v systému.

Mlizete predstavit svou profesni roli
a s ¢im se ve své praci setkavate?

Pracuji v Centru pro ohrozenou rodinu
v Ratolesti Brno jako sociélni pracovnice. Spo-
lecné s kolegynémi se zamérfujeme na pomoc
celym rodinam, které se ocitly v nepfiznivé
Zivotni situaci a kde je dité n&jak ohrozené.
Mimo individudlni praci také vedu seberoz-
vojové skupiny pro déti. Nase sluzba zahrnuje
nejen podporu déti, ale také spolupraci s ro-
di¢i, skolami a rGznymi odborniky.

Jak détiinformujete o jejich pravu tcast-
nit se rozhodnuti, ktera se jich tykaji?

U nds v Ratolesti povazujeme za zasadni,
aby déti uz od zacatku védeély, Ze nejsou jen
pasivnimi Ucastniky. Détem i jejich rodi¢im
vysvétlujeme, ze také ony maji svidj ,hlas”
a mohou ur¢it podobu spoluprace i konkrét-
ni zakézky. Hned pii prvnim setkdni jim jasné
fikame, Ze na jejich prani a ocekavani zalezi
a ze maji moznost ovliviovat, na ¢em bude-
me spolecné pracovat. To plati i pfi skupino-
vych aktivitach, déti se vzdy ptame, s jakymi
ocekavanimi do aktivit vstupuiji.

Ovéfujete si, ze vam déti rozumi? Jaky
k tomu pouzivate postup?

Je pro nas zésadni, aby déti na zacatku i bé-
hem spoluprace chapaly, co se kolem nich
déje. Pravidelné se déti béhem rozhovoru
ptdme, zda ndm rozumély. Opakujeme jejich
slova svymi slovy, abychom si ovéfily, ze jsme
je pochopily spravné. Vyuzivame také rGizné
grafické pomucky a vizualni nastroje - napfi-
klad spole¢né zapisujeme nebo zakreslujeme
prani a myslenky déti. Tyto materidly pak po-
uzivame i pozdéji v praci a pomahaji nam dr-
zet smér spolupréce.

Spolufinancovano

SO Evropskou unii

Jaké konkrétni techniky a postupy pou-
zivate k tomu, aby se déti do rozhodovani
zapojily?

Velmi se ndm osvédcily kreativni a hravé
metody, které détem umozni projevit se jinak
nez jen slovy. Pracujeme napfiiklad s mapo-
vanim prani a emoci skrze techniky nadace
Lumos ,Tti domy” ¢i ,Vila a ¢arodéj”, s kartic-
kami, kde zakresluji své pocity, nebo s dalsi-
mi vytvarnymi aktivitami. Zasadni je vytvofit
atmosféru bezpedi, kde se dité maze oteviit.
Nékdy tomu napomize hrani deskovych
her nebo spole¢né tvoreni. Déti pak casto
spontanné mluvi o tom, co je trapi nebo co
potiebuji. Dllezita je kreativita pfi vytvareni
prostoru pro rozhovor s ditétem.

S jakymi dalSimi odborniky pfi zapojo-
vani déti spolupracujete a jak takova spo-
luprace vypada?

V idedlnim pfipadé jsou vsichni odborni-
ci zapojeni do procesu stejné - od OSPODu
pres skoly az po soudy. V praxi se nékdy se-
tkdvdme s obavami instituci dité ptimo zapo-
jit, naptiklad kvili ochrané pted obtiznymi
tématy. Nade zkusenost ale ukazuje, Ze dité uz
vétsinou vse vi a zaziva. Proto vzdy usilujeme
o jeho pfitomnost, a pokud to neni mozné,
pfindsime jeho pohled a pfani my, na zakladé
predchoziho rozhovoru s ditétem.

Jaké vidite prekazky v tom, aby se déti
do rozhodovani skutecné zapojily?

Casto narazime na obavy nebo odpor u ro-
dicd, zvlast pokud je v rodiné napéti nebo
je rodi¢ pro dité ohrozujici osobou. V téchto
pfipadech musime spolupracovat s dalSimi
institucemi, napfiklad OSPODem, abychom
vibec mohli s ditétem navézat kontakt. Také
déti samotné mohou mit rlizné limity, treba
v komunikaci nebo v chdpéni situace, coz vy-
Zaduje vétsi kreativitu z nasi strany, abychom
je mohli kvalitné zapojit.

Vidite prostor pro zlepseni participace
déti v ramci systému?

Rozhodné ano, a to zejména v oblasti mul-
tidisciplinarni spoluprace. Je zasadni, aby
vsichni odbornici vnimali hlas ditéte stejné
dllezité jako hlas dospélych. Zajimali se o to,
co si dité preje, co si mysli. Méli by pracovat

(&) | PRAVO NA DETSTVI

na tom, aby dité rozumélo svym pravim,
a moznostem, co mUze v dané situaci délat.
Také by pomohlo, kdyby pfitomnost déti
na pripadovych konferencich byla samoziej-
mosti, coz bohuzel stale ani zdaleka neplati.
Je potieba, aby dité mélo moznost bezpecné
vyjadfrit svlj nazor a spolupodilet se na roz-
hodnutich o jeho Zivoté.

Jak ziskavate zpétnou vazbu od déti?

Zpétnou vazbu se snazime ziskavat pra-
bézné, at uz v ramci seberozvojovych skupin,
nebo po jednotlivych aktivitdch. Ptdme se
jich, co se jim libilo, co by chtély pristé jinak.
Pouzivame k tomu rGzné ,teploméry nalady”
i konkrétni otézky. Pokud jde o individudlni
praci s rodinou, pravidelné revidujeme cile
a ptame se, jak dité vidi prdbéh spoluprace.
Kdyz od déti ziskame podnéty nebo pfipo-
minky, snazime se na né reagovat azmény jim
i zpétné odkomunikovat.

Mate dostatek podpory pfi vzdélavani
ohledné détské participace?

Mame pfistup k zakladnim materialtim,
dlouho ale nepfisla Zadna novinka. Snazime
se nastroje sami rozvijet. Neddvno jsme na-
pfiklad zacali détem rozdévat specialni kon-
taktni karti¢cky, aby védély, jak nas ptipadné
kontaktovat. Ocenila bych tfeba détskou
verzi individuélniho planu spoluprace, se kte-
rou bychom mohli pracovat pfimo s ditétem.
Kazdopadné, pokud bychom narazili na po-
tfebu daldiho vzdélavani, vim, Ze by ndm ve-
deni poskytlo podporu.

Co by se mélo zménit systémové, aby
participace déti fungovala lépe?

Zéasadni je zména mysleni napfi¢ oblastmi
- nejen v socidlnich sluzbach, ale i ve skol-
stvi nebo zdravotnictvi. Setkdvdme se s tim,
ze i kdyz my hlas ditéte pfijmeme, jinde jesté
nema stejnou vahu. Chapu, Ze limity kapacity
jsou vsude, ale hodné véci se da zménit uz jen
tim, ze dospéli za¢nou vnimat déti jako rov-
nocenné partnery. Dllezité je si uvédomit, ze
déti nejsou jen objekty péce, ale plnohodnot-
ni lidé se svymi pravy, pfanimi a nazory. Za-
sadni je respektujici pfistup, kdy ndzory viech
¢len rodiny - veetné téch nejmensich déti -
opravdu slySime a bereme vazné.

Tento text vznikl v rdmci projektu MPSV ,Sjedno-
ceni pristupu k ohrozenym détem*, jehoz hlavnim
cilem je zkvalitnéni sluZeb poskytovanych détem.
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Asertivita neni agresivita

Ve svém okoli se casto setkdvdm s tim, Ze si lidé stéZuji na jedndni
jinych lidi, kte¥i jim délaji neprijemnosti, chovaji se zpupné, urdzlive,
drze, nadrazené a uzurpuji si domnéld prdva, kterd nemaji. Nejednou
také sivi riizné nepravdy a vymysly. Timto bezohlednym chovdnim
chtéji ziskat vyhody na iikor ostatnich. Jednd se o psychické ndsili

a ndtlak na jiného clovéka, tedy psychickou formu agresivity, kterd

u postizenych osob zptisobuje stres se vsemi jeho diisledky.

B Text: MUDr. Helena
Kuéerovd, HonDG,
emeritni odborny psychiatr, Hranice,
okr. Prerov

noho lidi dovede agresivni
chovani druhych velice dobte
popsat a analyzovat, ale nevi,
jak na néj ma reagovat. Po-
stizeni se posléze vétsinou roz¢iluji nebo
jsou z takovych projevi chovani nestast-
ni a bezradni. Pokud musi agresivnimu
chovani ¢elit delsi dobu, objevuji se u nich
neurotické a psychosomatické potize, jako
je nespavost, podrdzdénost, nesoustfe-
dénost, depresivni nalada, snadna unavi-
telnost, ale také zvyseni krevniho tlaku,
potize s travenim, bolesti hlavy, u Zen po-
ruchy menstrua¢niho cyklu apod. Postize-
ni lidé pak ¢asto uzivaji léky na uklidnéni
a na spani. Nejednou, zejména muzi, také
sdhnou po alkoholu jako vseléku, ktery jim
pomuzZe odreagovat se od vzteku a zlepsi
jim naladu.

Lidé, ktefi ¢asto trpi agresivitou druhych,
byvaji ohleduplni a davétivi, nemaji radi
hadky a pteji si klidny Zivot i klid v zamést-
nani. Neomalenostia drzostiagresivnichlidi
byvaji zaskoZeni a nedovedou se vuéi agre-
sorovi brénit, v domnéni, Ze to nema smysl
nebo Ze na to nemaji dostatek sil. Vysledkem
tohoto nicnedélani oviem ¢asto byva dalsi
agresivni postup utoénika. Je tedy potteba,
aby si napadeny jedinec uvédomil, Ze se bra-
nit mize a ze tedy nemusi, jak se lidové #ika,
nechat na sobé d¥ivi §tipat.

SniZenou schopnost asertivniho chovani
maji lidé vieobecné oslabeni nemoci nebo
vékem. Proto napt. déti snadno uvéti tak
zvanému ,sugar dady®, tedy pedofilovi,
ktery nabizi ditéti sladkosti a jina lakadla,
a dité pak sexudlné obtézuje. Oslabeni jsou
také lidé stafi, ktefi zase snadnéji pod-
lehnou vymluvnosti raznych podvodniki
a ptijdou tak o mnoho penéz. Znaéné osla-
beni schopnosti se branit maji lidé s psy-
chickymi poruchami, jako je schizofrenie
(6), velka deprese, Alzeimerova choroba,
Parkinsonova choroba (4) a dalsi. Proto je
nezbytné témto znevyhodnénym jedincam
pomahat a pfipominat jim rizika nadmérné
davéfivosti ptijednani s neznamymi lidmi.

1 Co délat

Je tfeba byt asertivni. Asertivita je
termin psychologicky a jedna se o formu
komunikace. Existuje fada definic od rtz-
nych autort. Souhrnné lze ¥ici, ze je to
dovednost slusné a zdvorile vyjad¥it
sviij nazor, nebat se s nazory protiv-
nika nesouhlasit, p¥iznat svoje pri-
padné rozcarovaninebo zklamani nad
urcitou situaci a schopnost hijit sva
prava. Jak vysvétluje Heinz-Peter Réhr
(5), je tteba si uvédomit, Ze ,mdm svou hod-
notu, mdm prdvo na své minéni a mdm prdvo
na své pocity*.

Této dovednosti je t¥eba se naudit. Né-
ktefi lidé zaménuji asertivitu s agresivi-
tou, coz je oviem hluboky omyl. Agresiv-
ni lidé nékdy omlouvaji svou agresivitu
tim, Ze jsou jakoby asertivni, jindy zase
asertivitu odsuzuji a asertivnim lidem se
posmivaji, protozZe jim pravé v jejich agre-
agresivitou a asertivitou je v jejich zamé-
ru: agresivita je akt uto¢ny, asertivita je
akt obranny. To je podstatné. Vezmeme-li
si ptiklad z ptirody, tak agresorem je pre-
dator utocici na kotist a asertivni jedinec
je ta kotist, kterd se brani, coz je nejen
jeji pravo, ale je to také nutnost k prezi-
ti, pud sebezachovy. V lidské spole¢nosti
tato situace neni tak vyhranénd, kromé
obdobného fyzického napadeni ¢lovéka
tlovékem, ale stres, ktery nékteti lid-
$ti agresori dokdzou vyvijet po dlouhou
dobu, muze u postizeného ¢lovéka zpuso-
bit zdravotni problémy. Je tedy naprosto
ptirozené a spravné se brénit.

Abychom lépe porozuméli, co vlastné
asertivni chovani predstavuje, je nutno
mit neustdle na paméti zakladni pravidlo:
asertivni ¢élovék nesmi pouzivat agre-

sivitu. Tim by se dostal tak #ikajic ,na dru-
hy bieh do tabora agresor“. Byl by jako oni.
JenZe on musi byt jiny: neagresivni, slusny
a Cestny, i kdyZz rdzny a nebojacny. To je
nezbytny zdklad uspéchu. Mimo jiné také
proto, Ze si tim vytva¥i o sobé urtity obraz
ve spole¢nosti, svou povést. Lidé, kteti ho
znajijako seriézniho a dobrého ¢lovéka, bu-
dou mu v jeho starostech psychickou opo-
rou, coz ma nemaly vyznam pro zachovani
dugevni rovnovéhy.

Asertivitu bychom mohli také ptirovnat
k pomyslnému bilému kruhu bezpeti, ktery
si ¢lovék vytvoti okolo sebe a v pfipadé jeho
ptekroleni bude nésledovat reakce. Ta viak
musi byt imérnd tomu, co se skute¢né sta-
lo - tedy ani ptehnana, ale ani p#ili$ slaba.
Tomu je t¥eba se nautit: umét porozumét
situaci, zvazit jeji daleZitost a zavaZnost
a podle toho postupovat.

»1 Jak trénovat asertivitu

Rada lidi si stéZuje na to, Ze sice vi, co by
bylo vhodné uéinit na svou obranu, ale ze
k tomu nema dostatek sil. Je to tim, Ze tito
pokojni lidé nejsou v asertivité vycviceni.
Nevédi, co maji délat a jak se maji branit.
Netroufaji si postavit se nékomu, o kom si
byt nemusi. Nebo tvifi v tva¥ uto¢nikovi
ztraceji odvahu i silu oponovat mu napf.
v jeho nepravdivém tvrzeni. Tyhle doved-
nosti se v8ak daji natrénovat, podobné jako
béh nebo gymnastika. Slouzi k tomu riizné
techniky, které se pouZzivaji na psychiat-
rickych oddélenich i ambulancich i v sa-
mostatnych kurzech pro pracovniky a stu-
denty naro¢nych profesi spojenych s vyssi
mirou stresu (2).

Na nasi ambulanci v Hranicich (3) jsme
vedly (ja a sestti¢ka) pét psychoterapeutic-
kych skupin s pacienty rtznych diagnéz.
Kromé jiného jsme u pacientid trénovaly
také asertivitu. Jednou z oblibenych metod
byly scénky, ve kterych dva pacienti pred-
vadéli ruzné situace ze zivota, kdy bylo tie-
ba uplatnit asertivni postoj a najit nejlepsi
zpusob reakce napadeného ¢lovéka.

m»n

Lidé, ktefi casto trpi agresivitou druhych, byvaji ohleduplni
a diivérivi, nemaji radi hddky a preji si klidny Zivot i klid
v zaméstndni. Neomalenosti a drzosti agresivnich lidi byvaji
zaskoceni a nedovedou se vii¢i agresorovi brdnit, v domnéni,
Ze to nemd smysl nebo ze na to nemaji dostatek sil.
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Poradna konceptu

Bazalni
stimulace

Na dotazy ¢tenara odpovida
PhDr. Karolina Malon
Friedlova, Ph.D.,

certifikovana lektorka

a supervizorka, jednatelka
INSTITUTu Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA, s. 1. o.

Dotaz:

Dobry den,

do naseho pobytového zarizeni
- Centra pro déti arodinu - jsme
pFijali nové dité s kombinovanym
télesnym a mentdlnim postiZenim.
Dité se po ptrijeti zaéalo sebepo-
Skozovat. Nds tym je proskoleny
v bazdlni stimulaci a rddi bychom
védéli, jaké techniky bychom mohli
u tohoto ditéte vyuzit, aby se pre-
stalo sebeposkozovat.

Kolektiv détského centra

Odpovéd:

Sebeposkozovaci aktivity ditéte mo-
hou byt reakci na adaptacni stres vyvola-
ny novym, nezndmym prostiedim. Dité
milzZe citit velké napéti a timto zpiisobem
vyjadruje své emoce, zejména strach a ne-
schopnost se orientovat. Ditéti je nutné
poskytnout pocit bezpeli, jistoty a sound-
lezitosti. K tomu potfebuje fyzické soma-
tické podnéty, které mu umozni vnimat
telo, zejména hranice téla, a zklidni ho.
Adaptacni proces je tedy potteba oriento-
vat na senzorické viemy z téla. Doporucuji
zalit postupné se somatickymi stimulace-
mi a nejprve na zddech aplikovat masdz
stimulujici dychdni, kterd eliminuje stres
a snizuje hladinu vyplavenych stresovych
hormonii. Pokud ji dité pFijme pozitivné,
milZete pak zkusit celotélovou somatickou
zklidriujici stimulaci. Ze zacdtku doporu-
¢uji obé techniky aplikovat ,na sucho pres
0dév ditéte a v prostredi, které je mu nej-
pFivétivéjsi. Po stimulacich ho polohujte
do hnizda, poptipadé hnizda kombinova-
ného s mumii. Tato forma polohovdni mu
poskytne pocit jistoty a bezpeci. L

Qe

Casto se jednalo o nemocného zavislého
na alkoholu, kterého druhy pacient nutil se
napit na néjaké oslavé a porusit tim absti-
nenci, coz ve spole¢nosti byva dosti obvyk-
1é. Velmi cenni byla tato cviceni také pro
pacienty se schizofrenii, jejichz choroba
zpusobuje astenizaci osobnosti, zejména
pak sniZeni volnich schopnosti a zménu
celkového zptsobu komunikace.

P#i osobnim jednani s agresivnim ¢lové-
kem je relativné snadné dostat se do afek-
tu, kficet a pouzit silnd slova. To oviem
protivnikovi signalizuje slabost obrince
a déla mu to radost. Je proto zadouci, aby
jedinec, ktery héji své pravo, byl nad véci
a hovotil slu§né a vécné, coz oviem ve vy-
pjatych situacich nenijednoduché a rovnéz
to vyzaduje trénink. Nékdy je lépe svoje
namitky a ndzory napsat. Obrance ma tak
moznost si pfisluiné formulace lépe pro-
myslet a také ma doklad o tom, co a jak rekl.

»1 Zavér

Souziti s nékterymi lidmi na pracovis-
ti, v bydlisti a ve spole¢nosti neni snadné.
Neékteti zapominaji, Ze jejich svoboda konéi
tam, kde za¢ina svoboda druhého, a domni-
vaji se, Ze jsou obrazné feceno ,pany svéta“.
Pokud jejich chovani nedosahuje zavaznos-
ti ptestupku nebo trestného ¢inu, nezbyva

INZERCE

socialni sluzby, poradna IBS

lidem obtéZovanym a stresovanym témito
agresory nic jiného nez situaci fesit vlast-
nimi silami. Je dobré si uvédomit, Ze nejen
agresoti maji sva prava, ale Ze je maji vich-
ni. Nejlepsi obranou je tedy asertivita.
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. Asociace poskytovatell socialnich sluzeb Ceské republiky vydala novou odbornou publikaci

Bazalni stimulace podle prof. Dr. Frohlicha®

Kniha predstavuje koncept bazalni stimulace od neonatologické péce, osetiovani dospélych
na intenzivnich jednotkach az po geriatrickou a paliativni péci na konci zivota. Cilem je
zvysit odbornost profesionalli nejen v socialnich sluzbach, je urcena i Iékaiim a nelékaiskym
profesim ve zdravotnictvi, specialnim pedagoglm, studentiim a vyucujicim na univerzitach.
Diky konceptu bazalni stimulace se zvysuje kvalita Zivota klienta socialnich sluzeb a pacientt

v nemochnicich.

APSS CR

Clenové
~ APSSCR:
. 349KE

l Objednavejte na: e-shopu Asociace poskytovatel(i socialnich sluzeb CR, www.obchodapsscr.cz



CLEAN LIFE SPINAVE TAJEMSTVi KLASICKEHO UKLIDU
...a proc je cas prestat zdimat!

Inovace | Technologie | Cistota

PROC? €3 ZDIMANI = PROBLEM

Mozna to zni neSkodné — ,mop  ZnecCistény mop nelze ,vyzdimat do Cista“. Voda v kbeliku se rychle stava
vyzdimdme a jdeme dal“. kontaminacni bombou. To neni bezpecny Uklid — to je hazard se zdravim klientd
Jenze pravé timto zplsobem i personalu.

se necistoty, bakterie a viry Sifi
z mistnosti do mistnosti, vznikda Ve zdravotnictvi, socidlnich sluzbach, Skolstvi a dalSich citlivych provozech musi

tedy kfizova kontaminace. platit jedno duleZité pravidio: 1 mop = 1 mistnost.

JAK TO DELAT SPRAVNE? MATE 2 MOZNOSTI.
Uklid se posunul. Staré zplsoby uz nestadi. Vyberte si hygienické, efektivni a moderni feSeni — at uz pomoci pfedmacéenych
mopt nebo davkovaciho systému Dosely.

1. PFfedmacéené mopy

Kazdy mop je pfedem napustén spravnym mnozstvim Sisticiho roztoku. Cisty mop je vzdy piipraven — rychle, hygienicky
a bez kontaktu s pouzitou vodou.

Vyhoda: Idedlni pro planované, rutinni uklidy.

2. Davkovaci systém Dosely

Revolu¢ni davkovaci systém, ktery Ize pfipevnit na vozik nebo na zed. Umoznuje pfesné, fizené namaceni mopu pfimo
na misté — bez plytvani, bez elektfiny, bez kompromist

- mozna uspora az 95 % vody a chemie oproti Zdimani.

O VIiTE, ZE:

e Expozi¢ni doba byva nejCastgji poruSovanym bodem pfi dezinfekci?

e Zdimani by bylo v poradku pouze v pfipadé, e by se na kazdy pokoj pouzil novy
mop (Cili by nedochazelo ke znecisténi vody)?

e Nestadéi jen pofidit vhodné uUklidové vybaveni, Gvodni a pribézna proskoleni
zaméstnanc jsou naprostou nutnosti?

O PRIPRAVILI JSME PRO VAS ZDARMA KE STAZENi: - - - -
¢ " Kontrolni seznam pro audit hygienickych postupd - ‘)
e 1 Vzorovy plan $koleni pracovnik

e . Infografiku s nejCastéjSimi chybami

CLEANLIFE.CZ | 608837006 | INFO@CLEANLIFE.CZ
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ELEGANTNI | PRAKTICKE
DAMSKE TRIKO V MNOHA BARVACH

Ylirviv

Lehce podkasané tricko Olivia s pruznym

spodnim lemem a otevienym vystrihem
slusi kazdé zenské postavé. Praktické
kapsy v bocnich Svech nerusi linii téla

a podtrhuji nenuceny vzhled. Vybirejte ze

Siroké barevné i velikostni Skaly.

BONNO GASTRO SERVIS s.ro
Husova 523
370 05 Ceské Budéjovice

ooppldbonno.cz
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rozhovor

Kdyz jedna éra konci, novd zacind. Zeptali jsme se proto reditelky
SLEZSKE HUMANITY Hany Pierzchalové u p¥ilezitosti jejiho odchodu
do diichodu, jak by zhodnotila svoji profesni drdhu, jak se zménila
organizace za dobu jejiho pilisobeni a na co se nyni nejvice tési.

Uz jakou mladou sestficku mé zajimala
paliativa a hospicova péée. Moje maminka
umirala mladd v nemocnici, protoze do-
madci péce jesté nebyla a dlouho na vesnice
nezajizdéla. Tenkrat jsem si fekla, Ze néco
musim udélat, aby se to zménilo. Po ab-
solvovani pomaturitniho specializa¢niho
studia jsem nastoupila jako vedouci sestra
do domaci péce v Karviné, ktera byla jedna
z prvnich v Moravskoslezském kraji, a tim
podpotila svétovy trend poskytovani péce
v domécim prost¥edi.

Tehdy SLEZSKA HUMANITA (dale jen
SH) provozovala jen doméaci péci, ktera
vlastnila jedno osobni auto, zaméstnava-
la jednoho tidice a ¢tyfi vSeobecné sestry,
které za klienty chodily pésky nebo jezdi-
ly na kole, kdyz mély $tésti, odvezl je ¥i-
di¢. Dnes m4 domaci péce tym zkusenych
véeobecnych sester, slusny vozovy park,
rovnéz provozuje mobilni hospic, poraden-
stvi pro pecujici, hospicové i pro pozustalé.
P#i ohlédnuti zpét vidim, Ze za 26 let ne-
jen domici péce, ale celd nage spole¢nost
prosla neuvétitelnou proménou po viech
strankach. P#i praci v terénu byla zjidto-
véna vysokad potiebnost ubytovaciho za-
tizeni pro seniory, kteti si nebyli schopni
pro svij dlouhodobé nepfiznivy zdravotni
stav sami zajistit zdkladni Zivotni potfeby
a nékteti také zili v katastrofilnich pod-
minkach. Toto byl jeden z hlavnich diavoda,
pro¢ tehdejsi pfedstavenstvo SH iniciovalo
vytvoreni pobytové socidlni sluzby. Orga-
nizace si pro$la dlouhou cestou a k dnesni-
mu dni vlastnime ¢ty¥i domovy pro senio-
ry, Zije u nas 144 klient.

Nase sluzby dnes funguji dobte, protoze
jsme zazili jedté zdkon o socidlnim zabez-
peceni, museli jsme se naucit pracovat a vy-
chézet dle individualnich potteb nasich
klientd, dodrZovat jejich prava, zachovavat
lidskou dustojnost, pasobit na né aktivné,
podporovat jejich samostatnost, a hlavné je
motivovat k riznym ¢innostem. J4 osobné
jsem na zaméstnance velice hrda a patti
jim velké podékovani za dobfe odvadénou

Proménili se zaméstnanci i klienti. Kdy-

si jsme méli velkou fluktuaci zaméstnancii
z davodu nizkych mezd, ale musim také
¥ici, Ze néktefi vydrzeli a pracuji od zac4t-
ku otevieni domovu. Klienti také byli kdysi
pokornéjsi, myslim, Ze si vice vazili nasi
prace a davali ndm to vice najevo. Dnes
si nékteti mysli, Ze v3e je samozfejmosti,
a hlavné nékteré rodiny jdou do stretu,
kdyz se jim néco nelibi.

Mam velikou radost, kdyZ se ndm povede
nastavit spole¢né s lékati paliativni a hos-

cerven-cCervenec / 2025

picovou pédi tak, aby klient mohl zemftit
v kruhu své rodiny nebo v nasich domo-
vech.

P#ibéht hezkych i nehezkych mam mno-
ho, ale viechny jsme spole¢né zvlidli. Je
pravdou, ze kazdy ¢lovék, se kterym jsem
se setkala v pracovnim Zivoté, mne néjak
obohatil, at uz pozitivné, nebo negativné.

Kazdy je nahraditelny a nic netrva vé¢-
né, ale moc bych si ptéla, aby v organizaci
zustal zdravy rozum, aby organizace délala
nadéle dobré sluzby a nenechali si nikym
znicit to dobré, co jsme spole¢nymi silami
vybudovali.

Do zaslouzeného diichodu se opravdu té-
$im, i kdyz jsem svoji prici délala rada a od-
vadéla ji zodpovédné s nejlepsim védomim
a svédomim. Té3im se na rodinu, na vnuky,
na néjaky ten sport, a hlavné na hory, kde
méme rekrea¢éni chatu. Prosté jiz nebudu
spéchat.

Jak jsem jiz tekla, praci jsem se snazila
odvadét dobfe, tudiz bych nic neménila
a za svij pracovni Zivot se nestydim. Ba
naopak, pti pohledu do budoucnosti si uvé-
domuji, ze nejdlezitéjsi je vzdjemna ucta,
porozuméni a laskavost, kterd ndm v dnes-
ni dobé ¢asto chybi.

Byla bych rada, aby si zaméstnanci rekli,
Ze odesel pracovity a spravedlivy ¢lovek.

Dékuji za rozhovor!
PhDr. Mgr. Jakub Jesttdb, MBA,
¢len redakéni rady
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AERCONIQ v ordinaci:

Aktivni dezinfekce, kterou doporucuje
i MUDr. Michal Macak

Véfime, ze vzduch, ktery dychame,
by mél byt Cisty - realita je ale ¢asto
jina. AERCONIQ pfinasi ucinny zpu-
sob, jak vzduch kolem nas aktivné
cistit a chranit tak zdravi v prostre-
dich, kde na kvalité vzduchu nejvice
zélezi.

Ve Velkych Albrechticich vyvijime a vyra-
bime zafizeni AERCONIQ - ceské feSeni
pro aktivni dezinfekci vzduchu, které fun-
guje tiSe, ucinné a bez potfeby vymény
filtrd. Nase technologie nachazi uplatnéni
viude tam, kde je kvalita vzduchu zéasad-
ni — v ordinacich, ¢ekarnach, prostorach
zdravotnickych zafizeni nebo socidlnich
sluzeb, ale i v kancelafich a verejnych bu-
dovach. AERCONIQ spolehlivé odstranuje
ze vzduchu bakterie, spory plisni a podle
studii i virové castice, véetné respiracnich
onemocnéni.

Jsme radi, Ze mezi naSe spokojené uzi-
vatele patfi i prakticky Iékaf MUDr. Michal
Macék, ktery s ndmi sdili svou osobni zku-
Senost s AERCONIQ v ndro¢ném provozu
ordinace béhem zimni sezony.

Proc¢ jste se rozhodli pravé pro aktivni
dezinfekci vzduchu AERCONIQ?

J4 jsem se rozhodl pro aktivni dezinfek-
ci vzduchového systému AERCONIQ pravé
proto, Ze nasi ordinaci denné projdou de-
sitky lidi béhem zimni sezony.

Velkd ¢ast z nich jsou infek¢ni pacienti
a jako zdravotnické zafizeni jsme pfipra-
veni na dezinfekci prostor povrchu, ale
dezinfekce vzduchu je casto opomijena.
A na zékladé certifikace Statniho zdravotni-
ho ustavu, kdy bylo prokdzano, ze béhem

TOIITON

AERCONIQ

Aktivni dezinfekce vzduchu

4+ Bezudrzbovost

Bez drahych filtrd, bez servisu,
bez dodateénych nakladd.

+ Maximalni aéinnost

Diky fotokatalyze likviduje viry, alergeny
i tékave latky s maximalni efektivitou.

+ Uéinnost prokazana SzU
Posudek SZU prokazuje nulovy vyskyt

bakterii a spord jiZ po 2 hodinach Eisténi.

rws
+ Nevytvari ozon
Umozhuje celodenni Eigténi vzduchu
i za piitomnosti lidl v mistnosti.

+ Tichy provoz
Podava maximalni vykon
s minimalni hiuénosti.

Efektivné likviduje:
a8y [
9 ssee: f
I @ B PO 5;3
Zapachy Tekuté Plisné Mikroby
organické a bakterie
slougeniny

MozZnost dlouhodobého pronajmu

dvou hodin uz ve vzduchu zadné c&astice
nejsou. Ve védeckych studiich bylo pro-
kazano, ze mizi malé castice jako bakterie
a spory plisni i virové castice jako COVID.
Nemohl jsem se rozhodnout jinak.

Jaké mate zkusenosti po néjaké dobé
pouzivani?

Zkudenost je za mé vynikajici, i sestficka
si to velmi chvéli. V nasich relativné malych
prostorech citime, ze ten vzduch ma dale-
ko vétsi kvalitu, citime se méné unaveni,
mame vice energie hlavné i na administra-
tivu, kterd nasleduje v primarni péci po té

-

734 447 721
info@tomton.cz
aerconiq.cz

Dlouha Zivotnost se zarukou 5 let

klinické ¢&asti, ktera pfijde v odpolednich
hodinach kdy tady travim spoustu casu,
takze citim se velmi dobfe a sestficka tomu
fikd, Ze vzduch je jako more.

Jaké jsou provozni naklady?

Provozni néklady jsou prekvapivé velmi
nizké, protoze nepotrebuji vyménovat fil-
try. Je to jednordzova investice a provoz je
velmi tichy, takZe jsem za mé velmi spoko-
jen.

I mald zména muize mit velky vliv — a ¢is-
t&jSi vzduch je tim nejlepsim zacatkem.
S AERCONIQ se dycha lépe. Doslova.
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Struktura vydaji na socialni davky v roce 2024

B Text: doc. Ing. Ladislav Priisa, CSc.,
Fakulta verejnych politik
Slezské univerzity v Opavé;
Ing. Ji¥i Horecky, Ph.D., MSc., MBA,
prezident APSS CR

e

nejvétsi mérou podilely p#ijmy ze systému

roce 2024 vzrostly socidl-
ni ptijmy obyvatelstva o vice
nez 35 mld. K¢ na 875 733
mil. K& Na tomto nartstu se

duchodového pojisténi, které ¢inily celkem
694 561 mil. K¢. Tento narust byl ovlivnén
pfedeviim valorizaci dachodd (duchody
byly valorizovdny od ledna o 400K¢ - pev-
na slozka - a 0 2,3% - procentni slozka),

v prosinci 2024 celkem 4,1 % a byl 0 0,37 %
vy$sinez v prosinci 2023.

Vydaje na davky statni socidlni podpory
a davky péstounské péce vzrostly pouze
0 cca 400 mil. K& na 60 821 mil. K¢, nejvét-
81 narast v roce 2024 zaznamenaly vydaje
na ptispévek na bydleni, které se zvysi-
ly 0 2,4 mld. K& na 20 297 mil. K¢. Tento
narist byl zpisoben rostoucim okruhem
domacnosti, které si o davku pozadaly
v dasledku rastu vydaja souvisejicich s by-
dlenim jako nésledek energetické krize.

S naristy téchto vydaji souvisi i narust
vydaji na davky pomoci v hmotné nouzi,
které v roce 2024 vzrostly o 1,7 mld. K¢
na 14 540 mil. K¢.

Davky pro osoby se zdravotnim
naklady na jejich vyplatu ¢inily celoro¢né . 0,44% postizenim O vice nez 4,1 mld. K¢ vzrostly v roce
cca 21 891 mil. K¢. ' 4,72%  Piispévek na péci 2024 vydaje na ptispévek na péci, dosah-
Vydaje na divky ze systému nemocen- ly celkové urovné 41 280 mil. Ké. Tento
ského pojisténi vzrostly o cca 2,1 mld. K¢, ‘ 79,34% Davky diichodového pojisténi narust byl zpisoben ptedevsim tGpravami
v roce 2024 dosdhly urovné 47 545 mil. K¢. vyde této socidlni davky od 1. Cervence
0% Davk Kého poiitani
Na tomto naridstu se nejvice podilel na- . 5/43%  Dévky nemocenského pojitént 2024, kdy doslo predevsim ke zvy3eni jeji
rust vydaji na nemocenské, které vzrostly 1,47 % Podpora v nezaméstnanosti drovné p¥i pééi o prijemce této socidlni
0 7,5% na 34 053 mil. K¢. 6,950, Divky stétnisociaii podpory davky, ktery je jejim ptijemcem ve IV. stup-
Vydaje na podporu v nezaméstnanosti 7770 5 péstounské péce ni z4vislosti a pé¢e mu neni poskytovana
vzrostly vroce 2024 0 2,4 mld. K¢na 12 870 . 1,66% Dévky pomociv hmotné nouzi v pobytovém zafizeni socidlnich sluzeb,

mil. K& Podil nezaméstnanych osob ¢inil
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Partnerstvi, které dava smysi:
AMOS vision a Domovy Online

Digitalizace v oblasti socialnich sluzeb je klicem ke zvySeni komfortu
klienti i efektivity prace personalu. Nové uzaviené partnerstvi mezi
projekty AMOS vision a Domovy Online predstavuje inovativni propojeni
webovych prezentaci, virtudlnich prohlidek a dotykovych informacnich
paneli. Vysledkem je jednoducha a pfehledna cesta, jak pfinaset dilezité
informace nejen online, ale i pfimo v prostorach zafizeni.

Damav pro sasiory Wpthedioui

N

Modernizace komunikace

v socialnich sluzbach

Domovy Online tvoii moderni weby pro soci-
alni zafizeni a cely ekosystém online nastro-
ja pro efektivnéjsi komunikaci s vefejnosti,
AMOS vision pfinasi dotykové panely pro
interni komunikaci. Jejich propojenim vznika
efektivni ndstroj pro sdileni dllezitych infor-
maci uvnitf i navenek.

Spojenim téchto dvou projektd vznika silné
partnerstvi, které umoznuje poskytovatelim
socialnich sluzeb snadno a efektivné komuni-
kovat se svymi klienty, rodinnymi pfislusniky
i zaméstnanci ptimo skrze instalované panely
AMOS, které tak v redlném ¢ase zobrazuji ak-
tuality, informace o stravovani nebo virtudini
prohlidky pfimo z vaseho webu.

Efektivni propojeni webovych
stranek a dotykovych panelt
Technologie AMOS vision umoziuje bezpro-
blémové zobrazeni obsahu webovych stra-
nek Domovy Online pfimo na dotykovych
panelech v zatizeni. Vzajemna technicka spo-
luprace zajistuje jejich optimalni funkénost.
Obsah zvefejnény na webu je automaticky
zobrazovan i na dotykovych panelech, ¢imz
je zajisténa maximalni aktudlnost informaci
bez nutnosti dvoji spravy dat.

Dotykové panely tak nové nabizi v této
kombinaci:

* Zobrazeni obsahu webovych stranek

v pIné responzivité, pfizpGsobené velikosti
obrazovky

= Prezentaci virtudlnich prohlidek, které kli-

entdim a navstévnikdm usnadni orientaci
v zaftizeni

= Zvefejnéni dllezitych oznameni, informaci

o sluzbach, certifikaci a dalsich povinnych
udajt

* Poskytovani aktudlnich zprav a pozvanek

na akce a aktivity

Jednoducha sprava webu

a maximalni vyuziti

Sprava obsahu je zajisténa prostfednictvim
prehledné webové aplikace, kterou vyvoja-
fi projektu Domovy Online pfipravili ptimo
podle potieb pracovnikll socialnich sluzeb.
Personal mize snadno a rychle aktualizovat
informace, které se nasledné automaticky
promitnou nejen do webovych stranek zafi-
zeni, ale také do dotykovych paneld. Pfi této
integraci neni nutny zasah externiho spravce
nebo admina - vse je jiz propojeno.

Velkou vyhodou tohoto feseni je Uspora casu
a minimalizace chyb pfi aktualizaci dat, coz
pfispivd ke zvy3eni kvality poskytovanych
sluzeb a posiluje dvéru klient i jejich rodin.

Perspektiva do budoucna

Partnerstvi Domovy Online a AMOS vision
pfindsi stabilni zaklad pro dalsi rozvoj digita-
lizace v oblasti socidlnich sluzeb. V soucasné
dobé probiha testovani novych funkcionalit
a pfipravuji se dal$i moduly, které budou re-
flektovat aktudlni potieby zafizeni, usnadni
praci personélu a zvysi komfort klient(.

Dotykové panely AMOS vision a moderni
webové stranky Domovy Online tak spole¢né
pfispivaji k tomu, aby se zatizeni socialnich
sluzeb stala jesté otevienéjSimi, prehlednéj-
$imi a vstficnéjsimi misty pro viechny gene-
race.
Za projekt Domovy Online
Magr. Petr Pospichal (jednatel)

Za projekt Amos Vision
Richard Prajsler (zakladatel)
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Seznamte se s novymi radnimi
pro socialni oblast

B Text: Ing. Petra Cibulkovd,
Séfredaktorka

radni Kraje Vysocina
pro oblast socialnich véci
a nestatnich neziskovych organizaci

Myslim, Ze si mohu dovolit ¥ici, ze kva-
lita i kvantita socidlnich sluzeb je v Kraji
Vyso¢ina na vysoké urovni. Snazime se
pruzné reagovat na demograficky vyvoj,
ktery ovliviiuje predeviim stdrnutim po-
pulace. Vrchol vyvojové k¥ivky by mél p¥i-
jit okolo roku 2050, ale pocet seniord nad
80 let, kteti potfebuji socidlni a zdravotni
sluzby, nejvice vzroste v roce 2030, z 23,5
tisice na 35,5 tisice, tedy o 50 %. Proto re-
agujeme na soucasny vyvoj a pripravuje-
me se na to, ze bude mnohem vice seniori,
a tim mnohem vétsi poptavka po socidl-
nich sluzbach. Spolu s obcemi intenzivné
budujeme sit terénni pecovatelské sluzby,
ktera bude mit dosah do viech 704 obci
kraje v reZimu 7dni / 12 hodin. Rozsifu-
jeme také kapacitu lazkovych zatizeni
pro seniory. Uz ted ale vime, Ze se budeme
potykat s personalnim obsazenim, a pro-
to testujeme a zavadime nové postupy,
jakymi jsou naptiklad telemedicina nebo
pouzivani digitalnich technologii v péci
o klienty.

Také nezapomindme na podporu ne-
formélnich peéyjicich. Jsme si védomi,
Ze tvori dulezitou a nedilnou soudist so-
cidlniho systému a je nutné podporovat
jejich praci. Poradnu pro neformalni pe-
¢ujici, ktera poskytuje kvalitni informaéni
servis pecujicim, prakticky nacvik péce,
radi s uzptsobenim a vybavenim prostor,
ale kde se také mohou lidé setkavat, sdilet
své zkusenosti, vzdélavat se a ziskat psy-
choterapeutickou podporu, postupné pla-
nujeme z krajské Jihlavy rozsitit do viech
okresnich mést.

Disledné dbame i na primarni prevenci
samostatné Zijicich seniord, hlavné v ma-
lych obcich, a motivujeme samospravy k rea-
lizaci komunitnich akci, kde jsou seniofi
jejich soucasti.

V oblasti cilovych skupin se zamétuje-
me na vétsi specializaci socidlnich sluzeb

podle diagnéz. P¥ibyvaji nam klienti s Alz-
heimerovou chorobou, s poruchou autistic-
kého spektra nebo duilnimi diagnézami
(zavislost + psychiatrickd porucha). Péce
o tyto klienty je specificka. Pro poskytova-
tele zajistujeme systém metodické a vzdé-
lavaci podpory. Osvéd¢éila se nam také se-
tkavdni poskytovatelt socidlnich sluzeb
v kraji podle profesi (ekonomové, socidlni
pracovnici, zdravotni sestry atd.), kterad
vyuzivame pro vzdélavani pracovnikd, ale
také ke vzdjemnému sdileni a pfedstave-
ni ptikladt dobré praxe. Funguje to velice

dobfte.

Ur¢ité se budeme snazit prodlouzit dobu,
kdy lidé zustavaji v domdacim prosttedi.
Nejenomze je to pro socidlni sluzby velika
uspora, ale hlavné témér vsichnilidé si pre-
ji zistat doma, a to i v zavéru Zivota. Roz-
voj terénni pecovatelské sluzby do viech

obci a sluzby terénnich paliativnich tyma
k tomu nemalou mérou pomohou. U ro-
din s détmi se letos chceme hodné zamé-
¥it na prevenci v oblasti duevniho zdravi.
Také socialni sluzby jsou v této oblasti pfi-
pravené rodi¢im i détem pomoci. Jenom
se rodi¢e nesmi bat si ve chvili, kdy uz to
nezvladaji vlastnimi silami, ¥ict o pomoc.
R4adi bychom také postupné dokontili
transformaci vech ustavnich zatizeni pro
klienty se zdravotnim postiZenim. 30

socialni sluzby
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Mame ovéfené, ze komunitni bydleni
jim dava skvélé podminky pro jejich rozvoj
a pocit vlastniho domova.

Velky potencial je v mezirezortni spolu-
praci se zdravotnictvim a $kolstvim, proto-
Ze potteby nasich obyvatel se prolinaji vice
odvétvimi a nejsou nikdy izolované v né-
kterém z nich.

Ministerstvo préce a socidlnich véciikraj
kazdoro¢né navysuje rozpoclet pro provoz
socidlnich sluzeb. Zatim jsme schopni vie
ufinancovat. Také se nam podatilo do fi-
nancovani terénnich sluzeb ve vybranych
obcich s rozitenou pisobnosti (ORP) za-
pojit v8echny obce, vetné téch nejmen-
$ich. Obce ndm pomohou s financemi a my
s poskytovateli zajistime jejich dostupnost
a kvalitu po celém regionu. Princip parti-
cipativniho financovani pldnujeme zavést
ve viech ORP v kraji.

Pro letosni rok na provoz stavajicich
socidlnich sluzeb Kraj Vysoé¢ina vy¢lenil
ve svém rozpoctu ¢astku 180 027 tisic K¢,
od MPSV pierozdélujeme mezi poskyto-
vatele 1 378 410 tisic K¢. Mezi nejvétsi
planované investi¢ni projekty v celkovém
objemu 227 miliont K¢ pat¥i rozgifovani
kapacit v nasich domovech ve Vézi a No-
vych Syrovicich, zaméfenych na klienty se
zavislostmi a dudlnimi poruchami. V obou
zatizenich planujeme p¥istavét nové budo-
vy. Aktudlné probiha vystavba dalsich ko-
munitnich domacnosti v Polné, Tel¢i a Ka-
menici nad Lipou, ve fzi projektovani jsou
domacnosti v Tebici, Cernovicich, Brtnici,
Havli¢kové Brodé, Nové Cerekvia Vétrném
Jenikové.

naméstkyné hejtmana Kralovéhradeckého
kraje odpovédna za socialni oblast

Aktudlni situaci v poskytovani socidl-
nich sluzeb v naem kraji hodnotim po-
zitivné. Méame stabilni sit poskytovateld
a postupné se dafi zvySovat kvalitu i do-
stupnost sluzeb. Nicméné mi dél4 znacéné
starosti narustajici zdjem o luzkova zatize-
ni, jako jsou domovy pro seniory ¢i domovy
se zvldstnim rezimem. Bohuzel poptavka
po téchto sluzbich neni uspokojena nejen
vnadem regionu, coz predstavuje vyzvu pro

c¢erven—cCervenec / 2025

dalsi rozvoj socidlnich sluzeb a pldnovani
kapacit.

Pomoc poskytovatelim socidlnich slu-
zeb musi v prvni *adé vychazet ze stra-
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ny stitu, a to zejména formou adekvatni
finan¢ni podpory a dota¢nich programi
na vystavbu ¢ rekonstrukci zafizeni pro
seniory. Bez této zakladni podpory je vel-
mi obtizné zajistit pro klienty dostate¢né
kapacity a kvalitni prostfedi. Kromé stétni
pomoci je nezbytna také finanéni podpora
ze strany obci a mést, které jsou kli¢ovymi
partnery pti pldnovani a udrzitelnosti so-
cidlnich sluzeb v regionu. Bez komplexniho
financovani z téchto zdroju je cely systém
socialnich sluzeb neudrzitelny a neni moz-
né jej dlouhodobé rozvijet.

Moji prioritou pro nadchézejici obdobi je
dasledné naplriovani cild, které vychazeji
z koali¢ni smlouvy Kralovéhradeckého kra-
je. Kli¢ové je pro mé nejen zajisténi dostup-
nosti a kvality socidlnich sluzeb, ale i posi-
leni udrzitelnosti celého systému.

Za zvlast dulezité v tomto roce povazuji
roz$iteni povédomi o moznostech vyuziti
asistivnich technologii, které mohou vy-
znamné pomoci jak klientm, tak samot-
nym poskytovatelam. Stejné tak se zamé-
tuji na rozvoj paliativni péce, ktera by méla
byt pfirozenou soucdsti nabidky sluzeb pro
seniory i osoby s vdznym onemocnénim.

Vénuji také velkou pozornost pot¥ebam,
které vychazeji z ¢innosti nizkoprahovych
zafizeni, zejména v oblasti prace s mladezi
a ohroZenymi skupinami obyvatel. V tom-
to kontextu je nutné systematicky podpo-
rovat oblast dusevniho zdravi, vzdélavani
pracovnika v socidlnich sluzbich a zlep-
$ovani komunikace mezi krajem, obcemi
a poskytovateli. Pravé tato mezioborova
spoluprace je zdkladem pro dlouhodobé
funkéni a citlivé nastaveny systém socialni

podpory.

Financovani socidlnich sluZeb je beze-
kterou se dlouhodobé potykdme — a to ne-
jen vnagem kraji, ale celorepublikové. Jsem
ptesvédiena, Ze udrZitelné financovani
musi stat na pevnych zdkladech systémové
podpory ze strany statu. Bez adekvatni-
ho podilu statniho rozpoltu neni mozné
pokryt narustajici naklady ani rostouci
poptavku po sluzbach, zejména téch po-
bytovych, jako jsou domovy pro seniory ¢i
zatizeni se zvla$tnim rezimem.

V ramci kraje se snazime maximdalné
efektivné vyuzivat dostupné dota¢ni na-
stroje, planovat rozvoj sluzeb na zikladé
redlnych dat a podporovat spolupraci s ob-
cemi, které v systému hraji kli¢ovou roli.
Ziroven apelujeme na ministerstvo, aby
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bylo financovéni socidlnich sluzeb dlouho-
dobé predvidatelné a férové.

Situaci nelze fesit pouze Gsporami - je
potfeba celospoletenskd shoda na tom, ze
péce o ohrozené a pottebné ob&any neni vy-
daj, ale investice do soudrznosti a dustoj-
nosti spole¢nosti.

V Kralovéhradeckém kraji jsou investice
do socialnich sluzeb jednou z nasich dlou-
hodobych priorit. Nejde jen o rozsifovani
kapacit, ale pfedev$im o zajidténi dustoj-
nych a modernich podminek pro klienty
ipracovniky. Podafilo se ndm tspésné vyu-
zit finanéni prostfedky z Narodniho plinu
obnovy, IROPu i dalich dota¢nich titula,
které umoznily zdsadni rozvoj infrastruk-
tury v socialni oblasti.

V blizsim obdobi nds ¢eka rozsahla re-
konstrukce naseho nejvétsiho zatizeni -
Domova pro seniory Biti¢ka v Hradci Kra-
lové. Ptipravujeme také vystavbu vicero
novych zatizeni domova pro osoby se zdra-
votnim postiZenim a intenzivné pracujeme
na vzniku liZek na socidlné-zdravotnim
pomezi, ktera reaguji na potfebu propojeni
zdravotni a socidlni péce.

Stale probiha proces deinstitucionalizace
a transformace nasich zatizeni, a také mé
té8i, Ze se nam podatilo vybudovat nové za-
zemi pro sluzbu socidlni rehabilitace, kterd
pomaha lidem znovu se zapojit do bézného
Zivota.

Za naprosto zasadni povazuji uzkou
a funkéni komunikaci s odborem $kolstvi
i zdravotnictvi — jen tak mame k dispozici
pfesné informace a miZeme byt na urovni
kraje dostate¢né flexibilni a schopni reago-
vat na redlné potteby obyvatel.

Nasi vizi je budovat moderni, dostupnou
a udrzitelnou sit socidlnich sluzeb, kterd
bude odpovidat demografickému vyvoji
a poskytne lidem kvalitni pé¢i v dastojném
prostredi.

naméstek hejtmana Moravskoslezského
kraje pro socidlni oblast

Moravskoslezsky kraj dlouhodobé pod-
poruje sitovani a systematické planovani
socialnich sluzeb s dirazem na spolupraci
s jejich zadavateli, poskytovateli i uZiva-
teli. Aktualni situaci vnimame jako stabi-
lizovanou, nicméné naro¢nou s ohledem
na rostouci potfeby obyvatel, demograficky
vyvoj, persondlni a finan¢ni kapacity po-
skytovatelu a také pozadavky na kvalitu.
V nékterych lokalitach (nap#. podhorskych

oblastech a okrajovych ¢astech kraje) pretr-
vava problém s dostupnosti sluzeb, zejmé-

na v kontextu sluzeb pro osoby s du§evnim
onemocnénim, seniory s vysokou mirou
potiebnosti péte nebo osoby bez piistre-
$i. V Krajské siti socidlnich sluzeb mame
zatazeno 724 sociélnich sluzeb a 218 po-
skytovatelt socidlnich sluzeb. V procesu
stftednédobého planovani
s obcemi s roz3ifenou plisobnosti a obce-

organizujeme

mi s povéfenym obecnim ufadem jednani
k revizi socidlnich sluzeb a mapovani po-
t¥eb v tzemi, tyto ziskané podklady slouzi
k dalsi modelaci sluzeb podle aktualnich
potieb. D4 se konstatovat, ze mdme pomér-
né dobfe nastaven fungujici systém, ktery
postupné kultivujeme a optimalizujeme.
Bez efektivni a izké spoluprace viech akté-
1l se to viak neobejde.

Kraj muze a chce byt partnerem v dialo-
gu o potfebich v uzemi i mezi sektory. Kli-
¢ové je vytvaret podminky pro pravidelnou
komunikaci - naptiklad prostfednictvim
procesu stfednédobého plinovani a pra-
covnich skupin, které jsou pro tento ucel
ztizené. Jako velmi dilezité vnimam klast
daraz na precizni komunitni planovani,
a to jak na urovni krajské, tak i na drovni
obci, protoze jsou to ve velké mire pravé
obce, které socialni sluzby ztizuji, zadava-
ji a v neposledni tadé také spolufinancuji.
Je proto nezbytné, aby obce znaly potteby
svych ob¢anii a aby umély hledat zpusoby,
jak potteby svych oblanu efektivné satu-
rovat, a tim pfedchazet socidlnimu vylou-
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¢eni. Moravskoslezsky kraj obce ve svém
dzemi k tomuto dlouhodobé metodicky
vede a podporuje. Poskytovatelé socidlnich
sluzeb jsou v tomto dé&ji tfetim klicovym
partnerem, kdy pracovnici v nich pusobici
ve své kazdodenni praxi napliuji krajské
vize v oblasti pomoci lidem v neptiznivé
socialni situaci.

Je tfeba mit na paméti, Ze potieby lidi
v nepf¥iznivé socidlni situaci se méni a stej-
né tak se méni potfeby a moznosti posky-
tovatell socidlnich sluzeb a méni se samot-
né potteby v tzemi. Poskytovani socidlni
pomoci nemuze byt nikdy rutinou, ale jde
o neustalé reflektovani vySe zminénych
proménnych. Je to o dialogu, diskuzi a re-
spektu k lidem ohrozenych socidlnim vy-
lou¢enim a k jejich blizkym. K projednava-
nirdznych témat z oblasti socidlnich sluzeb
jsou pravidelné vyuzivany i razné komuni-
ka¢ni platformy, jakou jsou kulaté stoly &i
diskuzni féra. 3
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K nastaveni socidlnich sluZzeb v nasem
kraji byly vytvofeny Modely poskytovani
socialnich sluzeb, které predstavuji jakousi
optimadlni pfedstavu o fungovani daného
druhu sluzby v kraji. Nyni tyto modely pro-
chazeji aktualizaci, kdy jsou organizovany
workshopy s poskytovateli socidlnich slu-
zeb s cilem reagovat na aktudlni potteby
na Uzemi. Kraj smétuje podporu socidlnim
sluzbdm i formou metodické podpory ¢i
procesnich auditt.

Také kontroly parametra socidlnich slu-
zeb zatazenych v Krajské siti socidlnich
sluzeb, které kraj realizuje, ma podpurny
efekt na procesy pti poskytovani sluzeb.
V soutasné Krajské siti socidlnich sluzeb
ma kazda sluzba svého vetejného zadavate-
le - obec, kraj — a tento status také ptispiva
k nastaveni a fungovani sluzby, aby co nej-
vice reagovala na zji§téné potieby z tzemi.
V krajském strednédobém planu rozvoje
socidlnich sluZeb na léta 2024-2026 uva-
dime potfebnou optimalizaci socidlnich
sluzeb, tzn. aby pruzné reagovala na zmé-
ny v potfebich a pfizpusobila poskytovani
sluzby - pottebnou formou ¢i jinym dru-
hem socidlni sluzby. V tomto kontextu také
posilujeme sitovani aktéri na uzemi kraje,
coz vnimdme jako jednu z cest k prohloube-
ni multidisciplindrni spoluprace a pfenosu
dobré praxe.

Kraj posiluje také analytické a metodické
nastroje, které umozni presnéji identifiko-
vat a vyhodnocovat potfeby raznych sku-
pin. DileZitou roli v celém procesu hraje
finanéni predikovatelnost a spoluprace se
samospravami p#i spolufinancovani slu-
Zeb tak, abychom v co nejvétsi mite posilili
udrzitelnost poskytovani socidlnich sluzeb
v Krajské siti. Podporujeme i rozvoj inova-
tivnich fe$eni a sdileni ptikladta dobré pra-
xe. Kazdoro¢né je krajem vyhlagovan do-
ta¢ni program na podporu a rozvoj kvality
socialnich sluzeb v Krajské siti.

Jednou z hlavnich priorit v socidlni ob-
lasti je podporovat lidi v nep¥iznivé social-
ni situaci prosttednictvim udrzitelné a fle-
xibilni sité kvalitnich sociidlnich sluZeb,
véetné lepsi provazanosti téchto sluzeb
a jejich modernizace, s dirazem na indi-
vidualni ptistup k pottebam téchto lidi.
V této souvislosti pracujeme na tom, aby
byly socidlni sluzby dostupné ve viech ¢ds-
tech kraje a byly schopny reagovat na mé-
nici se potfeby oband. Zaméfujeme se
zejména na podporu terénnich a ambu-
lantnich sluzeb, které napomahaji lidem
setrvat v jejich pfirozeném prostredi, jako
jsou pelovatelska sluzba, osobni asistence,
odleh¢ovaci sluzby atd. Déle podporujeme
rozvoj kapacit pobytovych socidlnich slu-
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zeb jak pro seniory (domovy pro seniory,
domovy se zvla§tnim reZzimem), tak pro
osoby se zdravotnim postizenim (domovy
pro osoby se zdravotnim postiZenim, chra-
néné bydleni). V souvislosti s modernimi
trendy chceme pokracovat v rozvoji pod-
pory pro osoby s duevnim onemocnénim
a osoby s chovanim naroé¢nym na pééi.

Konkrétnim cilem, ke kterému dlou-
hodobé sméfujeme, je dokonceni procesu
transformace krajskych pobytovych zatize-
ni v oblasti socidlni pé¢e pro osoby se zdra-
votnim postiZenim, tedy pfechod od ustav-
nipécée k podpote a sluzbam poskytovanym
v pfirozeném prostiedi. Poslednim domo-
vem pro osoby se zdravotnim postiZenim,
ktery je nutno transformovat, je domov
poskytovany v objektu zamku v Dolnich
Zivoticich. Tento objekt nevhodny pro
pobytovou socidlni sluzbu bude opustén
a uzivatelé této sluzby budou brzy bydlet
ve 4 novych mensich domech komunitniho
typu, a tak se budou moct co nejvice p¥ibli-
zit béznému zivotu. Zaroven zajistime pre-
chod nékterych uzivateld do sluzeb s nizsi
mirou podpory (chranéného bydleni).

Kazdoro¢né prostfednictvim krajskych
dota¢nich programi podporujeme proro-
dinnou politiku, politiku aktivniho stdr-
nuti a setrvani lidi v pfirozeném prostredi,
socidlni podnikani, specifické aktivity Mo-
ravskoslezského krajského plinu vyrovna-
véni ptileZitosti pro ob¢any se zdravotnim
postiZzenim a aktivity v oblasti komunitni
préce a prevence kriminality.

Co se tyka krajskych strategickych do-
kumentu v socidlni oblasti, byly zapocaty
kroky k ptipravé St¥ednédobého plinu roz-
voje socidlnich sluzeb v Moravskoslezském
kraji na léta 2027-2029 a Moravskoslez-
ského krajského planu vyrovnavani prilezi-
tosti pro ob&any se zdravotnim postiZenim
na léta 2027-2031. Déle je nové zpracova-
na Koncepce kvality socidlnich sluzeb a na-
vaznych aktivit v Moravskoslezském kraji,
jako dokument deklarujici hlavni sméry
Moravskoslezského kraje v této oblasti.
V neposledni fadé chceme nadéle posilovat
mezioborovou spolupraci — nap#. v oblasti
dusevniho zdravi, péée o ohrozené rodiny
nebo podpory neformalnich pecujicich.

Oblast financovani socialnich sluzeb mé
provazi podstatnou ¢ist mého profesni-
ho Zivota. At uZ jako starostu mésta Novy
Ji¢in, nebo nyni ndméstka hejtmana Mo-
ravskoslezského kraje. Pro zajidténi do-
stupnosti socidlnich sluzeb, které budou
odpovidajici pottebam osob v neptiznivé
socidlni situaci, je nezbytné vytvotit tako-
vé prostredi pro poskytovatele a zadavatele
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socidlnich sluzeb, které bude dlouhodobé
udrzitelné, pfedvidatelné a s jasné defi-
novanymi zdroji financovani. Zisadnim
zdrojem, ktery ve stavajicim systému so-
cidlnich sluzeb méme, jsou dotace krajum
ze statniho rozpoctu. Informace o jejich
konkrétni vysi na dany rok se dozvidame
v lepsim ptipadé na podzim ptedchozi-
ho roku, jejich vy3e se neodviji od potteb
osob na uzemi, které je potieba pokryt, ani
od kapacit zatazenych v krajskych sitich.
Letos tak naptiklad sice meziro¢né vzrostla
alokace pro Moravskoslezsky kraj o cca 130
miliontt K¢, nikdo vsak dosud nezasanoval
vypadek zdroju z individualniho projektu
kraje ,Podpora sluzeb socidlni prevence
2022+ ktery do¢asné pomohl financovat
nékteré sluzby socialni prevence v Krajské
siti z prostfedki ESF. O dokryti tohoto
vypadku intenzivné jedndme s Minister-
stvem prace a socidlnich véci od podzimu
loriského roku a zatim mame pouze ptislib
k poskytnuti chybéjicich finan¢nich pro-
stfedku pro letodni rok, jak to bude v letech
néasledujicich, nevime vibec. Jsem rad, Ze,
vzhledem k vyse uvedenému, kraj i letos
uvolnil ze svého rozpoc¢tu 87 miliona K¢
na podporu financovani béznych vydaja
souvisejicich s poskytovanim socidlnich
sluzeb véetné realizace protidrogové po-
litiky kraje, jakoz i prosttedky na ostatni
dota¢ni programy v socialni oblasti. Stej-
né tak se ndm dlouhodobé dat#i motivovat
uzemni samospravy v kraji k navysovani
objemu finanénich prostredki z rozpocti
obci k spolufinancovani provoznich nikla-
da Krajské siteé.

Nedostatek financi v socidlnich sluzbach
viak nenijen problémem zdroji, ale rovnéz
efektivniho pferozdélovani a nekonciciho
jednani se zadavateli a poskytovateli slu-
zeb o potfebnosti sluzeb, jejich efektivité
a mistni dostupnosti. I touto systematic-
kou ¢innosti lze dosdhnout tspor ¢i posky-
tovani socidlnich sluzeb optimalizovat.

Je zfejmé, ze dnedni systém financovani
neni dlouhodobé udrzitelny, i v kontextu
demografického trendu starnuti se jesté
zvysi tlak na potiebu socidlnich sluzeb.
Musime za¢it diskutovat o tom, pro koho
ma byt ,dotovand“ sluzba v Krajské siti
urlena, kolik takovych kapacit mame mit
a kolik ma stét jejich provoz. V souvislosti
s timto se nabizi i tvaha, zda m4 pro sluz-
by mimo Krajskou sit, které necerpaji stét-
ni ani obecni dotaci, platit limitace thrad
v ramci vyhlasky. Vefejny sektor sim neni
schopen prudce rostouci poptavku po sluz-
bach uspokojit, chybi nejen finance, ale
také lidské zdroje. Musime hledat cesty, jak
odvétvi vice otev¥it podnikatelskému sek-
toru a umoznit tém, kte#i na to maji a sluz-
by chtéji, si je zaplatit.

Zarovent nam chybi efektivni systém
podpory pelujicim osobam, které odesly



SPECIALNI PRILOHA

ze zaméstnani a rozhodly se starat o své-
ho ptibuzného doma, jsou prakticky bez
piijmu, pouze s moznosti vyuzit prispévek
na pédi a systém statni socidlni podpory.
Pokud bychom umeéli lépe motivovat vetej-
nost k pééi o své rodinné ptislusniky a vy-
tvotit podminky pro pecujici osoby, podafi-
lo by se poptavkovy tlak na socialni sluzby
mirné utlumit.

Moravskoslezsky kraj dlouhodobé reali-
zuje systémové a rozvojové procesy, které
znamenaji zmény zaméfené na zkvalitilo-
vani Zivotnich podminek lidi Zijicich ze-
jména v pobytovych socidlnich sluzbich
a ohrozenych déti. Tyto zmény jsou kli¢o-
vé pro zlepseni kvality Zivota pottebnym
lidem a pro jejich integraci do spole¢nos-
ti. Moravskoslezsky kraj se zabyvi nejen
transformaci a deinstitucionalizaci poby-
tovych socidlnich sluzeb, ale také vystav-
bou novych sluZeb pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim nebo osob s aty-
pickym chovanim a specifickymi potfebami
¢i transformaci zatizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc a vystavbou navaznych
ambulantnich nebo terénnich sluzeb.

Moravskoslezsky kraj v soucasné dobé
realizuje a v nejblizgich letech ptipravu-
je vice nez desitku investi¢nich projekt
v objemu pfesahujicim 1 miliardu K¢ za-
méfenych na rozvoj a modernizaci social-
nich sluzeb. Projekty se tykaji jak vystavby
novych zatizeni, tak rekonstrukci stavaji-
cich objektt. Celkoveé jde o vyznamny krok
ke zvyseni kvality péce o osoby s chronic-
kym du$evnim onemocnénim, ment4lnim
¢i kombinovanym postiZenim, seniory,
déti a dalsi zranitelné skupiny obyvatel.
Zisadni promény cekaji fadu prispévko-
vych organizaci Moravskoslezského kraje.
Vyznamnou investici je jiZ vy$e zminované
dokonéeni transformace socidlnich sluzeb
poskytovanych v objektu zamku v Dolnich
Zivoticich, v rdmci které vzniknou nové
sluzby nizkokapacitniho domova pro osoby
se zdravotnim postiZzenim v Opavé, Krava-
tich, Mokrych Lazcich ¢i Ostravé-Porubé.

Dale budujeme nové kapacity lazek pro
osoby s chronickym dusevnim onemocné-
nim, ve Skotnici a Frenstité pod Radhos-
tém tak pfibudou desitky mist v domo-
vech se zvla$tnim reZimem. V Przné jsou
ve vystavbé domky pro osoby s atypickym
chovdnim a kombinovanym postiZenim.
Rozvoj novych kapacit zaznamenava i ob-
last chranéného bydleni. Nové objekty vy-
rostou naptiklad v Ostravé, Hlu¢iné nebo
Bohuminé. Bydleni v mensich jednotkach
v bézné zistavbé pomuze klientim k lep-
$imu socidlnimu za¢lenéni a samostatnos-
ti. Cilem téchto projektd je umoznit lidem
se sniZenou sobésta¢nosti Zit co nejvice

béznym zpusobem Zivota. Jednim ze zaji-
mavych projektd je transformace zatizeni
pro ohrozené déti s cilem poskytnout dé-
tem a rodindm s détmi komplexni podporu
v oblasti péce a prevence. V Havitové bude
vybudovano nové zatizeni pro déti vyzadu-
jici okamzZitou pomoc, které nahradi sta-
vajici technicky zcela nevyhovujici objekt
a bude doplnéno sociilné-aktiviza¢nimi
sluzbami pro rodiny s détmi a krizovou po-
moci zaméfenou na tuto cilovou skupinu.
Rovnéz v Bruntile vznikne moderni zafti-
zeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
s navaznymi ambulantnimi sluzbami pro
rodiny s détmi a ndhradni rodinnou pé¢i.
Diky témto projektim se zlep$i zdzemi
pro déti v krizovych Zivotnich situacich
a dostupnost sluzeb pro ohrozenou rodinu
v Moravskoslezském kraji.

Pt#i realizaci investi¢nich akci klademe
daraz také na ekologii a moderni techno-
logie. Naptiklad v Domové Bteziny budou
nové stavéné pavilony realizovany jako
tzv. pasivni domy, které maji nizkou ener-
getickou narolnost a odpovidaji soucas-
nym standardam udrZitelnosti. Mnohé
investice zahrnuji rovnéz vybudovani nebo
modernizaci zdzemi pro pracovniky, zvy-
Sovani bezpelnosti uZivateld, vyznamné
rekonstrukce kuchyni, pradelen, kancelati
a prostor pro setkavani klientd s rodinami.

Investice do socidlni oblasti nejsou ale
jen o stavbich a rekonstrukcich. Jsou pte-
devséim o lidech. Moravskoslezsky kraj
chce, aby klienti socidlnich sluzeb zili v di-
stojnych podminkach a zaméstnanci méli
kvalitni zdzemi pro svou ndro¢nou praci.
Diky témto krokdm se kraj stava jednim
z lidra v transformaci socidlnich sluzeb
v Ceské republice, a to nejen rozsahem in-
vestic, ale i dirazem na kvalitu, dostupnost
amoderni ptistup k péi.

naméstek hejtmana Olomouckého kraje
pro socialni véci a zélezitosti seniort

Sociélni sluzby vnimam jako oblast ve-
tejnych sluzeb, u kterych je neustaly rozvoj
naprostou nezbytnosti, obavam se tak, ze
v této oblasti nelze mit nikdy pocit, Ze je
hotovo. Socialni sluzby totiz museji vzdy
reagovat na vyvoj potfeb a aktualni situaci.
V Olomouckém kraji mam p#i své praci ur-
¢ité na co navazovat, ale kazdopadné pred
nami je celd tada vyzev, které bude potte-
ba fedit. Zejména se jednd o pokracovani
transformace a deinstitucionalizace so-
cidlnich sluzeb a posileni financovani socidl-
nich sluzeb jako celku.
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Kraj je v oblasti socidlnich sluzeb zasad-
nim hracem. I pfesto je vdak zavisly na ce-
lostatnim nastaveni systému socidlnich
sluzeb, a to zejména v oblasti financovani
a planovani. Je t¥eba ¥ict, Ze pravni uprava
poskytovani socialnich sluzeb jiz neodpo-
vida tomu, jaké by nastaveni systému mélo
byt. Chci se tak zasazovat o zasadni legisla-
tivni zmény celého systému.

34
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Po nezbytnych legislativnich upravach
bude mozna i na urovni kraja fadu véci fe-
git efektivnéji. Domnivam se, Ze aktudlné
je nezbytné pokracovat v aktivni komu-
nikaci s poskytovateli socidlnich sluzeb
v kraji a rovnéz s pecujicimi osobami, bez
kterych si zvladnuti zajisténi potteb viech
lidi v kraji nelze predstavit.

Priority bych rozdélil do dvou oblasti.
Jednu jsem zminil v pfedchozi odpovédi,
tedy snaha o zasadni legislativni zmény
nastaveni celého systému poskytovani so-
cidlnich sluzeb. To je troven narodni. Tou
druhou oblasti je potom p¥imo nase krajska
droveil, na které se chci vénovat systému
zjistovani potteb a planovani rozvoje po-
trebnych kapacit socidlnich sluzeb a jejich
financovani. Velkou prioritou je pro mé
rozvoj podpory pecujicich osob, nebot vel-
mi dobfe vim, jak je tato pomoc naro¢na
a nezbytnd. J4 sim jsem v domaci péci cely
svyj zZivot a vim, Ze se bez neformdlnich pe-
¢ujicich neobejdu, ptitom jim zatim p#ili§
podpory vénovano nebylo.

Jedni se opravdu o velmi pal¢ivou otaz-
ku. Bohuzel je to otazka, ktera je tady jiz
velmi dlouho, ptitom nebyla do dasledku
vyte$ena. A tim myslim v této oblasti ze-
jména jeji nevyte$eni pravé na té nirodni
drovni. PovaZuji za jasné, Ze do financova-
ni socidlnich sluzeb se budou muset vice
zapojit nové zdroje. Co se tyce napf. mést
a obci, v Olomouckém kraji nékteré z nich
jiz nyni do socidlnich sluzeb p¥ispivaji za-
jimavymi p¥ispévky, za coz jim chci velmi
podékovat, zatimco fada dalsich zatim sta-
le pouze symbolicky nebo viibec. Samoztej-
mé se budu snazit ziskat i vice finan¢nich
prostfedka pfimo z rozpoétu Olomouckého
kraje.

Olomoucky kraj ptipravuje investi¢ni
akce nejenom v oblasti transformace socidl-
nich sluZeb pro lidi s postiZenim, v ptipra-
véjsouiinvestice do pobytovych sluZeb pro
seniory. V leto$nim roce jsme opét otevreli
i investi¢ni dota¢ni program pro nezisko-
vé organizace poskytujici socidlni sluzby.
Za velmi dulezité povazuji ale i ,investice”
do pracovniki poskytujicich socidlni sluz-
by a pecujicich osob. Bez téch bychom totiz
méli ty stavebni investice k ni¢emu. Chtél
bych tak vice ,investovat“ do podpory za-
méstnanci poskytujicich socidlni sluzby.
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¢lenka rady Libereckého kraje pro resort
socidlnich véci

Jsem zivotni optimista. V socidlni oblas-
ti nejsem novackem, role radni pro socidlni
oblast je v8ak vyzva vidét véci v souvislos-
tech, je to odpovédnost za resort, ale i p¥i-
lezitost udavat smér. Socidlni oblast nejsou
pouze socidlni sluzby reprezentované kraj-
skou siti, jsou to i viechny mozZné iniciati-
vy, navazné sluzby a prilezitosti, zejména
pro meziresortni spolupraci. Dialog se sluz-
bami je pro mé dulezZitou oblasti. Od mého
nastupu do funkce radni se snazim sluzby
navitévovat a byt s nimi v kontaktu. Nebu-
du tikat, ze cela krajska sit sluzeb je doko-
nald, Ze vse funguje skvéle. Jako celek vsak
vnimdm, Ze socidlni sluzby u nas v kraji
jsou funkéni. Spole¢né Zijeme v dynamické
dobg, ktera s sebou nese vyzvy jak pro kraj,
tak pro sluzby. Velkym tématem, a netyka
se pouze Libereckého kraje, je samoztejmé
udrZitelné vicezdrojové financovéni, spolu-
prace s mistnimi samospravami, demogra-
fické zmény a s tim spojeny udrzitelny roz-
voj jak preventivnich sluzeb, tak i sluzeb
péce ve spolupréci se zdravotnictvim.

Stat, kraj a mistni samospravy jsou sa-
mozfejmé zadavateli sluzeb, na jejichz
bedrech je financovani sluzeb. Povinnosti
kraje je koordinace sluzeb a jejich optimal-
ni nastaveni v krajskych sitich. Toto se ma
dle platné legislativy odehravat ve vzajem-
né komunikaci zaloZené na sbéru potteb
na urovni osob vyzadujici podporu sluzeb
(aroven socialni sluzba - obec, tj. socidlni
préace na obci / komunitni pldnovéni). Zde
musi dochazet ke kvantifikaci kapacit zalo-
Zené na mistni znalosti a nisledné komu-
nikaci obci s krajem. Otazkou tedy neni, co
muze udélat kraj, ale co mizeme spole¢né
udélat v rdmci dialogu, vyjednavani a spo-
luprace komunity, mistnich samospriv
a statu.

Chtéla bych se zamétit na krajské poli-
tiky v socialni oblasti, propojovat aktéry
a vést dialog smétujici k lepsimu nastaveni
udrzitelné krajské sité. Pokldddm za dulezi-
té balancovat rozvoj sluzeb prevence i péce,
a to jak v pobytové, zejména ale v terénni
formé. Dulezitym tématem je podpora
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ndhradni rodinné pécle, pokralujici trans-
formace sluzeb pro osoby se zdravotnim
postiZzenim se zaméfenim na péci co mozna
nejbliZ ptirozenému prostfedi v komunité.
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Rezervy a s tim spojeny velky potencial
vidim i v krajskych ptispévkovych orga-
nizacich - zde budeme vést hlubsi dialog
0 rozvoji a sméfovani.

Budeme vést dialog jak s Ministerstvem
price a socidlnich véci, tak i partnery
v ostatnich krajich v rdmci Asociace kraji
CR. Dlouholetym tématem je zména finan-
covani, zména napt. smérnych ¢isel atd.
Z krajské i obecni trovné vidim ochotu so-
cialni sluzby spolufinancovat. V neposledni
tadé je na kraji, aby se vice zamé¥il na otaz-
ku efektivity a optimdlniho nastaveni sité.
Vzdy je nutné hledat vyvazZeny postoj mezi
tim, co je optimalni a tim, co je s ohledem
na finance redlné.

Téma investic je jednim z témat, které
v soucasné dobé podrobujeme vnit¥ni dis-
kuzi. Prioritou v8ak budou zejména odleh-
¢ovaci a ambulantni sluzby napt#i¢ cilovymi
skupinami. V soutasné dobé jsou v reali-
zaci transformace dvou nasich krajskych
ptispévkovych organizaci - Sluzby socidlni
péce Tereza v Semilech a APOSS Liberec.

nameéstkyné hejtmana Zlinského kraje
pro socidlni oblast

Sit socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji
je aktudlné stabilni. Pozadavky na rozvoj
sluzeb jsou stéle vysoké a bohuzel je s ohle-
dem na omezené finance nejsme schopni
v8echny podpotit. I tak se snazime o roz-
voj socidlnich sluzeb, ktery ma pozitivni
vliv na pomoc lidem v kraji. Vznikaji nam
malé komunitni sluzby pro osoby se zdra-
votnim postizenim, podporujeme rozvoj
terénnich socidlnich sluzeb. Zlinsky kraj
ve spolupraci s obcemi financuje kromé do-
tace ze statniho rozpoc¢tu témé¥ 60 tvazka
v terénnich socidlnich sluzbach pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim. Od 1. 7.
2025 ptipravujeme dalsi finan¢ni podporu
z rozpoctu Zlinského kraje pro 60 uvazki
pecovatelské sluzby. S poskytovateli so-
cidlnich sluzeb vedeme spole¢nou diskuzi
o rozsitovani cilovych skupin u stavajicich
poskytovanych socidlnich sluzeb. Ptipra-
vujeme projekt na podporu novych kapacit
osobni asistence, kdy plinujeme podpotit
31 uvazkd pracovniki.

Zakladem je mapovani potfeb na drovni

obci, poskytovateli a uzivateld socidlnich
sluzeb a jejich promitnuti do komunitniho
planovani na drovni ufadt s rozsifenou
pusobnosti (ORP). Vyznamnym prvkem
je dialog s poskytovateli a uzivateli slu-
zeb prostfednictvim pracovnich skupin,
setkdni a planovani. Podpora a zavadéni
modernich technologii, podpora zamést-
nanct socidlnich sluzeb. Neméné dulezita
jsou data, na zdkladé kterych se rozhoduje-
me, a jejich zptistupnéni poskytovatelim.
A hlavné predvidatelné, viceleté financo-
vani. K tomu, aby byl systém socidlnich
sluzeb dlouhodobé udrzitelny, je potfebna
vzdjemna spoluprace poskytovatel social-
nich sluzeb, obci a kraje. Do budoucna je
nezbytné, aby se poskytovatelé socidlnich
sluzeb vice ptizpisobovali zménam potteb
cilovych skupin a ménili nastaveni sluzeb.

Jednoznatné podpora paliativni a hos-
picové péce. Za klicové povazuji, abychom
uméli pomoci tém nejpotfebnéjsim, délali
transparentni politiku vaéi poskytova-
telam socidlnich sluzeb a byli jako kraj
ve financovani predvidatelni. Dulezité je
ptizplisobovat nage stiednédobé planova-
ni socidlnich sluzeb aktudlnim potfebim
uzemi a reagovat na neptiznivy demogra-
ficky vyvoj. Ze viech kraja Ceské republi-
ky nejrychleji stirneme, na to musime byt
piipraveni. Jednou z cest je naptiklad vy-
uzivani modernich asistivnich technologii
v socidlnich sluzbach, které jsou velkym
ptinosem jak pro klienty, tak pro personal.
Dalsi moznosti je vyuZiti telemediciny.
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Mezi mé priority pattiipodpora pecuyjicich,
kteti v domacim prosttedi poskytuji dlou-
hodobou pé¢i nékomu, kdo se kvili nemo-
ci, zdravotnimu postizeni nebo vysokému
véku neni schopen o sebe plné postarat.
Podpotila jsem vznik pozice koordinitora
pecujicich, ktery s nimi bude v pravidelném
kontaktu a diky nému budeme moci posi-
lovat vzdjemnou komunikaci a spoluprici.

Nedostatek financi v socidlnich sluz-
béach je dlouhodoby a komplexni problém.
Reseni vyzaduje kombinaci systémovych
kroku, efektivniho hospodateni i zapojeni
raznych aktéri. Snahou viech by mélo byt
zavedeni viceletého financovani, fondo-
vého financovéani na trovni ORP, zapojeni
dobrovolnikd, coz se nam dati. Zlinsky
kraj jiz Etvrty rok po sobé poskytuje social-
nim sluzbam névratnou finanéni vypomoc
na preklenuti prvniho ¢tvrt roku, nez mo-
hou ¢erpat statni dotaci. Ze svého rozpoctu
kraj uvolni 375 miliont K¢.

Z rozpot¢tu Zlinského kraje se ndm dati
navy$ovat ¢astku do socidlni oblasti. Pro
rok 2025 budeme rozdélovat vice nez 156
miliond K¢, cozZ je o vice nez 20 milion K¢
vy$si ¢4stka nez v roce 2024. 36

socialni sluzby




socialni sluzby

35

Aktudlné probiha stavba Domova pro
seniory v Liptale s 58 lizky. Jde po deseti
letech o prvni zatizeni svého druhu, kte-
ré Zlinsky kraj stavi. Dale planujeme vy-
stavbu pobytového zatizeni v obci Hovézi
s kapacitou vice nez 50 lazek, v Uherském
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Hradisti s kapacitou 70 lazek a rovnéz
domova se zvlastnim rezimem pro osoby
s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci na Velehradé, které nabidne 70
lazek. Déle hleddme pozemky ve Zliné
a blizkém okoli pro vystavbu domova
pro seniory o kapacité do 70 lazek. Kro-
mé toho chceme pokralovat v uspésné
zapodaté transformaci socidlnich sluzeb
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a podporovat vznik mensich komunit-
nich zatizeni typu chrianéného bydleni.
V ptipravé mame sedm projektd na nova
komunitni za¥izeni. P¥ipravujeme i roz-
sdhlé rekonstrukce stavajicich budov,
nejen jejich modernizaci, ale také zvyseni
bezpe¢nosti klientt a pfijemného pracov-
niho prost¥edi pro zaméstnance.

POZVANKA

Krajské organizace APSS CR Olomouckého a Zlinského kraje zvou své ¢leny na

Minikonferenci Olomouckého a Zlinského kraje

16.-17. fijna 2025 od 9.30 hod.
Hotel Jana Prerov, Koliby 2824/2, 750 02 Prerov

* Marketing v socialnich sluzbach
* HR Marketing a Employer branding
* PR v socidlnich sluzbach

Na co se muzete tésit:

= Vysledky jednani s HZS

* Duchovni péce v socidlnich sluzbach
a role domovského kaplana
* Prohlidka Domova pro seniory

Setkdni se mohou zucastnit pouze ¢lenové APSS CR z Olomouckého a Zlinského kraje.
Jedndni je urceno pro reditele organizaci, pripadné jejich zdstupcum. Z kaZzdé organizace je z kapacitnich divodt

mozno prihldsit jednoho tcastnika.

sV

Prihlasit se muzete nejpozdéji do 26. zafi 2025 na www.apsscr.cz -> Konference -> Krajské akce a setkani sekci.
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Odstraniovani skvrn je nejvétsi no¢ni marou profesionald. Nejhlre se odstranuji predevsim

mastné skvrny. Abyste se jich zbavili, musite Casto predpirat, pouzivat aditiva, prat

na vyssi teploty nebo pradlo opakované prepirat. Ariel Professional si s touto vyzvou poradi
a pomaha dosahovat Cistoty bez namahy i v naro¢nych podminkach.

Ariel Professional poskytuje vyjimecné Cisténi jiz po 1 prani, dokonce i pfi nizké teploté

30 °C. Nejenze odstranuje skvrny, ale Ariel Professional Original také dodava vyjimecnou

bélost a Ariel Professional Color zase chrani barvu obleceni, prostirani, rué¢nik( a prikryvek.

Ariel Professional pomaha odstranovat neptijemny zapach, coz je mimoradné dulezité

pro profesionalni tkaniny, které jsou nasaklé pachy po dlouhém dni noSeni ¢&i intenzivniho
pouzivani.

Davérujte Arielu Professional jako své opore po kazdé narocné zméné, abyste jiz vice
nemuseli premyslet o znecisténém pradle. Osvobodte svou mysl, abyste se mohli soustredit
na véci, na kterych skutecné zalezi.

~ Professional
~ support™ |
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Jake zmeény prinese sloucena
davka statni socialni pomoci
v podpore bydleni?

V minulém ¢lanku muj kolega popsal zdkladni principy ddvky stdtni
socidlni pomoci (DSSP)* a podrobnéji se vénoval jedné z jejich slozek,
a to slozce na dité. V tomto cldnku na néj navdzu a popisu zmény

v oblasti podpory bydleni, a to s dirazem na pobytové socidlni sluzby.

B Text: Mgr. Ivana Poldskovd,
pravnicka odboru socidlniho zabezpeceni,
Kanceldt verejného ochrdnce prdv

»1 Podminky podpory bydleni

podle soucasné a nové pravni
upravy

Soutasna pravni uprava zna dvé davky
na bydleni — ptispévek na bydleni a dopla-
tek nabydleni. Ptispévek na bydleni mohou
Cerpat pouze ti, kteti bydli v byté ¢i domé,
ktery sami vlastni, maji ho v najmu &i pod-
nijmu nebo ho uzivaji na zakladé sluzeb-
nosti, anebo ti, ktefi Ziji ve vlastni rekreaé-
ni stavbé. Uzivatelé jinych forem bydleni,
tedy mimo jiné i pobytovych socidlnich
sluzeb, mohou ziskat pouze davku pomoci
v hmotné nouzi - doplatek na bydleni.

Jak je patrné ze samotného nazvu, dav-
ky pomoci v hmotné nouzi jsou urlené pro
ty nejchudsi. Narok na né je proto p#isné
testovany. V prvé tradé jsou podminéné
pracovni aktivitou. To znamen4, Ze Zadatel
i v8ichni ¢lenové domacnosti, kteti mohou
pracovat, by méli mit prici nebo by si ji
méli alespori aktivné hledat (byt v evidenci
uchazelt o zaméstnani). Pokud tomu tak
neni, ufad préce to promitne do vyse davek
(i doplatku na bydleni). Utad prace také
zjistuje, zda Zzadatel a ¢lenové jeho domdc-
nosti maji finanéni uspory ¢i zda nevlastni
né&jaky movity ¢i nemovity majek, ktery by
mohli prodat ¢i jinak vyuzit (nap#. prona-
jmout), a tim ziskat prostfedky na thradu
svych potteb.

Oproti tomu podminky pro ziskani p¥i-
spévku na bydleni jsou pomérné bene-
volentni. Utad prace zjistuje pouze vysi
piijma ¢lent domadcnosti a zaplacenych
néklada na bydleni. Davku tak mohou zis-
kat naptiklad i ti, kteti maji velké majetky
¢ vysoké uspory nebo vlastni nemovi-
tost bezplatné poskytli nékomu blizkému
a sami bydli v ngjmu.

DSSP ptejimd principy divek pomoci
v hmotné nouzi. Duraz je ptitom kladem
ptedevdim na pracovni aktivitu préace-
schopnych ¢lentt domdécnosti. Nesplnéni
dané podminky se promita do viech slozek
DSSP.

»1 Stav obydli a jeho vliv

na davkovou podporu

Ptispévek na bydleni tfad price ptizna
pouze tehdy, pokud byt, jehoz se davka
tyka, spliiuje zdkonnou definici bytu. Ta
ma 2 ¢asti a staci, kdyz byt splituje jednu
znich. Byt bud musi byt zkolaudovany jako
byt, nebo musi splriovat stavebné tech-
nické pozadavky pro trvalé bydleni a byt
k tomu ucelu uréeny podle stavebnich pred-
pist. U doplatku plati stejna definice bytu.
Lze ho v8ak poskytnout i tehdy, pokud neni
splnéna. Obyvany prostor v takovém pf¥i-
padé musi splilovat zdkonem vymezené
minimdalni standardy zajidtujici dastojné
bydleni. To na zadost ufadu price kontro-
luje stavebni a¥ad.

DSSP vychazi z pravidel pro doplatek
na bydleni. Ur¢ité minimalni pozadavky
na kvalitu bydleni viak stanovuje i pro byt.
Ten navic musi byt jako byt zkolaudovany.
U bytd nebude kontrola splnéni danych
pozadavki probihat vzdy. Odpovédnost
se v tomto pfipadé ponechava na zadateli.
Ten bude v zadosti o DSSP Zestné prohla-
$ovat, Ze jim obyvany byt spliiuje zdkonem
stanovené pozadavky. Pokud by se pozdéji
ukézalo, Ze lhal, miZe mu utad prace vy-
mé¥it preplatek. Pokud bude mit u¥ad prace
pochybnost, zda byt spliiuje kvalitativni
pozadavky, muze provést Setfeni a zkont-
rolovat to. Zjisti-li, Ze néktery z pozadav-
ka neni splnény, stanovi piijemci davky
lhttu ke zjednani napravy (je-li to mozné).
Jestlize k napravé nedojde, ptijemce ptijde
o slozku bydleni.

1 Vyse davek na bydleni

a slozky bydleni

Ptispévek na bydleni se poskytuje ve vysi
rozdilu mezi néklady na bydleni a 30 % pti-
jmt domécnosti. Naklady na bydleni se
zohledniuji vzdy maximalné do vyse tzv.
normativnich nakladd na bydleni. Ty sta-
novuje vlada a jejich vyse se v konkrétnim
ptipadé odviji od formy bydleni, po¢tu ¢le-
nt domacnosti a velikosti mésta ¢&i obce,
kde se nachazi byt, jehoZz se davka tyka.

Vypocet doplatku na bydleni je trochu
slozitéjsi. Jednak se nékteré p¥ijmy nezo-
hlediiuji v plné vysi (napf#. dichod nebo
mzdajenze 70 %), ale také selisi maximalni
zapocitatelné niklady na bydleni u jednot-
livych forem bydleni. U ndjmu bytu muze
urad préice zohlednit naklady na bydleni az
do ¢astky, ktera je v konkrétnim misté ob-
vykla. P¥i vyuzivani pobytovych socidlnich
sluzeb lze zapocist nanejvys$ ¢astku nor-
mativnich ndklada na bydleni pro néjem-
ni bydleni. U ubytoven se pak zohlediuje
maximalné 80% z této ¢astky. Konkrétni
vypocet vyse davky vypada nasledovné:

DnB = zapoctené naklady na bydleni —
ptispévek na bydleni — [pfijem + pfispévek
na Zivobyti — ¢astka Zivobyti?]

Priklad 1: Matka se dvéma détmi ve véku
8 a 10 let bydli v azylovém domé ve Frydku-
-Mistku. Rodina md p¥ijmy z vyzZivného ve vysi
2 000K, pridavki na déti ve vysi 2 940K,
invalidniho diichodu matky ve vysi 6 000 K¢
a prispévku na zivobytive vysi 4 172 K¢. Za by-
dleni plati 345 K¢ denné, tj. 10 350K¢ za 30
dnii. Cdstka zivobyti této rodiny je 10 570 K¢.
Pro doplatek na bydleni urad prdce zapocte
celé ndklady na bydleni, protoze nepfesahuji
zdkonny strop (15 819 K¢). Ddvku rodiné po-
skytne ve vysi 7 608 K¢.

Slozka bydleni u DSSP se vypo¢itava po-
dobné jako ptispévek na bydleni. Jeji vysi
tak ¢ini rozdil mezi zapoltenymi naklady
na bydleni a 30% p#ijmu domécnosti. Po-
kud ptijmy domadcnosti pfesdhnou dvoj-
nasobek ¢astky jejiho Zivotniho minima,
zohledni se p#i vypoétu navic 10 % p¥ijmu

1 DSSP nahrazuje CtyFi soucasné ddvky: prispévek na bydleni, pfidavek na dité, pFispévek na zZivobyti a doplatek na bydleni. Sklddd se ze ctyF slozek - bydlent, Zivobyti, dité a pracovni bonus.
2 Vypotitavd se individudlné pro kazdou domdcnost a odviji se od ¢dstek Zivotniho a existenéniho minima.
3 Vpfikladu vychdzim z édstek ndkladii na bydleni uvedenych v ndvrhu zdkona o DSSP a ndvrhu sdéleni MPSV (viz snémovni tisk ¢. 799).
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nad uvedenou ¢astku. Maximélni ¢astka
zapocitatelnych nikladd na bydleni se po-
dobné jako u doplatku na bydleni odlisuje
v zavislosti na formé bydleni. Navic se pti
stanoveni jeji vy3e rozliduji doméacnosti,
jejiz v8ichni ¢lenové nemohou z objektiv-
nich davodua pracovat (tzv. zranitelna do-
macnost), a domdcnosti, v niz je néktery
¢len praceschopny. Zranitelnym doméac-
nostem lze zohlednit vy3si niklady na
bydleni.

Pokud domacnost obyva byt, ktery né-
ktery jeji ¢len vlastni, ma k nému zfizenou
sluZebnost nebo ho mtze uzivat na zakla-
dé ¢lenstvi v bytovém druzstvu, zapoétou
se do slozky bydleni niklady na bydleni
ve vysi soultu vlastnického pausilu a ener-
getického pausalu. U domacnosti s nizkymi
ptijmy (do 1,43nasobku zivotniho minima)
se namisto energetického paugalu zohled-
fuji skute¢né naklady na energie, maxi-
malné viak do 1,2ndsobku energetického
paudalu. Vlastnicky a energeticky pausal
jsou zakonem stanovené pevné &astky, je-
jichz konkrétni vyse se odviji od poétu ¢le-
nt domdcnosti. P#i jejich vyuziti se nepti-
hlizi ke skute¢nym nakladim domaécnosti.

Jestlize ma domadacnost jiny pravni ti-
tul k bytu (napf. najemni nebo ubytovaci
smlouvu), bude ufad prace vychazet ze sku-
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te¢nych plateb ndjemného nebo ceny uby-
tovéni, a to az do vyse tzv. normativniho
nijemného. K nim stejné jako v pfedcho-
zim p¥ipadé pti¢te ndklady na energie (po-
dle vyse pfijmu domacnosti bud skute¢né,
nebo fixni). Normativni ndjemné tvoti sou-
et zdkonem stanovené ¢astky na thradu
nédkladd spojenych s uzivanim bytu a Mi-
nisterstvem prace a socidlnich véci urc¢ené
¢astky najemného. Ta se stanovi v zavis-
losti na poctu ¢lentt domdcnosti a velikosti
obce ¢i mésta, kde se byt nachazi.

Bydli-li domécnost jinde (na ubytovné,
na chaté ¢i v nebytovém prostoru) nebo
vyuziva-li nékterou pobytovou socidlni
sluzbu, zohledni utad prace vidy naklady
na energie a podle pravniho titulu k bydleni
bud 80 % vlastnického paugalu, nebo sku-
te¢né platby najemného ¢&i ceny ubytovani,
maximélné viak do vyse 80 % normativni-
ho najemného.

Priklad 2: Rodina z ptikladu 1 ziskd i no-
vou DSSP. Ndklady na bydleni se do slozky
bydlent zapoctou ve skute¢né vysi (jsou nizsi
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nez zdkonny strop). Slozka bydleni tedy bude
v édstce 7 950 K¢. S ohledem na vysi pFijmi ro-
dina ziskd i slozku zZivobyti. Pokud matka bude
usilovat o zlep$eni socidlni situace rodiny, bude
slozka Zivobyti ve vysi 4 970 K¢. Pokud niko-
li, snizi se na 3 630 K¢ (matce se v této slozce
namisto Zivotniho minima zohledni existencni
minimum). Kromé toho rodina dostane bonus
na dité ve vysi 2 000 K¢ (bude-li matka invalid-
ni ve II. nebo III. stupni, tj. zranitelnd), jinak
1 000K¢ za obé déti.?

Lze oc¢ekavat, ze slouceni davek povede
v nékterych ptipadech ke sniZeni davkové
podpory, a to zejména u domdacnosti, jejiz
néktery ¢len je praceschopny. Snizeni pod-
pory ma do ur¢ité miry nahradit pracovni
bonus. Ten ziskaji domdcnosti, které maji
piijmy ze zaméstnani ¢i podnikani nebo
piijmy, které je svou povahou nahrazuji
(napt. odména péstouna nebo davky nemo-
cenského pojisténi). Neptijde viak o plnou
nihradu sniZzené davkové podpory, nebot
narok na pracovni bonus zanika jiz p¥i po-
mérné nizkém p#ijmu (okolo minimalni
mzdy). Navic se v ném nezohlediiuji veske-
ré ptijmy, které by svou povahou p¥ichédzely
v tvahu (napf. podpora v nezaméstnanos-
ti). Pfesné dopady davky vsak ukédze az
n

praxe.

V kvizu naleznete patndct slov, kterd se vaim mohou vybavit, kdyz se ¥ekne léto. Na predepsanych ¥ddcich
nize je vZdy uvedeno pocdtecni pismeno. Ddte dohromady viech patndct slov tak, aby vam Zddné samostatné

pismeno neziistalo?
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socialni sluzby

Socidlni sluzby do roku 20507
Technologie, lidstvi a odvah
echnologie, lidstvi a odvaha
menit sveét péce
Budoucnost socidlnich sluzeb se netykd jen uirednich tabulek
a strategickych dokumentii. Tykd se kazdého z nds - déti, rodici,
prarodit‘:’ﬁ itéch, kdo o druhé pecuji dnes a budou potrebovat péci
zitra. Prdvé proto se 2. cervna konala v prostordch Poslanecké
snémovny Parlamentu CR odbornd konference ,,Vize a moderni
trendy v socidlnich sluzbdch®, kterd p¥inesla jedinecny prostor pro
dialog mezi politiky, odborniky, inovdtory i témi, kte¥ijsou s péci
v kazdodennim kontaktu. Akci zastitil mistopredseda Poslanecké

snémovny Ales Juchelka, ktery zdiiraznil nutnost hledat novd reseni
pro systém, jenz je pod stdle vétsim tlakem.

B Mgr. Viktor Kubdt, MBA,
predseda, Dohled na dosah

1 Narocna realita,
neodkladna vize
,Jen za posledni t¥i roky vydala Ceskd re-
publika pres 82 miliard korun na socidlni
sluzby. Je nacase mluvit o jejich udrzitelnosti,
modernizaci a novych modelech financovani,”
uvedl Ales Juchelka, ktery vnima jako
kli¢ové pravé zavadéni technologii a vétsi
propojeni s inovacemi. Téma podpory asis-
tivnich technologii je obrovské téma a je
treba zapojit aktéry nap¥i¢ sektory k uspés-
né implementaci do prostfedi socidlnich
sluzeb a dodava: ,Mym cilem je z¥idit certifi-
kacéni autoritu asistivnich technologii a zajistit
tak opravdu kvalitni moderni pomiicky, které
zlepSuji a zefektiviiuji péli a zdrover zvysu-
ji kvalitu Zivota ¢lovéka tim, Ze jsme schopni
prodlouzit pobyt osoby v pFirozeném domdcim
prostredi, pokud je to jen trochu mozné.“

~ G %jr

Hned v dopolednim bloku zaznély silné
hlasy odbornikd upozoriyjici na nutnost
systémovych zmén. Poslanec Ji¥i Navra-

til piedstavil ptiklady dobré praxe z Mo-
ravskoslezského kraje, kde byl 8let ges¢nim
naméstkem hejtmana. Za jeho plisobeni se
podatilo ziskat od obci v ramci tzv. zada-
vatelské role cca 1 miliardu korun navic
pro socidlni sluzby. Zminil také Centrum
asistivnich technologii organizace Dohled
na dosah, které se za jeho ptisobeni otevira-
lo v Ostravé, a piedstavil vizi systémovych

Nabizime Dohled

Zleva: Mgr. Petra Zdrazilovd, vrchni feditelka sekce rodinné politiky a socidlnich sluzeb; Bc. Jiti Navritil,
MBA, poslanec, ¢len vyboru pro socidlni politiku; Ing. Ales Juchelka, mistoptedseda Poslanecké snémovny PCR;
Martin Simdk, veditel a zakladatel Mobilni hospic Strom zivota, Andélé Stromu zivota; Mgr. Viktor Kubdt,

MBA, zakladatel Dohled na dosah

zmén v zajidténi financovani socidlnich
sluzeb, a to jak na lokalni, tak i celostatni
arovni. Na zavér také predstavil legislativ-
ni zmény, které se podatilo schvalit v tom-
to volebnim obdobi, a také nutnost vzdy
na legislativnim névrhu tspésné spolupra-
covat napti¢ ufady.

Ji¥i Horecky, prezident Asociace po-
skytovateld socidlnich sluzeb CR (APSS
CR) se v prezentaci zaméfil na nutnost
modernizace a zavadéni digitalnich tech-
nologii do oblasti socidlnich sluzeb. Cilem
je zlepsit efektivitu, dostupnost a kvalitu
péle o seniory prostfednictvim inova-
tivnich digitdlnich fe$eni, kterd mohou
usnadnit praci pecovateld, zvysit komfort
klient a umoznit lepsi monitoring i plano-
vani sluzeb.

Diskutoval o konkrétnich néastrojich,
strategiich a p¥ikladech dobré praxe v ob-
lasti digitalizace — v¢etné vyuziti dat, chyt-
rych zafizeni, telemediciny nebo infor-
macnich systémi pro fizeni péce. Zvlastni
daraz kladl na celoevropsky kontext a bu-
douci vyzvy dlouhodobé péce nejen v CR,
ale i v ramci Evropy.

Vrchni feditelka sekce rodinné poli-
tiky a socidlnich sluzeb Petra Zdrazilo-
va z MPSV se zabyvala klicovymi vyzvami
v oblasti udrzitelnosti socidlnich sluzeb
(s ohledem na kapacity, persondl, finance).
Ptedevsim zduraznila predikci nardstu po-
¢tu potrebnych kapacit socidlnich sluzeb
(pobytovych i terénnich) a uvazka v jed-
notlivych krajich. Potfeba rozvoje terén-
nich a ambulantnich sluzeb nesouvisi jen
s demografickym vyhledem, ale také s po-
vinnosti stitu postupné napliiovat priva
lidi s postizenim (¢lanek 19 Umluvy o pra-
vech osob s postiZzenim). Poukazala rovnéz
na potfebu podporovat neformalné pecujici
a upozornila na usneseni Rady vlady pro
osoby se zdravotnim postiZzenim, které se
vénuje spravedlivé odméné pecuyjicich. Vé-
novala se i potfebam personalu v socidlnich
sluzbéch, jejich ne/spokojenosti a kultute
organizaci.

Velmi silny moment p#ineslo vystou-
peni Lucie Vidoviéové z Vyzkumného
institutu prace a socidlnich véci, ktera
ptitomné vybidla k vétsi empatii a k pocho-
peni, ze ,my v§ichni jsme seniofi a seniorky
budoucnosti®. Hovotila o rostouci rozmani-
tosti starsich lidi - od jazykovych mensin
po osoby s HIV- a ptipomnéla, ze kvalita



socialni sluzby

Predndska Ing. Jitiho Horeckého, Ph.D., MSc., MBA, prezidenta APSS CR

zivota ve stati musi zahrnovat dastojnost,
respekt i ochranu pfed ageismem. , Stdrnuti
neni demografickd bomba, ale novd prileZitost
pro celou spole¢nost,” zaznélo v sale.

»1 Od vizi k praxi: technologie,
které méni péci

Odpoledni ¢ast konference ukazala, zZe
technologie nejsou vzdilenym snem, ale
kazdodennim ndastrojem zvysujicim kvali-
tu péce. Martin $imak, ¥editel a zakla-
datel Mobilniho hospice Strom zivota,
prezentoval, jak pomoci bezdotykového
online monitoringu sleduji symptomy
pacient v domaci hospicové pééi. Vysled-
kem je rychlejsi reakce, méné administrati-
vy, vétsi komfort pro klienty a efektivnéjsi
prace tymu. ,Technologie nejsou luxus, ale
nezbytnost,“uvedl s dirazem.

Na zasadni roli technologii v terénni
a pobytové péc¢i upozornil také Viktor
Kubat, zakladatel organizace Dohled
na dosah, kterd rozviji Centra asistiv-
nich technologii v réiznych regionech Ces-
ka (Praze, Plzni, Ostravé, Jihlavé, Hradci
Kralové) a provozuje socidlni sluzbu tis-
fové péce a telefonickou krizovou pomoc

s celorepublikovou pisobnosti. Apeloval
na nutnost jejich certifikace, regionalni do-
stupnosti a finanéni podpory. , PotFebujeme
ndstroje, které umozni lidem ziistat co nejdéle
doma - dustojné a bezpecné. Dokud nebude
mozné piijit asistivni technologie v rdmci
piijéoven kompenzaénich pomiicek, jsme stdle
na zacdtku a k cilové skupiné je nedostaneme.”

»1 Kraj Vysocina: regionalni

inovace v praxi

Velky ohlas vyvolaly i ptispévky vedou-
ci odboru sociilnich véci Véry Svarco-
vé a jeji kolegyné Lenky Mikleticové
z Kraje Vysocina, které piedstavily kon-
krétni vystupy z oblasti socidlné-zdravot-
niho pomezi. Pat#i mezi né naptiklad kon-
cept ,,socidlniho lékaie“, online evidence
zadateld a klientd v pobytovych sluzbach
nebo pilotni projekty telemediciny v do-
movech pro seniory a osoby se zvldstnim
rezimem. Jejich prezentace zdiraznila
potiebu ménit nejen technologie, ale také
pfistupy, metody prace a posilovani social-
ni prace na drovni obci i nemocnic. Kraj Vy-
sotina dlouhodobé pat#i k lidriim zavadéni
inovaci v socidlnich a zdravotnich sluzbach.

Mgr. Bc. Emilie Kalovd, feditelka odboru inspekci, vykonu akreditaci, financovdni v oblasti socidlnich sluzeb,
socidlnéprdvni ochrany déti a socidlni prdce, MPSV
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»1 Celostatni poskytovatel
socialnich sluzeb:
Diakonie CCE

Naméstkyné Zdenika Maresova z Dia-
konie CCE ve svém pi#ispévku ukazala, jak

I1ze inovace v socidlnich sluzbach podpo-

rovat systematicky. Popsala mechanismy,

které Diakonie CCE vyuziva — od ocetiova-
ni ndpadua pres interni granty aZ po sdileni
dobré praxe, a to pomoci profesionalniho
designu sluzeb. Pfedstavila také vznik no-
vého programu Opora Diakonie, ktery
reaguje na konkrétni potfeby pecyjicich
osob a vznikl za jejich aktivniho zapojeni.

Zduraznila, Ze inovace nevznikaji samy

od sebe — pottebuji prosttedi, kde se chyba

netrestd, kde je prostor pro experimenty
akde jsou zména a spolupréce vitiny napti¢
celym systémem.

»1 Finance: patef, bez které

to nepujde

Téma financovani otevtela pani Feditel-
ka odboru inspekci, vykonu akreditaci,
financovani v oblasti socidlnich sluzeb,
socialnépravni ochrany déti a socialni
prace Emilie Kalova z MPSV, ktera upo-
zornila na rostouci napéti mezi potfebami
poskytovatelt a moznostmi vetejnych roz-
poctl. Pfednesla navrhy na zavedeni vice-
letého financovani, vétsi zapojeni kraju
a obci ¢i vyuzivani beziroénych navrat-
nych vypomoci k pieklenuti sezénnich
vykyvi v pfijmech. Zminila také potfebu
novelizace legislativy v uzké spolupraci
MPSV a Ministerstva financi, aby bylo
mozné nastavit spravedlivy, transparentni
a pfedvidatelny systém financovani. Dotkli
jsme se béhem vystoupeni i tématu smér-
ného ¢isla ¢ dhradovych stropa danych
vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. s nastinénim
moznych nabizejicich se feSeni v téchto ob-
lastech.

] Spolecné iFeseni - spolecna
odpovédnost

Konference jasné ukazala, Ze budoucnost
socialnich sluzeb nebude mozna bez spolu-
préce statu, regiond, poskytovateld, odbor-
nika i technologickych inovatord. Duraz
na empatii, efektivitu, ale i udrzitelnost
provazel cely den s ptanim potfadat podob-
né odborné konference i nadale.

Zijem odborné i laické vefejnosti, atmo-
sféra vzdjemného porozuméni a konkrétni
inspirace z praxe potvrdily, Ze konference
tohoto typu jsou klicem k lepsi, chyt-
fejéi a lidsky distojnéjsi budoucnosti
péée v Ceské republice.

Za akci stoji tFi silni partnefi: Asociace po-
skytovatelii socidlnich sluzeb CR, Mobilni hos-
pic Strom Zivota a Dohled na dosah.
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Asistivni technologie
v socialnich sluzbach

Asistivni technologie jsou obrovskou prilezZitosti k efektivnéjsi

a kvalitnéjsi péci. P¥i vhodném nasazeni ndm p¥indseji efektivitu
péce a také v neposledni radé prodluzuji pobyt clovéka v domdcim
prostredi. Prdvé zaméreni na p¥ilezitosti v ramci terénnich sluzeb

s ohledem na demograficky vyvoj je velmi nutné sledovat a propagovat.

B Text: Mgr. Viktor Kubdt, MBA,

predseda, Dohled na dosah
Aby v8ak nasazeni technologii

dé4valo smysl, je tfeba vybirat

integrovatelné systémy, tedy takové, kdy
muZeme nisledné pracovat s daty. Napt.

eméné dulezitou roli majiv po-
bytovych socidlnich sluzbach.

propojeni na informaéni systém sluzby,

nebo integrace dat z vice pokoju do jednoho

mista a jedné aplikace.

Zgkladem asistivnich technologii jsou
zatizeni, kterd zaji$tuji bezpe¢nost klienta:
* SOS tlaéitka a hodinky: Umoziiuji oka-

mzité ptivoldni pomoci stiskem tlacitka.

* Chytré senzory pohybu: Monitoru-
ji aktivitu klienta a detekuji neobvyklé
situace, jako je pad nebo nehybnost, coz
umoziyje rychlou reakci na dany alert.

* Kamerové systémy: Zajistuji dohled
nad spole¢nymi prostory a umoziuji sle-
dovéaniklient v redlném ¢ase, coz p¥ispi-
véa k jejich bezpeénosti.

»1 Telemedicina a sledovani
fyziologickych dat: Zdravotni
monitoring a prevence

Moderni technologie umoztiuji sledovani
zdravotniho stavu klient:

* Nositelné a All In One za¥izeni: Méti
tepovou frekvenci, krevni tlak, saturaci
kysliku a dalsi vitélni funkce, coz umoznu-
je v€asné odhaleni zdravotnich problémi.

* Sledovani kognitivnich poruch skrze
moderni tabletové aplikace.

* Telemedicinské zarizeni do luzka,
nap¥. podlozky, které umoziiuji staly mo-
nitoring fyziologickych funkci.

1 Asistivni technologie

jako efektivni aktivizace

Ptikladem dobré praxe ze zahraniti je
napt. nizozemsky projekt ,Active Cues —
Tovertafel, ktery pomoci svételnych pro-
jekci na stal aktivizuje seniory s demenci
— podporuje jejich pohyb, pozornost i soci-
alni interakci zabavnou a hravou formou.

»] Uméla inteligence:
Budoucnost a piilezitost
socialnich sluzeb

Vyhodou je schopnost zpracovavat ob-
rovské mnozstvi dat v redlném ¢ase a na je-
jich zakladé automatizované rozhodovat,
ptedpovidat rizika a ptizpisobovat péci
konkrétnimu klientovi.

1. Prediktivni analyza a prevence

Al dokéze na z&kladé sledovanych dat
(napt. pohybu, srde¢niho tepu, zmén v denni
rutiné) v¢as vyhodnotit, Ze klient maze byt
v ohroZeni — naptiklad ze hrozi pad, zhorge-
ni zdravotniho stavu nebo nahla krize.

2. Personalizace péce

Sleduje naptiklad to, kdy ¢lovék vstava,
jak dlouho spi, jak se pohybuje nebo kdy
bere léky — a na zdkladé toho poméh4 op-
timalizovat rutiny, p¥izpasobit harmono-
gram sluzeb a lépe reagovat na zmény.

3. Chytra krizova intervence

Systémy s umélou inteligenci doka-
Zi samy vyhodnotit, kdy muze byt klient
v psychické tisni. Nap#iklad zména hlasu,
délka hovorti nebo zména chovani v chytré
domaécnosti mohou slouZit jako signal, Ze je
potieba aktivovat krizovy zasah nebo na-
vazat kontakt.

4. Automatizace administrativy

Al zrychluje a zjednoduduje vypltiovani
zaznami o tkonech péce, planovani smén
nebo evidenci komunikace. umi vyhod-
nocovat efektivitu péce, vytvaret reporty
a sledovat plnéni standarda.

5. Podpora kognice a dusevniho
zdravi

Al asistenti, ktefi pomdhaji udrZovat
mentélni kondici - pfipominaji udalosti,
vedou konverzace, nebo motivuji ke cvi¢eni
a dusevni aktivité.

»1 Jak podpofit nasazeni
asistivnich technologii
ve vasi organizaci?

Nase organizace vim rada pomuze. Ptijd-
te do nasich regionalnich pobocek — Center
asistivnich technologii (Praha, Plzen, Os-
trava, Jihlava, Hradec Kralové). Jedna se
o vzorové ,pokoje”, kde najdete otestované
technologie.

technologie

Dale vam pomuZeme se vstupni analyzou
a auditem. Kde se pravé nachazite a kam je
idealné dojit. To vaAm pomuize lépe naplino-
vat rozvoj vasi organizace a planovat napt.
nakupy technologii.

Chcete si néjaké technologie vyzkouset
dfive, neZ uskutelnite vétsi investici? Bu-
deme se snazit vam zprostfedkovat vim za-
pUjceni. Vyzkousenim budeme mit opravdu
jistotu, ze danou technologii opravdu po-
trebujeme a plni potteby, které fesite.

Akreditovany kurz dle zikona
108/2006 Sb., o sociilnich sluzbach,
s nazvem Vyuziti asistivnich techno-
logii v socidlnich sluzbach - zikladni
kurz.

Zékladni kurz vyuzivani asistivnich
technologii v socidlnich sluzbach jako na-
stroj ke zvyseni kvality Zivota je navrzen
tak, aby lidem poskytl povédomi a zaklad-
ni znalosti o asistivnich technologiich.
Kurz pokryva fadu dostupnych asistivnich
technologii, ucel a efektivitu asistivnich
technologii a také to, jaky pozitivni do-
pad mohou mit na pohodu a kvalitu Zivota
jednotlivci a jejich peovateld. Nabizime
oteviené i uzavrené kurzy pfimo pro vasi

organizaci.

Cena kurzu:

Otevieny kurz
- cena za jednoho Ucastnika
Clen APSS CR 1 950K¢
Neclen 2 550K¢

Uzavieny kurz - jednotna

cena za usporadany kurz
(min. 8 osob, max. 15 osob)
Clen APSS CR 19 000K¢
Neclen 25 000K¢

Oteviené kurzy

na 2. pololeti
Praha 10.9, 12. 11.
Plzen 22.10., 26. 11.
Jihlava 8. 10.
Ostrava 4. 9., 29. 10.
Hradec Krélové 3. 9.
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IRESOFT o

POBYTOVE SLUZBY

Prepracovane
Plany pece
v CYGNUSu

VSichni nasi zakaznici, ktefi poskytuji pobytove sluzby, mohou v CYGNUSu vyuzivat novou
podobu Planl péce. Na zakladé vasi zpétné vazby jsme je kompletné prepracovali tak,
abyste s nimi mohli pracovat flexibilnéji a mohli je vice prizpusobit vasi metodice.

Diky tomu nyni muzete vytvaret jednoducheé i komplexni planovaci modely,

které lépe zohledni specifické potreby vasi organizace.

Plany pece v CYGNUSu prosly radou zmen. Vérime, Hlavnl' vy’hody novy’ch Plénﬁ péée:
ze vam vylepseni vyrazné usnadni praci a umozni —

vam vice se zaméfit na oblasti, které jsou pro vas > Individualni nastaveni dle metodiky vasi
dulezité. Vénujte pozornost nastaveni jednotlivych organizace.

oblasti, prejmenujte si texty, pridejte pocet > Vétsi flexibilita a moznost vytvaret komplexni

kolonek, doplnte otazky a hodnoceni, pracujte planovaci modely.

s formatovanim textl. Ziskate tak zcela individualni . . . .
> Rozsifené moznosti personalizace.

podobu planu pro svou organizaci, ktery se bude
dobfe vypliovat i piehodnocovat > Variabilni prace s oblastmi, potfebami a riziky.
> Vylepsene planovani ¢innosti.

_Prizpisobte si plany péce dle potreb vasi organizace!

Kompletni prehled zmén, odkaz na napovedy a navod jak s novymi Plany péce pracovat tak, abyste vsechna vylepseni
vyuzili na maximum, najdete na webu: www.vylepsujemecygnus.cz.

www.iresoft.cz

Za CYGNUSem stoji > IRESOFT J‘/@Z ﬁ;i Vﬂ:f



RENOVACE

bez uzavreni

Group provozu

PROFESIONALNI
RENOVACE PODLAH

Podlahy v nemocnicich, domovech pro seniory, salonech nebo kancelérich kazdy
den Celi vysoké zatézi. Casem se opotiebuii, ztraci lesk, objevuji se skvrny od chemie
i poskrabdni. Resenim je profesiondini renovace. Obnovime vzhled i funkénost
podlahy bez nutnosti vymeény — rychle, G€inné a bez uzavreni provozu.

Lita PU podlaha - FeSeni pro nové povrchy bez bourdani

Zaruka profesionality

KVL Group s.r.o., Kpt. Jarose 110, www.kvl-eshop.cz obchod@kvlgroup.cz
339 01 Klatovy, Czech Republic www kvilgroup.cz +420 728 236 519




sekce APSS CR

Adiktologické sluzby predstavuji
relativné malou, presto diilezZitou
soucdst systému socidlnich
sluzeb v Ceské republice.

B Text: Mgr. Markéta Blazek Cernd,
predsedkyné Sekce adiktologickych sluZeb,
reditelka organizace KOTEC, o. p. s.

yto sluzby reaguji na potieby

osob ohrozenych zavislostnim

chovanim a poskytuji podporu

pti zvladani problému spoje-
nych s uzivinim navykovych latek i s nelat-
kovymi z4vislostmi.

Vzhledem k mezioborovému charakteru
adiktologie se sluzby ¢asto pohybuji na po-
mezi socidlni préce, zdravotnictvi, vzdé-
lavani, prava a dalsich humanitnich obo-
ri (psychologie, aplikované psychoterapie,
ergoterapie atd.). Pravé toto $iroké rozkro-
¢eni oboru adiktologie vytvati pottebu sil-
ného a koordinovaného zastoupeni v ramci
profesnich i resortnich struktur. Z téchto
divodi vznikla v roce 2021 Sekce adik-
tologickych sluzeb p¥i Asociaci posky-
tovateli sociilnich sluzeb CR (APSS
CR).

Sekce vznikla jako platforma pro posky-
tovatele adiktologickych sluZeb, které jsou
zaroven registrovanymi socidlnimi sluzba-
mi. Konkrétné se jednd o terénni programy,
kontaktni centra, terapeutické komunity,
sluzby nasledné péce nebo odborné social-
ni poradenstvi v podobé specializovanych
ambulanci. V poslednich letech také vznik-
lo nékolik dzce zamétenych, tzv. adiktolo-
gickych Center dusevniho zdravi.

Hlavnim Géelem prace sekce je zejména
zastupovani spoleénych zdmu navenek
— vadi statni spravé, samospravam, dal-
$im profesnim uskupenim a jinym akté-
ram. Sekce také vytvari odborné zazemi
(nap¥. potddinim pravidelné konferen-
ce Adiktologie), zprostfedkuje informa-
ce a sdili dobrou praxi. Usiluje o stabilni
rozvoj adiktologickych sluzeb v ramci
systému sociadlnich sluzeb. To mimo jiné
znamend, Ze upozoritiuje na specifika
praxe téchto sluzeb, ktera jsou v nékte-
rych ohledech p#i stavajici legislativé
obtizné naplnitelnd ¢&i obhajitelnd (napt.
zmifiované socidlné-zdravotni pomezi),
¢ina velmi citelné podfinancovani celého
sektoru.

V ¢eské spole¢nosti se téma zavislostni-
ho chovéni stale ocitd na okraji pozornos-
ti, prestoze jeho ekonomické, spole¢enské
a zdravotni dopady jsou masivni. Spole¢-
nost ,tunelovité“ vnima zavislost jako du-
sledek uzivani nelegdlnich litek, ale ve sku-
te¢nosti je mnohondsobné vice ohroZena
dopady uzivani latek legdlnich (alkohol,
tabdk), hazardniho hrani a sizeni a pro-
blémového uzivani digitidlnich technologii.
A na to sou¢asna forma financovéani viibec
nestaci.

®  Advokacie adiktologickych sluzeb - ak-
tivni vstup do odbornych i politickych
diskuzi o podobé systému socidlnich
sluzeb a jeho financovani, se specific-
kym ohledem na meziresortni piisobeni
adiktologickych sluzeb.

® Posilovani profesni identity adiktologic-
kych sluzeb v socialni oblasti.

® Podpora spolupriace mezi poskytovateli
a vytvareni prostoru pro sdileni a vzdé-
lavani.

® Reprezentace sekce v odbornych a pra-
covnich skupinich - sekce je zastoupe-
na ve Vyboru zastupct resortd a insti-
tuci pti Ufadu vlady CR (poradni orgin
pro Radu vlady pro koordinaci politiky
v oblasti zavislosti), pfi ptipominko-
vani legislativy nebo tvorbé metodik
(PhDr. Petr Hrouzek, Ph.D., byl aktivné
zapojen do vSech systémovych projekti,
které probéhly v poslednich 5 letech).

® Mapovani potfeb v terénu a pfinaseni
podkladi pro systémova opatfeni.

Vzhledem k tomu, Ze neziskovy sektor
je opakované atakovin jako nadbyteény,
a nutno dodat Ze signifikantni procento
adiktologickych sluzeb je poskytovano
pravé ,neziskovkami®, je spole¢ny hlas
adiktologickych sluzeb tak dulezity. Sekce
nabizi prostor, kde mohou poskytovatelé
formulovat své potieby, sdilet zkugenosti
a spole¢né hledat cesty, jak zvysit stabilitu,
kvalitu a dostupnost sluzeb pro klienty se
zavislostnim chovdnim. A také si doddvat
odvahu a podporu. Sekce adiktologickych
sluzeb je oteviend novym ¢lentm, ktefi
chtéji posilit odbornou identitu oboru a ak-
tivné se zapojit do jeho prosazovani v ramci
APSS CR.

|
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Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s ndzorem redakce. Redakce si vyhrazuje prdvo na redakcni
upravu a krdceni prispévkii bez védomi autorii i na pripadné odmitnuti urdzlivych éi jinak nevhodnych p¥ispévki.

Dustojnost v socialnich sluzbach
aneb Détské besidky jsou dobré pro rodice,
ne uz tolik pro klienty socialni sluzby

Ndsledujici text berte jako vivahu
a mozné metodické doporuceni
pro poskytovatele socidlnich
sluzeb, kterych se dotykaji
aktualizace vyhldsky ¢. 48/2025
Sh. a zmény v zdkoné ¢. 108/2006
Sbh., o socidlnich sluzbdch.

B Text: Bc. Petr Novotny, DiS.,
metodik, lektor,
jednatel spole¢nosti Confidea

eho novelizace, konkrétné § 88

pism. 1), zavadi (s platnosti

od roku 2026) novou povin-
nost poskytovatele respekto-
vat a chranit soukromi, integritu a dustoj-
nost osob, kterym je sluzba poskytovana.
V navaznosti na tuto zménu dochézi také
k upravé znéni kritéria ¢ 2a) vyhlasky
¢ 48/2025 Sb. - Ochrana prav osob
(od roku 2026). Toto kritérium je vyrazné
konkretizovano: poskytovatel je povinen
mit zpracovdna vnit¥ni pravidla pro pted-
chédzeni situacim, v nichz by v souvislosti
s poskytovanim sluzby mohlo dojit k po-
rueni lidskych prav a zékladnich svobod
klienta - v¢etné jeho prava na soukromi,
integritu a dastojnost. Do tohoto systému
zapada také nové aktualizovany standard
¢. 15. Ten je zaméfeny na zvy$ovani kvality
socialni sluzby, platny okamzité a bez od-
kladu, tedy jiz od 1. 3. 2025. V ném se uz
pocita s povinnosti poskytovatele monito-
rovat a hodnotit soulad poskytovéni sluzby
se zadsadou zachovavat distojnost a zéklad-
nilidska prava (kritérium 15 d).

»1 Zamysleni nad zitou praxi
neni katalogizace pochybeni
jednotlivca
Skute¢ny ptinos kazdé metodiky, po-

stupt a pokynu poskytovatele, maji-li byt

funkéni, spattuji zejména v zachyceni pozi-
tivnich principt dobré praxe. Tyto maji pra-
covnikam slouzit jako voditko v nastaveni
prostfedia procesu poskytovani sluzby tak,
aby jiz vy$e zminéna ochrana dustojnosti,
soukromi a integrity klienta byly chranény
intuitivné, pfirozené, systematicky a po-
kud mozZno neustdle. Sdilim ten pohled,

podle néhoz ma kritérium & 2a) popsat

aminimalizovat systémov4 rizika porugeni
prav klientt v dasledku poskytovéni sluzby
a vést jeji pracovniky k podpote maximalni
participace klientt na jejich vlastnim, au-
tentickém osobnim Zivoté.

Na zikladé své odborné praxe a zkuse-
nosti s metodickym vedenim poskytova-
teld socidlnich sluzeb bych nésledujicim
zamyslenim chtél upozornit na mozna
rizika zjednoduseného nebo nespravného
uchopeni tematiky ochrany prav osob tak,
jak ukldda vyse zmifiované kritérium vy-
hlasky. Setkdvam se velmi ¢asto s tim, ze
poskytovatelé interpretuji zpiisob ochrany
prav klienta jako postup zaméfeny na vycet
situaci, kdy dochézi k védomym pochybe-
nim ze strany pracovnikd - tedy situaci,
kdy pracovnik napt. nedodrzel etickd pravi-
dla sluzby, zasahoval do soukromi klienta,

nejednal s nim s respektem, néco zanedbal,
zatajil anebo klientovi neumoznil. Takovou
formu zpracovani povazuji za jednostran-
nou, nefunké¢ni, nemotivujici, a tedy pro
pracovniky neuZite¢nou. Tedy pokud neni
smyslem metodiky poskytovatele vlastni
pracovniky odradit ¢i vystrasit. Tento uve-
deny vlastni pohled na véc se pokusim nyni
vysvétlit.

Je dulezité si uvédomit, ze vyhlagka
hovoti o ochrané prav osob v souvislosti
s poskytovanim socidlni sluzby, nikoliv
primarné v souvislosti se selhdanim pracov-
nika, protoZe i nzev kritéria zni ,Ochrana
prdv osob®, a ne napt. ,Ochrana osob pred
pracovniky®. Domnivim se, Zze kazdd me-
todika obecné, a tedy i standard ¢. 2, ma
slouzit ptedevsim jako zédkladni navod pro
nastaveni a zakotveni dobré a Zité praxe —
tedy jako prevence, nikoliv retrospektiva
pochybeni, a to pomoci popisu redlnych
situaci vzniklych i v prabéhu poskytova-

ni sluzby. Odpovédnost pracovnikd, jejich
etické chovani, povinnosti dodrzovéni ve-
tejného zavazku véetné viech zakonnych
zasad sluzby, je uz dnes feSeno v jinych
¢astech kritérii vyhlasky. Kritérium ¢. 2a)
by tak nemélo byt vniméno jako predikce
potencionalnich situaci, co véechno muze
ze strany pracovnika nastat, ale jako zave-
deni takové kultury sluzby, kde pracovnici
v kazdém kroku promysli mozné dopady je-
jiho poskytovéani na zdkladni prava klienta,
potazmo zminénou dustojnost, integritu
a osobni svobodu.

Jako ilustrativni ptiklad uvedu zkuse-
nost z komunitniho chranéného bydleni
pro dospélé klienty s télesnym postiZenim.
V zatizeni bydli (bohuZel zdmérné) pouze
muzi, a¢koliv se v principu jedné o nékolik
samostatnych bytovych jednotek. Na chod-
bé u vchodu do budovy s byty visi nasténky
se spole¢nym jidelni¢kem a skupinovymi
fotografiemi klientd; to vie zardmovano
nadpisem , Jako jedna rodina“. Klienti vyob-
razeni na fotkach jdou ,v pravodu® na sku-
pinovou prochizku nebo jsou zachyceni
pti spole¢nych tvotivych aktivitich s pra-
covniky. Tuto situaci vnimam jako jasnou
stigmatizaci, poru$eni distojnosti a osobni
integrity, a to kazdého zobrazeného klien-
ta — ¢lovéka se svym ptibéhem, zvyky,
osudem a pldny do budoucna. Skupinové
nasténky pro jinak samostatné bydleni
redukuyji individualitu ¢lovéka do celistvé,
unifikované skupiny osob se spole¢nym
sdilenym osudem a s kolektivni potfebou
sdruZovat se (i s pracovniky) ve svém vol-
ném case.

Jako dalsi ptiklad z praxe mne napadd
pravidelné zatazovani aktiviza¢nich pro-
gramd, tzv. pfed8kolnich besidek, porada-
nych utitelkami z mate#ské skoly. V ptipa-
dé, kdy se jedné o dospélé (muzské) klienty
chranéného bydleni poskytovaného komu-
nitni formou, silné vnimdm skupinovou
ucast klientt na takovych akcich jako ne-
dastojnou — i kdyz k tomu ztejmé nedoslo
ze zlého tmyslu ¢ nevhodnym jednanim
konkrétniho pracovnika. Domnivam se, Ze
pozorovani malych, vyskajicich (ale stédle
cizich) déti ve vlastni domacnosti evident-
né neodpovida potfebam ani z&jmam do-
spélych muzi a nema to nic spole¢ného ani
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s kontaktem s pfirozenym prostfednim,
ani se socidlnim za¢leftovanim ¢i s podpo-
rou bézného zplusobu Zivota.

A dolozena reflexe tymu takové sluzby?
Zpracované situace ochrany prav klient
uvedené aspekty nijak neakcentuji. Meto-
dika je cilena na porusovini prav klientd
pracovniky jejich neodbornym, autoritat-
skym nebo neempatickym jednanim.

»1 Metodika ochrany prav jako
pozitivni nastroj prevence

V metodice zamé¥ené na toto téma proto
povazuji za vhodné, aby byly doptedu iden-
tifikovany situace, které mohou byt z hle-
diska jasné definovanych prav klienta pro-
blematické a mohou p#i poskytovani sluzby
realné, az skoro pfirozené, nastat. Povazuji
za kli¢ové podporovat pracovniky posky-
tovatele v tom, aby se preventivné zamys-
leli nad kazdodennimi situacemi, které se
v provozu sluzby odehravaji. Bézné a zdan-
livé nevinné udélosti totiz mohou v sobé
nést urdité riziko naruseni prav klienta -
a pravé tyto ,neviditelné“ nuance je t¥eba
hledat, pojmenovat a v idedlnim ptipadé je
mit zpracovany v metodice jako praktické
voditko.

Je dulezité si uvédomit, ze jakakoliv so-
cidlni sluzba - at uz pobytova, ambulantni,
¢i terénni — mizZe ptirozené a nevédomky
nést prvky institucionalizace, které naru-
$uji rovnovahu mezi pracovnikem a zaklad-
nimi pravy klienta. Ten se totiz vzdy nacha-
zi ve zranitelnéjsi, zavislejsi pozici. Pravé
proto je vhodné, aby se metodika ochrany
prav osob sousttedila na pfedvidani a pre-
venci téchto nerovnovah, upozornovala
na mozné hrani¢ni situace a podporovala
pracovniky v tom, aby si jich v§imali a pra-
covali s nimi.

Priva klientG se totiZ neporusuji jen
v otividnych ptipadech, ale ¢asto v kaz-
dodennim provozu, ti§e a nenidpadné, na-
ptiklad z divodu rutiny, nedostatku ¢asu
¢i nevédomé stereotypizace pfistupu ke
klientovi. Metodika ma byt pomickou, kte-
r4 témto situacim predchézi, nikoliv sezna-
mem selhani a chyb, kterych by se pracov-
nici méli obavat.

»1 Ochrana duistojnosti a integrity
ve svétle hodnoceni kvality
dle kritéria ¢. 15

Na z4vér, v navaznosti na aktualizova-
né znéni vyhlasky ¢. 48/2025 Sb., povazuji

cerven-cCervenec / 2025

zavhodné zminit i souvislost s kritérii ¢. 15
(b, ¢, d), které se (nové? nemyslim si) zamé-
tuji na to, zda pribéh poskytovini sluzby
odpovida zisaddm ochrany zakladnich
prav klienta, jeho pottebam, dustojnosti
a respektovani vlastni vile.
Pokud bychom metodiku
prav pojali a nastavili tak, jak jsem uvedl

ochrany

v tvodu, tedy Ze bude vyhradné popiso-
vat selhani pracovnika, nebudou ziskané
poznatky slouzit k rozvoji a zvy$ovani
kvality sluzby (viz 15e). Vystupem z tako-
vého hodnoceni bude maximélné zjisténi,
ze pracovnici klienty ,omezuji“ ,poni-
zuji“ nebo ,zanedbavaji“. Pak logickym
dusledkem nebude kratkodoby rozvojovy
plan v ramci zvy$ovani kvality sluzby, ale
okam?ité personalnifeeni na drovni pra-
covniho prava. Tento ptistup se dle mého
usudku zcela miji s pavodnim smyslem
kritérii vyhlasky v rdmci Ochrany prav
klienta. A pfedevdim: nijak nepomaha
ostatnim pracovnikim uvédomit si, jak
takovym situacim pt¥i poskytovani sluzby
nejen pfedchazet, ale zejména jak si jich
vibec v§imnout.

Organizator

E KONFERENCE
KNIHY

E CASOPISY

INZERCE

Generalni partner

G

Pomaha. Peduje. Chrani,

MediéIni partner

A Zdravotnictvi
¥i a medicina
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paliativni péce

Prima a neprima eutanazie,
nebo eutanazie a primeérena
terapie bolesti a utrpeni?

V kvétnovém cisle jsme koncili
cldanek o paliativni sedaci
prislibem, Ze si pristé ukdZeme,
co mysleli ,,nep¥imou eutanazii“
ti, kdo vyraz pouzivali ¢i nékdy
jesté predklddaji. Odrazovym
miistkem je stdle kongres APSS
CR v Tdbove 13. iinora 2025,

na jehoz panelové diskuzi
nazvané Eutanazie v socidlnich
sluzbdch zaznély mimo jiné také
pojmy paliativni sedace i tzv.
nep¥imd eutanazie.

B Text: ThLic. Ing. René Milfait, Ph.D.,
¢len Rady Sekce pro etiku v paliativni péci
CSPM a Oborové rady Ph.D.
programu Bioetika na 1. LF UK v Praze

A

eticky vyznamny rozdil, podivime se po-

protoze zastdnci dekrimi-
nalizace eutanazie v diskuzich
asto tvrdi, ze mezi paliativni
sedaci a eutanazii neexistuje

tom rovnéz stru¢né na dulezité aspekty
tohoto vztahu. Vyuzijeme i néktera kon-
statovani z rozhodnuti soud. Nejprve si
ptipomeneme paliativni sedaci, nasledné
zminime soudni rozhodnuti, pak pfedsta-
vime chépani pojmu nepfimd eutanazie
a potom nékteré etické aspekty souvisejici
s timto vyrazem.

»1 Paliativni sedace

Jak jsme si mohli pfetist v pfedeslém
¢lanku, pocituje-li pacient na konci Zivota
silnou bolest nebo jiné znepokojivé klinic-
ké ptiznaky (napf. refrakterni dusnost,
uzkost,
krvaceni t¥eba z malignich ran, z prask-
lych tepen), které nereaguji na intenzivni,

delirium; masivni nefesitelné

specifickou 1lé¢bu symptomu, muze byt
tedy vhodné nabidnout sedaci jako krajni
moznost feSeni neztigitelného utrpeni,
coz znamend nasazeni 1ékd s cilem vyvolat
stav snizeného védomi ¢i bezvédomi, aby
se eticky ptijatelnym zpasobem redukova-
la z4téZ pacienta. Paliativni sedace muze
byt indikovadna rovnéz ve zvlastni situaci
ukonéeni medicinského opatfeni (pi. ex-
tubace na jednotce intenzivni péce), v niz
v dohledné dobé dojde k tumrti pacienta, ¢&i
podédna pti psychickych a existencidlnich
krizich, tedy i pro nefyzické symptomy (ji-
nak nezvladatelné depresivni ¢i panické,

stavy, stavy neklidu, strach, demoralizace,
existencidlni nouze). Paliativni sedace je
tedy odborné uznany, legilni a legitimni,
dilezity a nutny postup v ptimétenych si-
tuacich s refrakternim utrpenim. Vyzaduje
ptiméfenost a dobrou klinickou praxi. Za-
mérem pfitom neni usmrtit ani ukondit ¢i
zkracovat Zivot. Jeji provedeni nezpisobi
smrt (neni zde tato dostate¢na kauzalita,
na rozdil od eutanazie).

»] Pripad Lambert vs. Francie
a teze némeckého
Spolkového soudniho dvora

Neni zde moZné prezentovat detailné
vybrané pfipady. Proto budou jen jako ilu-
strace nastinény zavéry z tohoto ptipadu
rozhodovaného Evropskym soudem pro
lidskd préava (déle jen ESLP) a konstatovani
ze dvou rozhodnuti némeckého Spolkového
soudniho dvora (dile jen SSD).

Ptedesleme, ze ve Francii je eutanazie za-
kézana, a kdyz tam ptijimali tzv. Leonetti-
ho zdkon (podle lékate a poslance jménem
Leonetti), slo predkladatelam pravé o pra-
vo na hlubokou a kontinualni sedaci, o niz
muzou nevylétitelné nemocni pacienti po-
zadat. Leonettiho zdkon dovoluje ukondit
medicinskou intervenci, kterd ma uz jen
jediny cil, a to uméle udrzovat Zivot, jevi se
jako beznadéjna, zbytetna ¢i nepfimétend
a predstavuje uz jen ,zatvrzelou/uminé-
nou léchu”. Predkladatel zdkona odavodnil
moznosti usnout pfed smrti, aby takovi pa-
cienti netrpéli a bylo uplatnéno jejich pravo
moct zemfit.

V kontextu tohoto zikona rozhodoval
ESLP ptipad pojmenovany jako Lambert
vs. Francie (2015): Vincent Lambert mél
ve véku 32 let (v roce 2008) nehodu na mo-
torce a nasledkem toho utrpél tézké posko-
zeni mozku, byl v ,kématu®, byl uméle vyzi-
vovan (véetné ptivodu tekutin) a mohl sdm
dychat. Jeho dtive vyslovené pfani nebylo
k dispozici, ale vyjadtil se kdysi pfed man-
zelkou, Ze by nechtél zit v takové zavislosti.
Osettujici lékat se ve shodé s manzelkou,
Sesti sourozenci pana Lamberta a tymem
rozhodl ukon¢it umélou vyzivu. Rodi-
¢e nemocného byli proti a podali zalobu.
Francouzsky nejvyssi soud rozhodl (¢erven
2014), Ze je ukonceni umélé vyzivy v soula-
du s pravem. Proto se rodi¢e jménem svého
synaijménem svym obratilina ESLP s tim,
ze ukonceni lé¢by porusuje pravo na Zivot

(dle ¢l. 2 Evropské umluvy o lidskych pra-
vech/EULP). ESLP se vyslovil, Ze se nejedna
ze strany daného zakona a ani jeho aplika-
ce o poruseni ¢l. 2 EULP a Ze neni vhodné
rozdélovat eutanazii na ,aktivni a pasivni®,
protoze neni rozhodujici, jestli se néco vy-
kona nebo neprovede, ale Ze musi jednani
sméfovat k tomu obnovit stav, jenz pone-
chd uz zapocatému procesu onemocnéni
svlj prubéh s tim, Ze mirni utrpeni, (uz)
nelé¢i nemoc, takze se pacientovi umozni
zemfit. ESLP se vyslovil sou¢asné pro za-

»,

kaz amyslného usmrcovani (tedy eutanazii
- pozn. autora) a pro zohledtiovani prava
na sebeuréeni (dle ¢. 8 EULP), které chra-
ni i pravo se rozhodnout, kdy a jak se ma

ukon¢it vlastni Zivot.

SSD se ve spojitosti s problematikou uziti
opiatd vyslovil (1996, 2001), Ze je tzv. ,ne-
pFimd pomoc k umrti“ (,indirekte Sterbehilfe”
-zdebynékdov CR rychle prelozil jako , ne-
pFimd eutanazie®, coz ale neodpovidd poj-
mu, konstelaci a kontextu — pozn. autora)
ptipustna. Pfitom je tento pojem chapan
tak, ze lékatsky indikovana medikace, jez
mirni bolest u smrtelné nemocného, neni
neptipustna tim, Ze mize jako nezamysle-
ny, ale akceptovany nevyhnutelny vedlejsi
nasledek uspisit nistup smrti. UmozZnit
amrti v diistojnosti a bez bolesti v souladu
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s prohlagenou ¢i domnélou vuli pacienta je
»hodnotnéjsi pravni dobro“ nez vyhled, mu-
set jesté dale zit i jen kratkou dobu za nej-
tézsich, zejména tryznivych bolesti. I kdyz
takova medikace prostfednictvim podmi-
je jednédni lékate opravnéno, jestlize neni
v rozporu s prohldgenou nebo domnélou
vuli pacienta.

»1 ,NepFima eutanazie”?
Skutecné?

Zatimco se par pojmi ,aktivni - pasivni®
(,eutanazie”) vztahoval k ,mddu jedndni“
(popisoval tedy zpusob jednani — podobné
jako konani a opomenuti), pir pojmu ,p#i-
md — nepfimd“ (rozuméj p¥ekladano jako
,eutanazie“) sleduje hlavné ,intenci“jedna-
jiciho (tedy to, co je zamyslenym cilem jed-
najiciho a co jen bere v potaz, s ¢&im potita).

Pojmem ,nepfima Sterbehilfe“ (v ces-
kém prosttedi by se ptelozilo jako ,nepfimd

eutanazie” — pozn. autora) se oznacovala
medicinskd 1é¢ba stavu utrpeni, jez pocita
s moznym zkricenim Zivota. Intenci je pfi-

tom mirnit bolesti a zvysit kvalitu Zivota,
takze i kdyby pacient pod medikaci bolesti
zemtel d¥ive, je jednani motivovano Gmys-
lem zbavit pacienta bolesti, resp. jakéhokoli
utrpeni. Jednajici osoba si je védoma toho,
Ze pacient mUZe pti opatfeni, jez mirni bo-
lest, zemf#it i d¥ive kvuli vedlejsimu aéin-
ku 1éki, coz bude povaZovat za nechtény,
nevyhnutelny a tim $patny nasledek. Za-
vaznost situace si totiz zada vzit v potaz
mozny nep¥imy nasledek 1é¢by bolesti ¢i
zatézovych symptomu, ktery bude spocivat
trpici pacient nedostal léky proti bolesti,
resp. ze se nebude 1é¢it jeho celkové utrpe-

ni. Konkrétné se muze jednat o podani vy-
sokych davek 1ékt na tieni bolesti (napt.
pti pokroé¢ilém tumoru plic a souvisejicim
symptomu zavazné du$nosti — dechové
nedostate¢nosti se podaji potfebné dav-
ky morfia k jejimu sniZeni, které mohou
ptivodit zastavu dechu a zpusobit smrt).
Nechténé 3patné nasledky, které nékdo
nechce védomé zpusobit, jsou vysledkem
,nedobrovolné-dobrovolného jedndni“ a jsou
v ur¢itych konfliktnich situacich bez jiné
moznosti jejiho teSeni akceptovany jako
mendsi zlo, protoze by jinak musel byt pa-
cient ponechdn ve stavu extrémni bolesti
a utrpeni. Jednajicim peéujicim tedy nejde
o zpusobeni smrti/usmrceni ani o inicio-
vani procesu umirdni. Postoj k umirani
a smrti je tak jiny neZz u , aktivni Sterbehilfe*
/ usmrceni na zidost / eutanazie.

Daldi vyvoj tisicich prostfedkd v pa-
liativni pé¢i nicméné dokonce ukazuje
na fakt, ze lze stale lépe zvladat i ptipady
extrémni bolesti, aniZz by pfitom pacient
predcéasné zemtel. Zkraceni Zivota je proto
pouhym vedlej$im, zohlednénym nésled-
kem, jemuZ se nelze vyhnout. Dokonce se
u odborné podanych sedativ v p¥iméfené
dévce potvrzuje, ze se zbyld doba Zivota
pacientovi — ve srovnéni s témi, kte¥i palia-
tivni sedaci nedostali — prodluzuje, nebot
je tim vystaven mensimu fyzickému a psy-
chickému tlaku.

Proto se uz i z téchto davoda povazu-
je za nevhodné a zavadéjici spojovat tuto
lé¢bu a tyto umysly s pojmem eutanazie
(tedy usmrcovanim pacientl, byt na jejich
Zadost).

Bylo tedy zfejmé, Ze nékdo nékdy mirné-
ni symptomu (nap¥. 1é¢bu bolesti p#i tumo-
ru) oznacoval za tzv. ,nepfimou eutanazii®.
V té souvislosti také argumentovali etickou
zasadu dvojiho ué¢inku, pomoci ného? etic-
ky ospravedliiovali jedndni se ziddoucimi
duasledky (zde napt. mirnéni bolesti morfi-
nem) a nezamyslenymi, resp. nechténymi
dasledky (napi. snizeni dechové frekven-
ce). A odvolavali se na zasadu lékatrského
profesniho étosu v kontextu doprovéizeni
v posledni fazi Zivota, podle niz je ,mirnéni
utrpeni natolik v popredi, Ze se smi pFijmout
moznd tim zpiisobené nevyhnutelné zkrdceni
Zivota".

1 Cile a pfiméiené prostiredky
Pti uvaze z hlediska etiky se slusi neza-
pomenout na cil a étos profese. Zde s ohle-
dem na cile léka¥ského jednani lze podotk-
nout, Ze opatfeni, jeZ moZnost naplnéni
Zivota za danych okolnosti zlepsuji ¢i obno-
vuji (tedy tfeba jako silné prosttedky proti
bolesti u pacientt s rakovinou v poslednim
stadiu), jsou eticky ospravedlnéna i tehdy,
kdyz by zaroven zkracovala biologicky Zi-
vot. Ov8em i zde je ve smyslu pfiméfenosti
prostfedku tfeba dbat na to, zda je zvole-
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ni davka skuteéné nutnd a neptekracuje
svévolné potitebnou miru. Jen tehdy muze
byt fe¢ o tom, Ze se umysl zamétuje ptimo
na mirnéni bolesti, resp. zvladani utrpeni,
a ne na zkrdceni Zivota. Zkrdceni Zivota
zUstava tak mimo intenci/umysl (,praeter
intentionem®). Jedndni je v tomto smys-
lu eticky dovolené a zodpovédné mirnéni
bolesti, resp. utrpeni a ukonceni Zivota
a smrt/usmrceni pacienta neni zamysleno.
V etickém smyslu je rozdil mezi ptimym
a nepfimym oduvodnén tim, zda jsou, &i
nejsou negativni vedlejsi u¢inky, tedy po-
gkozeni, kterd se zplisobi nebo ptipusti,
vzhledem k dobru, o néz se usiluje, pfimé-
fené, nebo neptimétené.

»1 Zasada dvojiho Gcinku

Jednim 2z nejrozsifenéjsich pravidel
v biomedicinské etice je tzv. ,princip nonma-
leficence” (nepogkodit/neskozeni/neubliZo-
vani), ktery znamena pozadavek zamezit
poskozeni/ujmé. Odrazi zku$enost, Ze se
v dé&jinach kodexu lékatské etiky nejéastéji
objevoval princip ,primum non nocere: pre-
devsim neposkodit®. Zasada dvojiho u¢inku
umoziluje provést dalsi upfesnéni/preciza-
ce principu negkozeni. Ta chce nabidnout
kritéria rozhodovani pro takové piipady,
v nichz jedno a totéz jedndni ma dva @in-
ky, totiz jeden dobry a jeden $patny. Smi se
v takovych ptipadech zpisobit nebo pfti-
pustit néco §patného/zlého, aby se dosihlo
néceho dobrého? V tradi¢ni formulaci uva-
di tato zasada, Ze je takové jednani s dvojim
u¢inkem eticky dovoleno jen tehdy, kdyz a)
nenijednani, znéhoz oba u¢inky pochézeji,
uZz samo v sobé mravné $patné, b) $patny
u¢inek neni prostredkem k dosaZeni dobré-
ho winku (ale bezprosttedné/ptimo s dob-
rym G¢inkem vyplyva z jednéni), ) §patny
u¢inek neni zamyslen jako cil, d) pro $pat-
ny ucinek existuji odpovidajici opraviiyjici
davody. Zpusobeni nebo ptipusténi ne-
-mravniho zla (eventualné i zkraceni Zivota
v kombinaci s onemocnénim a dal§imi po-
tiZemi), aby se dosdhlo ne-mravniho dobra
(zvladnuti utrpeni), je oprdvnéno eticky
tehdy, dokonce mozn4 povinné, kdyz zpl-
sobeni zla je pfiméfené, protoze ma v usilo-
vaném dobru (zamezit utrpeni) opraviiyjici
davod, resp. by jinak vzniklo jesté vétsi zlo
(v nasem ptipadé by pacient bez paliativni
sedace trpél).

Z toho vyplyne i objasnéni rozliSovani
toho pfimo zamysleného a nep¥imo vza-
tého v potaz. Pokud princip ptiméfenosti
timto zplisobem p¥ipousti zvazovani dober
a zel v ramci jednoho a téhoz jednani, tak
to neznamena, Ze lze toto zvaZovani dober
a zel utilitaristicky libovolné rozsifovat.
Protoze kdyz je néjaké opatfeni v sobé sa-
mém nejprve poznidno jako nepiimérené
nebo kontraproduktivni (pf. eutanazie),
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4

nelze jej znovu ospravedlnit tim, Ze jeho
provedeni ptece slouzi dal$imu, dobrému
cili (vysvobodit z utrpeni). Dobry iicel nesvé-
ti Spatny prostiedek.

»1 Zavérem

Problematiku rozlifovani a neztotoziio-
véani paliativni sedace a eutanazie i nevhod-
nost pouzivani pojmu ,nepfimd eutanazie®
(ikdyz ti, kdo jej uzivali, odmitali eutanazii
a chtéli se od ni odlisit a distancovat) mtZe-
me stvrdit a shrnout i vyjad¥enim Svétové
lékaiské asociace (WMA) ze zaseddni jeji-
ho Generédlniho shromazdéni o eutanazii
v Berliné v roce 2022, kde je stanoveno, Ze
pokud pacient na konci Zivota pocituyje sil-
nou bolest nebo jiné znepokojivé klinické
ptiznaky, které nereaguji na intenzivni, pro
urdity symptom specifickou paliaci, muze
byt vhodné nabidnout v krajnim p#ipadé
sedaci do bezvédomi. Sedace do bezvédomi
nesmi byt v3ak nikdy pouzita k amyslné-
mu zpusobeni smrti pacienta a méla by byt
omezena na pacienty v zavére¢nych fazich
zivota. Cilem je mirnéni nesnesitelného
utrpeni. Je tfeba vynaloZit zna¢né usili
k ziskani souhlasu pacienta nebo jeho za-
konnych zastupcu.

Proto i Evropska asociace paliativni péce
(EAPC) doporuluje omezovat paliativni
sedaci na mirnéni refrakterniho utrpeni
prostfednictvim monitorovaného propor-
ciondlniho podéni lékia s cilem redukovat
védomi u pacienta s zivot limitujicim one-
mocnénim. Sedace v paliativni pé&i musi
byt peclivé zvazena vi¢i moznostem mir-
néni utrpeni a neméla by byt aplikovina
lehkovazné. Zisada pt¥iméfenosti je zde
zminéna, ale jen s ohledem na hloubku se-
dace, i kdyz v zasadé ale hraje ptiméfenost
rozhodujici roli pro indikaci sedace. EAPC
souasné odsuzuje jednani spojend s eu-
tanazii jako neptipustné praktiky, které
Jpredstavuji neptijatelné poruseni normativ-
nich etickych zdsad a casto i nelegdlni jedndni.”

U paliativni sedace se vychazi z toho, ze
smrt 1ze o¢ekavat, ptijmout, pfipustit, ale
ne zpusobit. Paliativni sedace se lisi od eu-
tanazie na rovindch vnit#ni struktury jed-
nani, kauzality (u eutanazie dostate¢ni,
neomezend, hned totiZ zpisobi smrt; palia-
tivni sedace nezpiisobi smrt), amyslu i jiné-
ho nésledku. Db4 se p#i ni na primétenost
prostfedka k dosazeni cild (zvolenad davka
je skute¢né nutni a neptekraluje svévol-
né potfebnou miru). Na rozdil od eutana-
zie (stale trestny ¢in, neni lé¢ba ani péce)
piedstavuje jako lé¢ba na nalezité odbor-
né urovni dobry eticky umysl zaméfujici
se pfimo na mirnéni utrpeni, pfedstavuje
mravné dobré jednani ve smyslu eticky do-
voleného a zodpovédného mirnéni utrpeni,
neodstrartiuje nositele utrpeni, je indikova-
najako nezbytny prostfedek k mravné dob-

rému cili (zabranit né¢emu horsimu) a lze
ji za téelem minimalizace utrpeni chépat
jako formu terapie na konci Zivota, i kdyz
nevyléci zékladni onemocnéni.

Paliativni sedaci je tedy nutno odliovat
od eutanazie, neztotoziiovat ji s ni a neozna-
¢ovatjia ani tideni bolesti vyrazem ,nepfimd
eutanazie, kdyz eutanazie znamena usmr-

covani pacientt na jejich zadost. .
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PR ZDRAVE SPANI

NOVA SLUZBA CISTENI
A DEZINFEKCE MATRACI

Radi bychom Vam predstavili novou certifikovanou sluzbu suché hloubkové
dezinfekce a odstranéni zapachu z matraci a lazkovin.

1. vstup vaduchu
do generdtoru vzonu

JAKTO FUNGUJE: @ @ @ @
2. generdtor 4, uvnitd vaku dochdzf
ozonu zaﬂgmje k dezinfekénimu efektu baktaricidni  antivirovg  fungicidnd Il:;:a:.:
pleménu (laboratorné ovéfeny)
vaduchu 3. prechod O,
naozon 0, zgenerdtoru
ozonu do
il PRUREZ MAXI VAKU

6. uhlikovy destruktor czonu zajisti
bezpecny rozpad O, na vzduch

5. nerezoveé ventilacni
podiozky zajistuji
dezinfekei mezi
matracemi

Text: Ing. Jan Hrdlicka a Bretislav Suska

NAS PRIBEH

Ve zacalo v dobé covidu, kdy jsme vy-
nalezli specialni ozonovy vak na dezinfekci
matraci. Primdrni ucel pouziti bylo ochranit
pacienty a zdravotnicky persondl pfed co-
videm a nozokomialnimi nakazami. Prvotni
testovani na klinice mikrobiologie ve FN
MOTOL ndm potvrdila biocidni uc¢innost
na zlatého stafylokoka a MRSU.

Nasledné cely vyrobek prosel legisla-
tivnim testovanim a diky splnéni podmi-
nek je zaregistrovan v systému biocidnich
pfipravkd. V roce 2024 jsme cely vyrobek
upravili a nyni nabizime cenové dostupné
sluzby.

TECHNOLOGIE DEZINFEKCE

Samotnd dezinfekce probihd pomo-
ci u¢inné latky ozon ve specialnim vaku.
Do tohoto vaku se vejdou dvé matrace
standartni velikosti. Diky ventila¢nim ros-
tam, které se vkladaji mezi matrace je pro-
bihd dezinfekce ze vSech stran matrace.
Tento ozonovy vak je registrovan v systé-
mu biocidnich pfipravkd CHLAP ¢. registra-
ce MZDR 13172/2020/OBP.

Diky specidlnimu patentovanému systé-
mu destrukce ozonu jsme zajistili G¢innost
dezinfekce a jeho bezpecnost v provozu.
Vysledek bezpecnosti ovérfila certifikacni
laboratof v ITC ZLIN.

Navic dezinfekci matraci Ize kombinovat
s doplrikovou sluzbou hloubkového odpra-
seni. Vyuzivame k tomu nejvykonnéjsi vy-
savace na trhu znacky POTEMA nebo KIRBY.

CO VSECHNO JE MOZNE
VE VAKU DEZINFIKOVAT?
nasi specializaci jsou:
= MATRACE
= POLSTARE
= KOMPENZACNI POMUCKY

JAKY JE PRINOS SLUZBY

PRO PERSONAL?

Jak uz bylo fe¢eno v Uvodu, jeden z nej-
vétsich benefitl nasi sluzby neni jen samot-
na dezinfekce.

Podle prizkume si personal pochvalu-
je zejména odstranéni zdpachu. Ten casto
velmi znepfijemniuje samotnou narocnou
praci persondlu v socidlnich sluzbach.
O maximalni eliminaci pfenosu nozokomi-
alnich ndkaz neni tfeba dlouze psat.

DEZINFEKCE rsisarmsy "

99,5%

o

PRINOS PRO REZIDENTY

Starsi lidé jsou casto nachylnéjsi k infek-
cim kvali oslabenému imunitnimu systému
a pfitomnosti chronickych onemocnéni.

Hlavnimi benefity tedy jsou:
® Zlepseni spanku
® Zlepseni zdravotniho stavu a psychiky
® Prevence vzniku a zhor3eni nemoci

PRINOS SLUZBY

PRO ZRIZOVATELE?

Cenova dostupnost sluzby

Prodlouzeni hygienické Zivotnosti matra-
ci a jinych véci

® Rychlost sluzby

Sluzby poskytuje spole¢nost Ing. Jan
Hrdlicka | FACILITY SPECIAL SERVICES. Jsme
garantovanymi ¢leny asociace AHR CR.

Na nase sluzby poskytujeme certifikat
kvality a nadstandartni profesionalni pfi-
stup. Diky nasim partneriim, kterou stale
rozsifujeme, mizeme poskytovat tuto sluz-
bu vSem socialnim a zdravotnim zafizenim
vCR.

Budeme radi. kdyz si vyzadéte nejen ne-
zavaznou nabidku, ale radi k Vam ptijede-
me a vie Vam ukazeme.

POBOCKA CECHY

Ing. Jan Hrdlicka

ZDRAVE SPANI®

Evropskd 696/113, Praha 6 - 160 00
Tel: 606-741-841

E-mail: info@cistirna-matraci.cz
Web: www.cistirna-matraci.cz
Web: www.zdrave-matrace.cz
Web: www.cistic-matraci.cz

POBOCKA MORAVA

Bretislav Suska

ZDRAVE SPANi®

Bezrucova 618, Frydlant nad Ostravici, 739 11.
T: +420 608 303 091

E: suska@bioozon.cz

Web: www.cistirna-matraci.cz
www.bioozon.cz
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projekty APSS CR

Nové modely péce zamérené
na clovéka - inspirace ze zahranici
v ramci projektu NEAR

Jiz vice nez dva roky je Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb

CR (APSS CR) souédsti mezindrodniho projektu NEAR - New Social
Services (Nové socidlni sluzby), jehoz hlavnim cilem je rozvijet

a zdokonalovat nové socidlni modely zamérené na clovéka, jeho rodinu
a komunitu a preddvat osvédcené postupy v oblasti péce a vzdéldvdni

odborniki v socidlnich sluzbdch.

B Text: Ing. Tereza Havelkovd,
projektovd manazerka

o projektu NEAR je zapoje-

no pét evropskych zemi, a to

Spanélsko, Ceska republika,

Finsko, Belgie a Italie. Za Ces-
kou republiku je do projektu vedle APSS CR
zapojen jako politicky partner Kraj Vysodi-
na a nékolik vybranych zatizeni socidlnich
sluzeb, které kraj zfizuje.

Abychom si mohli mezi zemémi pfedavat
dobrou praxi, inspirovat se a rozvijet mo-
dely péée zaméfené na ¢lovéka, navstivili
jsme kazdou partnerskou zemi hned dva-
krat - poprvé 3lo o studijni navitévu a po-
druhé o tzv. vyménu profesionala (v Belgii
se vyména profesionadli uskute¢ni v #ijnu
letodniho roku).

Studijni navitévy byly vice poznévaci.
V prabéhu tfi dnt jsme navstivili fadu so-
cidlnich zatizeni, ktera pecuji o své klien-
ty v souladu s modely péle zamétenymi
na ¢lovéka, a ziskali jsme zékladni infor-
mace o odborném vzdéldvani pro zamést-
nance socidlnich sluzeb, kterymi se dana
zemé snazi tyto modely péce rozvijet.

Druhd navstéva neboli vymeéna profesio-
nald byla naopak zamétena vice na praxi.
Utastnici méli moZnost poznat jednotlivé
modely péce vice do hloubky a ¢asto si je
mohli vyzkouset i osobné. Kazdé zahra-
ni¢ni cesty se za CR zacastnili i odborni
zastupci z Kraje Vysocina a celkem jiz 10
zaméstnancl vybranych socidlnich zatize-
ni kraje.

»] Pamplona - Snoezelen
aktivity a nové Al technologie
Prvni studijni cesta v roce 2023 se kona-

la ve Spanélsku, kde nas vedouci partner

projektu NEAR Regional Government of

Co-funded by

mnnerre
2 the European Union

=iV

NEAR

Navarre ptivital v Pamploné v kraji Nava-
rra. Mésto Pamplona je proslulé zejména
tradi¢nim béhem byka v ulicich mésta
u ptilezitosti oslav svitku svatého Fermi-
na. O tom, jaka zatizeni jsme navstivilia co
jsme mohli vidét, jsme vés jiz informovali
(v ¢isle srpen-za¥i 2023).

Letos v kvétnu jsme Pamplonu navstivili
podruhé, tentokrit v rdmci vymény profe-
sionalt. Prvni den programu byl vénovan
dialogickému p¥istupu v komunikaci mezi
profesionaly, klienty a jejich rodinami. Za-
kladnim prvkem tohoto dialogu je naslou-
chéni, pravo kazdého vyjadrit své obavy
a postoje a zapojeni vSech zuéastnénych
do rozhodovaciho procesu uz od samého
pocatku. Klicovym prvkem je i role exter-
niho facilititora, ktery zajituje vyvazeny
dialog a dodrZovani jeho pravidel. V regio-
nu Navarra bylo v tomto ptistupu prosko-
leno jiz vice nez 200 odbornika z vefejnych
i soukromych instituci, kteti pracuji s rodi-
nami a jejich détmi.

Druhy den jsme navstivili centrum San
José, které pro své mentdlné postiZené
klienty nabizi fadu aktivit zaloZenych

Utastnici workshopu Dialogicky pFistup

na Snoezelen konceptu. Tento koncept je
aplikovéan ve specidlné upravenych prosto-
rach a slouzi ke smyslové stimulaci klien-
ta, k jejich relaxaci, zklidnéni a propojeni
s prostfedim. V centru San José jsme vy-
zkouseli vodni terapii ve Snoezelen pla-
veckém bazénu a individudlni a skupinové
terapie ve dvou Snoezelen mistnostech.
Kazdé 3 mésice je uréeno nové hlavni téma
aktivit (napt. farmateni, mote, dZungle
apod.), kterému jsou ptizpisobeny viech-
ny dekorace, tematicky ladéné promitdni,
zvuky, vané apod., tak aby klienti ziskdvali
stale nové podnéty. Tydné se v centru San
José zapojuje do Snoezelen aktivit vice nez
150 osob.

Tteti den se nesl v duchu Al technologii.
Navstivili jsme Navarské vyzkumné cent-
rum pro umélou inteligenci, kde ndm pred-
stavili projekt AI-SPEAK. Novy systém je
uréen pro komunikaci lidi s poruchami
teli, zejména pro klienty s dysartrii (moto-
rickou poruchou fedi vzniklou poskozenim
mozku). Data ziskand od klientd jsou pte-
psana a Al se je nauti preklddat do bézné
tedi. Klient pak bude pomoci specidlniho
zatizeni schopen mluvit a Al technologie
jeho te¢ rovnou prelozi. Klienti budou sa-
mostatnéjsi, budou moci sami komuni-
kovat s lékati, na ufadech a lépe se zapoji
do bézného Zivota.

Dale jsme ve vyzkumném centru vyzkou-
eli specidlni technologii Motion Com-
poser, coz je zafizeni, které snimda pohyby
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Pamplona Snoezelen plavecky bazén v San José

a gesta lidi a za pomoci specidlniho softwa-
ru je prevadi na zvuky. Zatizeni je urc¢ené
zejména pro osoby, které maji problém s ko-
munikaci a se socializaci. Pomoci rytmu
a hudby se lidé uvolni, lépe zapoji do sku-
piny, naudi se sebevyjadfeni a vzajemné in-
terakei s ostatnimi.

»1 Kraj Vysocina - virtualni

realita, gerontooblek

a socialni zaFizeni kraje

Dalsi studijni névitéva a vymeéna profe-
sionald se v ramci projektu NEAR konala
v Ceské republice. V listopadu 2023 a na-
sledné v listopadu 2024 uspotadala APSS
CR ve spolupraci s Krajem Vysotina dvé
akce, na kterych jsme zahrani¢nim téastni-
ktam piedstavili odborné vzdélavaci kurzy

Virtudlni realita v Socidlnim centru Kraje Vysocina

Asociace a navitivili jsme ¥adu socidlnich
zafizenina Vysociné.

Béhem prvni navitévy méli uastnici
moznost podivat se do Socidlniho centra
Kraje Vyso¢ina a navstivit Domov Jefabi-
na v Pelh#imové. V prubéhu navitévy byl
ulastnikim v kratkosti pfedstaven kurz
Virtualni realita — demence a kurz Paliativ-
ni p¥istup v socidlnich sluzbich. Na Vysoké
gkole polytechnické v Jihlavé se ucastnici
seznamili s novym modelem vyuky, do kte-
ré jsou zapojeni peer lektoti se zkugenosti
s du§evnim onemocnénim.

V nésledyjicim roce jsme na p¥ani nagich
partnert do programu znovu zatadili kurz
Virtualni reality — demence. V tomto 3ho-
dinovém kurzu méli u¢astnici moznost vy-
zkouset si, jak ¢lovék trpici demenci vnima
okolni svét, a na zakladé vlastni zku$enosti

cerven-cCervenec / 2025

lépe identifikovat jeho potteby a poskyt-
nout mu adekvatni podporu.

Dale jsme pro ucastniky ptipravili inter-
aktivni kurz Promény sta¥i - Gerontooblek.
Tento oblek je vybaven specidlni ztéZovou
vestou, zatézemi na zdpéstich a kotnicich,
ortézami, rukavicemi, které simuluji sta-
tecky ttes, a specidlnimi brylemi, které
simuluji o¢ni vady. Umoznuje tak u¢astni-
kam redlné si predstavit, jak se citi starsi
osoby ¢ipostiZeni, jak zvladaji bézné ukony,
chtizi apod. Pom&ha uvédomit si chyby, kte-
ré si pracovnik diky své plné sile a funké-
nosti téla i mysli p#i kontaktu s klien-
ty ¢asto neuvédomuje a které ovliviiuji jeho
ptistup ke klientiim a vztahy s nimi.

Praktickd ukdzka gerontoobleku

Na Vysociné tentokrat zahrani¢ni ucast-
nici navstivili socidlni zatizeni Benediktus
v Modletiné a Domov pro seniory v Havli¢-
kové Brodé. V Benediktu nam ukazali, jak
pracuji s lidmi s postizenim a jak se snazi
rozvijet jejich schopnosti. V domové pro
seniory jsme se dozvédéli vice o tom, jak se
snazi podporovat sobésta¢nost seniord, jak
udrzuji kontakt s jejich okolim a jak vytva-
feji seniorim co nejptirozenéjsi prostfedi
pro zivot.

Ndvstéva dilen v Benediktu

1 Lahti - komunitni péce

a socialni za¢lenovani

ve Finsku

V kvétnu 2024 a nasledné v lednu 2025
jsme navstivili finské mésto Lahti, lezi-
ci 100km od hlavniho mésta Helsinek.
Lahti je povaZovino za jedno z hlavnich
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Utastnici studijni ndvstévy v Lahti

{83
stredisek zimnich sporta ve Finsku, ve kte-
rém se konaji zavody v bézeckém lyZovani
a mistrovstvi svéta ve skocich na lyzich.
V pribéhu prvni studijni navitévy jsme
navstivili Hakamaa Farm, ktera nabizi své
sluzby pro osoby se zdravotnim i mental-
nim postizenim. Pod hlavi¢kou konceptu
Green Care poskytuji svym klientdm tadu
aktivit zaloZenych na propojeni s ptirodou
— staraji se o zvifata, pracuji v lese, na za-
hradé, udi se tradi¢nim femeslim apod.
Naésledujici den byl vénovan univerzité
aplikovanych véd LAB University. Navsti-
vili jsme vyukové prosttedi LAB WellTech,
kde se vyviji nové néstroje a produkty nejen

= R

Spolecenskd mistnost v centru Dila Campus

pro socialni sluzby, dozvédéli jsme se o na-
stroji ESIS, ktery pom&ha métit miru so-
cidlni inkluze, a na workshopu jsme vy-
zkouseli vyuku zaloZenou na simulaci.
Vybrani uc¢astnici ve specidlni prosklené
mistnosti sehrali roli socidlniho pracovni-
ka a klienta v urtité krizové situaci, jejich
komunikace byla nahrdavdna na kameru,
ostatni jsme pozorovali a poté spoleiné
s lektorem situaci rozebrali. Pomoci této
vyuky si studenti mohou v bezpe¢ném pro-
stfedi svého kolektivu nacvi¢ovat komuni-
ka¢ni dovednosti, riizné krizové situace pti
praci s klienty a lépe se pfipravit na praxi.
Komunitni centrum Dila Campus jsme
navstivili hned dvakrat, poprvé pti studijni

o
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navitévé a podruhé p¥i vymeéné profesio-
nald v lednu 2025. Centrum se zaméfuje
na socidlni zatleriovani a nabizi Sirokou
skalu aktivit pro obyvatele Lahti — domov
pro seniory, sluzby pro zaméstnavani mla-
deze, aktivity pro matky s détmi, denni
péci o déti, bydleni pro uprchliky, aktivity
pro zdravotné postizené apod.

Region Paijat-Hame, ve kterém se mésto
Lahti nachézi, se dlouhodobé potyka s vy-
sokou mirou nezaméstnanosti u mladych
osob (az 15 %). Zatizeni Dila Campus pro
né pofada workshopy, které jim umozni na-
jit uplatnéni v socidlni nebo zdravotni ob-
lasti a zaroven je zapojuje do aktivit, které
centrum potrdda. Tim jim dava ptilezZitost
vyzkouset si praci s raznymi cilovymi sku-
pinami a vybrat vhodnou oblast pro jejich
budouci pracovni uplatnéni.

Dalsi zastavkou na vymeéné profesionila
byla socidlné-psychiatrickd nadace Mente
Palvelut. Toto zatizeni jiz vice nez 30 let
poskytuje sluzby pro lidi, kteti se zotavuji
z problémi s dusevnim zdravim a zneuzi-
vanim nivykovych latek. Své sluzby posky-
tuji v souladu s ptistupem zotaveni (The

Ten Kerselaere — asistované bydleni pro seniory
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Fitness pro seniory v Ten Kerselaere

Recovery Approach), podle kterého je zota-
veni a prevzeti kontroly nad vlastnim Zivo-
tem vzdy individudlni a proménlivy proces
a zaroven cestou, na které ¢lovék nachazi
novy smysl Zivota.

V soutasnosti v zafizeni vyvijeji model
péce zaméfeny na vyzivu, spanek a po-
hyb (RAULI HA(LL)USSA). Ve skupinkach
po 10 lidech po dobu 4 mésict probihaji
ruzné skupinové aktivity, pohybové expe-
rimenty, jsou sledovdny stravovaci a span-
kové navyky u¢astnik a je poskytovan in-
dividuélni kouéink, ktery podporuje jejich
aktivni zapojeni a samostatnost.

V centru Lahti jsme dale navstivili Lahti
Palvelutori Service Centre, které poskytuje
razné vetejné sluzby. Klicovym prvkem je
zapojeni peer kou¢t — osob se zdravotnim
postizenim, které poméhaji ostatnim s in-
tegraci do bézného Zivota. Peer koudi zis-
kévaji za svou prici odménu, pracovni p¥i-
lezitost i moZnost zaclenit se do bézného

Utastnice z Domova Kamélie K¥izanov

zivota, a navic pomahaji stejné postizenym
lidem.

Na radnici ndm zastupci mésta Lahti
predstavili model Kids dialogue (Détsky
dialog), coz je model participativniho fi-
nancovani, ktery zapojuje mladé lidi a déti
véetné téch z matetskych kol do spolecen-
skych diskusi a umoznuje jim podilet se
na rozhodovani o investicich a projektech
meésta.

»] Mechelen - inspirativni

rezidencni centrum

pro seniory

V #ijnu 2024 jsme béhem studijni navsté-
vy zavitali do belgického mésta Mechelen,
které se nachazi jen par minut vlakem
od hlavniho mésta Bruselu. Nagi prvni
zastavkou byla regiondlni nemocnice AZ
Sint-Maarten, kterd vynikd vysoce inte-
grovanym socidlné-zdravotnim p#istupem
k pacientm, kli¢ovym postavenim social-
nich pracovnikt v multidisciplindrnich
tymech a vysokou urovni digitalizace.
Nemocnice tzce spolupracuje s rodinou
pacienta a tesi i jeho $irsi zivotni kontext
(bydleni, finance, praci). Tento ptistup je
inspirativni pro ¢esky systém, ktery stéle
postrada provazanost socidlnich a zdravot-
nich sluzeb, digitalizaci a celostni pohled
na klienta.

Déle jsme v Mechelenu navstivili Univer-
zitni psychiatrické centrum Duffel, které

poskytuje Siroké spektrum psychiatrické
péle, a to rezidenéni, ambulantni i terénni

il

Prezentace projektu Dobry start
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formou. Vynikd multidisciplindrnim p¥i-
stupem a uzkym propojenim s vyzkumem
a vzdélavanim, coz umoziluje zavadét ino-
vace do praxe. Unikétni je diraz na exis-
tencidlni a spiritudlni rozmér péce o dusev-
ni zdravi a aktivni zapojeni klientd, rodin
i odbornikt do planovani lécby.

Velmi inspirativni byla zejména navsté-
va reziden¢éniho centra Ten Kerselaere,
které nabizi komplexni pé¢i a podporu
senioram. Reziden¢ni centrum mé velmi
jednoduchou, ale zaroven praktickou ar-
chitekturu budov, kterd umoziuje rychlé
zmény ve zpusobu vyuzivani jednotlivych
prostor. Zatizeni podporuje setkavani uzi-
vatel sluzeb s détmi ¢i dospélymi z mist-
nich komunit a kombinuje sluzby na jed-
nom misté. Souslednost sluzeb pro seniory
byla obdivuhodna. Senior mZe do centra
nejprve dochiazet na obédy, zapojovat se
do raznych volnocasovych aktivit, nasled-
né se muze do zatizeni prestéhovat a by-
dlet ve vlastnim byté a ¢asem, kdy bude
vyzadovat vy$si miru péce, se pfestéhuje
do dalsi ¢asti centra, kde je o néj komplex-
né postarano. V rezidenénim centru ndm
rovnéz predstavili koncept No¢ni péce,
ktera poskytuje podporu klientovi a jeho
neformdlnimu peéovateli. Az 3 dny v tydnu
mohou neformalni pecujici, ktefi se staraji
o0 osoby s chronickym onemocnénim, s de-
menci nebo o osoby v paliativni pé¢i, poza-
dat o no¢ni hlidani od 22:00 do 7:00, a to
bud v domécim prosttedi, nebo v no¢nim
stacionati. Uzivatelé plati poplatek za noc,
ktery mtze byt az z 50 % hrazen zdravotni
pojidtovnou. Neformalni pecovatelé si tak
mohou odpo¢inout a nabrat silu na dalsi
pecovéni o své blizké.

»] Rim - péce o ohrozené

déti a socialni farmy

V bfeznu 2025 se konala dalsi studij-
ni navstéva, tentokrat ve slunné Italii,
v Rimé. Hned prvni den jsme navstivili
italské Ministerstvo prace a socidlnich véci,
kde jsme se dozvédéli vice o italském mo-
delu socialni politiky. Sprava a poskytovani
socialnich sluzeb je v Italii rozdélena mezi
kraje a obce. Kraje maji na starost planova-
ni, koordinaci a zajistuji integraci s oblasti
zdravotnictvi, vzdélavani a zaméstnanosti.
Obce pak zajidtuji realizaci integrovaného
systému socidlnich sluzeb. Itilie se dlou-
hodobé potyka s nedostatkem socidlnich
pracovnikd (v souasnosti maji 1 socidlni-
ho pracovnika na 5000 obyvatel), nizkym
zdjmem o profesi a rostouci mirou agrese
vuéi pracovnikam. V reakci na to byly zave-
deny specidlni kurzy na zvladani krizovych
situaci a osobni bezpeénost.

Naésledujici den nam byly predstaveny
dva projekty zamétené na ohrozené déti.
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KKK 55 Dlouhé Puncochy, kterd symbolizuje odol-
nost a schopnost prekonavat prekazky.

V Itélii je projekt zaméfen na podporu
rodin v obtiZznych situacich a prevenci ode-
brani déti do tstavni péce, prostfednictvim
multidisciplindrni spoluprace mezi socidl-
nimi sluzbami, $kolami a zdravotnickymi
zatizenimi. Aktivity mimo jiné zahrnuji
i intenzivni domaci pé¢i a aktivity s rodidi.
Program funguje od roku 2010, je realizo-
van ve spolupraci s univerzitami, mésty
a statni spravou a ukdazal se jako efektivni
v posilovani rodinnych vazeb a sniZovani
poltu odebranych déti. Inspiraci pro CR
je role regiondlniho koordinitora, pevné
dand délka podpory (18 mésict) a silna
podpora ze strany ministerstva.

Zastupci Kraje Vysocina a Domova Zdirec

Prvnim z nich byl projekt Il Buon Inizio
(Dobry start), ktery podporuje déti od 0
do 6 let a jejich rodiny, a to v raznych lo-
kalitach, s dirazem na vyznam raného dét-
stvi pro budoucnost jednotlivcti i rodin. Za-
méfuje se na chudobu, pfed¢asné ukoncéeni
$kolni dochazky, ochranu pfed zneuZzivi-
nim a posilovani rodi¢ovskych kompetenci. i1t
Projekt je zaméten i na podporu migrant
a uprchliki, a to na celostatni trovni.

Druhym z projektt byl projekt P.I.P.P.I.,
jehoZ nazev je inspirovan postavou Pippi

12 et g

Vecerni prochdzka Rimem - Koloseum
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Posledni navitéva se vénovala Rete delle
Fattorie sociali neboli siti socidlnich farem.
Tato sit socidlnich farem sdruzuje v Ita-
lii vice nez 3 000 zemédélskych podnika
a zaméfuje se na podporu znevyhodnénych
osob, jejich pracovni za¢lenéni, vzdélavani
a terapii. Tyto farmy jsou ekonomicky so-
béstatné a udrzitelné. Nékteré provozuji
agroturistiku a poskytuji ubytovani, jiné se
soustfedi na prodej tzv. farmarskych bedy-
nek. Ve spolupraci s Univerzitou Tor Verga-
ta byl vytvofen specializovany Magistersky
program v socidlnim zemédélstvi uréeny
pro zemédélce, socidlni pracovniky a dalsi
odborniky, kteti chtéji ziskat znalosti pro

navrhovani a #izeni socialnich farem.

QR 1 - webovych strinkdch APSS CR www.apsscr.cz
-> Projekty —> NEAR - New social services

QR 2 - na webovych strdnkdch projektu
www.interregeurope.eu/near (v AJ)

INZERCE

BEZPLATNY ONLINE KURZ
CAREASKILLS

Asociace poskytovateli €R vam pfinasi jedineény mezinarodni
online vzdélavaci program zaméfeny na kli¢ové oblasti dlouhodobé
péce a digitalnich dovednosti!

.
L
»
0

\

TERMIN {ﬂ-v | 4

DOKONCENI

Kurz je tfeba absolvovat

Lo 2akid?
Co vas éeka? do

> OSOBNI PRISTUP K PECI A ZAJISTENI KVALITY
== RIZENI RIZIK A BEZPECNOST

= ASISTIVNi TECHNOLOGIE
> DIGITALNi PECE A MODERNi NASTROJE

Kontakt Vyhody kurzu

Ing. Simona Maté&jkova
e-mail: projekty@apsscr.cz
tel.: 734152 928

— 4

REGISTRACE

ZDARMA - 8 hodin online vyuky

FLEXIBILITA - studujte podle svych ¢asovych moznosti

CERTIFIKAT - po absolvovani kurzu a zavére&ného

testu ziskate certifikdt pro vase profesni portfolio

Tento online vzdélavaci kurz je soucésti pilotniho programu. Vase zpétna vazba je pro nds velmi cennd a pomdze ndm vylepsit obsah pro budouci Gcastniky.
Formular pro zpétnou vazbu naleznete v zévérecném modulu kurzu.
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Centrum socialnich sluzeb pro seniory Pohoda, p. o.

Centrum Pohoda je bezbariérové zatizeni, jehoZ ztizovatelem je mésto Bruntél. Jde o panelo-
vy objekt sloZeny ze tfi budov. Zatizeni poskytuje celodenni pobytové sluzby osobam se sniZenou
sobésta¢nosti zejména z divodu vysokého véku a zhorseného zdravotniho stavu, které potfebuji
pravidelnou 24hodinovou pomoc a pééi. Kapacita zatizeni je 122 lizek, z toho 90 luzek je vyhra-
zeno pro seniory, 30 lazek pro osoby se zdravotnim postiZenim a 2 liizka pro odlehéovaci sluzby.

Zatizenije umisténo v centru mésta, s dostupnosti viech sluzeb, ale pfitom v klidném prost¥edi.
Soucasti centra jsou ordinace lékatt, rehabilitace, kadefnictvi, pedikura, bufet a kavarna, spole-
¢ensky sal, poboc¢ka knihovny a rozséhly zahradni areal. Uzivatelé maji moznost vyuZzivat dirokou
nabidku volno¢asovych aktivit: cvi¢eni, muzikoterapii, zooterapii, arteterapii, ergoterapii, remi-

niscenéni terapii a dalsi.

Priklady dobré praxe:

Vyuziti modernich technologii p¥i in-
dividuidlni reminiscenci - Uzivatelé maji
moznost v ramci individudlni reminiscence
virtudlné vycestovat do mist, kde pobyvali
v minulosti. Prostfednictvim tabletu nebo po-
¢itace muze klient projit vesnici nebo méstem,
kde vyrustal. Navstivi svj rodny dam, pro-
hlidne si zahradu, pozemky, které obhospoda-
toval. Projde se ke skole, zajde do hospody, kam
se chodil bavit, do tovarny, do kostela, kam
chodil s rodi¢i na méi. Uzivatelé ¢asto zaénou
vzpominat na sousedy a kamarady, s kterymi
travili détstvi a mladi. Prozivaji radost, kdyz
poznavaji mista, kde zili, a smutek, Ze nékte-
rd mista uz neexistuji. Aktivitu radi vyuziva-
ji i imobilni uZzivatelé pfimo u lazka a témér
vsichni pak vzpominky radi sdili se svymi p¥i-
buznymi a détmi.

Koncept paliativni péée - Obecnou palia-
tivni péc¢i poskytujeme od roku 2014 a v po-
slednich dvou letech jsme se cilené ptipravo-
vali na certifikaci paliativniho p#istupu. V roce
2023 jsme v oblasti paliativni péce proskolili
pecujici persondl, vieobecné sestry, socidlni
pracovniky i ¢ast provoznich pracovnikia. Na-
sledné jsme pozédali o certifikaci tohoto kon-
ceptu. Z¥idili a vybavili jsme pietni mistnost
pro pozustalé, vzpominkové misto v zahradé
centra, kde si uzivatelé mohou zapalit svicku
za zemtelé a zavzpominat.

Ziskali jsem certifikat paliativni péce. V po-
slednim roce se ndm podatilo doprovodit
viechny uzivatele v paliativni péé¢i v nagem za-
Fizeniza pomoci pastoraéniho pracovnika nebo
pracovnikll pro paliativni pééi. Polet uzivateld
v paliativni pé¢i ma kazdy rok vzrustajici ten-
denci.

Centrum dennich sluzeb Bezrucova,
Socialni sluzby Chomutov, p. o.

Socialni sluzby Chomutov, p. 0., poskytuji terénni pe¢ovatelskou sluzbu na izemi mésta Chomuto-
va a jeho spadovych obci. Provozni doba je od pondéli do nedéle od 7:00 do 21:00 hodin, kapacita
sluzby je 11 klientti. Pe¢ovatelska sluzba ma své zdzemi v Domé s pecovatelskou sluzbou Merkur.

Cilovou skupinou jsou senioti, osoby se zdravotnim postiZzenim, osoby s chronickym onemocné-
nim a rodiny s détmi. Poslanim této sluzby je podpora a pomoc lidem se sniZenou sobésta¢nosti,
kterou zptsobuje vék, zdravotni postiZzeni, nemoc nebo obtiZzna socidlni situace. Cilem je umoznit
klientim zustat ve svém domadcim prosttedi, zachovat distojny zivot a zapojit se do bézného spo-
le¢enského Zivota. Snazime se o aktivni spolupraci s rodinou klienta, vnimame ji jako velmi vy-
znamnou. Pracovnici maji k dispozici sluZzebni vozy, které umoznuji efektivni mobilitu pracovnika
a zajisténi péce i v okolnich obcich. Poskytovatel realizuje vlastni dopravu, kterou mohou klienti

vyuzit v ramci svych individualnich potfeb, pracovnici zajistuji i doprovody klientt.

Priklady dobré praxe:

Kontroly spokojenosti a vhodnost pra-
covniho zazemi a pomucek v prirozeném
prostr¥edi klientu - Pracovnik v socidlnich
sluzbach pravidelné navstévuje klienty doma,
kontroluje bezpe¢nost a vhodnost prostfedi pro
péci a doporuéuje kompenza¢ni pomucky, jako
jsou madla, sprchovaci stolicky ¢i protiskluzové
podlozky zvysujici sobéstaénost klientt. Ve spo-
lupréci se socidlni pracovnici zajistuje, aby po-
skytovéni sluzby odpovidalo individudlnim po-
ttebam klienta. Tento ptistup zlepsuje kvalitu
zivota a podporuje setrvani klientt v domacim
prostiedi.

Pujéovani kompenzaénich pomicek - jsme
schopni klientim zapuj¢it kompenzaéni pomiic-
ky, v pfipadé potteby zprosttedkujeme i vyfizeni
ptes dalsi pij¢ovny v Chomutové. V ramci fakul-
tativni sluzby nabizime zaputjéeni slapadla.

Casopis Peéovatelska sluzba - organizace
jej vydava kazdé t¥i mésice, seznamuje klienty
s personalnimi zménami, novinkami ve sluzbé,
vyro¢imi, ale i s planovanymi akcemi. Casopis je
v ti$téné podobé distribuovan vSem klientim.

Mezigeneracni setkdvani - pravidelné jsou
poradany spole¢né akce s détmi z matetskych
a zédkladnich skol. Mezi nejoblibenéjsi akce patti
velikono¢ni a vdnoéni tvoreni.

Centrum socidlnich sluzeb
pro seniory Pohoda, p. o.
Okruzni 1779/16,

792 01 Bruntal

Certifikace:

Ubytovani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

905 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni

PElﬁﬂ\-’ATELSKA SLuZea

CnTnums D Sutib siieolova

Centrum dennich sluZeb Bezrucova,
Sociilni sluzby Chomutov, p. o.
Bezruéova 4512,

430 03 Chomutov

Certifikace:

Péce, individualni
pristup a partnerstvi
Stravovani

Bodové hodnoceni 473 bodu

Celkové hodnoceni

57
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Brno - [ kdyz nad nami to sttede¢ni rano
visely $edé mraky a hrozil dést, nikdo z nas
se nenechal odradit. Vylet na zdmek Lysice
byl naplanovan dlouho doptedu a my jsme
se na néj tésili. Doprovod nasim klientim
délal nejen persondl domova, ale i rodinni
ptislusnici klientd a dobrovolnici, kteti se
rozhodli vénovat nam svij volny ¢as a stra-
vit s ndmi den.

Vylet do Lysic byl nejen ptilezitosti na-
vitivit zrenovovany zamek a jeho zahradu,
ale i byt ve spole¢nosti jak svych blizkych,
tak se seznamit s novymi p¥ateli.

S pomoci zaméstnanci zamku jsme se
dopravili k bezbariérovému vstupu a pro-
hlidka mohla za¢it. Poté jsme zagli do utul-

né cukrarny.

I pfes destivé pocasi jsme prozili ptijem-
ny den plny zajimavych zazitkd, sezndmeni
a spole¢nych chvil. Spokojenost na tvarich
nasich klientd byla tou nejlepsi odménou.
Vylet nam p¥ipomnél, Ze i destivé dny mi-
zeme prozit pékné, pokud jsme obklopeni
lidmi, ktetijsou ndm mili. Tésime se na dal-
31 spole¢né akce, které nas ¢ekaji, a na nové
vzpominKky, jez si vytvotime.

Velké podékovani pat¥i nejen firmé, kte-
rd nam jiz ponékolikaté zajistila autobuso-
vou dopravu, ale i nagim dobrovolnikam.

Jana Chytkovd,
aktivizacni pracovnice,
Domov pro seniory Mikuldskovo ndmésti

Chrudim - Centrum socidlnich slu-
zeb a pomoci Chrudim uspotadalo v utery
1. dubna jiz tteti ro¢nik uspésné akce ,Ta-
nec s Jittenkou“ (nazvané podle nageho
denniho stacionafe Jitfrenka). Tato akce
v lotiském roce ptildkala vice nez 120 klien-
th z rdznych pobytovych i ambulantnich
zatizeni a sluzeb Pardubického kraje, a le-
tos se zucastnilo dokonce kolem 230 osob.
Nabidku i nadéle roz$ifujeme mezi dalsi za-
tizeni v Pardubickém kraji.

Cilem na3i akce je tane¢ni setkani déti,
mladeze i dospélych s raznym hendike-
pem v krasnych prostorach Fibichova salu
Chrudimské besedy. Pozvanku obdrzi vzdy
kolem 20 organizaci, sluzeb pobytovych
i ambulantnich, ale pfedevdim nasi spo-

Stripky z domova

le¢ni pratelé a kamaradi. Jsme moc radi,
ze muZeme podobnou udélost uskuteénit,
protoze nemame mnoho jinych mozZnosti
se sejit, popovidat si, pobavit se, zatancit
si, sdilet zkusenosti a seznamit se s dalsimi
kamarady.

Loniské ro¢niky ndm ukdzaly, jak moc
rizné kulturni a spole¢enské akce pro oso-
by s hendikepem chybi a jak tito lidé doka-
Zoubyt bezprostiedni. Zazitek ze setkanije
neptenositelny, kdo ma moznost vidét na-
zivo, jak vsichni v sale tané¢i a jsou $tastni,
potvrdi, jak izasna az kouzelnd atmosféra
vladne. K tanci i poslechu pravidelné hraje
DJ Marek Sinkora. Pro viechny ucastniky
je v prabéhu akce ptipravené prekvapeni
a obéerstveni. Akce se uskute¢iiuje pod za-
stitou mésta Chrudim.

Mgr. Sdarka Markovd,
vedouci dennich staciondri,
Centrum socidlnich sluzeb a pomoci Chrudim

Olomouc - V SeneCura SeniorCentru
Olomouc se opét slavilo — tentokrat vsak
opravdu vyjimeéné. Klientka Eliska Kvapi-
lova zde oslavila uctyhodnych 101 let. Osla-
va se nesla v radostném a diistojném duchu
a potvrdila, Ze ani pokroé¢ily vék neni pre-
kazkou pro aktivni a naplnény zivot.

Eligka Kvapilova se narodila v roce 1924
v olomoucké ¢asti Pavlovi¢ky a béhem své-
ho zivota byla svédkem v8ech kli¢ovych
udélosti 20. stoleti. Profesné pusobila
v kancelati jako ucetni a sekretatka, ale jeji
zivot nikdy nebyl jen o praci - od mladi ji
provazela laska ke sportu v Sokole, k tanci
a hudbé. U¢ila se hrét na klavir a pravidel-
né navstévovala Moravské divadlo i Mo-
ravskou filharmonii. Kultura a pohyb byly
a zustavaji dalezitou soucasti jejiho Zivota.

- : -

stfipky zdomova

Do SeniorCentra Olomouc se pfestého-
vala v roce 2022. I ve svych 101 letech je
stale velmi vitdlni, pohybuje se po domové
s pomoci choditka, pravidelné se prochazi
akazdé rano si sama zacviéi.

K jejim oblibenym ¢innostem dnes pa-
tti predevéim trénink paméti, bingo a ru-
kodélné tvoteni, pti kterém si procvicuje
jemnou motoriku. Tato kaZdodenni rutina,
smysluplné aktivity a podpora laskavého
persondlu ji pomdhaji udrzovat radost ze
Zivota.

»Je obdivuhodné, s jakou lehkosti a kli-
dem pani Eligka p¥istupuje ke sta#i. Ive 101
letech si zachovidva svou samostatnost,
smysl pro humor a zijem o svét kolem
sebe,” ika teditel domova Vitézslav Rychly.

Oslava jejich narozenin byla pe¢livé pti-
pravena. Pani Elisce ptisli poptit nejen
zaméstnanci domova, ale také zastupkyné
Magistratu mésta Olomouc. Nechybél slav-
nostni ptipitek, mila slova, darky ani obli-
beny ¢okoladovy dort s malinami, na kte-
rém si véichni pochutnali.

Filip Moravec, PR Consultant

Telé - V SeniorCentru Tel¢ doslo k do-
jemnému setkani. V ramci programu Ro¢ni
ptéani se jedné z klientek splnil dlouhole-
ty sen — znovu se osobné setkala se svou
davnou ptitelkyni. Navic si mohly obé uzit
koncert zpévatky Marcely Biezinové. Obé

damy se po mnoha letech objaly a s doje-

tim zavzpominaly na krasné ¢asy stravené
na chalupé, na opékéni $pekackd, brambor
a spole¢né letni vecery. Setkani se uskutec-
nilo za ucasti vice nez $edesati klientd do-
mova. ,Takové chvile pFipominaji, jak hluboky
vyznam md lidské spojeni a prdtelstvi, které
obstoji i v ¢ase. Dékujeme rodindm obou dam,
které se na uskutecnéni tohoto prdni aktivné
podilely,” tika teditelka SeniorCentra Tel¢
Marika Krejé¢i. Na setkdni navazalo hudeb-
ni vystoupeni, které ptipravili synové obou
dam ve spoluprici s persondlem. Viem za-
zpivali Marcela B¥ezinova a Martin France,
kteti jsou blizkymi ¢leny rodiny.
I drobné chvile §tésti mohou mit veliky vy-
znam,“ uzavira Marika Krejéi.
Filip Moravec, PR Consultant
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Jablonec nad Nisou - Domov senio-
rt U Prehrady v Jablonci nad Nisou je vy-
jime¢ny nejen svou polohou s vyhledem
na jednu z nejvétsich vnitroméstskych
vodnich ploch v Evropé, ale také unikatnim
mezigenera¢nim konceptem zabyvajicim
se propojenim seniord s détmi ze sousedici
Svobodné zgkladni skoly.

Déti v doprovodu pedagogt ptichazi
na pravidelné navstévy klientd domova,
které se vétsinou odehrévaji v duchu tvote-
ni, hrani deskovych her a povidéni, klienti
jsou zase zvanina 8kolni akce a besedy. Spo-
le¢nd zahrada obou zatizeni je mistem, kde
spontanné probiha kontakt dvou generaci.
I pfes vékova a zdravotni omezeni je kazdé

takové setkani pro seniory vitanym rozpty-
lenim, skvélou p¥ileZitosti, jak ptijit na jiné
myslenky, a také moZnosti predat détem

svou Zivotni moudrost a zku$enosti. Déti

zase senioriim nendsilné zprostredkovavaji

dnesni moderni svét, ué¢i se ucté ke starsi
generaci, respektu, empatii a toleranci.

Posledni takové setkani probéhlo for-

mou prochazky kolem ptehrady, kterou

jsme si vSichni ndramné uzili. Dékujeme

za smysluplné straveny ¢as plny oboustran-

ného obohaceni, vlidnosti, laskavosti, smi-

chu a radosti!

Jana Prochdzkovd,

aktivizacni pracovnice,

Domov seniorii U Prehrady,

Jablonec nad Nisou

Teplice - JiZ v Gnoru jsme se s feditel-
kou MS K#emilek Katefinou Kazdovou do-
mlouvali na terminu spole¢ného setkéni,
A rovnou jsme v dilné dostali za kol uplést
alu pro Kfemilka, kterého vyrobi ve 8kol-

Stripky z domova

ce. Jenze to bychom nebyli my, abychom
nevymysleli néjaké piekvapeni. Reditelka
zminila, Ze déti budou mit predstaveni s zi-
zalkami. Nam zistalo hodné barevné viny
z pleteni, a tak jsme upletli nejen $alu, ale
jesté i zizalky a k tomu jednu stonozku.
Do tvofeni se zapojil kazdy. Nékdo pletl,
jiny sesival, dalsi plnili a tvotili hlavicky ¢i
malovali obli¢eje budoucim zizalkam. Celad
dilna méla co délat. Mezitim déti v MS p#i-
pravovaly Kremilka z karténu.

Ve ¢tvrtek 24. dubna dopoledne nas déti
potésily svym pestrym vystoupenim, pas-
mem bésnilek, pisnicek ale hlavné pohad-
kou o za¢arovaném lese. A na zizalky taky
doslo. Pri preddvani stonozky a zizalek se
na nasich tvatich zaleskla nejedna slzi¢ka,
déti byly nejd#iv prekvapené a pak se s na-
$imi vytvory zacaly mazlit a mezi sebou se
domlouvaly, kdo s kterou zizalkou bude
spinkat po obédé. A K¥emilek také dostal
svoji §alu, moc mu slusi.

Poté ptislo na radu ¢teni. Déti se ztigily,
posedaly si, kam se dalo, hlavné pfed babi¢-
ku, ktera velmi poutavé ¢etla dva p¥ibéhy
o Ktemilkovi a Vochomiirkovi. A ¢etba za-
ujala nejen déti. Vsichni jsme se zaujetim
poslouchali a prozivali pfihody dvou kama-
radi z chaloupky z mechu a kapradi.

Nésledné jsme se pustili do spole¢ného
tvofeni déje kolem parezové chaloupky.
Malovali jsme, st¥ihali, domlouvali se, spo-
lupracovali ve smienych skupinkach, kde
ozival les, spoustu zvitatek, plno kyticek,
stromt, ketli, houbi¢ek, dokonce i strasi-
del. Spole¢né obrazky jsou jeden hezéi nez
druhy, viechny vyzafuji pohodu, zaujeti
a radost, s jakou vznikaly. Pokud se chcete
presvédiit, podivejte se do oken naseho do-
mova, sami uvidite ©

Tvotivé setkani se nam velmi libilo, a tak
jsme si slibili, Ze v této formé setkdvini
budeme pokracovat. Velky dik pat#i vSem,
ktefti se podileli na ptipravé a uskute¢néni
tohoto uzasného setkani.

J. Matouskovd, klientka;
D. Cernd, pracovnice socidlni terapie, Pod-
krusnohorské domovy socidlnich sluzeb, Dubi,

Ruskd ulice
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Prachatice - Krasny jarni den se stal
dokonalou kulisou pro vylet, na ktery se
spole¢né vydali seniofi z Domova senioril
Mistra K#istana v Prachaticich a skupina
dobrovolnika. Do vyletu se jako dobrovol-
nici zapojili zaméstnanci Méstského atadu
(MéU) Prachatice, byvali pracovnici MeU,
aktiviza¢ni pracovnice domova, dobrovol-
nici ze spole¢nosti KreBul, SeniorPointu
i dalsi nadsenci, kteti se rozhodli stravit
den s témi, kterym spole¢nost déla ob-
zvlast dobte.

Pl IoR]

Cilem cesty byl renesan¢ni skvost - za-
mek Kratochvile. Zde seniory a jejich do-
provod cekala vystava kvétin s ndzvem
»Renesan¢ni umélci a kvétiny - Harmonie
kvétin®, zasazend ptimo do historickych
interiérd zdmku. Spojeni renesanéniho
umeéni a svézi krasy kvétin vytvofilo ne-
zapomenutelnou atmosféru - jako by se
navstévnici na chvili ocitli v jiném svété,
kde barvy, viné a historie tvofi jedineény
zazitek. Pravodkyni Lucie pat¥i velky dik.

Po prohlidce interiért se skupina pie-
sunula do zadmecké zahrady. Jemny vanek
a vané rozkvetlych kvétin, bylinek a pecli-
vé udrzovanych zahont navodily klid a po-
hodu, kterou si v§ichni naplno uzivali. Né-
kteti obdivovali rizné odrudy kvétin, jini
sipovidali podél cesti¢ek nebo v tichu nasa-
vali atmosféru tohoto vyjime¢ného mista.

Zéavér vyletu pattil sladké tecce — poseze-
ni v zdmecké cukrarné. Bylo vidét, ze sdi-
lené chvile mimo kazdodenni rutinu délaji
radost nejen senioriim, ale i viem, kdo je
doprovazeli.

Takovéto dny pripominaji, jak dulezité
je budovat mezigenera¢ni vztahy, nabizet
smysluplné zazitky a spole¢né se radovat
z kras, které ndm nase okoli nabizi. Vylet
na Kratochvili tak nebyl jen cestou do his-
torie, ale i cestou k sobé navzdjem.

Akci ptipravil SeniorPoint Prachatice
a Cvileni $ité na miru, podpotilo ji mésto
z dota¢niho programu Volnocasové akti-
vity 2025. Dékujeme v8em, kdo se na akci
podileli.

Hanka RH+ Rabenhauptovd
|
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