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Produkty znacky MoliCare® jsou zdravotnické prostredky.
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CITATY

SLAVNYCH
- * -

,,Co chces,
muzes.“

Tomads Bata
(1876-1932)
Cesky podnikatel

uvodniky

Fikce stability

LSIT SOCIALNICH SLUZEB“ - To tedy zni cool. Vypadd to dobte ve viddnich

strategiich i v mezindrodnich tabulkdch. Jenze co na prvni pohled vypadd jako
- stabilni systém, je ve skute¢nosti kaZdorocni boj o preziti. Sluzby socidlni prevence
) vétsinou funguji na jednoleté dotace bez pravniho ndroku. Kazdy rok znovu Zdddme,
cekdme a doufdme, Ze ztistane alespori tolik financi, kolik bylo loni. To neni systém. To je jen iluze
porddku.

Predstavme si, ze by stejné fungovalo skolstvi. Reditel §koly by v lednu nevédél, zda v zdvi
otevte. Predstavme si nemocnici, kterd kazdy rok nevi, zda bude moci provozovat urgentni piijem,
a jejiz provoz by zdvisel na kazdorocni Zddosti o dotaci. Absurdni? V socidlnich sluzbdch béznd
realita. Takovy model by nikdo nebral vdzné — a pFece takhle funguje vétsina sluzeb socidlni
prevence.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou pfitom zaméstnavatelé jako kazdy jiny. Maji nést
odpovédnost, vytvdret stabilni tymy, rozvijet kvalitu, podporovat vzdéldvdni. Jenze jak toho
dosdhnout, kdyz nevite, zda za pdr mésicii budete mit prostFedky na mzdy? Zaméstnanci maji
bézné pracovni smlouvy na dobu neurcitou - ale jejich zaméstnavatelé nemaji Zddnou zdruku, Ze
na né budou mit finance i ptisti rok. To neni fér. Ani vii¢i organizacim, ani viiéi lidem v pFimé péci,
ani vii¢i samotnym klientim.

Jednoleté financovdni navic znemozriuje dobré hospodateni. Nelze mezirocné pldnovat,
vytvdret rezervy, pokryvat vykyvy. Nelze efektivné investovat do vybaveni, inovaci nebo
do viceletych vzdéldvacich modulil pro pracovniky. Cely systém je tim pddem krehky, pretizeny
a dlouhodobé neudrzitelny.

A presto pracovnici v pFimé péci p¥ichdzeji kazdy den znovu — ne kvili jistoté, ale kvili lidem.
Pomdhaji tém, kteti jsou éasto na okraji zdjmu spolecnosti. Pracuji pod tlakem, s minimdlnim
zdzemim, s nejistotou. To neni projev slabosti. To je sila, kterd drzi cely tenhle systém pohromade.
Ale odpovézme si na otdzku - je v pofddku, Ze ve 21. stoleti stoji ndrodni sit socidlnich sluzeb
na angazovanosti pracovniki?

Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR dlouhodobé prosazuje viceleté financovdnt sluzeb.
Nejde o komfort. Jde o predpoklad kvality, odpovédnosti a dilstojnosti. Pokud stdt mysli sit sluzeb
vdzné, musi to konecné dokdzat i v praxi. A my k tomu potFebujeme vasi podporu. PotFebujeme
slyset hlas lidi z terénu. PotFebujeme vasi zkuSenost, odvahu a chut véci ménit.

Sit socidlnich sluzeb totiz nevznikd na uradech, ale v terénu — diky vam. A vy si zaslouZite vic
nez jen roéni sliby.

Michal Némec, MBA
viceprezident APSS CR pro sluzby socidlni prevence

Mili étend¥i Socidlnich sluzeb,

,Co chces, mizes* tvrdil uz Tomds Bata poédtkem minulého stoleti. Ale je tézké,
ne-li pro nékoho nemozné, se této meté priblizit. My rodice pdtdki, sedmdki
a devdtdki mdme za sebou velmi ndro¢né obdobi. Nékomu zaéalo jiz v zdri, nékdo se
postupné pfiddval. O cem je Fe¢? O p¥ijimacich zkouskdch na stfedni koly a viceletd
gymndzia. U nds v redakci toto téma rezonovalo jiz od listopadu, kdy jsme se s manzelem zacali se

synem pripravovat na ptijimacky, a jd nemohla své kolegyné ochudit o velmi ndrocné a stresové
obdobi nejen pro mého syna, ale i pro mé samotnou. Vite, co se ikd, sdilend starost, mensi starost.
© Pripravné kurzy, doucovdni, domdci pFiprava, to vse bylo na tydennim potddku. Zdd se vam to
pro pdtdka pfehnané a jste tdbor ,bud na to mds a dds to bez pFipravy”, nebo ne, a ,at si chuddk
jesté uzije détstvi“? No jd jsem spise zastdnce toho, pro¢ nezvysit ditéti Sance na vSeobecné
vzdeéldni, kterého jsem zase zastdnce jd. At tak, ¢i onak, pFijimacky jsou za ndmi a my ted jen
netrpélivé cekdme, jak to vie dopadne. Viak nadéje umird posledni, ze? ,,Co chces, miizes®, ale
musis pro to také casto néco obétovat (¢as, v nékterych situacich pFatelstvi, pohodu, pdr let Zivota,
doplnit toho lze spousta), protoZe prece jen bez prdce nejsou koldce.

A co vds éekd v kvétnovém Cisle? Pokud chcete mit nastavené zrcadlo své prdce, pak si pFectéte
rozhovor s kouckou, supervizorkou a medidtorkou v jedné osobé Veronikou BeneSovou, se kterou
jsme probiraly nejen manazerskou supervizi. Pokralujeme také s tématem paliativni péce, tentokrdt
se doktor René Milfait vénuje paliativni sedaci. V ramci rubriky Psychologie se zaméFujeme na to,
proc je dulezité zndt pFibéh klienta sluzby a jak ziskané informace mohou ovlivnit nejen pFistup
pracovnika, ale také celkové nastaveni prdce s klientem sluzby, precist si miizete i druhy dil
o posttraumatické stresové poruse.

Cekd na vds opét nabité ¢islo, a jd vam p¥i jeho ¢tent pieji co nejpFijemnéji strdveny Cas.

Krdsny kvéten za redakci preje
Ing. Petra Cibulkovd, $éfredaktorka
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Ptame se prezidenta

Na nase otdzky odpovidd Ing. Ji¥i Horecky, Ph.D., MSc., MBA, prezident
Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR.

Co pFinese pro zamést-
navatele po dlouhé
dobé vyraznéjsi zména
zakoniku prace platna
od 1.6.2025?

Tzv. flexibiliza¢ni no-
L vela zdkoniku prace p¥i-

nasi zaméstnavatelim tadu vyznamnych
zmén. Mezi klicové patti moznost prodlou-
zeni zkusebni doby na ¢tyf¥i mésice u béz-
nych zaméstnancl a aZ na osm mésicl
u vedoucich pracovnik. Vypovédni doba
nové za¢ne bézet dnem doruleni vypoveé-
di a v uréitych ptipadech, jako je zavazné
porugeni pracovnich povinnosti, maze byt
zkracena na jeden mésic. Zaméstnavatelé
také ziskaji vétsi flexibilitu p#i planovani
pracovni doby, v¢etné moznosti indivi-
dualniho rozvrzeni pracovni doby i na pra-
covisti. Déle se rudi povinnost vstupnich
lékaiskych prohlidek pro administrativni

pozice, ¢imz se sniZuje administrativni
z4até%. Novela rovnéz zavadi pravidla pro
transparentnost mezd, kdy zaméstnavatelé
nesmi omezovat zaméstnance ve sdélovani
vy$e mzdy. Cilem téchto zmén je zvysit fle-
xibilitu pracovniho trhu a usnadnit sladéni
pracovniho a rodinného Zivota zaméstnan-
cti. Dale bude mozné jasnéji oddélit pra-
covni poméry, pokud ma zaméstnanec vice
pozic u téhoz zaméstnavatele, coZ usnadni
tizenivice smluv sou¢asné a pfedejde se tak
nejasnostem ohledné konkurence ¢innosti.

Dalsi podrobnosti, vietné ptipravova-
nych novinek jako zru$eni srazkové dané
(DPP), jednotné mési¢ni hldseni zaméstna-
vatel®, zmény v ohlasovani novych pracov-
nich mist apod., se dozvite na zdsadni kon-
ferenci MPSV CR a zaméstnavatelf, ktera
se kona 9. ¢ervna 2025 v Praze. Clenové
APSS CR maji na tuto konferenci snizeny
ucastnicky poplatek. L |
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APSS CR
vas zve na akce:

Dvoudenni seminar

pro management organizaci
poskytujicich socialni
sluzby - Sumava
5.-6. Cervna 2025,
Hotely Srni, Srni

Dvoudenni seminar
pro management organizaci
poskytujicich socialni sluzby
- Machovo jezero

19.-20. ¢ervna 2025,
hotel Port, Doksy

Aktualni informace naleznete na
WWW.apsscr.cz, menu
.Konference” a na www.facebook.com/
Socialnisluzby.

Vyroéni kongres

Asociace poskytovateld

APSS CR

socialnich sluzeb CR vas zve na

XVI. vyroc¢ni kongres
poskytovatell
socialnich sluzeb

Nejvétsi setkani poskytovatel{
socialnich sluzeb v Ceské republice

2.-3.fijna 2025 v Praze

Na co se muzete tésit:

Zajimavi hosté a prednasejici nejen z fad
odbornikl na socidlni sluzby

Vice prostoru pro navstévniky i vystavovatele
Slavnostni galavecer v Top Hotelu Praha
Plavba lodi po Vltavé s vecefi

Viystavni plocha po celou dobu kongresu

\

NN VN

Vice informaci naleznete na www.vyrocnikongres.cz.

v

ASOCIACE POSKYTOVATEL(
SOCIALNICH SLUZEB CR
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v Diakonie &

Ceskobratrské cirkve evangelické

ASOCIACE POSKYTOVATELO
SOCIALNICH SLUZEB CR

Asociace poskytovatel(i socidlnich sluzeb CR a Diakonie CCE
spole¢né vyhlasuji 13. rocnik ocenéni

Narodni cena

socialnich sluzeb
Pecovatel/ka roku 2025

Chceme ocenit pracovniky socialnich sluzeb ve 3 kategoriich:

- Pracovnik v socialnich sluzbach (pecovatel/ka)
v pobytovych sluzbach | v ambulantnich sluzbach | v terénnich sluzbach

- Socialni pracovnik
« Manazer socialnich sluzeb

Nominovani mohou byt pracovnici ze vsech druhi socialnich sluzeb (terénnich, pobytovych, ambulantnich).
Navrhy na jednotlivd ocenéni mohou zasilat klienti, jejich rodiny a pfatelé, spolupracovnici
i vedeni organizaci, a to v terminu od 1. ¢ervna do 31. srpna 2025.
Slavnostni vyhlaseni probéhne v lednu 2026 na Novoméstskeé radnici v Praze.

Prihlasky Ize zasilat prostifednictvim online formulafe na webu www.pecovatelkaroku.cz,
kde naleznete také veskeré informace k letosnimu ro¢niku.
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Seznamte se se Sekci sluéell
péce o ohrozené dité APSS CR

Sekce sluzeb péce o ohrozené dité sdruzuje poskytovatele socidlné-
aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi a nizkoprahovych za¥izeni
pro déti a mlddez. Nabizime mozZnost vymeénit si zkusenosti, preddvat
dobrou praxii moznost diskutovat nad dilematy v socidlni prdci.

B Text: Mgr. et Bc. Alzbéta
Brychtovd, DiS.,
Predsedkyné Sekce sluzeb

pro ohrozené dité
aplni sekce je rovnéz sitovani
a sdileni odbornych zkuse-

nosti mezi jednotlivymi ¢leny

sekce i nap#i¢ sekcemi sluzeb

prevence. Podporujeme zaéinajici pracovni-
ky, u¢ime se od zkugenych kolegt a spole¢-
né pracujeme na profesnim rastu i kvalité
sluzeb. Sekce sleduje aktuality ve sluzbach
prevence a nabizi fadu moznosti, jak o nich
informovat odbornou i laickou vefejnost.
Zajimava je také nabidka ucasti na publi-
ka¢ni ¢innosti APSS CR v odbornych perio-

dikach. Cilem Sekce je vytvaret aktivni
¢lenskou zdkladu, podporovat ¢leny v ob-
lasti profesniho rustu a spolupodilet se
na pofadani odbornych akei.

Od roku 2021 potrada Sekce kazdy rok
¢ervnovou konferenci Socidlné-aktivi-
za¢nich sluzeb pro rodiny s détmi. Ak-
tualné vas srde¢né zveme na tu letodni,
ktera se kona 16. fijna v palaci Charitas
v Praze na Karlové namésti. Podtitulem
je tentokrat Spoluprdce OSPOD a socidl-
nich sluzeb pro rodiny a déti: Mezikrajové
sdileni praxe. Na tijen 2025 také planuje-
me kulaty stal pro pracovniky nizkopra-
hovych zatizeni pro déti a mladez, ktery
se rovnéZz kona v Praze.

Od roku 2021 poFddad Sekce kazdorocni
konferenci Socidlné-aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi.

Aktudlné vds srdecné zveme na tu letosni,
kterd se kond 16. Fijna v paldci Charitas
v Praze na Karlové ndmésti.

Magr. et Bc.
Alzbéta
Brychtova, DiS.
B Se socidlnimi sluz-
M A% bami pfisla poprvé
do kontaktu v roce 2020, kdy zacala
plsobit jako dobrovolnik v romské
komunité v Kutné Hore. Kurz pra-
covnika v sociélnich sluzbach absol-
vovala coby zaméstnanec Domova
pro seniory ve Sloupu v Cechach,
kde se utvrdila v myslence zlstat
u socidlni prace a dal se vzdélavat.
Po navratu do Kutné Hory zaca-
la socialni praci studovat na vyssi
odborné skole v Jihlavé a v rdmci
praxe vytvorila v nizkoprahovém
dennim centru pro lidi bez domova
aktivizacni krouzek, ze kterého zahy
vznikla sluzba socialni rehabilitace,
v niz plsobila az do roku 2016.
Od roku 2014 zaroven pracovala
s romskymi détmi na ubytovnach
jako zaméstnanec organizace Dité
a kdn, z. s. - Sdruzeni pro hipote-
rapii. V této organizaci loni oslavila
deset let a plsobi zde stale na po-
zici vedouci sluzeb Nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez Archa
a Socialni rehabilitace Astra. V orga-
nizaci ma na starosti také metodic-
ké vedeni kolegt, PR a projektovou
¢innost.
Od roku 2019 byla tfi roky koordina-
torkou pracovni skupiny nizkopra-
hovych zafizeni pro déti a mladez
Stredoceského kraje - PRACKA,
sdruzujici od roku 2022 také social-
né-aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi. V Kutné Hofe koordinuje
setkavani mezioborové platformy
Na jedné lodi, jejiz vznik iniciovala
a kde se schazi organizace a institu-
ce zabyvajici se ohrozenymi détmi
a mladezi v regionu Kutnohorsko.
V lokalité se v ramci projektd vénu-
je také koordinaci podpory vzdé-
lavani romskych déti od materské
po stredni skolu.
V roce 2023 dokoncila magisterské
studium Etiky socialni prace na Ji-
hoceské univerzité v Ceskych Budé-
jovicich a v roce 2024 ziskala ocené-
ni Gratias za sluzby prevence.
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INSTITUT VZDELAVAN(

APSS CR \
Nabidka

kurzu Institutu
vzdeélavani
APSS CR

Muzete se prihldsit na nase oteviené kurzy.
Aktudini nabidku kurzd a termind najdete nize.

Prinlasky na kurzy jsou na nasem webu www.institutvzdelavani.cz, zdlozka Oteviené kurzy.

Kurzy na kli¢

Pripomindme také moznost objednat kurz na kli¢ pfimo do vasi organizace. Staci vyplnit
objedndavku v zdlozce Kurzy na kli¢. Vzhledem k velkému zdjmu doporuéujeme objedndvat
co nejdrive.

OLOMOUC, Socidlni sluzby pro seniory, p. o., Zikova 618/14, 779 OO Olomouc

19. 5. 2025 Prdce s rodinou Klienta socidlnich sluzeb
18. 9. 2025 Dité joko uzivatel socidlni sluzby
6.10. 2025 Virtudlni realita - demence

20. 11. 2025 Virtudlni realita - komunikace v ndroé&nych situacich

20.5.2025 Etika v obrazech ve sluzbdch socidlni péce

21.5. 2025 Jak si zdravé nastavit hranice

28.5. 2025 Intenzivni kurz resuscitace a véasné defibrilace v socidlnich sluzbdch

12.

5
5
5
29.5.2025 Jejdag, uz Vam zase zaskocilo, pani Tichd! aneb Vyziva u klientd s demenci
6.2025 Emoce v obrazech

6

13. 6. 2025 Zdklady manipulace a rehabilitace s klienty, $kola zad
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26.5. 2025 Pokojnd smrt - akceptace a zdklady komunikace

27.5.2025 Komunikace v péci o umirajici

29.5.2025 Optimdlni nastaveni zdravotni péce v pobytové socidlni sluzbé
9.6.2025 Aktiviza¢ni ¢innosti klientd s Alzheimerovou chorobou s praktickgm ndcvikem

22.

6

12. 6. 2025 Sexualita u senioru
9. 2025 Zdakladni pravni otdazky pri prdci s klientem
9

23.9.2025 Prdvo a péce v zdvéru zivota

15.12. 2025 Virtudlni realita - komunikace v ndro¢nych situacich

Zdravotnické minimum pro pracovniky terénnich a ambulantnich sluzeb - znalost,
21.5. 2025 - ) )
zkuSenost, intuice

22.5.2025 Jejda, uz Vdm zase zaskodilo, pani Tichda! aneb Vyziva u klientld s demenci

23.5.2025 Setkdni s dusevnim onemocnénim v socidlnich sluzbdch

26.5. 2025 Jak snizovat miru stresu a Uzkosti
3.6.2025 Jak si zdravé nastavit hranice
4.6.2025 Nejsi moje dcera, nejsi moje madma aneb Zdvislost klienta na socidlni sluzbé
5.6.2025 Aby zdda nebolela! aneb Pohybové zdsady pro pracovniky socidlnich sluzeb
6.6.2025 Zvladdni problémovych situaci zejména v pecovatelskych sluzbdach
6.6. 2025 Standardy kvality socidlnich sluzeb

10. 6. 2025 Paliativni péce v souvislostech - Uvod do problematiky

12.-13. 6. 2025 Vykazovdni odbornosti 913

16. 6. 2025 Zdaklady krizové intervence

Sledujte nase webové stranky www.institutvzdelavani.cz.

ON-LINE KVALIFIKACNI KURzY [ NAs§
PRO PRACOVNIKY V SOCIALNICH TIp
SLUZBACH

Teoretickd vguka probihd on-line ve 13 Skolicich dnech. Praxe je
splnéna v rdmci vgkonu prdce na pozici pracovnika v socidlnich
sluzbdch.

Termin: 29. 5. - 5. 9. 2025 nebo 2. 9. - 31. 10. 2025

Ke Skoleni bude treba pocitac (stolni nebo notebook), ktery ma:
o funk&éni mikrofon

e funkéni sluchdtka nebo reproduktory

o funkéni webkameru

* kvalitni internetové pripojeni

Prihlaska: www.institutvzdelavani.cz / Kvalifikaéni kurz.
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Uéinna metoda lééby chronickych ran zilniho ptivodu
HydroTerapie ve spojeni s kompresivni terapii

V jednom z predchozich vydani jsme vam blize predstavili revoluéni a iéinnou metodu lécby
chronickych ran zvanou HydroTerapie. Tento koncept vihké terapie Iécby chronickych ran spociva
v pouziti pouze dvou produkti HydroClean a HydroTac, diky kterym lze vylécit az 80 % vSech ran.

Mezi nejcastéjSi chronické rany patfi
napfiklad bércové viedy Zilniho piivo-
du anebo dekubity (proleZeniny). Tyto
chronické rany jsou casto doprovazeny
onemocnénim Zilniho systému pacienta.
Proto je velmi dulezité, aby Iééba chro-
nické rany pomoci HydroTerapie byla do-
plnéna o kompresivni terapii, respektive
o kompresivni obinadla.

Co je to kompresivni terapie?
Kompresivni terapie pomaha pfi prevenci
i lécbé nejcastéjsi chronické rany - ve-
nézniho bércového viedu, ktery je jednim
niho systému. Déle se kompresivni terapie
pouziva napfiklad pro léébu lymfedému
a onemocnéni pohybového aparatu. Kom-
presivni terapie je nezbytnou soucasti lé¢-
by chronické zilni choroby:

-

+ tlak vnéjsi banddze zlepsuje ndvrat Zilni
krve smérem k srdci

+ zevni komprese snizuje vysoky tlak v Zil-
nim systému dolnich kon¢etin

+ obéhové poméry se mohou i zcela nor-
malizovat (po dobu pfiloZeni)

+ zevni komprese urychluje hojeni bérco-
vych vied( zilniho pGvodu

Kratkotazna obinadla Idealflex

Tento typ obinadel je nejucinnéjsi a nej-
zdravéjsSi pro Iécbu onemocnéni Zilniho
a lymfatického systému, zejména pak
bércovych viedl Zilniho plivodu. KdyzZ se
hybete, je obinadlo spolehlivou oporou pro
koncetinu. Naopak, kdyz jste v klidu, tlak
na koncetinu se snizuje. Obinadlo pusobi
az na hluboky zZilni systém a vytvari tak
idedlni podminky pro léébu. Diky svym
vlastnostem miize byt kratkotazné obi-

nadlo ponechano u mobilnich i imobilnich

pacient, a to i pfes noc.

+ jsou malo elasticka

+ maji vysoky pracovni a nizky klidovy tlak

+ maji lepsi efekt na hluboky Zilni systém

+ jsou vhodna pro i imobilni pacienty

* neomezuji zasobovani tepennou krvi
na periferii

+ jsou vhodna k zahdjeni i pokracovani
Ié¢by — eventudlné az do Uplného lstu-
pu otoku nebo vyhojeni viedu

Pro acinnou kompresivni terapii dolni

koncetiny je nutné pouzit alespon 2 az 4

obinadla, a to dle velikosti a tvaru dolni

koncetiny. PF¥i bandazi dolni koncetiny

nikdy nevynechavame patu a kotnik. Pri

ukonceni bandaze je zapotrebi tedy vy-

uzit fixaéni naplasti (napriklad Omnifilm)

a banddz alesponi na tfech mistech pfichy-

tit. Nikdy pro ukonceni bandaze nepouzi-

vame kovové svorky, jelikoz by mohlo dojit

k poranéni pacienta.

POZOR!

Kompresivni terapie
je uréena pouze pacientim
s onemocnénim Zilniho systému.

V zadném pripadé se nesmi aplikovat
pacientdm trpicim arteridlnim bércovym
viedem nebo viedem diabetickym. Je tfeba,
aby o potrebé kompresivni terapie rozhod|
vzdy oSetfujici |ékar. Pokud tak Iékar
rozhodne a |é¢bu doporuci, nikdy
nepouzivejte zdravotni puncochy,
ale zasadné pouzivejte neelasticka
obinadla s kratkym tahem,
napfiklad Idealflex.

—
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Chcete se dozvédét vice o kompresivni terapii? Nevahejte kontaktovat
svého obchodniho zastupce HARTMANN, volejte linku 800 100 150 nebo
navstivte webové stranky hartmann.cz.
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= Vlada ve st¥edu 9. dubna schvalila N4rod-
ni plan rozvoje geriatrické péce do roku
2035 (usneseni ¢. 248). Hlavnim cilem
Nérodniho planu je v obdobi nésleduji-
cich 12 let maximalizovat zdravi, sobé&-
stalnost a kvalitu Zivota kiehkych geria-
trickych pacientd, a to prostfednictvim
podpory zdravého stirnuti, prevence
patologického stirnuti a rozvoje oboru
geriatrie v¢etné provazanosti s daldimi
oblastmi zdravotni a socidlni péce.

® Na Velikonoé¢ni pondéli 21. dubna zem#el
papez Frantigek ve véku 88 let.

= APSS CR uspotadala 24. dubna dalgf ro¢-
nik konference VyZiva a stravovani v so-
cidlnich sluzbich pro 200 téastniki.

® V tydnu od 27. dubna do 3. kvétna pro-
béhl Evropsky imuniza¢ni tyden, ktery
pfipomind vyznam ockovani. Iniciativa
Svétové zdravotnické organizace vyzdvi-
huje kli¢ovou roli vakcinace, ktera za po-

slednich 50 let zachranila minimalné 154
miliont Zivott.

" Ve Sbirce zdkonu byla 25. dubna zveftej-
néna vyhlaska ¢. 116/2025 Sb., kterou se
méni vyhlaska ¢. 99/2012 Sb., o pozadav-
cich na minimalni personélni zabezpece-
ni zdravotnich sluzeb, ve znéni pozdéj-
gich predpist.

" Prezident Petr Pavel podepsal 25. dub-
na zdkon, kterym se méni zikon
¢.483/1991 Sb., o Ceské televizi, ve znéni
pozdéjsich ptedpist, zdkon ¢&. 484/1991
Sb., o Ceském rozhlasu, ve znéni pozdé&j-
sich predpist, a dalsi souvisejici zdkony.
Podepsal také zakon, kterym se méni
zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace,
ve znéni pozdéjsich predpisi, a nékteré
dalsi zakony.

® Senét 30. dubna schvalil zdkon o davce
statni socidlni pomoci, ktery s sebou p¥i-
nasf reformu socialniho systému v Ceské
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republice. ReVize socidlnich davek sjed-
nocuje ¢tyf#i dosavadni davky (ptidavek
na dité, pfispévek na bydleni, ptispévek
na zivobyti a doplatek na bydleni) do jed-
né tzv. superdavky, ¢imz cely systém zjed-
nodusuje a zptehlednuje.

= Evropsky den pro rovnopravnost osob
se zdravotnim postizenim, ktery byl vy-
hlasen v roce 1998, se kazdoro¢né kona
5. kvétna. Hlavnim cilem je zvysit pové-
domi o stale existujicich prekazkach, kte-
ré brani plné ucasti osob se zdravotnim
postiZenim v riznych oblastech zivota.

" Dne 12. kvétna jsme si ptipomnéli Mezi-
narodni den sester, ktery se kona na po-
Cest narozeni Florence Nightingale, ang-
lické osetfovatelky, kterd je povazovana
za zakladatelku a prakopnici povoldni
vSeobecné (zdravotni) sestry a moderni-
ho o3etfovatelstvi.

INZERCE

Cilena pomoc rodinam pecujicim o osoby
s autismem na Vysocine

Kraj Vysocina se intenzivné vénuje pod-
pofe péce o osoby s poruchami autis-
tického spektra a soucasné podporuje
téma transformace socialnich sluzeb.
TéméF v poloviné svého trvani je trilety
projekt s nazvem Podpora transforma-
ce se zohlednénim problematiky osob
s poruchami autistického spektra v Kraji
Vysocina. Dle krajského radniho pro so-
cialni oblast Jifiho Horkého tento pro-
jekt pfinasi cetné aktivity pro formalni
i neformalni pecovatele osob s postize-
nim a je pro né nejen vyznamnym, ale
také vitanym pomocnikem.

Formalni pecovatelé z Sesti zapojenych
pfispévkovych organizaci Kraje Vysocina
jiz absolvovali fadu odbornych vzdélava-
cich kurzd. Zaméteny byly na péci o osoby
s autismem, metody prace s témito oso-
bami, legislativni ukotveni problematiky
a daldi témata, diky kterym se tuto péci
dafi posouvat dopredu. Napomahaji tomu
i odborné staze, v ramci kterych formalni
pecovatelé pozndvaji praxi spratelenych
organizaci pecujicich o osoby s autismem.
Velkou pozornost vénuje realiza¢ni tym
projektu také podpofe rodin pecujicich
0 své blizké s poruchou autistického spekt-

ra vdomacim prostiedi.,,Po vice neZ pétileté
prdci v této oblasti je patrné, Ze rodiny, které
se o tyto déti staraji, si tuto péci zaslouzi,” fika
radni Kraje Vysocina pro socidlni oblast Jifi
Horky. Jiz v pfedchozim projektu vénova-
ném Zkvalitnéni péce o osoby s poruchami
autistického spektra v Kraji Vysocina vyslo
najevo, Ze tyto rodiny obcas obtizné hledaji
pomoc v jejich nelehké situaci. Prdvé z toho
dlvodu byla do nového projektu zafazena
cela fada podpUrnych aktivit. Mezi rodina-

* X %

* *
*
*

* 5 %

mi s ditétem s poruchou autistického spek-
tra jsou velmi oblibené vikendové pobyty
rodin, v jejichZ pribéhu se o déti staraji od-
borné proskoleni asistenti a rodice tak maji
dostatek prostoru pro vlastni vzdélavani,
vyménu zkusenosti, poradenstvi a v nepo-
sledni fadé i odpocinek.

Pod hlavickou projektu byly doposud
uskutecnény tfi vikendové pobyty a dalsi
se pfipravuji na leto3ni rok. Protoze je o vi-
kendové pobyty veliky zajem nejen ze stra-
ny rodin s ditétem s autismem, ale i ze stra-
ny rodin, které pecuji v domacim prostredi
o dité s mentalnim handicapem, rozhodl se
realizacni tym rozsifit pocet vikendovych
pobytl o dva vikendy urcené pravé pro
vyse uvedené rodiny. Veskeré aktivity pro-
jektu Podpora transformace se zohledné-
nim problematiky osob s poruchami autis-
tického spektra v Kraji Vysocina, registra¢ni
¢islo CZ.03.02.02/00/22_006/0000533, jsou
realizovany za financ¢ni podpory Evropské
unie.

Spolufinancovano
Evropskou unii

KrajVysocina
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Na strdnkdch naseho casopisu jsme se jiz nékolikrdt vénovali tématu
supervize. Nyni p¥indsime supervizi manazerskou. Jak se lisi od bézné
supervize, co by mél spliiovat dobry supervizor, jaké metody prdce se
vyuzivaji pr¥i manazerské supervizi a komu je vlastné urcena? Na to
jsme se zeptali Mgr. Bc. Veroniky Benesové, Ph.D., MBA, koucky,

supervizorky a medidtorky.

B Text: Ing. Petra Cibulkovd,
$éfredaktorka

Supervize je proces, pfi kterém pracov-
nici diky odbornikovi pracuji sami na sobé,
na svém zlepgeni. Své supervize mam zamé-
fené napt. ina psychosomatiku, psychohygie-
nu, protoze viechny oblasti se svym zpuso-
bem prolinaji. Nicméné obecné by supervize
meéla pracovnikim slouzit k tomu, aby byli
v praci lepdi, 1épe se jim datilo, byli ispésnéj-
8i, aby jim v praci bylo dob¥e a nedochazelo
k ¢asté fluktuaci, a pokud uz by k ni docha-
zelo, tak k té pfirozené. Vlastné aby si diky
supervizi de facto uvédomili, zda je prace,
kterou vykonavaji, adekvatni, ¢i nikoli.

Manazerska supervize, jak tomu ¥ikam
ja, je vyssi ,level” superviznich setkani,
resp. v jakémkoli zatizeni je idedlni, kdyz
u zaméstnanci probiha supervize a zaro-
venl u managementu supervize manaZer-
ska. Je fajn, kdyz mezi zaméstnanci a ma-
nazery probiha uréitd mediace tak, aby cela
organizace fungovala v jakémsi kontinuu.
Manazerska supervize je tedy proces, pii
kterém vedouci pracovnici, manazeti vyu-
zivaji odbornou podporu supervizora (ale
muze to byt i kou?), aby zlepsili své schop-
nosti, efektivitu a pohodu p#i praci. Mana-
zerska supervize je hodné zamétend na re-
flexi manazerské praxe, feeni problému,
zvy$ovani kompetenci i prevenci syndromu
vyhoteni, méla by tam mit i trochu , kouco-
vaciho tahu na branku®.

Taky. Supervizi existuje nékolik typa,
kazdopddné to, co zmifiujete, je uréitd forma
mediace, coZ je také mym oborem. Mediaci
jsem si dostudovala pravé z toho davodu,

ze jsem zjistila, ze komunikuji se zamést-
nanci, s top managementem, ale nejvétsi
podstatou supervize je pak vlastné propojit
a dojit k ur¢itému konsensu mezi zamést-
nanci a tim vedenim. To pravé umoziuje
napt. vycvik v mediacich. Ale obecné se ma-
nazerska supervize od bézné supervize lii
hlavné zaméfenim na specifické potreby
manazerského tymu, tzn. zatimco bézna
supervize se miZe orientovat na podporu
jednotlivce nebo tymu, nap¥. pravé v social-
nich a zdravotnich sluzbach, ve vzdélavani,
tak manazerskd je pfimo cilend na vedouci
pracovniky a jejich ukoly spojené s vede-
nim, rozhodovanim a odpovédnosti.

Manazerskou supervizi muze bohuzel
provadét kdokoli. Rikdm bohuzel, protoze
je to voln4 ¢innost a vy se milZete stat su-
pervizorem, pokud méte néjaké humanitni
vzdélani. S tim, Ze provadét supervizi by
mél ale spravné kvalifikovany supervizor
s ur¢itymi odbornymi znalostmi, zkuse-
nostmi, a to nejen v supervizi, ale i v oblas-
ti managementu a leadershipu, protoze po-
kud déldm manazerskou supervizi, méla by
mit samoziejmé néjakou uroveri. Clovék,
ktery vykondvd manaZerskou supervizi,
by mél rozumét specifickym vyzvam ma-
nazerské role, mél by byt schopen mana-
zery podpo¥it pfi feeni naroénych situaci
a strategickych rozhodnuti obecné.

Pokud bych si ja objednavala manazer-
ského supervizora, za prvé bych pozadova-
la vzdélani a certifikaci, odpovidajici vzdé-
lani v oblasti supervize nebo psychologie,
koucovani nebo obecné ptibuznych obori
s tim, Ze v Cesku je ide4lni absolvovat akre-
ditovany vycvik v oblasti supervize nebo
kout¢inku, ovsem ne 10hodinové kurzy.
Idedlni je také specializace na manazer-
skou supervizi nebo kouéink, coZz je napt.
program MBA, kde se zaméfuji na strate-
gické plany tak, aby byl supervizor schopny
manazery dobfe podpotit.

Za druhé bych si viimala, jaké ma dany
supervizor zku3enosti, tzn. pozadovala

rozhovor

bych praktické zkusenosti s vedenim lidi,
aby umél #idit organizaci, znal praci ma-
nazerského tymu, aby dokazal pochopit
kontext potteby klienta, nejen potfeby za-
méstnancil, a aby mél v idedlnim p¥ipadé
nékolik let praxe s poskytovanou supervizi.
Nemyslim si, Ze je nutné, aby mél supervi-
zor praxi z toho daného oboru, naopak je
to nékdy kontraproduktivni, supervizor
mizZe byt totiZ emo¢né zainteresovan. Da-
vala bych si ale pozor na €erstvé absolventy.

Za tteti bych vyzadovala kompetence,
tzn. aby byl supervizor empaticky, umeél
naslouchat, mél analytické mysleni, umél

™

vést jak dialog, tak monolog. Supervize

jsou v nékterych pt¥ipadech obtizné kvu-
li tomu, neZ se zaméstnanci oteviou, nez
zjisti, o ¢em supervize je, maji strach, tzn.
je nutné umét dit manazerovi zpétnou vaz-
bu, podporovat rozhodovaci procesy, umét
je vysvétlit, ale i nadhodit.

Supervizora je dulezité vybirat i s ohle-
dem na metody supervize a koutinku, je
dulezité umét tyto metody pouzivat. Sa-
moz¥ejmé v neposledni ¥fadé musim zminit
eticky p¥istup. Neméné podstatnou roli p¥i
vybéru supervizora hraje i osobni integrita
a autorita supervizora, musi vim doty¢ny
tak¥ikajic sedét, abyste byli schopni mu na-
slouchat.



rozhovor

Dobry supervizor je profesiondl, kte-
ry dokdze vytvofrit, a to je podle mého to
podstatné, bezpe¢né a duvérné prostredi,
kde manazer nebo i tym mohou oteviené
reflektovat svoje problémy, zlepSovat svoje
dovednosti, nalézt fe$eni v niro¢nych si-
tuacich. Zaroven dobry supervizor kombi-
nuje odborné znalosti, osobnostni kvality
a profesiondlni zkugenosti.

Oboji. Kdyz mé nékdo kontaktuje, tak je
to jednak kvali tomu, Ze musi dané zatize-
ni splnit podminky zikona (viz vyhl4dgka
¢. 505/2006 Sb.), tzn. je to na doporuleni
zékona. Za druhé kvuli tomu, Ze se v zati-
zeninéco déje — at je to §patna komunikace,
stézovani v tymu, &i velkd fluktuace, je to
tedy na objedndvku. Anebo je to z davodu

pravé prevence, maji se supervizi dobrou

zkuenost, nebo nemaji Zddnou a chtéli by
supervizi vyzkouset. Za ¢tvrté také na do-
poruceni, tedy Ze na daného supervizora
dostanou dobrou referenci. A ptidala bych
i za paté, to jsou pfipady, kdy je zaméstna-
vatel natolik osviceny, Ze supervizi vnima
jako benefit pro své zaméstnance, chce jim
poskytovat psychologickou podporu, psy-
chohygienu. Supervize mohou byt indivi-
duélni i skupinové, kdyz se v zatizeni vy-
skytne néjaky problém, v¢leni se do setkani
i trochu té mediace (napt. v ptipadé, Ze se
spolu dvé kolegyné nepohodnou).

Ochrana soukromi by méla byt zachova-
deni to na rovinu oznamuji, Ze si nedovolim
cokoli ze supervizniho setkani sdélovat,
i kdyby ve vedeni byli moji kamaradi. Su-
pervize mé Zivi a ja si nemZu dovolit §pat-
né reference. Veskeré vystupy ze supervize
jsou vzdy na zakladé toho, Ze se ten tym
na vystupu pfedem shodl. Pokud zamést-
nanci nechtéji konkrétni vystup ze super-
vize sdélit, zapisuji pouze obecné formula-
ce, napt. ze se te$ily komunika¢ni techniky.
Vzdy se tedy s tymem domluvim, co chtéji,
abych sdélila dal. Pokud se ted budu sou-
stfedit na obecnou supervizi, tak manazer
by mél byt rad, Ze mezijeho podtizenymi je
klid a nepotiebuje védét, za jakou cenu bylo
klidu dosaZeno nebo co se tam déje. Na-
opak na manazerské supervizi se ukazuji
slabé i silné stranky, ,tah na branku®, popis
konkrétnich problémd, analyza pt¥i¢in a d-
sledkd, vyuziva se sebereflexe. Manazerska
supervize je o tom, Ze top manazefi spolu
potfebuji komunikovat a spolupracovat
tak, aby zatizeni dal posouvali. Zaméstna-
necka supervize je na jiné urovni.

V idedlnim ptipadé by méla supervi-
ze v zafizeni probéhnout alespon 4krat
do roka, pokud chtéji docilit vysledki
- na zatitku roku, pred priazdninami,
po prazdninach a pfed Vanocemi, kopiruji
4 rizikova obdobi jaro, léto, podzim, zima.
Manazerskou supervizi doporucuji 6krat
do roka, potfebuji byt jednotni, stanovit
si cile tak, aby hovotili ve stejném duchu
smérem doli. Pokud nemaji procesy, cile
dobte nastavené nahote, dole se jim tym
rozpada.

Bohuzel je to tak. Myslim si, Ze i to je d-
vod, pro¢ maji nékdy lidé k supervizi i kou-
¢inku az odpor, maji tfeba $patnou zkuse-
nost s nékym, kdo supervizi, kou¢ink nebo
i manaZerskou supervizi nevedl odborné
tak, jak by mél. Na druhou stranu #ikdm,
ze i dobra kartatka lidi nékam posune.©
Otazkou ale je, ze kouéink i supervize je
o dlouhodobosti, neni to jednorazovy akt,
i kdyz nékde p#i supervizi na objednavku
se po prvnim setkdni mtZe stat zazrak, ale
to opravdu nebyva ¢asté. Je to jako chodit
do posilovny, musite chodit pravidelné,
abyste néteho docilili. I ten mozek potfe-
buje trénovat, musim mu v§tépovat néjaké
zasady a pravidla, pak bude fungovat tak,
jak pottebuju.
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Kouce tedy mize délat opravdu kdokoli.
Na druhou stranu ,,obdivuji“ kazdého, kdo
manipuluje s lidskou psychikou, aniz by
na to mél jakoukoli kvalifikaci. Proto zo-
pakuji, Ze je potfeba objednavat si supervi-
zora nebo kouce s certifikatem. Uvedu pti-
klad - ve $kolstvi, na rozdil od socialnich
sluzeb, musi supervizor ¢&i koué spliiovat
6 let praxe a minim4lné 200 hodin vycviku,
aby mohl byt zatazen do 3ablon. Do téch
kol se diky témto opatfenim neodbornik
nedostane, pfestoze samozfejmé nemlze-
me u viech odbornika tvrdit, Ze jsou dob#i.
V socidlnich sluzbich nepozaduji nic, staci
se prohlasit supervizorem ¢i kouc¢em a mit
volnou ¢innost.

Ja osobné vedu supervize nejcastéji
ve $kolstvi, zdravotnictvi, socialni oblasti
a pak ve firmach. Musim ptiznat, Ze kvili
tomu, Ze nabizim mediace, terapie, super-
vize a koutink, nepracuji asi nikdy tou ¢is-
tou metodou. Vzdy se snazim kombinovat
metodu, kterd je v tu danou chvili nejvhod-
néjsi. Opét ukazu na ptriméru s posilov-
nou, pokud chodim do posilovny, musim
postupovat podle néjakych zisad. Stejné
je to i pti kou¢inku, musi mit své postupné
smeéfovani.

P#i manazerské supervizi se vyuziva
kombinace nékolika metod, které manaZe-
ram poméahaji reflektovat jejich praxi, pti
tegeni problému a zarovenl posouvat a roz-
vijet jejich kompetence. Jedna se o metody,
které obecné nazyvam flexibilni. P¥izplso-
buji se té konkrétni situaci a potfebé ma-
nazera.

Mezinej¢astéjsi pfistupy manazerské su-
pervize patfri:
® reflexe a analyza situace — popisu kon-

krétni problém, analyzuji p#i¢inu a da-

sledky, nasledné vyuziji sebereflexi;

® koucovaci metody - vyuzivdm otazky
zaméfené na fedeni (ptdm se Co byste
udélal jinak? Co byste konkrétné udélal?

Jaké mate mozZnosti?). V rdmci tohoto

ptistupu je i podpora tvorby ak¢nich pla-

ni, konkrétnich krokd, jak danou situaci
zvladnout. Patfi sem i posilovani sebe-
védomi (védomi sebe sama), metody po-
mahajici manazerovi ziskat vétsi jistotu

ve vlastni schopnosti;
® modelovani alternativnich feseni - déla-
me scénate Co by kdyby, spole¢né probi-
rdme rlizné moznosti fe§eni, simulujeme
situace, jak rozhodovat, dile sem pat#i
role playing (nacvik konkrétni komu-
nikace nebo jednini, raznych otazek,
jak na tym apelovat, co jim tikat, jak se
14
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V rdmci koucinku a supervizi po-
maha jednotlivcdm i tymdm do-
sahovat vyssich vykon ¢i efektiv-
néjsich nejen pracovnich postupd.
Posiluje s klientem jeho silné stran-
ky, zaméruje se na zplsob mysleni
a chovani. Vede jednotlivce k na-
lézani vlastnich zdroji a postupd,
motivace a posileni vykonu. Pod-
poruje rGst osobniho rozvoje.
Zaméruje se profesné na pred-
naskovou cinnost (20 let predna-
i na Jihoc¢eské univerzité, VSTE),

koucink, mediaci a supervize
v socialni oblasti, neziskovych
organizacich, Skolach, skolkach

a ve firmach. Soustredi se i na in-
dividudlni terapie a koucink, a to
u déti, dospélych, rodin nebo pard.
Kontakt a praxi s klienty ma 25 let.
Praxi s klienty ¢erpala ve zdravot-
nickém zafizeni, socialnich sluz-
bach ¢&i ve Skolstvi. Pfes 25 let se
zabyvd  socidlné-patologickymi
jevy. Specializuje se na poruchy
pfijmu potravy a krizovou inter-
venci. Vénuje se i otdzkdm homo-
sexudlni mensiny, jejich potfebam,
a to v souvislosti s praxi.

Lektoruje a vede poradenskou
¢innost, vcetné vlastni poradny.
Publikuje a prezentuje svou din-
nost na mezinarodnich konferen-
cich. Je zakladatelkou Jiho¢eského
mediacniho centra.
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konkrétné ptat), mizeme zatadit i p¥i-
kladovy rozhovor se zaméstnancem —jak
sedét, jak se tvarit;

® systémové metody — mapuji vztahy, ana-
lyzuji systémy, patfi sem prace s hodno-
tami a vizi;

® zpétnd vazba - jedna se o konstruktivni
reflexi, tzv. benchmarking (porovnavéni
manazerskych postupl s osvédéenymi
postupy a standardy);

® kreativni techniky - brainstorming,
mindmaking, storytelling;

® techniky na zvlddani stresu — zde se zaji-
mam o psychosomatiku, psychohygienu,
fadime sem relaxaci, work-life balance.
Tyto techniky se vyuzivaji ptiindividual-
ni manazerské supervizi (nap¥. kdyz ma
manazer problémy se spankem, zaziva-
nim apod.).

V zahrani¢i dobfe funguji supervize
v ramci koucovacich sezeni. Manazefi jsou
v zahrani¢i zvykli mit své kouce, velké
firmy kouce dokonce proplaci. To funguje
iv ptipadé velkych firem v Cesku (napt. sit
Alzheimercenter, SeneCura), které p¥icha-
zeji pravé ze zahraniéi. V takovychto zati-
zenich opravdu koutink ¢i supervize svym
zaméstnanclm, manazertm zajistuji. Jsou
také zvykli, Ze pti vyskytu néjakého problé-
mu volaji i v mezidobi, kdy neni supervize
planovéna, a vzniklou situaci ihned fesi.

V Ceské republice se supervize obecné
dostala vice do povédomi pravé s vyhlaskou
¢.505/2006 Sb., i kdyz na nékterych vyso-
kych 8kolach se jiz v této oblasti vzdélavalo
dtive, nap?. v rdmci praxi. V dsledku toho,
Ze nebyla po supervizorech vyzadovana
urdita uroven vzdélani, doslo k tomu, Ze se
ze supervize bohuzel stalo v uréitych pti-
padech zbyte¢né 2hodinové povidani nebo
kontraproduktivni sezeni, kdy supervizor
mléel, neposouval zaméstnance v zatize-
ni dal, sdéloval vystupy ze supervizniho
sezeni vedeni. Na druhou stranu §patné
jméno supervize prinasi ptilezitost dobré-
mu supervizorovi, kdyz dobré jméno m4,
do zatizeni se dostane, a mze ukazat, jak
ma spravna supervize probihat. Pokud chce
vedouci pracovnik slyset drby prostfednic-
tvim supervizora, je to cesta do pekel.

Vétsinou manazer, kdyz md problém, tak ho i pociti,
zameéstnanci mu to lidoveé receno daji sezrat, neposouvd se ddl.
Z toho diivodu si myslim, Ze manazerské supervize jsou
perfektni, ale je nejlepsi, kdyz v zarizeni probihaji jak supervize
tymdi, tak i manazZerska.

rozhovor

Manazerskd supervize je vhodnid pro
véechny profese, kde se klade duraz
na efektivni vedeni lidi, tymovou praci,
schopnost fesit naro¢né situace. Vyznam
supervize stoupd u profesi s vysokou od-
povédnosti, komplexnimi vztahy a poten-
cidlem konfliktG. ManaZzerska supervize
pomahad manaZeram zlepsit jejich kom-
petence, pfedchizet syndromu vyhofeni,
ale zdroven i podpotit celkovou efektivitu
organizace. Zlepsim-li kompetence mana-
Zera, bude se lépe rozhodovat, bude védét,
jak se zachovat. Manazerska supervize de
facto ukotvuje v kompetencich.

Vétsinou manazer, kdyz ma problém, tak
ho i pociti, zaméstnanci mu to lidové fe-
¢eno daji sezrat, neposouva se dal. Z toho
davodu si myslim, Zze manazerské supervi-
ze jsou perfektni, ale je nejlepsi, kdyz v za-
tizeni probihaji jak supervize tymu, tak
i manazerskd. Ji4 osobné upfednostriuji,
kdyZ manazerska supervize probihd 1krat
za mésic.

Jednou jsem ptijela do fizeni, kde byly
dvé vedouci zaméstnankyné a obé se ne-
skute¢né trapily, a to kvuli tomu, Ze ani
jedna nechtéla v ramci své prace vykona-
vat nékteré ¢innosti. Jedna tihla vice k ad-
ministrativé, druhd byla spise prakticky
zamétend, ale byly zaméstnané na piesné
opa¢né pozici, kde délaly to, co je vlastné
vibec nebavilo. Zaméstnankyné zaméfena
vice prakticky méla délat ,papiry”, pracov-
nice s oblibou administrativy musela nabi-
rat krev. Vysledkem supervize bylo, zZe jsme
zavolaly pani feditelku, zda by bylo mozné,
aby se zaméstnankyné na pozicich vyméni-
ly. Obé byly totiz shodou okolnosti zdravot-
ni sestry a zdroveil mély vzdélani v socidlni
oblasti. Za celou dobu je viibec nenapadlo
jit za pani teditelkou, bély se Fict, Ze ne-
chtéji délat tu svoji praci, a ani je nenapad-
lo, Ze by ta druha meéla zajem o praci kole-
gyné. Na dalsi manaZzerské supervizi byly
obé dvé vedouci pracovnice nad$ené, jedna
si délala ty své ,papiry“, druhd nabirala
krev. Napadne vas mozna otazka, pro¢ si to
navzdjem nefekly. Vy ale nechcete v praci
selhat, nechcete ¥ict, Ze na tu prici nema-
te, Ze vim nejde, a ptat se kolegy/kolegyné,
ze byste chtéla délat jeho/jeji praci. Pak to
jedté muze v otich toho druhého vypadat,
Ze mu chcete praci vzit. Dékuji za rozhovor!
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Vylepseni (V"2 &)

dokumentu v modulu
Rizeni organizace

Pro vsechny poskytovatele socialnich a zdravotnich sluzeb, kteri v CYGNUSuU vyuzivaji
modul Rizeni organizace, mame i v letosnim roce nova vylepseni. Tentokrat jsme na zakladé
vasi zpétné vazby vylepsili dokumenty tak, aby pro vas byla prace s nimi prehlednéjsi.
Diky tomu nyni muzete k dokumentum pridavat prilohy a stitky, ale treba take ridit jejich
platnost nebo to, kdo si je mlze precist.

Co je nového? Co dale umi modul
Rizeni organizace?

> Stitky. Nové i stavajici dokumenty mazete
oznacit vlastnimi stitky. Usnadni vam to orientaci
v dokumentech, i vyhledavani.

> Jednoduché a prehledné vytvareni a odesilani
oznameni v ramci celé organizace.

> Prifazeni konkrétnim zaméstnancim. Nyni rychle
Zjistite, jake dokumenty mohou jednotlivi zameéstnanci
zobrazit, a zda jiz potvrdili jejich precteni. Pokud néjaky
dokument chybi, snadno jej doplnite.

> Sdileni internich dokumentu, u nichz lze zobrazit
potvrzeni o precteni.

> Schvalovani vykaz(i dochazky.

> Prilohy. Smérnice ¢i metodiky mivaji Casto vice priloh

A S ; > Zadavani a schvalovani dovolené, propustky k lekari
- nyni je vSechny prilozite k jednomu dokumentu.

a jinych vyjimek.

> Platnost. Dokument muzete v klidu pripravit a odeslat
az kdyz je hotovy. Take muUzete zrusit viditelnost jiz
neaktualnich dokumentt pro vsechny zaméstnance,
kteri je maji prirazene.

> Pracovat s modulem Rizeni organizace lze také v aplikaci
Mobilni CYGNUS.

Pokud jste s modulem Rizeni organizace v CYGNUSuU
dosud nepracovali, obratte se na nase obchodni konzultanty
na obchod@iresoft.cz.

_Digitalizujte!

Méjte prehled, ziednoduste si praci a zefektivnéte

¢~ ve -
kazdodenni procesy ve vasi organizaci! Jak na to, se dozvite WMZ ﬁn I/a\r
/ -

na webu www.vylepsujemecygnus.cz.
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psychologie

Proc je dulezité znat pribéh
klienta/klientky sluzby?

O podpove pozitivniho chovdni jsem jiz psala v nékolika ldncich’.
Tentokrdt se zamérime na to, proc je dilezité zndt pribéh klienta/
klientky sluzby a jak ziskané informace mohou ovlivnit nejen vds
pFistup, ale také celkové nastaveni prdce s klientem/klientkou sluzby.

B Text: Véra Petlanovd Zychovd, DiS.,
lektorka a konzultantka Podpory
pozitivniho chovdni (www.vera-pbs.cz)

socidlnich sluzbach se po-
hybuji mnoho let a v posledni
dobé poskytuji cilenou pod-
klientim/klientkam,
kteti vykazuji projevy chovani naro¢ného
na pé¢i. Abych dokazala podpotit social-
ni sluzbu a zdroven zvysila kvalitu Zivota

poru

daného klienta/klientky, pottebuji ziskat
mnoho informaci. Témi nejpodstatnéjsimi
jsou ty, které mi vykresli zivotni p¥ibéh da-
ného ¢lovéka. Mozna vas stejné jako ted mé
napadne osobni profil, ktery se v socidlnich
sluzbach sepisuje (mozn4, ze ve vasi sluzbé
je nazyvan jinak). Jeho podoba muze byt
riznd, stejné jako obsah.

Zkuste si pfedstavit situaci, Ze bych chtéla
podpoFit vaseho klienta/klientku s projevy
chovdni ndro¢ného na péci. Budu se zajimat
o jeho/jeji p¥ibéh. Pottebuji (stejné jako vy)
zndt, co md a nemd rdd/a, jaké Zivotni uddlosti
ho/ji v Zivoté potkaly, koho md a nemd rdd/a,
co mu/ji ¢ini radost, ale také nepohodu a mno-
ho dalsich informaci.

V ptipade, ze klient/klientka komunikuje
neverbdlné a nepouzivd zddny alternativni
komunikacni kandl, o to vice budu spoléhat

* Clanky byly otistény v Socidlnich sluzbdch ¢ 1/2025,
2/2025, 4/2025 (pozn. redakce)

na informace od vds. Cim vice toho budu védét,
tim lépe poté mohu s vasim klientem/klient-
kou pracovat. Taktéz vds podporim ve zdravém
ndhledu a teSeni projevii chovdini ndro¢ného
na péli. Budeme se zabyvat tim, zda je sou-
asny individudlni pldn sepsdn na ,miru“ po-
trebdm klienta/klientky, nebo zda je potteba
provést tipravy.

Zamérime se na mnoho oblasti Zivota klien-
ta/klientky, a to jediné diky tomu, Ze budeme
védeét, co je jeho/jejim prdnim, s kym rdd/rdda
trdvi éas a které ¢innosti ho/ji zaujmou. Bude-
me pracovat spolecné, ale vzdy potfebujeme
vychdzet z osobniho pFibéhu klienta/klientky.

Osobni p#ibéh by mél mluvit za ¢loveé-
ka, pfeddvat ty nejdalezitéjsi informace
o klientovi/klientce a pomdhat vam v tom,
abyste védéli, s kym pracujete. V socialni
sluzbé, kde jsem pracovala, nim vzdy
kladli na srdce, Ze osobni profil je nesmir-
né dtlezity. Cas, ktery vénujete této ¢asti
dokumentace, neni ztraceny, ale ba na-
opak. Dava vdm moznost ziskat podstatné
informace, které se zdhy projevi v ptimé
praci.

»1 Které informace mohou byt
(a véfim, ze jsou) pro vasi
praci dulezité? Napriklad:

® Pracuji s klientem, ktery ma klidnou po-

vahu, je uzavtenéjsi, m4 rad klid a poho-
du, na vse potfebuje mit svij ¢as, struk-
turu a ¥4d?

® Pracuji s ¢lovékem, ktery je aktivni, ma
rad kolem sebe spole¢nost, rad cestuje
a poznava nova mista?

® Pracuji s ¢lovékem, ktery je senzoricky
velmi citlivy a vnimavy, nesnese blizky
dotek a ze vieho nejradéji pozoruje své
okoli, aniz by se zapojil?

® Mam ve sluzbé klienta, ktery potfebuje
pohyb, stéle se ménici aktivity, mit moz-
nost navazovat vztahy a zit co nejvice
svobodnym Zivotem?

Diky témto nékolika malo ptikladim je
vidét, jak velky rozdil maze byt mezi klien-
ty/klientkami, a zaroven mi tyto ptiklady
ukazuji, jak nastavit sluzbu a nasledné in-
dividuélni plan, jak se vyhnout projevam
naro¢ného chovani i jaké aktivity by mohly
byt témi preferovanymi. Pokud bude klid-
ny klient zit s aktivnimi a hlu¢nymi klien-
ty, jisté bude dfive nebo pozdéji vykazovat
projevy chovani ndro¢ného na péci nebo se
vice uzavirat ve svém pokoji. Clovék, ktery
potfebuje ¥ad a strukturu, jisté oceni vi-
zualné privétivé prostredi, vizudlni pomuic-
ky, dostate¢né veasné informovani o zahdje-
ni/ukonceni ¢innosti a vé¥im, Ze oceni i pra-
videlny rezim a strukturované prostfedi.

Vratim se zpét k osobnimu profilu, ptijde
mi jako idedlni ,néstroj“ pro osobni pt¥i-
béh. Nicméné velmi zalezi na jeho obsahu.
V praxi jsem se setkala s osobnim profi-
lem/piibéhem, ktery byl doplnén fotkami.
Vzpomindm na jednu socidlni sluzbu, kde
jsem dokonce méla moZnost zhlédnout na-
to¢ené video o klientovi a jeho Zivoté, vidé-
la jsem mnoho fotek od détstvi az po do-
spélost, nasla jsem informace, kam klient
chodil do skolky, 8koly a posléze do socialni
sluzby, co ma a nema rad, které aktivity ho
bavi a kterym se radéji vyhnout. Dozvédéla
jsem se, jak se v jeho Zivoté vyvijela komu-
nikace a jak komunikuje v sou¢asné dobé.
Jakou md povahu a kterymi lidmi se rad
obklopuje. Taktéz jaké ma zdravotni obtize
a jak se s nimi pracuje. Docetla jsem se, jak
klient vnima emoce a jak je sim reflektu-
je, jakym zpUisobem navazuje vztahy. Méla
jsem pocit, ze klienta zndm jesté d¥ive, nez
jsem ho poprvé uvidéla.

Na skoleni Podpory pozitivniho chovani
pouzivam cvi¢eni, kdy ucastnikim/uéast-
nicim kurzu pfedlozim dvoji podobu velmi
kratkého osobniho profilu. Ukolem je na-
psat tfi jednoduché navrhy cilt individual-
niho planu podle pfedlozeného profilu. N&-
vrhy se méni podle mnozZstvi dostupnych
informaci a vysledky mé vzdy piesvédii
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o tom, jak moc podstatné je védét toho co

co nejvice informaci.

Informace od rodi¢ se poté mohou mi-
jet s vasi zkuSenosti, coz neni samo o sobé
nic §patného. Klient/klientka se muze pro-
jevovat jinak v domécim prostfedi a jinak
ve sluzbé. Rodice taktéz mohou mit obavu
vam nékteré informace sdélit, o nékterych
situacich nebo tématech se prosté mluvi téz-
ko. Velmi pomédh4, pokud méte v osobnim
profilu/p#ibéhu jiz pfedem stanovené oblas-
ti/témata/otazky, na které se dotazujete.

Jisté vas napadd, co by mohl takovy p¥i-
béh obsahovat. Nékteré informace jsem jiz
zminila, ale pojdme se zaméfit na ty, kte-
ré ¢asto schazi, naptiklad informace o si-
tuacich, které miiZeme oznadit za trauma-
ta. Domnivam se, Ze lidé se znevyhodné-
nim mohou mnohem ¢astéji zaZivat trau-
mata, nevhodny pfistup, restrikce nebo
chybéjici respekt. Ulidi se znevyhodnénim
musime brat v potaz, Ze projevy naro¢né-
ho chovdni mohou byt dusledkem zazitého
traumatu.

B Text: JUDr. Libor Vasiéek, MBA,
managing partner,
a JUDr. Mgr. Sdrka Vasickovd,
advokdtka, Legal Partners,
advokdtni kanceld?
soutasné chvili maji po-
vinnost absolvovat vstupni
lékatskou prohlidku vsechny
kategorie zaméstnancii v pra-
covnim poméru, bez ohledu na to, jakou
praci maji vykondvat ¢i o jakou kategorii
praci se jednd. Jeji provedeni mnohdy zna-
mend pouhou formalitu, kterd predstavu-
je zatizeni jak pro zaméstnance, tak pro
zaméstnavatele. Vlada CR proto navrhuje
zru$eni vstupnich lékatskych prohlidek
pro préace, které jsou z hlediska bezpeénos-
ti zafazeny do prvni kategorie dle zikona
o vefejném zdravi. Jedna se o prace, které
nepfedstavuji z dlouhodobé perspektivy
pro zaméstnance témé¥ zadné zdravotni
riziko. Zatazeni jednotlivych praci se pak
odviji od povahy konkrétni pracovni pozi-
ce. V kontextu socidlnich sluzeb by se tedy
jednalo hlavné o administrativni prace
a o préce, kde neni ohroZena bezpeénost
zaméstnance. Tato zména se planuje v ram-
cinovely zdkona o specifickych zdravotnich
sluzbéch.

Kazuistika, kterou na zavér zminim, je
jedna z mnoha, ve které hraje hlavni roli
ptibéh: Vrdmci spoluprdce s jednim zafizenim
socidlni sluzby jsem méla moznost poznat do-
spélého muze s poruchou autistického spektra
s tézsim mentdlnim znevyhodnénim. Klient
byl ve sluzbé jiz nékolik let a v minulosti vy-
st¥idal nékolik sluzeb. Komunikoval pomoci
nékolika mdla gest. Informace o klientovi,
které méla socidlni sluzba, byly velmi strohé
a nejasné. Klient vykazoval zndmky chovdni
ndro¢ného na péci, ¢asto uhodil jiného klienta
(pouze muze) do ramene nebo ho kousl. P¥i
osobni hygiené k¥icel, odmital se umyt a celko-
vé pobyt v koupelné bylo utrpeni pro néj i per-
sondl. Ten si ¢asto kladl otdzku, pro¢ se klient
takto chovd?

Chybeél pribéh, ucelené informace o kliento-
vi, které by persondlu pomohly najit odpovéd.
Teprve kdyz jsem si sehnala vice informaci,
zacal se vykreslovat jeho pFibéh. Do svych cca
sedmi let vyrustal s rodi¢i. Poté Zil v socidlni
sluzbé. Tam se setkal s ptisnymi restrikcemi,
kdy ho asistenti drzeli za ruce. Taktéz nesnesl
pobyt v koupelné, bdl se studené vody, muzi,
prudkych pohybti a k¥iku. Co se opravdu ode-
hrdlo v socidlni sluzbé, kde Zil, jsme se nedo-

Na rozdil od periodickych pracovné-
-pravnich prohlidek, které jsou fakultativ-
ni pro prace klasifikované v prvni a druhé
kategorii, ztstane povinnost absolvovat
vstupni prohlidku u praci v druhé kategorii
pravdépodobné zachovana. Povinné vstup-
ni prohlidky tedy budou nadéle povinné
pro price zatazené ve druhé, treti ¢&i ¢tvr-
té kategorii. Jednalo by se tak naptiklad
o préce, které jsou vykonavany v noci nebo
o prace, kde zaméstnanci musi zvedat téz-
ké bfemena.

Neznamend to vsak, Ze u praci zafa-
zenych v prvni kategorii nebudou moci
byt lékatské prohlidky provadény vibec.
Prohlidka muze byt provedena na zidost
zaméstnance ¢&i zaméstnavatele; pokud
zaméstnanec odmitne vstupni lékatskou
prohlidku absolvovat, bude povaZovan
za nezpusobilého k vykonu prace. Pokud
o absolvovani vstupni prohlidky pozada
zaméstnanec, bude mit zaméstnavatel po-
vinnost mu vystavit Zadost o provedeni
pracovnélékatské prohlidky. Pokud nebude
vstupni prohlidka pozadovédna ani z jed-
né stany, zaméstnanec bude povaZovan
za zdravotné zpusobilého k vykonu préce,
dokud nebude prokazan opak.

Jak jsme jiz zminili vyse, u praci, které
jsou klasifikovany ve druhé, treti i ¢tvrté
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zvédeli, ale to, co je podstatné, je uvédoméni
si, Ze zaZil nejspise vice traumatizujicich si-
tuaci.

Jeho projevy ndrocného chovdni poté vni-
mdme jako reakce na situace, které zazil a opé-
tovné zazivd. Pro persondl bylo dilezité si
tyto situace vydefinovat a zménit sviij pohled
a pristup k chovdni muze. Slo o to se co nejvice
vyhnout ndroénym situacim. Proto se klientovi
vénovaly pouze asistentky. Kdykoliv se ho po-
trebovaly dotknout, vidy svij zdamér predem
komunikovaly. Vzdy zohlednily, které doteky
jsou nezbytné. Taktéz se zvolil co nejsetrnéjsi
postup p¥i osobni hygiené. Veskeré kroky byly
vybrdny s ohledem na p¥ibéh klienta a jeho mi-
nulost, byly vykondvdny postupné a Setrné.

Tym vzdy spole¢né jednal o kazdém kroku,
ktery ucinil, a ujistoval se, Ze jednd sprdvné
a s ohledem na minulost klienta. Klienta co
nejvice zapojil do ikontl osobni hygieny, o kaz-
dém kroku ho informoval. Cilem pracovnic
bylo, aby klient ptijimal vikony osobni hygieny.
Po nékolika tydnech se uklidnil, dokdzal vice
reagovat na persondl a zapojil se do realizace
ukonii osobni hygieny. Persondl zacal uvazovat
o tom, jak jesté vice zp¥ijemnit hygienu.

kategorii, se o zruseni vstupnich prohlidek
prozatim neuvazuje. U druhé kategorie
vsak nastane zména v tom, u jakého léka-
fe mize zaméstnanec pracovnélékatskou
prohlidku absolvovat. Nové bude moci za-
méstnanec absolvovat prohlidku i u svého
praktického lékate. MozZnost absolvovat
prohlidku u lékafte, se kterym ma zamést-
navatel uzavfenou smlouvu, zlstane za-
chovana. Takovd mozZnost vybéru lékafte,
ktery prohlidku provede, byla doposud
pouze u praci, které byly zatazeny do prvni
kategorie.

Na zavér je nutné poznamenat, Ze no-
vela zdkona o specifickych zdravotnich
sluzbach se k dneinimu datu (3. dubnu
2025) nachédzi v prvnim ¢teni v Poslanec-
ké snémovné PCR. Projednéni novely bylo
navrzeno na pofadi 136. schlze, jejiz za-
¢atek je stanoven na 15. dubna 2025. Aby
novela nabyla Géinnosti, je potfeba jejiho
schvéleni ve vsech tfech ¢tenich Poslanec-
ké snémovny, souhlas Senatu PCR a podpis
prezidenta. Je tedy mozné, Ze v prubéhu
legislativniho procesu se navrh zdkona
o specifickych zdravotnich sluzbach véetné
navrhovanych zmén v oblasti vstupnich 1é-
katskych prohlidek jedté pozméni.
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FLEXIBILNi ZASTENY

OBRAZKY, KTERE POMAHAJI 5=

NAJIT CESTU &7

- V PROSTORU | V SOBE

Podpora senioru s demenci a Alzheimerovou
chorobou pomoci flexibilnich zastén s obrazky.

Obrazky a fotografie maji silny pozitivni vliv na seniory — pomahaji jim lépe se orientovat, vzpominat na blizké i minulost
a citit se v bezpeci. Pro osoby s demenci nebo Alzheimerovou chorobou jsou vizualni podnéty kli€em ke kvalitnéjSimu
kazdodennimu Zivotu. Flexibilni zastény s obrazky spojuji estetiku s funk&nosti — vytvareji pfijemné prostredi a zaroven
podporuji kognitivni a emocni pohodu seniorll. Zastény s vizualnimi motivy nejsou jen praktickym prvkem pro c¢lenéni
prostoru, ale také nositelem emoci, vzpominek a klidu. Obrazky na zasténach ozivuji prostor, podnécuji smysly a navozuji
dlvérnou atmosféru, ktera je pro seniory zasadni. Diky flexibilité provedeni Ize zastény snadno presouvat, ménit motivy

i prizplsobit individualnim potrfebam klientd.

Podpora vzpominek a emoci

Fotky rodiny, znamych mist nebo udalosti pomahaji
seniorlim vzpomenout si na dilezité okamziky. Vyuziti
reminiscencni terapie zlepSuje naladu a aktivuje
dlouhodobou pamét.

LepsSi orientace v prostoru

Zastény s obrazky mohou pomoci vymezit jednotlivé zény
v prostoru — napf. jidelni kout, relaxacni zénu nebo klidové
misto. Diky vizualnim motiviim se seniofi Iépe orientuji v
prostredi a ziskavaji vétsi pocit jistoty.

Podpora komunikace

Fotografie slouzi jako most mezi klientem a peCovatelem
— usnadnuji konverzaci, vyjadfovani emoci a vytvareni
spojeni.

Snizeni stresu a uzkosti

Obrazky pfirody, zvifat nebo oblibenych mist navozuiji
klid a zlepsuji emocni pohodu. Vizualni podnéty plsobi
na emoce, navozuji pocit bezpeci a stabilniho prostredi,
které je pro osoby s demenci Ci Alzheimerovou chorobou
klicové.

,,DOBRE ZVOLENY OBRAZEK MUZE BYT PRO SENIORA
MOSTEM KE VZPOMINKAM, BEZPECI A RADOSTI.~

Chcete se o flexibilnich zasténach dozvédét vic?

Navstivte na$ showroom v Jeseniku nebo nas kontaktujte.

Pomé&hame zatizenim po celé CR piinaset vice pohody diky vizudlni stimulaci.

CLEANLIFE.CZ |

608 837 006 |

INFO@CLEANLIFE.CZ
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Pocet luzek ve vybranych socialnich sluzbach
a vydaje na luzka v letech 2019-2023

Jednolizkové pokoje Dvoultuzkové pokoje T¥i- a vicelizkové pokoje

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Domovyproosoby =~ 2568 2749 3002 3130 3339 3062 3122 3018 3058 3067 990 89 814 797 662
se zdravotnim postizenim
Domovy pro seniory 12656 12733 12641 12469 12573 10133 10083 9971 10138 10072 1468 1387 1370 1265 1174
?e‘;?;‘;"nfsez"'asm'm 2774 3009 3105 3380 3606 6758 7279 7554 8308 8667 1582 1612 1658 1603 1587
. Vydaje na lizko ve statnich e o p iy Vydaje na ltizko v ostatnich

Pocet pokojul a krajskych zafizenich Vydaje na liizko v obecnich zafizenich (nestatnich) zafizenich

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Domovy
E’g‘;g:;%nim 587868 660027 762516 772369 838619 553567 638426 690766 693258 737677 611787 655763 694817 628832 799220
postizenim
g&";gx{ory 427418 506191 546844 545224 629378 426664 494395 535445 547636 609354 412042 465994 480807 515288 581987
Domovy
sezvlaitnim 518643 596891 650311 649012 698924 504129 567818 609500 599600 632653 400587 451833 487316 474567 576234
rezimem

Zdroj: Statistickd rocenka z oblasti prdce a socidlnich véci (2019-2023), www.mpsv.cz
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KOMPLEXNI SLUZBY

PRO VASE SOCIALNI
A ZDRAVOTNICKE ZARIZENI

Rychlé a snadné objednavani

LEKARNY Ipc

zdravotnického materidlu na e-shopu esofox

Pro nase dalsi
sluzby a péce
naskenujte QR

Objednejte si na www.esofox.cz
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Paliativni sedace

V dubnovém cisle jsme koncili cldnek o paliativni péci prislibem, Ze se pristé budeme vénovat paliativni
sedaci. A jesté predtim na kongresu APSS CR v Tdbove 13. vinora 2025 byla panelovd diskuze nazvand
Eutanazie v socidlnich sluzbdch, na niz zaznély mimo jiné také pojmy paliativni sedace i tzv. ,nep¥imé
eutanazie“. Proto bude cilem tohoto prispévku osvétlit hlavné paliativni sedaci. A v éervnovém cisle

si ukdzat, co mysleli ,,nep¥imou eutanazii“ti, kdo vyraz pouzivali; a protoze zastdnci dekriminalizace
eutanazie v diskuzich casto tvrdi, Ze mezi paliativni sedaci a eutanazii neexistuje eticky vyznamny rozdil,
podivdme se potom rovnéz krdtce na dilezité aspekty tohoto vztahu.

B Text: ThLic. Ing. René Milfait, Ph.D.,
¢len Rady Sekce pro etiku v paliativni péci
CSPM a Oborové rady Ph.D. programu
Bioetika na 1. LF UK v Praze

»1 Paliativni sedace

Piedesly ¢lanek jsme kontili tim, Ze je

¢asto kladenou otazkou, co je t¥eba délat
v ptipadech, v nichz moZnosti paliativni
mediciny narazi na své hranice. Stéle jesté
(napt. u naddorovych onemocnéni v kone¢-
ném stadiu) existuji totiz pfipady, v nichz
navzdory vSem paliativnim opatfenim
nelze dostat bolesti a utrpeni na inosnou
miru a ptani pacienta zemfit trva. Zde exis-
tuje moznost poskytnout paliativni sedaci,
a tim odejmout utrpeni a strachy.

Navazat miZeme konstatovanim, Ze zde
existuje moznost poskytnout paliativni se-
daci, a tim odejmout utrpeni a strachy. Pa-
liativni sedace mize byt indikovana rovnéz
ve zvlastni situaci ukonceni medicinského
opatfeni (pf. extubace na jednotce inten-
zivni péle), v niz v dohledné dobé dojde
k umrti pacienta, ¢i podéna p¥i psychic-
kych a existencidlnich krizich, tedy i pro
nefyzické symptomy (jinak nezvladatelné
depresivni ¢i panické stavy, stavy neklidu,
strach, demoralizace, existencidlni nou-
ze). Ov8em potfebujeme nahlédnout, co se
paliativni sedaci viibec mysli.

Kdy?z pacient na konci Zivota pocituje sil-
nou bolest nebo jiné znepokojivé klinické
pfiznaky (napt. refrakterni dusnost, uz-
kost, delirium, masivni nete$itelné krvace-
ni t¥eba z malignich ran, prasklych tepen),
které nereaguji na intenzivni, specifickou
lé¢bu symptomu, muze byt tedy vhodné
nabidnout sedaci jako krajni moZnost fese-
ni neztisitelného utrpeni, coz znamend na-
sazeni léku s cilem vyvolat stav sniZeného
védomi ¢i bezvédomi, aby se eticky ptijatel-
nym zpusobem redukovala z4téz pacienta.
Nesmi byt ale nikdy pouzita k amyslnému
usmrceni pacienta a méla by byt omezena
na pacienty v zavére¢nych fazich Zivota.
Paliativni sedace je odborné uznany, le-

galni a legitimni, dilezity a nutny postup
v priméfenych situacich s refrakternim
utrpenim. Vyzaduje pfimétenost a dobrou
klinickou praxi. Zamérem p¥itom neni
usmrtit ani ukon¢it, zkracovat Zivot.

Jen u pacientd v posledni fazi Zivota
se vyuzije tzv. uvedeni do kontinualniho
hlubokého bezvédomi (az do chvile, kdy
nastane smrt kvali zdkladnimu onemoc-
néni) za okolnosti nesnesitelného utrpeni
pacienta, potiZi, jez nelze jinak odstranit,
prognézy ukazujici, Ze pacient zemfe v bliz-
kych hodinach ¢i dnech, vyslovné si to preje
nebo je v extrémni situaci na konci Zivota
spojené naptiklad s masivnim krvacenim,
nejtézsim poskozenim mozku a rozhodo-
vanim o p¥isunu vyZzivy a tekutin. Ve final-
ni fazi ptipoustéji nékteti aktéti nasazeni
sedativ i pro nefyzické symptomy (jinak
nezvladatelné depresivni stavy, strach,
demoralizace, existencidlni nouze). Trvala
(hluboka kontinudlni) paliativni sedace je
tedy velmi zavazné rozhodnuti. Pokud je
to asponi trochu moZné, je nutno ji predem
projednat s pacientem nebo jeho zdkonnym
zastupcem (Advance Care Planning). T kdyz
je to pro ptibuzné nebo opatrovniky nékdy
obtizné snéset a vydrzet utrpeni pacienta,
nesmi to byt divod k zah4ajeni paliativni se-
dace, jestlize to neodpovidd vuli pacienta.
Proto je doporuceno vypracovat a dodrZo-
vat v ramci kliniky rozhodovaci protokol,
jehoZ soudasti je i nasledny rozhovor s pti-
buznymi a opatrovniky.

Zkuseni lékati v paliativni mediciné
poznamenavaji, Ze lze vétsinu symptomi
v termindlni fizi ,zmirnit bez vyznamné-
ho ovlivnéni kvantitativniho stavu védo-
mi“ Nicméné Ze existuji situace paciento-
va distresu a diskomfortu, které se nedati
dostate¢né mirnit standardnimi lé¢ebnymi
postupy, a proto je nutnd ,farmakologicka
sedace”, jejimz cilem je ,zmirnit vnimani
utrpeni® sniZenim drovné védomi s tim, Ze
»Stupei sedace zavisi na stupni diskomfor-
tu a domluveném lé¢ebném planu®.

Zkuseni lekari v paliativni mediciné poznamenavaiji,
Ze Ize vétsinu symptomii v termindlni fdzi ,zmirnit bez
vyznamného ovlivnéni kvantitativniho stavu védomi”.

paliativni péce

»1 Cilena paliativni sedace

jako lé¢ba v zavéru Zivota

Cilena sedace proto vyzaduje odbornou
lékatskou indikaci, provedeni a sledovani.
V tomto smyslu ji lze za téelem minima-
lizace utrpeni chéipat jako formu terapie
na konci Zivota (takto napfiklad nahra-
dila némeck4 Narodni etickd rada pojem
ynepriméd Sterbehilfe/eutanazie®, protoze
vidéla nevhodnost spojovat ji s pojmem eu-
tanazie jako usmrcovanim pacient®), i kdyz
se nejedna o terapii ve smyslu vylééeni za-

Wl o
\

kladniho onemocnéni. Cilem je mirnéni

nesnesitelného utrpeni. Odborné poznatky
a zkugenosti ¥ikaji, ze profesionalni prove-
deni paliativni sedace Zivot pfed¢asné ne-
zkracuje. P¥ipadné zkriceni Zivota je proto
pouhym vedlejsim, zohlednénym u¢inkem,
jemuz se nelze vyhnout. Je samoziejmé
dobrou praxi, Zze podani paliativni sedace
je s pacientem véas rozebrano, jsou vysvét-
leny viechny atributy této péce a je ziskan
jeho souhlas (pt. pred zahdjenim sedace je
tteba domluvit, jak bude zabezpecena vy-
ziva a hydratace s tim, Ze u bezprostfedné
umirajicich neni parenteralni hydratace
avyziva indikovana).

Nékdy se jedté muzeme setkat s pojmem
»dystanazie“. Jen pro doplnéni, co tim je
mysleno: pacient je uméle udrZovan pii
biologickém Zivoté za okolnosti, které jinak
nemuze piezit, a pfesto je jeho biologicky



paliativni péce

zivot prodluZzovan prostfednictvim tech-
nologickych prostfedka, aniz by se zohled-
nila kvalita jeho Zivota a jeho viule, prefe-
rence ¢i ptani; ¢imz se tedy lidské utrpeni
kvali nepfiméfenému vyuzivani medicin-
skych opatteni nesmyslné prodluzuje. Ten-
to pfistup byl a je rovnéz jednim z diavodu,
pro¢ nékteti volaji po eutanazii. My jsme se
také proto tématu nezahajovéni, redukeci &i
ukoné¢eni neptimérené medicinské inter-
vence vénovali v bfeznovém ¢isle ¢asopisu.

»1 Paliativni sedace

v podani EAPC

Clenové Evropské asociace paliativni
péce (EAPC) poukazuji i na praktiky, p#i
nichZ dochazi ke zneuziti, neoprdvnénému
nebo neodbornému vyuZziti sedativ. V sou-
vislosti s eutanazii predstavuje nebezpeci
zneuziti pfedev$im situace, kdy se poda
pacientovi v blizkosti smrti sedativum
s primarnim cilem, aby se urychlil néstup
smrti. Takovy ptipad oznaluji za ,pomalou
eutanazii“. Posoudi se takto umysl zkratit

zivot, zrychlit ndstup smrti, i kdyz lékar

oduvodiiuje poddni vysokych davek tim, ze
se maji mirnit nezddouci symptomy. Prili§
velké davky mohou totiz poskodit nékte-
ré fyziologické funkce (napf. spontdnni
dychiéni, stabilitu krevniho obéhu). Proto
zde EAPC odsuzuje takova jednani jako
neptipustné praktiky, které ,predstavuji
neptijatelné poruseni normativnich etickych
zdsad a Casto i nelegdlni jedndni“. Nékdy zase
nejsou sedativa pacientovi podana v situa-
cich, které si to vyzaduji, jindy spociva ne-
bezpedi na konci Zivota v nerespektovani
klinickych standardq, i kdyz je vyuziti se-
dativ opravnéné. Tim se mysli naptiklad
nedostate¢né poradenstvi pacientovi, resp.
nedostate¢né naplnéni informed consent
(je-li vibec mozny souhlas pacienta) pro
ptibuzné nebo spolupracovniky s ohledem
na spoletné porozuméni indikaci, nedo-
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Odborné poznatky a zkusenosti rikaji, Ze profesiondlni
provedeni paliativni sedace zivot predcasné nezkracuje.
Pripadné zkrdceni zivota je proto pouhym vedlejsim,
zohlednénym ucinkem, jemuz se nelze vyhnout.

state¢né informace ohledné cile lécby,
o¢ekavanych vysledkd a moznych rizik,
nedostate¢né zohlednéni
spiritudlnich a socidlnich faktori, které

ptispivaji k utrpeni pacienta, nedostate¢na

psychickych,

kontrola symptomi nebo jejich mirnéni.
Revidovany ramec EAPC doporuceny pro

paliativni sedaci definuje p¥itom utrpeni

tak, aby zahrnovalo znepokojujici fyzic-
ké a psychické symptomy i existencidlni
utrpeni, coz odrazi posun smérem k $ir-
$imu uznani existencialniho utrpeni jako
indikace pro paliativni sedaci a popisuje
nelééitelnou (zdravotnici) a nesnesitelnou

(pacient) povahu utrpeni. Pouziti paliativ-

ni sedace je vymezeno na zikladé t¥ech kli-

¢ovych zdsad:

1. refrakterni utrpeni;

2. ptiméfenost, ktera byla vyslovné zave-
dena v ramci tzv. definice paliativni se-
dace;

3. nezavislé rozhodovani o hydrataci.

Je tedy zavedena zisada pfiméfenosti.
Na zakladé zisad refrakternosti utrpeni,
proporcionality a nezavislého rozhodova-
ni o hydrataci neni definoviana konkrétni
doba zbyvajiciho Zivota. Zdaraznéna je
autonomie pacienta a uveden postupny far-
makologicky ptistup a pokyny pro rozho-
dovéni o hydrataci.

»1 Zavérem

I pfi tomto promysleni, rozhodovani
ajednani budou mit své misto otazky typu,
,Kdy je v situacich umirdni, nemoci a utrpeni
cena za zachovdni zivota prilis vysokd®, ,Kdy
bude smrt jen nep¥imo vzata v potaz, a ne p¥i-
mo zamyslena“, a zda pfece jen ,neexistuji
i situace, v nichz usmrceni na Zddost miiZe byt
jen nep#imé, protoze pro to existuje odpovidaji-
ci diivod“. Pro zodpovézeni téchto otazek se
bude opét nejprve predpokladat, zZe se vy-
jasni cil 1éka¥ského jednani a cil mediciny.
Dle ur¢eni cile 1ékatského jednani lze Fict,
ze opatfeni, jez mozZnost naplnéni Zivota
za danych okolnosti zlep3uji ¢i obnovuji,
tedy tteba jako silné prosttedky proti boles-
ti u pacientt s rakovinou v poslednim st4-
diu, jsou eticky ospravedlnéna i tehdy, kdyz
by zaroven zkracovala biologicky zivot.
Ovs$em i zde bude ve smyslu pfiméfenosti
prosttedku tteba dbat na to, zda a Ze je zvo-
lena davka skute¢né nutna a neptekraluje
svévolné potfebnou miru. Jen tehdy muze
byt fe¢ o tom, Ze se umysl zaméfuje ptimo
na mirnéni bolesti, a ne na zkraceni Zivota.
Zkraceni Zivota tak zlstdvd mimo inten-

ci. Jedndni bude dle toho eticky dovolené
a zodpovédné mirnéni bolesti a utrpeni.
Ukonéeni Zivota a smrt/usmrceni pacien-
ta nejsou a nebudou zamysleny. V etickém
smyslu je rozdil mezi pfimym a neptimym
odivodnén tim, zda jsou, ¢i nejsou nega-
tivni vedlejsi u¢inky, tedy poskozeni, ktera
se zplUsobuji nebo pfipoustéji, s ohledem
na usilované dobro ptiméfené, nebo nep#i-
méfené.

K etickym kritériim rozli§eni paliativni
sedace, tzv. ,nepfimé eutanazie®, a eutana-
zie zase v p¥istim dile nageho serislu.
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Posttraumaticka
stresova porucha

S velkou litosti zacindm i druhou édst seridlu o posttraumatické
stresové poruse (PTSD) zprdvou o katastrofé v nasi republice. V pdtek
28. brezna doslo k tézké havdrii vlaku v Hustopecich nad Becvou, coz je
jen asi 10 km od mésta Hranice, kde bydlim.

B Text: MUDr. Helena Kuéerovd, HonDG,
emeritni odborny psychiatr, Hranice,
okr. P¥erov

ak ¢tenafi jisté zaznamenali,
vlak, ktery previzel 1020 tun
vysoce toxického benzenu
v sedmnacti cisternich, vyko-
lejil, patnact cisteren zacalo hotet a zna¢na
¢ast benzenu se vylila do pudy (6). Neda-
leko mista havarie jsou jezera a rybniky
a za nimi tele feka Be¢va. Kontaminace
vody jedovatym benzenem v jednom z jezer
i v blizké studni jiz byla prokdzana a unik
benzenu do Betvy stile hrozi. Dle sdéleni
médii se jedné o nejhorsi havarii benzenu
v historii planety a o jednu z nejhorsich
ekologickych katastrof v Evropé.

Vzhledem k blizkosti Hranic a okolnich
vesnic jsme s pfiteli velmi peclivé sledo-
vali vyvoj této pohromy i zachranné prace
hasi¢a a dalsich slozek. Nékolik dni ndm
bylo doporuleno nevétrat a omezit pohyb
venku. Kouf z obrovského pozaru stoupal
vysoko k obloze a saze a dalsi zplodiny byly
vétrem roznadeny do $irokého okoli, kde
byl citit zapach. Mnoho lidi tikalo, Ze je
kout drazdi ke kasli, Ze je boli hlava, Ze je
jim mdlo nebo Ze nemohou spat. J4 sama
jsem kasglala a bolela mé hlava.

Kromé nias lidi vak byla zasazena rov-
néz ptriroda, tedy Zivolichové a rostliny.
Kontaminace postihla také okolni padu,
na niz se péstuji zemédélské plodiny, a do-
sud neni jasné, zda budou pro lidi i zvita-
ta pozivatelné (6). Rada lidi, véetné mne,
byla ohromena aZz $okovdna. Stile jsme
si telefonovali a psali nové zpravy a bylo
nam velmi lito, Ze benzenem nebo jeho
zplodinami budou zasaZeny ryby a dalsi
Zivi tvorové.

Haviérie se stala jen nékolik kilometri
mek a park s nddhernymi starymi stromy.
Myslela jsem na né, snad preziji bez vétsi
dhony. Avak dopady benzenové pohromy
na ptirodu i obyvatelstvo budou podle od-
bornikd trvat léta. Lze tedy i v této lokalité
oc¢ekavat vyvoj PTSD u lidi, jimz tato hava-
rie zasghla do Zivota.

Termin ,stres” prosel béhem let vyvojem
svého vyznamu. Pivodné mél néapln pre-
vazné fyziologickou (5), pozdéji se zacal
pouzivat také ve smyslu psychologickém
ve vyznamu zatéze. Tibor A. Brec¢ka (1)
definuje stres takto: ,Slovo stres pouZivdme
jako synonymum pro situace, v nichz mdme
podat ur¢ity (pro nds bézny) vykon, oviem
za ztizenych podminek, &ijako synonymum pro
spojent psychickd zdtéz... Stres je individudlni
a teprve vlastni hodnoceni rozhoduje o tom, co
bude prozivino stresové a co nikoli. Mluvime
o tzv. stresovych faktorech, stresorech.”

Autor je rozdéluje do $esti skupin: stre-
sory télesné (napt. hlad, bolest...), emocio-
nalni (strach, zlost...), kognitivni (negativ-
ni myslenky a fantazie...), fyzikdlni (jasné
svétlo, chlad...), biochemické (alkohol, ko-
fein...) a komplexni (konfliktni situace,
¢asovy tlak, pfemrsténé pozadavky na vy-
kon...).

Vyzkum stresu v poslednich letech velmi
pokroéil a kromé psychologickych aspekti
se védci vénuji také zkoumdni biochemic-
kych procesit v burikich centrilniho ner-

psychologie
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vového systému (CNS) a zmén v jejich de-
oxyribonukleové kyseliné (DNA). Emoéni
stimulace, napt. strach, ma na funkci CNS
vyrazny vliv a zpusobuje poruchy regula-
ce mnoha fyziologickych systémt. Akutni
stres pusobi rychlé ovlivnéni CNS a nésled-
né endokrinniho systému, zatimco chro-
nicky stres vede ke zménam v dlouhodobé
a udrzovaci funkci neuront i genid, a tim
k poruchim v biochemickych reakcich
na urovni molekul (3). Chronicky stres,
ktery je v sou¢asné dobé v populaci relativ-
né ¢asty, pusobi pomalu a hraje roli jak p#i
vyvoji PTSD, tak p#i vzniku psychosoma-
tickych poruch, veetné nadorového bujeni.

Zjisténi téchto studii jsou velmi vyznam-
nd, protoze vysvétluji laickd pozorovani
nasich pfedku, ktefi si vsimali souvislosti
se smutkem a naslednym ochotenim néko-
ho z rodiny nebo z ptétel. V literatufe ¢asto
najdeme ptiklady, kdy divka, ktera se tra-
pila pro svého milého odvedeného na mno-
haletou vojnu, chtadla a nékdy i zalem ze-
mtela. [ v soutasnosti vidime, jak ¢lovék,
dlouhodobé stresovany v praci nebo v rodi-
né, dostane hypertenzi, infarkt, rakovinu
apod. Dlouhodoby stres si vybira svou dari.
Neprojevuje se pouze v oblasti psychického
diskomfortu, rozmrzelosti, depresivnich
stavl, nespavosti aj., ale zpasobuje také
poruchy v oblasti somatické, a to skrze

3
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ovlivnéni biochemickych pochodi na arov-
ni molekuldrni, a dokonce skrze zasahy
do DNA. Zmeény v genech jsou velice zavaz-
né, nebot pravé ty jsou odpovédné za poru-
chy imunity, a v jejich dasledku za maligni
bujeni, dlouhodobé chronické zanéty ¢&i au-
toimunitni onemocnéni.

Jakykoli dlouhodoby stres tedy nelze
podceriovat, at uz se jednd o mésice a roky
nenapadné probihajici proces v ramci béz-
ného Zivota (nespokojenost v praci, finané-
ni starosti...), nebo o nasledek katastrofic-
ké ¢ijinak traumatizujici udalosti v podobé
posttraumatické stresové poruchy. Dlou-
hodobému stresu je tfeba se branit, coz
oviem neni nijak snadné a také odolnost
kazdého jedince je razna.

Stejné jako maji lidé rtiznou konstituci
télesnou, tak maji také rtiznou zdatnost
v oblasti dusevni. Je za to odpovédna jed-
nak jejich geneticka vybava, ale také vycho-
va, vzdélani a vlastni Zivotni zkuSenosti.
Mnohému se v3ak lze naucit. I osoby s tzv.
,jemné utkanou dui“ se mohou vytrénovat
v zékladnich schopnostech, jak stresu celit.
Neni to snadné, ale je to obdobné jako p¥i
tréninku fyzickém: nékdy to boli, ale p#ina-
i to své ovoce (2).

Predné je t¥eba st¥idat aktivitu s od-
pocéinkem a dop#¥at si dostatek spanku.
Problémem je, Ze ¢lovék ve stresu pravé
spat nemuze. Neni tedy na $kodu uzivat né-
jaky lék na spani, at uz se jedna o ptirodni
prosttedky (meduiikovy nebo hefmankovy
¢aj), nebo v rozumné mite o farmaceutické
léky. Nékteré jsou pi#i dlouhodobém uzi-

vani navykové (napt. benzodiazepiny), ale

léka¥ miZze podavat i malé ddvky mirnych
antidepresiv, které nivykové nejsou. Je
také vhodné jit se pted spanim chvili projit,
napt. vyventit pejska, a nedivat se na filmy
s vaznou nebo hororovou tematikou. Pred
spanim také neni dobré v rodiné néco dule-
zitého tesit, nebo se dokonce pohadat. Jak
se ¥ik4, rano moudtejsi velera.

DalSimi antistresovymi prostiedky
jsou p¥iroda a sport, nejlépe oboje spoje-
né dohromady: turistika, cyklistika, plava-
ni, lyZovani atd. Neni t¥eba dosahovat vel-
kych vykont, staci i prochazka lesem nebo
posezeni u rybniku a pozorovani ptactva
ajinych zZivo¢icht. Velmi dobte pusobi také
navitéva pratel ¢i razné zahradni grilova-
ni, coZ je oviem ¢asto spojeno s konzumaci
alkoholu, ktery protistresové pusobi jen
zdanlivé. Alkohol, jak je uvedeno také vyse
(1), rozhodné neni lékem na stres, naopak
patfi mezi stresory, a vzdy s sebou nese ri-
ziko navyku ¢i zavislosti.

Snad nejdilezitéjsi zbrani proti
stresu je ¥eSeni problému, at uz se jedna
o stres vyvolany katastrofou ¢i traumatem,
nebo jde o dlouhodoby, pomalu se vlekouci
problém. Podle mych profesionalnich zku-
Senosti (2) je oviem potiz v tom, ze lidem
se prosté do fedeninechce. Ano, fedeniboli,
fedenivyzaduje energii a ¢astoiodvahu, ale
ptinasi dlevu. Ptehlizeni problému a oce-
kavani, Ze ,,ono to samo néjak dopadne®, fe-
$enim neni a celou véc pouze zkomplikuje.
Jak pise Heinz-Peter Réhr: ,Vyhybat se bo-
lesti vede nakonec k jesté vétsi bolesti... Nasi
kultute konstruktivni pFistup k bolesti chybi.
Vseobecné se podporuje tendence vyhybat se
neprijemnym stavim.“ (4).

Posttraumaticka stresova porucha mize
postihnout kohokoli z nas. Je spojena
s kratkodobym i dlouhodobym stresem,
ktery je rizikovy nejen pro zdravi psychic-
ké, ale i pro zdravi somatické. Stresu je
t¥eba se branit jednak feSenim problému,
a jednak zmirnénim jeho dopadu na orga-
nismus, a to zejména blahodarnym pasobe-
nim p¥irody, sportovanim a daldimi rehabi-
lita¢nimi technikami. .
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Poradna konceptu

Bazalni
stimulace

Na dotazy ¢tena#t odpovida
PhDr. Karolina Malon
Friedlova, Ph.D.,

certifikovani lektorka

a supervizorka, jednatelka
INSTITUTu Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA, s. 1. o.

Dotaz:

Dobry den, chtéli bychom poradit,
jak postupovat pri toaleté klientky,
jez je velmi agresivni. Jde o mobilni
seniorku s demenci. Na persondl
je neprijemnd pri témér kazdém
osetvovatelském iikonu. Uz jsme
vyzkouseli vsechny moznosti,
pokusili jsme se zapojit riizné cleny
persondlu, kteri toaletu aplikovali.
Nep¥ijemnd je ke vsem. Situaci
konzultujeme také s psychiatrem.
Nevime si rady, nejenze klientka je
p¥i koupeli fyzicky agresivni, ale
také krici.

Odpovéd:

Doporucuji zjistit od rodiny dotekovou
biografickou anamnézu. Tedy informa-
ce, zda byla pani kontaktni, nebo naopak
télesny kontakt neakceptovala. Moznd
reaguje negativné az agresivné proto, zZe
netoleruje télesny kontakt. Pokud klientka
k7ici, miiZete zkusit techniku tzv. ,zrcadle-
ni“ jejich vykriki. Klienti vétsinou reaguji
ztisenim. Doporucuji aplikovat Zklidrujici
koupel a pfi toaleté nezacinat na obliceji,
ktery je vnimdn jako silné autonomni zéna.
Toaletu miizete zalit na zddech, protoze
tak Ize ziskat divéru i nekontaktniho ¢lo-
véka. Pak doporucuji umyt koncetiny a po-
sléze predni ¢dst trupu a nakonec oblicej.
V tomto potadi toleruji toaletu vétsinou
i velmi nekontaktni jedinci. ||
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Pravni poradna

Na dotazy odpovidd prdavnik
Skolskych odborii
Mgr. Ing. Vit Berka.

»1 Neplacené volno v praxi:
podminky, omezeni

a flexibilita

Jakym zpusobem je v soucasné plat-
nych pracovnéprivnich predpisech
upraveno poskytovani tzv. neplacené-
ho volna? V praxi je béZné, Ze se takové
volno zaméstnancim poskytuje.

V souc¢asné dobé vyslovnou upravu
v pravnich pfedpisech neplacené volno
nemad. To ovSem nebrani tomu, aby tako-
vou moznost zaméstnanec (ale vlastné i
zaméstnavatel) vyuzival. Neplacené volno
je v platném pravu zaloZeno na téchto prin-
cipech:

1. Zaméstnanec potfebuje byt uvolnén
ze zaméstnani z divodu na své strané, pfi-
¢em? jde o davody, s nimiz pravni uprava
nespojuje pravo zameéstnance na pracovni
volno.

2. O neplacené volno v potfebném roz-
sahu musi zaméstnanec svého zaméstna-
vatele pozadat a je na ném, jakou formou
tak w¢ini. Neni vylouceno, Ze iniciativa k
Cerpani neplaceného volna vzejde ze stra-
ny zaméstnavatele, ale zaméstnanec nesmi
byt k této varianté nucen. Sou¢asné nesmi
zaméstnavatel prostfednictvim névrhu
na neplacené volno tedit situaci, kdy neni
schopen zaméstnanci ptidélovat praci, §lo
by tak o pfekazku v praci na jeho strané, a
cilem zaméstnavatele je uetfit na ndhradé

platu, kterou by musel za dobu trvéni této
piekazky v praci zameéstnanci zaplatit.

3. Zaméstnavatel neni povinen zadosti
zaméstnance o neplacené volno vyhovét.
Kdyby proto zaméstnanec praci nekonal,
protoze mu zaméstnavatel neplacené volno
neposkytl, a neomluvil by svoji absenci v
zaméstndani jinak, porusil by tim pracovni
kazeri a mohlo by to mit pro ného nepti-
jemné pracovnépravni dusledky. Nastavaji
nicméné ptipady, kdy se jevi jako nanejvys
vhodné, aby byl zaméstnavatel vuéi za-
méstnanci vst¥icny a Cerpani neplaceného
volna pfipustil, protoze povazovat nasled-
nou absenci zaméstnance za neomluvenou
by za danych okolnosti nebylo spravedlivé.

V ptipadé péée o dité napt. ze strany za-
méstnankyné samozivitelky po skonceni
rodi¢ovské dovolené, pokud nelze tuto péci
objektivné zajistit jinou osobou, je dokon-
ce dle rozsudku Nejvyssiho soudu ze dne
10. 10. 2008, sp. zn. 21 Cdo 4411/2007,
zaméstnavatel pracovni volno povinen po-
skytnout (omluvit nepf¥itomnost zamést-
nankyné v praci).

4. Doba ¢erpéani neplaceného volna neni
nijak omezena co do svého minima nebo
maxima. MuzZe jit o par hodin k zatizeni
akutni rodinné =zaleZitosti zaméstnance,
stejné jako o souvislejsi dobu, nejéastéji v
navaznosti na skonéeni rodi¢ovské dovole-
né a pottebu dalsi péce o dité.

5. Pokud se na tom smluvni strany pra-
covnépravniho vztahu dohodnou, 1ze ne-
placené volno napracovat. Jinak teleno,
hodiny zameskané timto zpisobem odpra-

kvéten /2025

cuje zaméstnanec jindy, aby se mu dostalo
platu nebo odmény z dohody. Timto zpiiso-
bem si tak kompenzuje vypadek ptijmu za
dobu ¢erpéni neplaceného volna.

»1 Narok na proplaceni dovole-
né p¥i okamzitém zruseni pra-
covniho poméru

Se zaméstnancem byl ukonéen pra-
covni pomér okamzitym zrusenim pro
zvlast hrubé poruseni pracovni kazné.
M4 v takovém pripadé zaméstnanec
nirok na proplaceni nevyéerpané do-
volené?

Z ustanoveni § 222 odst. 2 zdkoniku pra-
ce vyplyva, Ze ndhrada mzdy nebo platu za
nevylerpanou dovolenou pfislusi pouze
v ptipadé skonéeni pracovniho poméru.
Tato povinnost zaméstnavatele nihradu
poskytnout neni pfitom nijak odvisla od
toho, jakym zplsobem pracovni pomér
skondil. Tedy i v pfipadé okamzitého zru-
$eni pracovniho poméru podle ustanoveni
§ 55 odst. 1 pism. b) zdkoniku prace je za-
méstnavatel povinen zaplatit zaméstnanci
nihradu platu za dovolenou nevyéerpanou
béhem trvani jeho pracovniho poméru.
Tato uprava plati i po novele zakoniku pra-
ce, kterd provedla mimo jiné nékteré zmény
tykajici se dovolené.

Dotaz a odpovéd byly prevzaty z Tydeniku
SKOLSTVI (¢islo 9/10 z 10. biezna 2025, &is-
lo 15/16 z 28. dubna 2025) z rubriky Prdvnik
radi. Na prdvni poradenstvi zdarma maji nd-
rok predplatitelé Tydeniku SKOLSTVI. 1IN




2 CYGNUS

IRESOFT

Kde CYGNUS pomaha nejvic?

Informacni systéem CYGNUS vam umoznuje prehledné vést agendu spojenou s peci o vase
klienty i zaméstnance, evidovat diilezZité informace a efektivné si je predavat mezi sebou.
K tomu, aby vam CYGNUS pomahal Setrit Cas ve vasi kazdodenni praci pritom staci jedine
- vyuzit véechny jeho moznosti na maximum. Cim vice dokdzete vyuzit potencial
CYGNUSu, tim vétsi je jeho celkovy pFinos pro vase zafizeni.

Protoze verime, ze digitalizace je dobrou cestou k vyssi efektivité kazdodennich procest, rozhodli jsme se ocenit ty z vas,
kterym se dafi vyuzivat CYGNUS v maximalni mozné mife vzhledem ke svym potfebam. Pomoci nastroje Statistika
vyuziti CYGNUSu jsme porovnali, nakolik vyuzivate jednotlive casti programu, ktere mate k dispozici, a vyhodnotili jsme
10 organizaci, které si v roce 2024 vedly nejlépe a dokazaly vyuzit potencial CYGNUSu na vice nez 90 %.

TOP 10 organizaci:

> Domov u fontany

> Domov seniortl Drachtinka

> Domov dtichodcti Usti nad Orlici
>

Domov pro seniory Buresov,
prispévkova organizace

A\

Domov U Biricky
> Domov pro seniory Kamenec, Slezska
Ostrava, prispévkova organizace

> Méstska charita Plzeri, Domov pro
seniory sv. Jifi

> Domov HViZDAL
> Domov seniortl TGM, prispévkova organizace

> Domov Zvikovecka kyticka

VSem ocenénym organizacim gratulujeme!

Jak jste na tom s vyuzitim CYGNUSu vy?
Nejen to muzete zjistit v nastroji
Statistika vyuziti CYGNUSu - madte

Jjej kR dispozici zcela zdarma.

Stojome fort Vg
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CuroCell Ci17 PRO

’

J Unikatni dynamicky rezim GALP predchazi ischemii a deformaci bunék

\/ Vyuziva Al pro optimalni individualni nastaveni

\/ Specialné navrzena bezpecnostni matrace eliminuje strizné sily

\/ Jednotlivé vymeénitelné komory - financ¢né a casove nenarocny servis

J Transportni rezim pro udrzeni tlaku az 12 hodin bez kompresoru

Automaticky Unikatnirezim  Prevence alé¢ba  Nizké provozni Zatizeni Automaticka
rezim GALP az pro 4.stupen naklady az 210 kg poloha vsedé

GALP - Gentle Alternating Low Pressure / Komfortni rezim jemného stfidavého nizkého tlaku

GALP je dynamicky rezim nizkého tlaku, pti kterém se nafouknuti vzduchovych komar jemné stfida. V tomto
madu nejsou vzduchové komory nikdy zcela prazdné. Méné nafouknuté komory funguji jako opora komor plné
nafouknutych. Tim je zajisténo zveétseni kontaktni plochy mezi pacientem a matraci, optimalizaci rozlozeni
tlaku a jeho vyznamnému snizeni, coz vede k celkoveé lepSimu prokrveni tkani.

Inteligentni fizeni s CuroCell iA®

Ridici jednotka CuroCell iA® rozpoznava hmotnost, velikost a polohu uzivatele. Vyuziva umélou inteligenci k
neustalému monitorovani tlaku. Pomoci pokrocilych algoritm systém priibézné upravuje tlak v jednotlivych
komorach, a to v redlném tase podle aktudlni polohy uzivatele véetné polohy vsede.

Specidlni elekromagnetické ventily umoznuji rekuperaci vzduchu v matraci, ¢imz je dosazen velmi tichy chod a
konstantni teplota. Cilem je dosazeni maximalniho komfortu.

Zavadeci cena

34 930,- v¢.DPH

M' www.stamed.cz Stamed s.r.o.

==
M SI-CII I |Ed obchod@stamed.cz Viesovd 667

+420725 323 111 330 08 Zruc-Senec
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verejny ochrance prav

Misto pridavku na dite, prispévku
na zivobyti a dvou davek na bydleni
bude jedna nova davka

Ddvka stdtni socidlni pomoci (DSSP) nahradi ¢ty¥i dosavadni ddvky
socidlniho zabezpeceni: pridavek na dité, prispévek na bydleni,
prispévek na zivobyti a doplatek na bydleni. Ndvrh zdkona o DSSP
aktudlné schvdlila poslaneckd snémovna a bude jej projedndvat sendt.
Pocitd se s ucinnosti zdkona pocinaje dnem 1. ¥ijna 2025. DSSP bude
mit cty¥i slozky, a to na bydleni, dité, Zivobyti a pracovni bonus.

Tento cldnek se zabyvd DSSP obecné a z jejich ctyr slozek konkrétnéji

slozkou na dité.

B Text: Mgr. Marek Blecha,
Kanceldr verejného ochrdnce prdv

»1 Ombudsman pFi pFipravé
nové davky

Béhem ptipravy zakona o stitni socidlni
pomoci uplatnil ombudsman témét 50 p#i-
pominek.! Tykaly se napfiklad normativi
na bydleni, vlivu pracovni aktivity dospé-
lych na vysi slozek na dité a na bydleni,
uréeni, kdo je zranitelnou osobou, fikce
pfijmu ze stanoveného neplaceného vy-
zivného a povinnosti p¥ijemce davky nést
vyplatni nédklady v ptipadé vyplaty postov-
nim poukazem.

Ombudsmanovi se podatilo prosadit
nékteré jim navrhované zmény. Naptiklad
za zranitelnou osobu pro invaliditu se bude
povazovat i osoba invalidni ve druhém
stupni (nikoli pouze ve tfetim stupni).
Slozka bydleni se méné krati, pokud né-
kterd z osob v domdcnosti neni pracovné
aktivni. Pracovni bonus se zvysil u rodin
s détmi do 3 let, ve kterych rodi¢ pobira
ptispévek navazujici na penézitou pomoc
v matefstvi. Nezapodita se ptijem ze zavis-
1é ¢innosti (brigdd) u nezaopatifenych déti.

»1 Jedna zadost misto cty¥

P#inosnou novinkou je, Ze nebude t¥eba
podévat ¢ty#i zadosti o davky, jako u dosa-
vadnich zminénych divek. Misto nich bude
stadit pouze jedna zadost o DSSP. Snizi se
zatéz pro zadatele i Utad prace CR, ktery
o téchto davkach rozhoduje. O ptiznani
DSSP nepovede ufad préce ¢tyti Fizeni, ale
jen jedno.

Oproti zminénym dosavadnim d4vkim
ale budou u DSSP omezeny zpusoby, jak
lze pozadat o tuto davku. Zadost o DSSP
bude moZno podat pouze dvéma zpusoby:
bud elektronicky prostfednictvim infor-
macniho systému DSSP, nebo osobné (tzv.

1 Blize pfipominky vetejného ochrdnce prdv ze dne
14. kvétna 2024, sp. zn. 18698/2024/S, eso.ochrance.cz.

asistovanym podanim) na Utadu prace CR
& u smluveného drzitele postovni licence.
Naproti tomu o soucasné divky lze také
pozadat na predepsaném tiskopisu e-mai-
lem se zaru¢enym elektronickym podpisem
nebo zpravou z datové schranky, pfipadné
tiskopis podat na tufadu prace (zejména
na podatelnu) nebo zaslat potou.

U DSSP bude mozno témito zpusoby ¢i-
nit jind podéni nez zadost o davku.

1 Pirisnéjsi majetkovy test

Oproti dosavadnim davkam statni so-
cidlni podpory bude mit DSSP ptisnéjsi
podminky. Bude se posuzovat nejen pfi-
jem, ale také majetek, zejména uspory
na bankovnich uétech, vlastnéné nemo-
vitosti a motorova vozidla. Pro narok
na DSSP nesmi uspory domacnosti pfesah-
nout tyto ¢astky: jedno¢lenné domécnosti
200 000K¢, dvouclenné 250 000Ke, tri-
¢lenné 300 000K, ¢tytelenné 350 000Ke,
péti- a vice¢lenné 400 000K¢. Do limitu se
nezapocitavaji prostfedky na danové pod-
porovanych produktech spofeni na stati
a dariové podporovaném pojisténi dlouho-
dobé péce, na produktech stavebniho spo-
feni se stitnim prispévkem, z prostredki
fundace a (za stanovenych podminek) z ve-
tejnych sbirek.

Néirok domdacnosti na DSSP nevylu¢u-
je vlastnictvi jedné stavby pro bydleni
a po dobu 3 let od prvni zadosti o DSSP
i dalsi stavby pro bydleni, ve kterém ¢le-
nové domdcnosti nebydli. Dalsi vlastnéna
stavba vylu¢uje DSSP, i kdyz tuto stavbu
piestali ¢lenové domacnosti vlastnit v pra-
béhu 12 mésici pred zddosti o DSSP. Vyjim-
kou je situace, kdy vlastnictvi pozbyli exe-
kuci. Osobni automobil mohou mit jeden
na kazdého zletilého ¢lena domacnosti.

Do rozhodného p#ijmu pro DSSP se bude
zapolitavat vyzivné nezaopatfeného di-
téte v &astce, kterou stanovil soud. Pokud
se rodite dohodli na vyzivném bez rozhod-
nuti soudu, zapo¢itd se vyZivné mési¢né

pfinejmensim v c¢astce 2 500K¢ na prvni
vyzivované dité a 1 000K¢ na kazdé dalsi
vyzivované dité. Bylo-li dohodnuto vyssi
vyzivné, zapotita se v dohodnuté vysi. Ne-
plni-li rodi¢ vyzivovaci povinnost, 1ze to
tesit prostfednictvim Zadosti o nihradni
vyzivné. Zapoclet vyzivného pro DSSP se
tim nesnizi.

1 Pracovné aktivni
nebo zranitelni
Pro ziskdni DSSP je také tteba, aby ¢le-
nové domacnosti byli bud pracovné aktiv-
nimi, anebo tzv. zranitelnymi osobami.
Clen domaécnosti je pracovné aktivnim, je-
-li v zdkladnim pracovnépravnim vztahu,
sluzebnim poméru nebo jiném obdobném
vztahu alespoii v rozsahu 30 hodin mési¢-
né, ptipadné je osobou samostatné vydéleé-
né ¢innou. Za pracovné aktivniho se déle
povazuje osoba s nirokem na odménu pés-
touna nebo pecujici o nezletilé nezaopatie-
né dité p¥i nezprostfedkované péstounské
pé¢i, ptipadné ma-li soudné svéfeno dité
do péce s nidrokem na pt¥ispévek na thradu
potteb ditéte nejdéle po dobu 2 let od prvni
vyplaty tohoto ptispévku. Za pracovné ak-
tivni se povazuje rovnéz osoba v evidenci
uchaze¢t o zaméstnini nebo uznani do-
¢asné prace neschopnou, ptipadné prace
neschopnou pro nemoc ¢i uraz. To neplati,
pokud byla ze stanovenych davodi vytaze-
na z evidence uchazect o zaméstnani nebo
nedodrzuje povinnosti do¢asné price ne-
schopného (urcené misto pobytu a limity
vychéazek).
Zranitelnou osobou se rozumi:
® osoba starsi 68 let;
® pozivatel starobniho dichodu;
® osoba invalidni ve druhém nebo tfetim
stupni;
® osoba pobirajici ddvky nemocenského po-
jisténi z divodu téhotenstvi a mate¥stvi;
® yodi¢ pecujici o dité mladsi 4 let véku,
ptipadné osamély rodi¢ peéujici o dité
mladsi 7 let véku (ze dvou rodi¢tt v do-
macnosti jen jeden);
® osoba osobné pecyjici (a takto evidovana)
o dité ve véku do 10 let zavislé na pomoci
jiné osoby ve stupni I nebo o jinou osobu
zévislou ve stupni II nebo vy$$im (je-li
pecujicich vice, je zranitelna z nich pou-
ze jedna osoba na zakladé jejich pisemné
dohody; neuzavtou-li dohodu, pak zZadna
osoba, neni-li zranitelnd z jiného davodu);
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® pozivatel p¥ispévku na péci ve stupni II
nebo vy3sim;

B nezaopatfené dité nebo

® pozustaly manzel ¢ partner po dobu
12 kalenda#nich mésict od umrti svého
manzela nebo partnera.

»1 Slozka na dité oproti
dosavadnimu pridavku
na dité

Dosavadni ptidavek na dité je ptijmem
ditéte (pro ucely nékterych dalsich do-
savadnich davek, naptiklad p¥ispévku
na bydleni). Ditétem se zde rozumi i zle-
tily student do 26 let véku. Dité ma narok
na ptidavek na dité, pokud rodinny ptijem
neptrevysuje 3,4ndsobek jeho zivotniho mi-
nima. Rozhodné obdobi pro uréeni ptijmu
je predchozi kalenda#ni ¢tvrtleti. Mimo
ptijem se neposuzuje majetek ani dalgich
osob z domadcnosti. Pro ptidavek na dité
v zdkladni vymére neni podminkou pra-
covni aktivita rodica.

Zakladni vyméra souc¢asného pridavku
na dité neni podminéna pracovni aktivitou
rodi¢a a lisi se podle véku ditéte. Mési¢né
¢ini od 830K¢ do 1 080K¢. Je-li alespori
jeden rodi¢ ve stanoveném rozsahu pracov-

né aktivni nebo m4 uréeny davkovy ptijem
(ddvka nemocenského pojisténi, dachod ¢i
rodi¢ovsky ptispévek po vycerpani penézi-
té pomoci v matefstvi), nalezi ditéti zvyse-
ny ptidavek na dité vyssi o 500K¢. U této
davky nema vliv, zda je rodi¢ uznan vinnym
z prestupku zanedbdvani péce o povinnou
8kolni dochazku.

Slozka na dité neni ptijmem ditéte, ale
je jednou ze souldsti jedné davky pro ce-
lou doméacnost. Muze ji ziskat domécnost
s ptijmem do 4nésobku svého Zivotniho
minima. Domécnost podléha majetkovému
testu (podrobnéji v ¢asti ,Prisnéjsi majet-
kovy test®). Pokud néktery z ¢lentt doméc-
nosti neni pracovné aktivni a neni ani zra-
nitelnou osobou, slozka na dité domacnosti
nenalezi. Je-li jeden z ¢lend domdécnosti
uznin vinnym z prestupku zanedbivani
péce o povinnou gkolni dochdzku, nenale-
zi jim tato slozka po dobu 3 kalendafnich
mésicl na dité, o jehoz dochazku se jedna.

Vyse slozky na dité se nelisi podle véku
ditéte. Lisi se podle vyse pfijmu domacnos-
ti a zranitelnosti jejich ¢lend. P¥ijem se zjis-
tuje z t¥imési¢nich obdobi, které se nemu-
seji kryt s kalend4d¥nimi ¢tvrtletimi.
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»1 Slozka na dité v mezinarodnich

souvislostech

Slozka na dité z DSSP (navrhem zakona
nazvana ,bonus na dité“) ma charakter
rodinné davky, ktera podléhi pravidlam
koordinace mezi staty Evropské unie. Tato
podpora se v ramci Ceské republiky pfesou-
va ze statni socidlni podpory do systému
socialni pomoci, oproti ostatnim stitim
EU, kde zustava relativné méné majetkové
testovana. Ufad prace CR bude u slozky na
dité povinen zjistovat majetek i u zahra-
ni¢ni domécnosti. Zahrani¢ni banky mu
viak nejsou povinny sdélovat vysi finané-
nich prostfedku na jejich uétech. Stézi bude
Utad préace CR ovéfovat také pocet nemovi-
tosti a motorovych vozidel v rodiné v jinych
¢lenskych statech EU. Ovéfovani miZe byt
znalné zatézujici a v nékterych p¥ipadech
fakticky nemozné. Zadatelé maji pravo
pfedkladat nezbytné doklady v ufednich ja-
zycich Evropské unie a Utad prace CR nesmi
po nich pozadovat utedni pfeklad do ¢esti-
ny. Rizeni 0 DSSP s evropskym prvkem se
proto muze prodluZovat, vystavit rodinu
nedostatku davkové pomoci po delsi dobu
a vést i k vy$sim ndkladim na odskodnéni
z odpovédnosti statu. m

Pristi ¢ldnek z kanceldre ombudsmana o DSSP se zamé¥i na slozku bydleni.

SUCHE DESINFEKCNI
CISTENI MATRACI

INZERCE

Cisténi matraci bez kompromist

+  Vakuové odpraseni + UV

dezinfekcematrace POTEMA®

Vakuové dezinfekéni ¢isténi ozonem

metodou VIROBAG®
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nazory, ohlasy, komentare

Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s ndzorem redakce. Redakce si vyhrazuje prdvo na redakcni
upravu a krdceni prispévkii bez védomi autorii i na pripadné odmitnuti urdzlivych éi jinak nevhodnych p¥ispévki.

Uvaha o st

Y A4

ari

Sta¥ije dnes skloriovdno ve vsech pddech. Konecné, nékdo by mohl ¥ici.
Vzdyt povétsinou se pohybujeme ve dvou rovindch - té legislativni, coz
jsou diichody a domovy pro seniory a zda na né budeme mit na jedné
strané, a empatie, ,,chuddci diichodci, na strané druhé.

B Text: Miroslava Kanérovd,
manazerka Advokacnich ¢innosti,
ZIVOT 90
oba pokro¢ila, a prestoze se
vladni diskuze vede stile
ptevazné kolem ekonomické
stranky, jak zabezpelit star-
nouci populaci, tak pfesto se ozyvaji nové
hlasy. Za¢indme si v$imat té rozmanitosti
Zivotnich styld, které senior muZze prozi-
vat a proziva, a rozmanitosti argumentd,
které se k tomu vazi. Argumenty mohou
nastavit jakési zrcadlo ndm v8em, ale je
dobré si pfiznat, ze viichni jdeme stejnou
cestou: od dospélosti ke stafi a ke smrti.
To se vétsinové spole¢nosti nelibi. Mnoho
z nas to nechce slyset. Stafi a smrt se po-
klad4 za néco, co je neptijemné svou ko-
necnosti. Smrt jako téma je vytésiiovano.
V moderni spole¢nosti blahobytu je to néco
nezadouciho. Co tim ale nazna¢ujeme sobé
a ostatnim?

Rekla bych, ze obelhavdme sami sebe.
A seniorim, kterym muZeme ve v$i ucté
a v dobré vuli nabizet dastojné prosttedi,
kam se uchylit, kdyz uz ,nastal ¢as®, tak je
stale poklddame za jakousi jinou kategorii
osob/obcant. Jsou prosté jini. Patfijinam.

Budiz ndm p¥ikladem rozdil v chdpéni se-
niort mezi rdznymi kulturami. V Japonsku,
kdyz se vas nékdo zept4, jak vnimate stari
osobu, prvni reakce je moudrost. Ve Spoje-
nych Statech na stejnou otdzku je prvotni
odpovédi demence. Evropa bude pravdépo-
dobné nékde mezi témito dvéma poly.

Dnesni senior m4 nakro¢eno na mnohem
kvalitnéjsi Zivotni styl, a je to viditelné
na prodluzujici se délce Zivota. Dostdva se
nadm mnoho vyhod. Za¢indme se ale zaji-
mat o to, jaka je kvalita toho delsiho Zivo-
ta. Nevnimdme vsak sta#i a starnuti stile
stejnymi brylemi? Totiz, Ze senior patii
na okraj spole¢nosti - ma vymezenou roli
i vymezeny Zivotni prostor. Nepokougime
se disponovat terminy jako distojné star-
nuti pouze proto, Ze je to dobra vizitka pro
ostatni?

Samoziejmé, Ze si mnoho z nis seniort
vazi. Statistiky fikaji, Ze o vétSinu stdr-
noucich osob je pe¢ovano doma, Ze rodinni
ptislunici kladou velky diiraz na to, aby je-

jich blizci ztstali doma, ve svém prostredi.
A tak si to také preje kazdy z nas. A je nutno
¥ici, Ze v mnoha socialnich sluzbach a do-
movech pro seniory jsou tzasni lidé, ktefi
se skute¢né staraji s nejvét$im nasazenim
apédi. Stadito ale?

Oficidlni zdroje ndm ¥ikaji, Ze prioritou
statu je navysit pocet lazek v domovech.
Ostatni zdroje, a tim mam na mysli osoby
starsiho véku samotné, ndm ale opakované
sdéluji, Ze jejich prioritou je ztstat tam, kde
se citi dobte, tedy doma. Pro¢ je nevyslysi-
me? Pro¢ se nezamétit na vétsi dostupnost
a $irsi skalu terénnich sluzeb a lepsi finan-
covani neformélni péce? Bude to stit méné
penéz nez budovat lazka.

Rédda bych ale posunula pohled na se-
niory trochu jinym smérem. Za¢nu od té
smrti. Smrt neptichazi s vékem. To je ne-
oddiskutovatelna pravda. Ti, ktefi se s ni
setkavaji, tak védi. U starsich osob je ta
pravdépodobnost samoztejmé vyssi. Konec
je v dohledné dobé a jaksi blizko horizontu.
Uvédomeéni si tohoto faktu muze vést bud
k velkému strachu, uzkosti i panice, nebo
k ptehodnoceni svych Zzivotnich hodnot
a sebe sama. Strach nds paralyzuje a déla
z nas z4avislé na tom, co, kdo a kde a s &im
ndm muZe pomoct, abychom to ,prezili®
Pfehodnoceni sebe sama, svych priorit
a svého celkového Zivota maZe byt obrov-
skym p¥inosem pro jedince samotného. Za-
rovern to je ale pfinosem pro jeho okoli, jeho
blizké, rodinu i ptatele. Zivota si zatneme
vice vazit, kdyz zjistime, Ze tu jednoho dne
skute¢né uz nebudeme. To neni jen fra-
ze. To je hluboka moudrost nagich pfedki
avsech kultur, které se smrti umi zachazet.
Vazit si ¢lovéka, vazit si sama sebe nezavisi
- jak se mnohdy zd4 - na profesi, povolani,
vyznamné roli ve spole¢nosti, v komuni-
té atd. Vazit si zivota je kvalita, kterd jde

mimo vSechny vnéjsi ocenéni. Chépat smy-
sl zivota je to, co nas déla lidskymi. Zivot
nevlastnime. Zivot je dar. Toto uvédoméni
¢asto prehlizime. Do té doby, nez za¢indme
tusit, Ze uz se nam zivot schyluje ke konci.
Tim se ale nesmirné ochuzujeme.

Kdyz se podivdm kolem sebe a do tad se-
niord, se kterymi p¥ichdzim do kontaktu,
tak vidim, Ze strach stale prevlada. Neni
to strach jednoznaé¢né identifikovatelny.
Neni to strach z nouze (i kdyz na chudobu
mezi seniory ¢asto zapominame), spise vle-
kouci se obava ,co se mnou bude“? Neni to
strach z nemohoucnosti, i kdyZ sily ubyvaji,
a mnozi zdravotni pomoc pottebuji. Za-
kladni zdravotni systém u nds ale funguje.
Tam problém neni. Spi§ je to opét vlekou-
ci se obava, zda mné léka# dobie poradi,
bude mit na mé ¢as, vyslechne mé. Tento
strach je vice podvédomy nez védomy, ale
o to vice paralyzuje. Paralyzuje nase schop-
nosti seberealizace. Senior se zde stéle na-
chazi ve vztahu ,ja a autorita® ,Co by na to
ekl pan doktor, kdybych namitla, Ze tento lék
nebo zpusob lécby nechci? Nevyhovuje mi...”
Strach z toho, jak na mé bude pohliZeno,
je to, co z nas déla zavislé a co paralyzuje
vnit¥ni sily. Je to tichy strach, ktery nevi-
me, kde ventilovat. Vychova k sebevédomi
ndm v seniorské generaci chybi. Ne viude,
a ne u vdech samoztejmé. Ale jeji absence
tu je. Je tu ¢asto ve formé pasivity, ptijima-
ni daného stavu. ,S tim se uz nic v mém véku
délat nedd.”

Kdyz jsem ale schopna si fict, Ze tu uz
dlouho nebudu - ndhle se probudim. Na-
hle je tu urgentni potfeba jesté néco zazit.
Néhle vnimam (¢as, a tedy Zivot jinak. To
ptinejmensim. Je to vyzva. Vyzva piehod-
notit, co tu vlastné déldm a co chci po sobé
zanechat. Pro koho tu jsem. Jaky smysl mi
to vée dava. Ne vsichni jsou ochotni ucho-
pit téma smrti timto zpisobem. A to proto,
Ze toto téma je tzv. nevhodné, drsné, roz-
litostriujici vSechny kolem. Pro¢? Protoze
jsme odvykli tdzat se a klast si zdsadni exi-
stencialni otazky. Otazky po smyslu Zivota,

Smrt neprichadzi s vékem. To je neoddiskutovatelnad pravda.
Ti, kteri se s ni setkdvaiji, tak védi. U starsich osob je ta
pravdépodobnost samoziejmé vyssi. Konec je v dohledné
dobé a jaksi blizko horizontu. Uvédoméni si tohoto faktu
miize vést bud’k velkému strachu, uzkosti i panice, nebo
k prehodnoceni svych zivotnich hodnot a sebe sama.



nazory, ohlasy, komentare

otazky, pro¢ tu jsem a kdo jsem. Neumime
se tdzat a neumime naslouchat sobé sa-
mym. Neumime rozpoznat tu vnit#ni silu,
ktera v nés, v kazdém z nas, je. Ta vnit¥-
ni sila je primarni Zivotni sila. Ta neni
o tom, kolik jsem toho zdolala, vykonala,
ptekonala. Ta je o tom, Ze jako ¢lovék jsem
unikatni bytost, ktera tu ale ani nemusela
byt. Vzdyt sami neneseme zadnou zasluhu
na tom, Ze tu jsme. Tak trochu nasi rodice
ano. Ale ani oni nerozhoduji, kdy na tento
svét ptijdeme. Ani oni nemohou toto pla-
novat. Ano, vychova, prosttedi, genetika
hraji uréitou roli. Presto je zivot do velké
miry mystérium. Ti, kdo chtéji mé¥it nasi
odolnost, nasi vydrz, nasi genetickou vy-
bavu, funkce nasich organu atd., ti jisté
délaji dobrou praci. Porozumét ale ¢lovéku
jako té unikatni bytosti, to je§té neumime.
Ptedevdim dnes ne. Dikazem je narista-
jici vyskyt dusevnich chorob, uzkosti, de-
presi, sebevrazd, sebeposkozovani a zne-
uzivdni. Mezi seniory, ale také, jak vime,
mezi dorustajici mladezi. Dusevni one-
mocnéni, emo¢ni a psychické problémy
narustaji do enormnich proporci. Nevime
sis tim moc rady.

Pro¢ se to asi déje? Zapomnéli jsme
na ¢lovéka? Zapomnéli jsme, jak zachazet

sami se sebou, se svou kfehkosti, svou hlu-
bokou potfebou byt pochopen?

Tady téma seniord nabyva vétsiho a vét-
$iho vyznamu. Ne oni, ale my jsme ti, kteti
se odvraceji od hlubokych lidskych potteb
byt vysly$en a také naslouchat. A dovolim
si citovat prof. Hogenovou: ,Neumime it
ze svého vlastniho pramene.“ O¢ekavame,
Ze spole¢nost, status, rodina ¢ partner
nebo néjaky vnéjsi faktor nam ukazZe tu
»Spravnou” cestu zivotem.

Pojdme se trochu odklonit od zabéhnu-
tého argumentu, Ze je nutné najit misto
pro dnesni aktivni seniory. Jsou tu, mezi
nami, a ta diskuze by neméla smétovat
pouze k tomu, jak ,jejich“ aktivniho sta#i
vyuzit, co ,jim" nabidnout atd., ale co spo-
le¢né sdilime. Sdilime jednak spole¢ny so-
ciokulturni prostor, ale predevsim sdilime
svoji lidskost. Ano, nékdo muze fict, to je
moc pékné, ale co s tim? Jak na to? Jak se
pozastavit nad hodnotami, které kolem nas
prevladaji a které dominuji tomu, jak pre-
myslime i jedndme. Pozastavit se nad zpl-
sobem Zivota v této spole¢nosti, pozastavit
se nad tim, Ze hleddni smyslu Zivota, pocit
prazdnoty, a ¢asto i pocit odcizeni a osamé-
ni pada na nas viechny. To ,nepostihne”
jenom seniory.
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Zde je potfeba dodat, ze toto uvazova-
ni neznamend odklonit se od praktickych
ekonomickych otazek a otazek socidlnich
a zdravotnich sluzeb. Vibec ne. Jen pfe-
hodnotit, co jsou nase lidské priority. Pro¢
se nechdvame ovlivnit dominantnimi spo-
le¢enskymi nazory? Pro¢ si netroufime
byt hlasitéjsi a pozadovat zmény, o kterych
vime, Ze ndm i nasim blizkym udélaji dob-
te? Pro¢ ledacos tolerujeme? Ve jménu za-
chovani statusu quo? Pro¢ si nedoptejeme
vic ¢asujeden na druhého? Kam spéchdme?

Ano, pojdme to vyslovit a pojdme si to
ptiznat - vichni chceme prozivat své stati
a konec zivota pokud mozno doma. S tako-
vou podporou, ktera je adekvatni a dostup-
ni. Vefejny ochrance prav na strankach
tohoto ¢asopisu argumentuje na podporu
deinstitucionalizace dlouhodobé péce pro
zdravotné postizené'. Deklarace lidskych
prav OSN v3ak tento pozadavek rozsituje
na osoby starsiho véku, na seniory. Vé#im,
Ze nastal ¢as, abychom to vsichni brali jako
své poslani, véetné nasich legislativcu.

Na z4vér se prece jen vratim k tématu
smrti. Ta jedind je schopna nds zastavit
azeptat se: ,,Zil/ajsi dobte?“K tomu je moz-
né ptidat: ,Konal/a jsi dob#e?“

||
1 Visle leden/2025, pozn. red.

INZERCE

Nase proteinové produkty jsou idealni volbou pro
kazdého, kdo potfebuje snadno a chutné doplnit bilkoviny,
které jsou zdkladem pro rast svalové hmoty.

Jemny bananovy napoj N-drink je perfektni pro ty, ktefi
preferuji lehkou tekutou vyzivu, at uz z duvodu pohodll
nebo zdravotmch potreb
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AERCONIQ

Aktivni dezinfekce vzduchu

Zjistéte
vic!

+ Bezudrzbovost

Bez drahych filtrd, bez servisu,
bez dodatecnych nakladu.

+ Maximalni aéinnost

Diky fotokatalyze likviduje viry, alergeny
i tékaveé latky s maximalni efektivitou.

+ Uéinnost prokazana SzU

Posudek SZU prokazuje nulovy vyskyt
bakterii a spdru jiz po 2 hodinach cisténi.

+ Nevytvari ozon

Umoznuje celodenni ¢isténi vzduchu
i za pritomnosti lidi v mistnosti.

+ Tichy provoz

Podava maximalni vykon

s minimalni hlu¢nosti. J
g
Efektivné likviduje:
LY [ A
4D @ s i 734 447 695
I\ ‘0 info@tomton.cz
Zapachy Tekuté Plisné Mikroby aerconiq.cz
organické a bakterie
slouceniny

Moznost dlouhodobého pronajmu | Dlouha Zivotnost se zarukou 5 let




Ddte dohromady vsech deset rozhdzenych prislovi?

DEVATERO ZENA HRE DLOUHA CHODi VE SEPTEM VYVRE BIDA SNEZ KURE
ZADNA VRE SMULA PiSEN REMESEL A OBED STESTI DESATA V coO
KOVAROVA STRACH TO PODEL NEBYL JE KOZA OCI S ZADARMO NEPRITELI
ABY O BOSY LASCE JE SEVCOVA PRITELEM SAM TAK VELKE SNIDANI
CERTEM ANI NAZRAL MA DEJ Ji CO HNEVU A KONEC 2zUSTALA
SE NEHRABE NENi KOBYLA VECERI NA CELA VLK A SRDCI SE V

L0 ittt et a bkt s e bt eb e h et Rt e bt s e e h e Ao st h e e e b e e h e et e Rt e s et e s e e E et eR e bt e Rt e h et e Rt e b et e st e h et ea e e b et e bt e h et e Rt e b et s e e b et eut e b et e st sh et e st ebetene
"vp1q PIPSap 125U} 0423043 ‘0T “WaI4a al 03 ‘wandas al 0) g dauoy (Agau 1l Agv

‘pynojp yv3 uau Yasid puppy *g ‘aquiyau a Ny 1Up OULIDPDY */, "D]3I D]DISNZ DZOY D [DAZDU 3S Y]/ "9 244 19p4s vu 03 ‘a4afa naguy A -G “Asoq 1poyd vjhqgoy
DA04PA0Y D DUSZ DA0IASS “F “120 ay]24 pwi Yov41g *€ "oidau [op 149924 v WajaLd S [apod as paqo 0 WIDS ZUS WUDPIUS 7 “dISD] A 13S91S ‘94Y 24 DJNWLS T
;U314 1U3SIY

Autorka: Mgr. et Mgr. Veronika Nesporovd

INZERCE

AZ 70% USPORA ENERGIE!

SUSICE S TEPELNYM CERPADLEM
VYROBENE V CESKU.

GET AHEAD IN LAUNDRY .=

MAXIMALNI SETRNOST K PRADLU

Moderni susice s tepelnym c¢erpadlem od znacky
Primus snizuji spotfebu energie az o 70 % ve
srovnani s tradi¢nimi susickami. Nizsi ndklady na
provoz znamenaji vice prostredk( pro péci tam,
kde je to opravdu potreba.

Zadné slozité instalace - susice s tepelnym
¢erpadlem nepotrebuji vzduchotechniku.

Alliance Laundry CE s.r.o. | Mistecka 1116 | 742 58 P¥ibor | E: sales-out@alliancels.com | T: 556 768 520 | www.primuslaundry.com



PR ZDRAVE SPANI

NOVA SLUZBA CISTENI
A DEZINFEKCE MATRACI

Radi bychom Vam predstavili novou certifikovanou sluzbu suché hloubkové
dezinfekce a odstranéni zapachu z matraci a luZkovin.

1. vstup vaduchu
do generdtoru pzonu

JAKTO FUNGUJE: @ @ @ @
2. generdtor 4, uvnitf vaku dochdzi
ozonuy zajljgmfe k dezinfekénimu efektu baktaricidni  antivirovy  fungicidnd Ilm
preménu (faboratorné ovéfeny)
vzduchu 3. prechod O,
naozon O, zZgenerdtoru
ozonu do
il PRUREZ MAXI VAKU

6. uhiikovy destruktor czonu zajisti
bezpecny rozpad O, na veduch

5. nerezové ventilacni
podlozky zajistuji
dezinfekei mezi
matracemi

Text: Ing. Jan Hrdli¢ka a Bretislav Suska

NAS PRIBEH

Ve zacalo v dobé covidu, kdy jsme vy-
nalezli specidlni ozonovy vak na dezinfekci
matraci. Primdrni Ucel pouziti bylo ochranit
pacienty a zdravotnicky persondl pfed co-
videm a nozokomialnimi nakazami. Prvotni
testovani na klinice mikrobiologie ve FN
MOTOL nam potvrdila biocidni ucinnost
na zlatého stafylokoka a MRSU.

Nésledné cely vyrobek prosel legisla-
tivnim testovéanim a diky splnéni podmi-
nek je zaregistrovan v systému biocidnich
pfipravkd. V roce 2024 jsme cely vyrobek
upravili a nyni nabizime cenové dostupné
sluzby.

TECHNOLOGIE DEZINFEKCE

Samotnd dezinfekce probihd pomo-
ci ucinné latky ozon ve specidlnim vaku.
Do tohoto vaku se vejdou dvé matrace
standartni velikosti. Diky ventila¢nim ros-
tam, které se vkladaji mezi matrace je pro-
bihd dezinfekce ze viech stran matrace.
Tento ozonovy vak je registrovan v systé-
mu biocidnich p¥ipravkd CHLAP ¢. registra-
ce MZDR 13172/2020/0OBP.

Diky specidlnimu patentovanému systé-
mu destrukce ozonu jsme zajistili G¢innost
dezinfekce a jeho bezpecnost v provozu.
Vysledek bezpecnosti ovérila certifikacni
laboratof v ITC ZLIN.

Navic dezinfekci matraci Ize kombinovat
s doplrikovou sluzbou hloubkového odpra-
Seni. Vyuzivame k tomu nejvykonnéjsi vy-
savace na trhu znacky POTEMA nebo KIRBY.

CO VSECHNO JE MOZNE
VE VAKU DEZINFIKOVAT?
nasi specializaci jsou:
= MATRACE
= POLSTARE
= KOMPENZACNI POMUCKY

JAKY JE PRINOS SLUZBY

PRO PERSONAL?

Jak uz bylo fe¢eno v Uvodu, jeden z nej-
vétsich benefitl nasi sluzby neni jen samot-
na dezinfekce.

Podle priizkume si personal pochvalu-
je zejména odstranéni zdpachu. Ten casto
velmi znepfijemnuje samotnou naro¢nou
praci persondlu v socidlnich sluzbach.
O maximalni eliminaci prenosu nozokomi-
alnich ndkaz neni tfeba dlouze psat.

DEZINFEKCE sneovasny "

99,5% .,

5 g

PRINOS PRO REZIDENTY

Starsi lidé jsou ¢asto nachylnégjsi k infek-
cim kvali oslabenému imunitnimu systému
a pfitomnosti chronickych onemocnéni.

Hlavnimi benefity tedy jsou:
® ZlepSeni spanku
® ZlepSeni zdravotniho stavu a psychiky
= Prevence vzniku a zhoreni nemoci

PRINOS SLUZBY
PRO ZRIZOVATELE?

= Cenova dostupnost sluzby

® Prodlouzeni hygienické zivotnosti matra-
ci a jinych véci

® Rychlost sluzby

Sluzby poskytuje spole¢nost Ing. Jan
Hrdlicka | FACILITY SPECIAL SERVICES. Jsme
garantovanymi ¢leny asociace AHR CR.

Na nase sluzby poskytujeme certifikat
kvality a nadstandartni profesionalni pti-
stup. Diky nasim partnerdim, kterou stale
rozsifujeme, mizeme poskytovat tuto sluz-
bu viem socidlnim a zdravotnim zafizenim
vCR.

Budeme radi. kdyz si vyzadate nejen ne-
zavaznou nabidku, ale radi k Vam pfijede-
me a vie Vam ukazeme.

POBOCKA CECHY

Ing. Jan Hrdlicka

ZDRAVE SPANI®

Evropska 696/113, Praha 6 - 160 00
Tel: 606-741-841

E-mail: info@cistirna-matraci.cz
Web: www.cistirna-matraci.cz
Web: www.zdrave-matrace.cz
Web: www.cistic-matraci.cz

POBOCKA MORAVA

Bretislav Suska

ZDRAVE SPANi®

Bezrucova 618, Frydlant nad Ostravici, 739 11.
T: +420 608 303 091

E: suska@bioozon.cz

Web: www.cistirna-matraci.cz
www.bioozon.cz

alergeny

ELIMINACE

rapach




znacka kvality, paliativni péce

A B

[®)

O3 Drzitelé certifikatu
& Inacka kvality v socialnich sluzbach

Charita Sumperk

Sluzba je poskytovana na dvou mistech — a to v Sumperku a v Hanugovicich (detadované pracoviste).
Poskytujeme kvalitni pec¢ovatelskou sluzbu v domécnostech osob. Denni kapacita sluzby v pracovni dny
je 100 uzivateld, v sobotu a nedéli 6 uZivatelt a o svatcich 4 uzivatelé, kterym muze byt poskytnut za-
kladni ukon s vyjimkou ukonu poskytnuti stravy dovozem nebo donaskou. Denni kapacita v pracovni
dny tkonu poskytnuti stravy dovozem nebo donaskou je 187 uzivatelt. Sluzba je poskytovana v pondéli
az patek od 7.00 do 19.00 hodin, v sobotu, nedéli a ve svatek od 7.00 do 12.00 hodin a od 16.00 do 19.00
hodin. Jedn4 se o terénni sluzby, které jsou poskytovany prevazné pfimo v domacnosti, pfipadné v misté

pobytu uzivatele na zdkladé jeho aktualni potieby.

P¥iklady dobré praxe:

Eticky program DEKACERT - aneb Jak to
vnimame a jak zijeme v Pecovatelské sluzbé
Charity Sumperk

1. Identita - Pro nasi sluzbu je charakteris-
tické, Ze pracujeme s respektem, tuctou a laskou.
2. Integrita - DodrZzujeme moralni a etické za-
sady, nasi pracovnici védi, jaké hodnoty jsou pro
nas dualezité. 3. Svateéni €as - Slavime tzv. ka-
zdy den, snazime se udrzovat dobrou niladu.
4. Generaéni solidarita - Navzijem si preda-
vame zku$enosti, obohacujeme se vzdjemné svy-
mi Zivotnimi p#ibéhy. 5. Télesny a duchovni
zivot — Mame mezi sebou pratelskou atmosféru,

Drzitelé osvédceni
Certifikace paliativniho pristupu
v socialnich sluzbach

vz4jemné se podporujeme, spolupracujeme a ko-
munikujeme. 6. Spolehlivé dohody - Ctime
davéru, dostidvame zpétnou vazbu a nebojime se
ji dat. 7. Majetek - Chranime majetek Charity
a nasich klienti. Uzivatel je dar, ja jsem taky dar.
8. Komunikace - V na$i vzdjemné komunikaci
je dulezitd oboustranna slusnost, divéra, laska
a loajalita. Dodrzujeme pfedem dohodnuta pra-
vidla, ktera jsou funkéni a maji ¥ad. 9. Socidlni
spoleéenstvi — Jsme zodpovédni vici okolnimu
svétu, jsme solidarni viéi slabsim a pottebnéjsim.
10. Rodinné spolecenstvi — Nage Charita je jako
rodina.
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Www.znackakvality.info ,

Charita Sumperk
Jeremenkova 705/7, 787 01 Sumperk

Certifikace:

Péce, individualni
pristup a partnerstvi
Stravovani

Bodové hodnoceni 421 bodu

Celkové hodnoceni

Domov Korytko, prispevkova organizace

Petruskova 2936/6, 700 30 Ostrava

Domov Korytko, prispévkova organizace,
je zfizovana statutdrnim méstem Ostrava
a poskytuje dvé pobytové socidlni sluzby -
domov pro seniory a domov se zvldstnim
rezimem.

Domov pro seniory je uréen pro osoby,
které se o sebe nemohou vzhledem ke sni-
Zené sobésta¢nosti samy postarat a u nichz
jiz nepostacuje zajiténi potfebné podpo-
ry &i péée v domacim prostredi. Usilujeme
o aktivni, bezpe¢né a diistojné proziti stati,
pti kterém senioti neptijdou o kontakty se
svymi blizkymi.

Domov se zvlastnim reZimem poskytu-
je pobytovou socidlni sluzbu lidem, kteti
jiz nemohou setrvat ve svém pfirozeném
domécim prosttedi z davodu Alzheimero-
vy choroby, vaskuldrni a smi§ené demen-
ce. Seniortm poskytujeme podporu a péci
na zakladé zjisténych potteb, s cilem udr-
Zet jejich schopnosti, dovednosti a navazat
na predchozi zvyky. Domov sidli v Ostravé

Zabtehu a od roku 2022 prochazi celkovou
rekonstrukci.

Priklady dobré praxe:

Pojeti paliativni péce v Domové Ko-
rytko - V Domové Korytko je paliativni
péce soucasti filozofie a kultury organizace,
ktera stavi na dustojnosti, respektu a lid-
skosti. Uplattiujeme profesionalni, empatic-
ky a celostni ptistup ke klientam, rodindm
i blizkym. Soucdsti nageho tymu je praktic-
ky lékat, ktery je zaroven paliatrem, dale
psychoterapeut, pastora¢ni pracovnik, po-

Stupen certifikace: ROZSIRENY

radce pro pozistalé, medidtor i krizovy in-
tervent. P¥i nastaveni péce, ktera reflektuje
pféani a potteby, se osvéd¢ily citlivé a véasné
rozhovory s klienty, rodinami i spolubyd-
licimi. Zapojeni osob blizkych i personalu
umoziuje naplnit ritudly, posilovat autono-
mii a pfedchazet nedorozuménim.

Paliativni péce je pro nds zpusobem, jak
ctit Zivot. Vytvarime ptileZitosti pro ra-
dostné a smysluplné chvile — pordadame akce
za Ucasti rodin, organizujeme vylety, plesy
i setkdni s détmi. Posilujeme socidlni vaz-
by a pocit soundileZitosti. Propojujeme péci
o dudevni pohodu s dirazem na naplnény
Zivot.

S ohleduplnosti doprovazime seniory az
do poslednich okamzikt Zivota. Zajistuje-
me duvérné prostiedi, v némz mohou byt
ptitomni blizci. Vime, Ze na mali¢kostech
zélezi. Po umrti organizujeme rozlouceni,
pfi nichz se loudi nejen blizci, ale i pecujici,
¢asto za doprovodu oblibené hudby klienta.

https://certifikace.paliativni-pristup.cz/



Siroky sortiment

Inkontinenéni pomticky
svétovych znadek

Zdravotnicky materidl
véeho druhu

Drogistické a kosmetické
vyrobky dle vagich prani

Spolehlivé doruceni

Flexibilni dodaci terminy,
ktere se vam pfizplsobf

Vlastni vozy s hydraulickou
plosinou

Vstricni ridici, kteii dorudi

objednéavku az na misto uréeni

Osobni péce

Zkuseny tym s pratelskym
pfistupem

Pomoc s vyb&rem produkti
a administraci objednavek

Asistence pfi online objednani

Nas sortiment

Inkontinenéni pomucky

Na trhu existuje Siroka skala produkt,
které pomahaiji zlepsit kvalitu Zivota
téch, ktefi s diagnozou inkontinence
Ziji. MKM spolupracuje se viemi
wyrobei inkortinenénich pomicek

v CR. Zajistujeme kompletni servis
‘zpracovani pfedepsané preskripce

na tyto pomiicky a jejich nasledné
doruceni k vasim klientim

a klientkam.

od roku 1991

o e Jsme souéast
G o vasSeho poslani

Ao/

O

\

Vas dodavatel zdravotnického
materialu s rodinnou tradici

www.mkmarket.com

[ ]

S novym rokem Q
se nas tym rozrostl

,» Za léta spoluprace s vami, nasimi obchodnimi partnery, jsme
dobre poznali vas denni chleba. Vime, jak naroénou a zasluznou
praci délate. Proto se vam snazime poskytnout maximalni servis
a uvolnit ruce pro to podstatné — péci o vase klienty a klientky.
MK Market je souéast vageho posléni. Vazime si toho. ”

PohodIné objednani

Portal — online aplikace
pro objednani regulovanych
vyrobk( na poukaz

E-shop — pro vage objedndvky
zdravotnického materialu

Digitalizace na miru pro
\,ra’_s (.-- poukazy, za§kofen|',
individualni nastaven)

Vzajemna duvéra

Jasné padminky spoluprice
s garanci rodinné firmy

Sluzby na zakladé
ramcové smlouvy

Transparentni
komunikace

Vzdy néco navic

Neustdle hleddame nové
pfilezitosti pro vylepseni servisu

Diky vasi zpétné vazbé se kazdy
den posouvame dale

SnaZime se pfispivat ke
zvySovani kvality Zivota senior(l
a seniorek ve vasich zafizenich

Zdravotnicky material

Na3 sortiment aktualné &ita pfes 8000

riznych polozek. Za roky spoluprédce s nasimi
zakazniky jsme poznali, jak zaf(zeni sociglnich
sluzeb funguji. Na zakladg toho jsme vyladili
nabidku tak, abychom dokazali nabidnout
presné to, co konkrétni zafizeni potfebujl

pro svou praci.




stripky zdomova

Litomé¥ice - Jesté ho nevidite, ale slysi-
te, ze je blizko. Pan Dominik, klient nageho
Domova na Démském pahorku, si diky své
netradi¢ni zalibé totiz neustéle zpiva, hraje
na harmoniku, flétnu, pastevecké pistalky,
koncovky, fujary nebo kalimbu.

Pan Dominik pochizi ze Slovenska, byl

na vojné v Tereziné a oZenil se zde. Cely Zi-
vot pracoval v tovarné v Lovosicich. Doma
si vyrabél hudebni nastroje z riznych ma-
teridld - novodurové trubky nebo vétve
z bezinky. Kdyz ptisel do naseho Domova,
ptinesl s sebou energii, harmonii a hudbu.
Jeho ptfednosti je spontinni aktivizace
ostatnich obyvatel Domova, kterou zvlida
s usmévem a pfirozenou autoritou. Jeho
heslo je ,nestéZzovat si a nesmutnit®.

A tak se stalo, ze néktefi obyvatelé Do-
mova, ale tfeba i socidlni pracovnice jiz
maji své flétny nebo foukaci harmoniku
a béhem dne si s asistenci pana Domini-
ka mohou zahrét, zazpivat nebo si jen tak
pisknout na d¥evénou flétnu. Nageho klien-
ta hudba provazi cely Zivot a tuto dovednost
pifedal nejen svym dceram, ale i dalsim ak-
tivnim seniortim, kteti za nim do Domova
dochizi, a diky hudebnimu uskupeni, tref-
né pojmenovaném Druhy dech, si vzijemné
vylepsuji Zivot.

Bc. Ivana Jelinkovd, socidlni pracovnice
Domova na Déomském pahorku,
Charita LitoméFice;

Mgr. Dominika Valeskovd, dcera

Sternberk — Mésto Sternberk a Sociélni
sluzby Sternberk slavi tspéch - novy Do-
mov pro seniory Obloukové ve Sternberku
totiz vyhral cenu Stavba roku 2024 Olo-

Stripky z domova

mouckého kraje a zarovet Cenu vefejnosti
2024.

Nejenom, Ze jsme $tastni, Ze nase sluz-
by pro seniory ve Sternberku doplnila tak
UZasna stavba, kterd je soudasti nasi orga-
nizace, ale zdroven jsme radi, Ze i socialni
sluzby obecné nalezly misto mezi stavbami
technologickymi, $kolskymi ¢i sportovni-
mi, ¢i je dokonce predéily!

Mgr. Hana Dvorskd, MBA,
reditelka organizace Socidlni sluzby
Sternberk, p. o.

Dubi - Tyden po dni, kdy slavi vSechny
Zeny — tedy po 8. bfeznu, byl plny oslav.
V domové na Ruské a Na Vysiné probéhlo
roztomilé vystoupeni déti z Matefské skoly
Dubének a Vysinu navstivila také skupina
mazoretek. Toto vystoupeni se konalo v od-
polednich hodinach a nasi senio#i byli tak
nadseni, Ze si zadali, aby maZoretky Krus-
nohorky vystoupily jesté jednou. Dale jsme
uspotadali oslavu s Country kapelou Za-
lost, kde se podavalo vino dle chuti a kaz-
dé4 z nasich Zen dostala na oslavu svatku
tulipan. Klientkdm (zucastnilo se tedy
i nékolik muzt ©) na Ruské ulici bylo také
doptédno pravidelné rozmazlovani s pani
Alenkou, ktera je kosmetickou poradkyni.

Uzivatelé tak prozili velice pfijemné dopo-
ledne plné masazi, péce, a hlavné ve fajn
spole¢nosti. V nagich domovech se jiz té-
$ime na slune¢né dny, kdy budeme vyrazet

do ptirody a na razné vylety.
Bc. Pavla Kutarnia, vedouci socidlni terapie,
Podkrusnohorské domovy socidlnich sluzeb
Dubi-Teplice

Prachatice - Velikonoé¢ni vystava vy-
robki seniort rozzatila prostor Muzea ces-
ké loutky a cirkusu v Prachaticich, kde sva
dila ptedvedlo 17 vystavovatelt. Veliko-
no¢ni atmosféra, radost a tvofivost ovladly
prostor salu, kde se konala tradi¢ni akce se-
niord nejen z poradajici organizace Senio¥i
CR, MO Prachatice. Letos vystavovatelé
nabidli pestrou paletu svych rukodélnych
vyrobkd, ndapaditych dekoraci, obrizka
a dalsich vytvord, které vznikaly s laskou,
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trpélivosti a radosti. Slavnostni zahdjeni

obohatil svym vystoupenim pévecky sbor
Radostné pratelstvi pod vedenim Emilie
Popielové, ktery navodil tu pravou svite¢ni
atmosféru. Stejné tak jako ukazka stolova-
ni a velikono¢niho menu uéna z ,Nerudov-
ky“ pod vedenim Antonina Olaha.

Zdena Hrlzova, jedna z organizatord,
neskryvala své nad$eni: ,Jsem rdda, Ze letos
opét p¥islo mnoho ndvstévnikii vietné seniori
z Domova seniort Mistra K¥istana.”

Vystava se stala nejen prehlidkou tvoti-
vosti, ale také mistem setkdvini a mezige-
nera¢niho sdileni. Déti obdivovaly barevné
kraslice a veseld kutatka, dospéli oceriovali
femeslny um a népaditost. Akce se uskuteé-
nila za podpory mésta Prachatice, za¢astnil
se také mistostarosta Jakub Nepustil.

Hanka RH+ Rabenhauptovd, referent pro
komunitni pldnovdni a prevenci kriminality,
Meéstsky urad Prachatice

Terezin - V SeneCura SeniorCentru Te-
rezin slavili vyjime¢né jubileum - 60 spo-
le¢nych let manzeld Sedla¢kovych. Oslava
diamantové svatby probéhla ve velkém sty-
lu. Socialni pracovnice totiZz pod zaminkou
administrativniho ukolu vyldkaly par z po-
koje, zatimco tym aktiviza¢nich pracovnic
a mentorky béhem chvile proménil jejich
pokoj ve slavnostné vyzdobené misto plné

kvétin.

Po navratu ¢ekalo na manzele Sedlacko-
vi vielé piekvapeni: feditel SeniorCentra
Ondtej Jebavy jim pfedal nadhernou kytici
z bilych 1ilii a razi.

Za Senecuru SeniorCentrum Terezin
Filip Moravec
|




MoliCare® Elastic

L4

Lepsi péce diky inovacim

A7067 %+ |
rychlejsi
vstrebavani

Inovativni kalhotky
pro tézkou inkontinenci

B5-120cm

(@000060000| M | §§|l=|30 )
e ———— + Unikatni technologie savého jadra
MoliCare SkinGuard®

« Zrychlena absorpce moci az 0 67 %*

+ VylepSena ochrana proti proteceni diky
elastickym postrannim paskim

+ Novy obal s informacni listou a perforaci
pro snadné otevirani

v tézke
inkontinenci v CR’

Pro dalsi informace volejte na bezplatnou linku 800 100 150, navstivte . A s predchozim virobk
www.hartmann.cz nebo kontaktujte svého obchodniho zéastupce HARTMANN-RICO. 13?5&?,&“;;&2 %“§C°HP°$§r‘;;¥ggéZ§r&AT 07/203. © IQVIA.

VSechna prava vyhrazena.
Produkty znacky MoliCare jsou zdravotnickymi prostredky.



