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SPECIALNI mobilni aplikace
v

I ¥ SOCIALNI SLUZBY

Vézeni clenové Asociace,
mili kolegové,

abychom Vam i nadale
poskytovali rychly, resp. jesté
rychlejsi informacni servis,
vyvinuli jsme pro Vas specialni
mobilni aplikaci SOCIALNI
SLUZBY.

Aplikaci si mizete stahnout dvojim zplsobem:

1. v App Store (iPhone) nebo v Obchod
Google Play (Android).
Do vyhledavace zadejte ,Socialni sluzby*;

2. prostrednictvim niZze uvedeného QR kédu.

V pfipadé technickych problémi
a dalsich dotazl

se obracejte na tajemnici APSS CR
Ing. Gabrielu Chvalovou

na e-mailu: tajemnice@apsscr.cz.
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Neni dulezite,
co s nami zivot
udéla, ale co my
udéldme
s Zivotem.

Gerhard Uhlenbruck
(*1929),
némecky lékar
a spisovatel

uvodniky

UVODNIK VICEPREZIDENTKY
Milé ¢tendrky, mili ctendfi,

na jate roku 2020 jsme si neuméli pFedstavit, Ze ze 2 tydnil, kdy platila opatteni
a omezeni, budou nakonec 2 roky trvajici restrikce. A covid-19 a jeho mutace jsou tu

stdle s ndmi a myslim, Ze uz to tak bude. Ale jak se ¥ikd: Ve zIé je i pro néco dobré.”
I'kdyz do jisté doby jesté nevime, pro co to bude dobré a co je to, to dobré... To ovem, z filozofického
hlediska, nevime nikdy, stejné jako nic neni na presnych 100 %. Tzn. vie je relativni a zdlezi na uhlu
pohledu kazdého jednotlivce. A v tom jd vnimdm krdsu okoli, protoze jinakost a riiznorodost ddvd
pestrost louce, kvétindm a p¥irodé, a s lidmi je to stejné. Nékomu dal covid-19 moznost uvédomit si,
co je v Zivoté opravdu dillezité, nékomu vzal nejblizsi, jinému dal ¢as na premysleni.

Ve firmdch, sluzbdch, na ufadech stdle néco inovujeme, zdokonalujeme, déldme predpisy a metodiky.
Nastavujeme pravidla a formdty. A kde je ¢lovék? Klient? Uzivatel? Dité? A ktery z nich to vlastné
je? Myslim, Ze bychom se nejen v dobé pandemie méli pravidelné zastavit, vystoupit ze své role

a vyjeté koleje a podivat se do své mapy Zivota, zda to, co déldme a kym jsme, je opravdu ta cesta

a ten smér, ktery jsme si vybrali. Je také dobré byt k sobé up¥imni a poslechnout své lepsi vnit¥ni Jd,
a i kdyz budeme muset jet zpdtky nebo objizdkou, tak se vrdtit zpét na svou cestu, na misto, kde jsme
sami sebou, se svym opravdovym Jd. Je dillezité najit zpét pokoru a poslechnout sebe sama.

Co mé vede k takovym obraziim a myslenkdm? Neni to jen nutnost napsat tvodnik, protoZe je na mé
fada... ©, i kdyz diky tomu jsem asi zformulovala, co mi priibézné bézi hlavou. Zkrdtka uz v covidové
dobé bylo nutno presklddat si Zeb¥icek hodnot, priorit a Zivotnich nastaveni véetné pldanii. A ve chvili,
kdy si clovék mysli, Ze uz nic horsiho nemiiZe pFijit a kone¢né se blyskne na lepsi ¢asy, uvédomi si,

Ze plati, nikdy netikej nikdy! Na Ukrajinu ptisla vdlka a zaskocila nds vSechny svou blizkosti tak
citelné, Ze spolecnost chvili nefesila nic jiného. Za pdr dnil se viak opét stala pestrou, protoze se
rozdélila ve svych pFistupech a ndzorech na ty, co pomdhaji, na ty, co popiraji, na ty, co hudraji

a na mnoho a mnoho dalsich. A vsichni spole¢né opét Zijeme dalsi etapu déjin. Jak dlouhd bude? To
predem nikdo nevi...

Mgr. Irena Lintnerovd
viceprezidentka APSS CR pro ambulantni sluzby

EDITORIAL

Mili ¢tendri,

vitdm vds na strankdch dubnového Cisla asopisu Socidlni sluzby, kdy bych se rdda
zamyslela nad vznikem p¥islovi, pranostik a réeni. Se synem jsem se neddvno ucila
ro¢ni obdobi a mésice v roce na pisemku z prvouky, kdy jeho pozornost odpoutdvaly
prdvé rizné pranostiky vztahujici se k jednotlivym mésicim. Kazdy urcité nékdy
slysel Duben jesté tam budem, Svatba v mdji vold na mdry nebo Zdvi vino vati, Fijen vino pijem.
Pritom se mé syn zeptal, co jsou to ty pranostiky. No upFimné, vysvétlit to byl pro mé trochu oFiek,

protoZe pranostika a réeni nent jedno a totéZ, takZe jsem se musela poradit se strejdou googlem.
Zaujal mé titulek , Lidovd réeni: To jsem z toho jelen a viibec, je to na draka!®, kde vysvétlovali,
odkud se vzalo prdvé napt. réeni Jsem z toho jelen. Vzniklo pry béhem 1. svétové vilky a souvisi

s madarskymi vojiky, ktefi se p#i ndstupu hldsili madarskym slovem jelen”. Cesti vojdci se

na né divali spatra, a tak jim dali prezdivku jeleni, kterd se vzila jako synonymum pro ne p¥ilis
chdpavé lidi. P¥i soucasném déni v Evropé si myslim, Ze neni divu, pokud se nékdy citite zmatené

a nerozumite tomu, co se déje. Proto se i tomuto tématu vénuje nds Institut vzdéldvdni, ktery

pro vds ptipravil online semind# Jak sniZovat strach z vilky — Jak komunikovat s nasimi klienty/
kolegy z Ukrajiny. Tento editorial pisu v dobé, kdy se teprve bude kurz konat, pfesto vsak vé¥im, Ze
ucastnikim prinese odpovédi na otdzky, které v souvislosti s ukrajinskou krizi a ptichodem klienti,
ale i pracovnikil vyvstdvaji u mnohych z vds. Neni lehké vybalancovat mozné predsudky, obavy,
ocekdvdni ani pFipadné stfety odlisnych ndzoril. To je ostatné vidét i na socidlnich sitich, kdy pod
rouskou anonymity maji lidé potFebu vyjadrovat se ke kdecemu a jit takFikajic proti proudu. Moznd
obcas zapomindme, Ze je v potddku mit odlisny ndzor. Nasi snahou by proto mélo byt s klidem
prednést argumenty, proc se ta druhd strana myli, a hlavné v cem. Je diilezité mit otevienou mysl
a nemit mdslo na hlavé (dalsi réent, které na jiz zminéné strdance vysvétlovali), pokud bychom
dospéli k tomu, Ze se pleteme.

Preji vam hezké jaro a nebudte z toho jelen.
Ing. Petra Cibulkovd, $éfredaktorka
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Kombinované
akreditované studium
pro socidlni pracovniky

Celkovy rozsah akreditovaného kurzu je 112 hodin.
Z toho 64 hodin je realizovano distanéni (on-line)

a 48 hodin prezenéni formou. 16 90O K¢

Platba kurzu bude rozdélena do 2 spldatek (prvni v roce 2022, druhd v roce 2023).

« Tési se na Vas tym zkusenych lektord s praxi socidalni prace v socidlnich sluzbdch.

« Ucastnikim se dostane nejen $pickové vyuky, ale také kvalitnich vzdélavacich materidld
a podpory lektord po celou dobu kurzu.

« Zamérem kurzu je upevnit roli socidlnich pracovnikl ve vybranych tématech socidlni prace
v socidalnich sluzbdch a posilit jejich profesni kompetence a praktické dovednosti.

Pozn.: K vystaveni osveédceni o absolvovani akreditovaného vzdélavani je nutnd 90% Gcast.

Prezenéni vguka (6 dni):

Ochrana prav a omezovani svobody vcetné pohybu klienta socidalni sluzby

Jak se pripravit na inspekci a obhdajit dobou praxi socidlni sluzby

Pravo na primereneé riziko klienta socidlni sluzby

Uplatneni manazerskych dovednosti v praxi

Role socidalniho pracovnika v praxi individudalniho planovani siednané socidalni sluzby
Zavereené kolokvium

On-line vguka (8 dni):

Stanovovani kratkodobych a dlouhodobych cild socidlni sluzby

Projev vazné minéneho nesouhlasu v pobyt soc. sluz. v prakticke roviné z pohledu poskytovatele
Vedeni tymu socidlni sluzby v narocné situaci

Multidisciplinarni tgmy v socidalni prdci v socidlnich sluzbdach

Interni predpisy poskytovatele socialni sluzby

Financovani socidlni sluzby prostrednictvim vice zdroju

Marketing socidalni sluzby

Hodnoceni kvality a efektivity socidalni sluzby

Pfrihlasit se muzete zde: https://www.institutvzdelavani.cz/prihlaska/?id_kurzu=6023
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Balicky plné energie obdrzela

v minulych tydnech vybrand
zavizeni socidlnich sluzeb.
Svacinku jejich zaméstnanci
ziskali diky iniciativé
#EnergiiLekarum, APSS CR
pomohla p¥i organizaci distribuce.

B Text: Mgr. Ivana Vinovd,
zdstupkyné $éfredaktorky
Foto: Alzheimer Centrum Jihlava

minulém a pfedminulém

roce byly potravinové balicky

pro pracovniky v prvni linii

boje proti covidu-19 vitanou

vzpruhou. I letos tym #EnergieLekarum

ve spolupriaci s APSS CR rozvezl balicky nu-

tri¢né hodnotnych potravin do vybranych

zatizeni socidlnich sluzeb. Obdarovani tak

byli naptiklad pracovnici Alzheimer Centra

Jihlava, Domova pro seniory U Kosteli¢-

ka Pardubice, Domova pro seniory Ttebic,

Domova u Fontany nebo Socidlniho centra
mésta Svétla nad Sazavou.

Tym #EnergiilLekarum uspotadal ve spo-
lupraci s darcovskou platformou Donio
na jafe roku 2020 sbirku, diky niz mohl za-
koupit bali¢ky nutri¢né hodnotnych potra-

vin pro pracovniky v prvni linii boje proti co-

vidu-19. Daroval jim je jako vyraz diki za to,
jak vytrvale a odvazné bojuji s ndkazou.
Pomoc se nejdfive soustfedila na nemoc-
nice a zdravotnicka zatizeni. Poté organi-
zatofi akce zamé¥ili pozornost i na zati-

aktuality APSS

zeni socidlnich sluzeb, jejichz pracovniky
a klienty covid-19 také silné zasahl.

V bali¢cich se objevuji produkty jako
misli, proteinové tycinky, otisky, krekry,
susené ovoce, ¢okolada, tuby s energeticky-
mi gely ¢i kédva. |

Tablety od srdce uz druhym rokem
prinaseji radost do pobytovych sluzeb

Tabletum od srdce, které v roce
2020 obdrzela nékterd zarizeni
socidlnich sluzeb, prodlouzi
spolecnost Philip Morris CR
trvdni podpory ve formé ihrady
datového tarifu o dalsich

12 mésicii.

B Text: Mgr. Ivana Vinovd,
zdstupkyné $éfredaktorky
Foto: Domov seniorti Tfebori

ty 77 od spole¢nosti Philip

Morris CR celkem 900 tabletd. Tablety
byly néasledné doru¢eny do vybranych za-
tizeni pobytovych sluzeb. Jejich klientam

z dva roky uplynuly od chvile,
kdy APSS CR pievzala pro-
stfednictvim Nadace Char-

zdsadnim zpisobem usnadnily komuni-
kaci s nejbliz8imi v dobé, kdy byly navste-

vy v zatizenich omezeny kvili pandemii
covidu-19. Soucasti balickd, které sluzby

obdrzely, byla i ahrada nakladu spojenych
s datovym p¥ipojenim tablett.

Bezplatné ptipojeni k siti mélo skon¢it
minuly rok v bfeznu. Spole¢nost Philip
Morris CR se ale rozhodla prodlouzit tuto
podporu klientek a klientd o rok. Nyni,
kdy by podpora ve formé thrady datového
tarifu opét méla skontit, spole¢nost Phi-
lip Morris CR znovu uc¢inila vst#icny krok
a prodlouzila trvdni podpory o dalsich
12 mésicd.

,Jsme rddi, Ze mizeme i naddle pomdhat.
Prejeme Vdm pevné zdravi,“ uvedl v dopi-
se adresovaném obdarovanym socidlnim
sluzbam Petr Sebek, feditel vnéjsich vztaha
spole¢nosti Philip Morris CR.

Pro =zatizeni, ktera obdrZela ,tablet
od srdce je to jisté dobra zprava. Pro pro-
dlouZeni podpory neni tfeba ¢init Zadné
administrativni kroky, SIM karty budou
fungovat i nadéle ve stejném rezimu. NN
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SENI CUP je zpet!

Kdo se pohybuje v oblasti socidlni péce, ten se s ndzvem fotbalového
turnaje SENI CUP jiz setkal. A i kdyz posledni 2 roky nebyly fotbalu
a sportu viibec naklonény, SENI CUP zil ddl. P¥eklenul obdobi, kdy se
lidé nemohli setkdvat, docasné se proménil do akce virtudlniho svéta

a privedl nové sledujici, soutézici a podporovatele. A ted' - SENI CUP
JE ZPET!

rganizitor tohoto tradi¢niho
fotbalového
povanych, spole¢nost TZMO
Czech Republic, uz zase pfti-

klani handica-

pravuje a ladi kazdy detail, aby se 16 tymu
ze zafizeni socidlnich sluZzeb mohlo utkat
na htisti Slovanu Havlickav Brod v malé
kopané, uzit si den plny sportu, hudby,
a predevsim pohody a dobré nalady. Téch-
to 16 tymi se utka nejprve ve skupinich,
vitézové skupin v semifindle a 2 nejlepsi
tymy ve findle. Ten nejlep3i ze viech si to
nakonec rozda s tymem pofadateld a jeho
VIP hostt a patrona.

A kdy ten den nastane? Ve stfedu
25. kvétna 2022 obouvame kopacky, oblé-
kame dresy a vybihdme na travnik.

SENI CUP, a letos nés ¢eka jiz 15. ro¢nik,
podporuji osobnosti z oblasti sportu, kul-
tury, ale i politiky. Nagimi stdlymi patrony
jsou byvali reprezentanti Tonda Panenka,
Lada Vizek a Horst Siegl, kteti i tentokrat
piislibili uéast. Nebude chybét dobrd mu-
zika, o kterou se postara hudebni uskupeni
muzikilového predstaveni Déti raje, foto-
koutek a zabava pro hrace i jejich doprovod.
Na véhlasu SENI CUPu se ur¢ité podilii za-
dtita Ministerstva prace a socidlnich véci
v cele s ministrem Marianem Jureckou,
o slavnostni vykop se postara starosta Ha-
vlickova Brodu a senator Jan Tecl.

V loriském roce probéhla online verze
SENI CUPU - Vyzva Skéruj na dalku. Ta
spo¢ivala v plnéni zadanych disciplin, na-
toceni videa a jeho zasldni organizatorovi
vyzvy. Ten pak ve zvefejiioval na face-
bookovych strankidch fb.com/senicup.cz
a porota, v Cele s patrony SENI CUPu, vy-
brala vitéze jednotlivych disciplin. Zajem
zatizeni socidlnich sluZeb a ohlas mezi jed-
notlivymi tymy ptekvapil viechny, ktefi se
na této akci podileli. A i to je divod, pro¢
se spole¢nost TZMO Czech Republic roz-
hodla rozsitit SENI CUP a zachovat i tuto
vyzvu. Tedy po skonteni vlastniho turnaje
bude nésledovat 2. ro¢nik SENI CUP Vyzvy
- Skéruj na dalku s novymi tkoly, novymi
vyzvami.

Piekvapeni letos chystame i v fadach
podporovateld a patronii a jsme moc radi,
Ze se ndm dafi pfivést nové tvare. Ukazat
lidem i mimo sféru socidlnich sluzeb, Ze
neni rozdil mezi zdravymi a handicapova-
nymi, ze pokud jde o sport, bitva o kazdy
mi¢, radost po vstfeleni branky stejné jako
zklaméni po prohte neni rozdilna. Tomu
véemu pomdahda SENI CUP - turnaj srdcafu.

Tésime se na Vis 25. 5. 2022 na h#isti
Slovanu Havli¢kav Brod. Vitdni jsou vsich-
ni, hradiifanousci.

APSS CR
vas zve na odbornvé
konference APSS CR

Adiktologie 2022

28. dubna

Palac Charitas
Kongresové centrum
Vavruska
Karlovo namésti 5
120 00 Praha 2

Socialni sluzby
nejen v Evropé

i)

17.-18. kvétna
Hotel Galant Mikulov
Mlynska 2
692 01 Mikulov

APSS CR vas i v roce 2022
zve na dvoudenni seminéare:

Dvoudenni seminar
pro ambulantni sluzby
2.-3. kvétna

Hotel Luna, Kouty 77
584 01 Ledec nad Sazavou

Aktudlni informace naleznete na
WWW.apsscr.cz, menu
.Konference & kongresy & seminéare”
a na www.facebook.com/Socialnisluzby.

Clenové APSS CR k 21.3.2022:
I 246 organizaci,
2 785 registrovanych sluzeb

a 751 ¢lend Profesnich svazu
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Nabidka Institutu vzdélavani APSS CR

INSTITUT VZDELAVANT

APSS CR

Vzdélavejte se
S NAMi i v roce 2022!

Nabidka kurzt na duben az &erven
Prohlédnéte si aktudini nabidku kurzd
na obdobi duben az &erven. Epidemiologickd
situace se pomalu zlepsuje, muzeme se tedy
uz bezpecné potkdvat i osobné na prezencénich
kurzech. Podivejte se na nabidku nasich kurzd v Praze,
Brné, Ostravé a Tabore.

On-line vzdélavani se vsak stavd plnohodnotnou soucdsti
nasi nabidky, pokud vém vyhovuie, je mozné se pfrihldsit i na
on-line kurzy.

Preferujete pohodli a bezpeci své kanceldfe nebo domova? Pfihlaste se na on-line kurzy.

21. 4. 2022 Vztek pri praci s klientem aneb Zviaddani agrese klientl i vliastni

25.4.2022 Zahrada jako ndstroj k aktivizaci uzivateld socidlnich sluzeb

27.4.2022  Sexualita u senioru
2.5.2022 Diagnostika podvyzivy a jeji FeSeni v socidlnich sluzbdach
3.5.2022 Validace podle Naomi Feil I
9.5.2022 Prakticky privodce individudlnim pldnovanim zejména v pecovatelskych sluzbdch

10. 5. 2022 Zdaklady prdce s klientem s agresivnim chovdnim

12.5.2022 Vztek pfi prdci s klientem aneb Zviaddni agrese klientl i vlastni

16. 5. 2022 Pristup zaméreny na ¢lovéka - Uvod do problematiky

26.5.2022 Individudlni pladnovdni poskytované socidlni sluzby

27.5.2022 Etika v obrazech ve sluzbdch socidlni péce

31.5.2022 Vykazovdani odbornosti 913 na ZP spolu s vedenim o038. dokumentace
3.6.2022 Komunikace v obrazech se zamérenim na osoby s demenci
8.6.2022 Verbdlné nekomunikujici - dvod k metoddm AAK

10. 6. 2022 Zd&klady prdce s riziky v socidlnich sluzbdach

13. 6. 2022 Jak zvlddat emoce

23.6.2022 U¢innd komunikace v socidlnich sluzbdch

24.6.2022 Vyjedndvani podminek smlouvy a dojedndni cile spoluprdce

KVALIFIKACNI KURZ PRO PRACOVNIKY
V SOCIALNICH SLUZBACH

Vzdélavejme se on-line! Rozsah 150 hodin!

Prednaskove dny vzdy od 800 do 14.30 hodin

23.5.2022 20.6.2022 29.6.2022 18.7.2022 17. 8. 2022
3.6.2022 22.6.2022 11.7. 2022 3.8.2022 24.8. 2022
13. 6. 2022 27.6.2022 15.7.2022 Zavérecny test: 6. 9. 2022
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Davate prednost osobnimu setkani? Prijed’te do nékteré z nasich skolicich mistnosti!

Brno, TC Academy, Kienova 71, 602 OO Brno

25.4.2022 Virtudlni realita demence
9.5.2022 Zahrada jako ndstroj k aktivizaci uzivatell socidlnich sluzeb

17.5. 2022 Revize vnitfnich pravidel a postupu realizace socidlni sluzby
30.5.2022 Promény stari a gerontooblek
15. 6. 2022 Jak Iépe komunikovat v pomdhajicich profesich

Ostrava, Vzdélavaci centrum Vitkovice, Kotkova 384/4, 703 OO Ostrava

4.5.2022 Promeény stdari a gerontooblek
31. 5. 2022 Individudlni pldnovdni poskytované socidlni sluzby
13. 6. 2022 Zahrada jako ndstroj k aktivizaci uzivatell socidlnich sluzeb

Praha, Na Pankraci 26, 140 OO Praha 4, 3. patro

26.4.2022 Zvladani problémovych situaci zejména v pecovatelskych sluzbdch
4.5.2022 Aktiviza¢ni ¢innosti klientd s Alzheimerovou chorobou s praktickym ndacvikem
5.5.2022 Hodnoceni kvality socidlni sluzby a zavadéni zmén
9.5.2022 Jak na média a krizovou komunikaci v socidlnich sluzbdch

20.5.2022 Jak zvlddnout syndrom vyhoreni

25.5.2022 Prakticky pravodce individudlnim planovdnim zejmeéna v pecovatelskych sluzbdch
1.6.2022 Jak zvlddat emoce
2.6.2022 Jak vyhrat nad papiry aneb Rizeni dokumentace v praxi
6.6.2022 Paliativni pristup a péce u osob s demenci v zarizenich socidlnich sluzeb
7.6.2022 Prestante na mé kri¢et...!| aneb Laskavy a pozitivni pristup ke klientovi
8.6.2022 Slysis, co ti Fikam? Uz jsem dospély! aneb Autonomie klienta socidlni sluzby
9.6.2022 Jak zvysit sebevédomi své, svych kolegu a klientu

14. 6. 2022 Zvladani problémovych situaci zejména v pecovatelskych sluzbdch

16.6.2022  Zdaklady KBT v prdci s klienty s uzkostngmi, fobickgmi a depresivnimi problémy
17.6. 2022 Manipulativni jedndni a jok se mu brdnit

20.6.2022 Zahrada joko ndstroj k aktivizaci uzivatell socidlnich sluzeb

Tabor, Centrum Univerzita Tabor, Vanéurova 2904, 390 O1 Tabor

28.4.2022 Komunikace s osobami s télesnym postizenim
29.4.2022 Virtudini realita demence
3.5.2022 Komunikace v obrazech se zamérenim na osoby s demenci
11. 5. 2022 Prestante na mé kri¢et...! aneb Laskavy a pozitivni pristup ke klientovi
23.5.2022 Diagnostika podvyzivy a jeji reseni v socidlnich sluzbdch
26.5.2022  Aktivizaéni ¢innosti klientd s Alzheimerovou chorobou s praktickgym ndcvikem
30.5.2022 Nameéty na tvorbu individudlnich pldnu uzivateld socidlnich sluzeb
2.6.2022 Aby zada nebolela! aneb Pohybové zdsady pro pracovniky socidlnich sluzeb
9.6.2022 Vztek pri prdci s klientem aneb Zviaddani agrese klientl i vlastni

&N |JUROPEAN
AGEING
kA INETWORK
wwiw.ean.care

Se vzdélavdnim zaéindme na podzim 2022, ale jiZ nyni se muzete pFihlasit.
CERTIFICATE Celkovy rozsah vzdélavani je 200 hodin.

Okruhy vzdélavdni: pravo, ekonomika, eticky rozmér socidlni sluzby, strategicky
management, fizeni lidskych zdroju, facility management, krizovy management a dalsi.

Absolventi programu Certifikovang manazer v socidlnich sluzbdch mohou absolvovat
doplnék v rozsahu 40 hodin a ziskat tak tento unikatni EAN CERTIFICATE.

0 Institut vzdélavani APSS CR | Mgr. Magda Dohnalovd | E-mail: institut@apsscr.cz | www.institutvzdelavani.cz
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OBJEDNAVEJTE INKONTINENCNI POMUCKY
SNADNO A POHODLNE - DIKY CYGNUSU

Nezalezi, zda feSite inkontinenci pro nékolik desitek klientl, nebo se kapacita Vaseho
zarizeni blizi ke dvéma stovkam. Modul ,,Objednavky INKO" v ramci informaéniho
systému CYGNUS obsahuje praktické nastroje a funkce, které Vam umozni jednoduse
vytvorit a odeslat objednavku inkontinenénich pomucek do 5 minut, a to bez ohledu
na velikost Vaseho zarizeni.

Modul totiz prebira aktualni informace z karty klienta, a tak systém dokaze na poukazech automaticky predvyplnit
jméno klienta, RC, stupen inkontinence, diagndzu a jméno osetfujiciho lékare, ale také pomucku, kterou si

pamatuje z predchozich objednavek. Navic za Vas pohlida preskripéni limity. Staci tedy, pokud predvyplnéna data
prekontrolujete, jednim kliknutim vytisknete poukazy pro vsechny klienty z dané objednavky, a pripravite k podpisu
Vasemu osetrujicimu lekari. Drive zdlouhave objednavani inkontinencnich pomucek pro Vase klienty se tak diky
CYGNUSu stane otazkou nékolika minut.

HLAVNi VYHODY
modulu ,,Objednavky INKO" v CYGNUSu:

Kontroly nové nastoupenych a hospitalizovanych
klienta.

Snadné a rychlé doobjednani nové nastoupenym
klientam.

Automaticke kontroly preskripcnich limitf.

Automatickeé predvyplnéni naposledy objednanych
pomucek u opakujicich se objednavek.
Hromadny tisk poukazt klientt dané objednavky.

""" Hromadné nacteni doplatkti za INKO pomcky.
Sledovani stavu odeslané objednavky.

Stale aktualni nabidka pomiticek diky napojeni
ha sortiment Vaseho dodavatele.

Rychly proces objednani zabere maximalné
nékolik minut.

Aktivace modulu je ZDARMA.

Vzdy aktualni nabidka sortimentu

Diky napojeni modulu na systemy dodavatelu a distributort inkontinencnich pomucek vzdy vybirate z nabidky
aktualné dostupného sortimentu. Vase odeslané objednavky doputuji elektronickou cestou primo do systemu
konkretniho dodavatele (Dentimed, Devétsil, Distrimed, Hartmann, Intherpharmac, MK-MARKET, MSM, Perfect
Distribution, Semiles).

Aktivace modulu i zaskoleni je ZDARMA

Provoz modulu plné hradi dodavatele. Vy, jako uzivatele informacniho systemu CYGNUS, za aktivaci modulu
nic neplatite a vSechny jeho vyhody mate k dispozici zcela ZDARMA. Po aktivaci Vam navic radi pomuzeme
s vytvorenim a odeslanim Vasi prvni objednavky.

Mate k modulu pro objednavani inkontinencnich pomucek v CYGNUSu jakékoli dotazy? Napiste nasemu

kolegovi Pavlu Bauerovi na e-mail bauer@iresoft.cz, rad Vam poradi, jak s modulem zacéit pracovat.
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Ze zivota sekce

Zahdjeni cinnosti ambulantni sekce 1ze datovat na pocdtek roku 2009.
APSS CR vznikem sekce reagovala na potreby novych clenu, ktevi
pnchazeh z ¥ad ambulantnich sluzeb. V této dobé se profesionalizovala
ne]en funkce prezidenta, ale také celé asociace. V soucasné dobé
zaujlmajl nepobytove sluzby plnohodnotne misto mezi éleny APSS CR,

i pFestoze je v rdmci APSS CR stdle vyssi podil clenii z pobytovych sluzeb.

B Text: Mgr. Irena Lintnerovd,
viceprezidentka APSS CR
pro ambulantni sluzby

ékteré organizace poskytuji

socidlni sluzby v komplexu

sluzeb ambulantnich, terén-

nich i pobytovych. Ze zkuse-
nosti musim konstatovat, Ze vzdjemna spo-
luprice mezi ambulantnimi a pobytovymi
sluzbami je pro vsechny zainteresované
ulastniky velmi obohacujici. Stale castéji
dochézi ke konzultaci odbornych postu-
pu, pomucek a specifik riznych socidlnich
sluzeb, které jsou poskytovany komunitné
s individudlnim zaméfenim na uZivatele.
Zaroven si pfi péci o uzivatele ambulant-
nich sluzeb plné uvédomujeme, Ze v urcité
fazi pée (v souvislosti s celkovym stavem
uZzivatele) maZe byt pro klienta navazna
pobytova sluzba tim vhodnym feSenim
jeho neptiznivé socialni situace.

Jednim z velkych témat, které nap¥i¢ pro-
tind vSechny socidlni sluzby i cilové skupi-
ny, je téma komunikace. Hledani vhodnych
komunika¢nich metod préice s uZivateli je
tastym predmétem spoluprice mezi am-
bulantnimi sluzbami a ostatnimi poskyto-
vateli socidlnich sluZzeb. Ambulantni sekce
se v letech 2018 a 2019 podilela na po¥a-
dédni mezinarodnich konferenci na téma
alternativni a augmentativni komunikace
(AAK), vyuzivani asistivnich technologii
a kazdodenni komunikaéni strategie. Kon-
ference byly realizovany formou pfednasek
i workshopt. Vyrobci a dovozci pomuicek
a technologii pro alternativni a augmenta-
tivni komunikaci pfedstavily fadu praktic-
kych novinek. Viceprezidentka sekce Irena
Lintnerovd na téma AAK také pfednasi
a pfedsedkyné sekce Dana Kopecka se vé-
nuje kompenza¢nim a rehabilitaénim po-
mlckdm. Dopliiujeme tak socidlni sluzbu
a jeji zékladni ¢innosti o dalsi odbornosti.

Obé dvé mame ve své pracovni filozofii
multidisciplindrni ptistup k uZivatelum
a péci zaméfenou individualné, na klienta.
A tyto pristupy se snazime prolinat i do na-
gich aktivit v APSS CR p#i vybéru témat pro

konference, seminafe, u¢astnime se Znac-
ky kvality v socidlnich sluzbach v kategorii
ambulantni sluzby a zapojujeme se do pro-
jektt, které maji snahu zvysit kvalitu po-
skytovanych sluZeb.

Vzhledem k pestré zikladné v sekci
ambulantnich sluzeb jsme se rozhodli,
po vzoru sekce terénni, uspotddat dvou-
denni konferenci 2. a 3. kvétna 2022. Té-
matem prvniho dne budou pravni otézky,
které jsou dulezité pro vsechny sluzby
i cilové skupiny. A druhy den bude pro-
bihat ve skupinich, formou workshopt,
na témata, kterd vyplyvaji z komunika-
ce s vami, poskytovateli, napt. sexualita
v ambulantnich sluzbéach, agresivni uziva-
tel, hranice sluzby a opatrovnika atd. Tési-
me se na vidénou!

V ramci dlouhodobych cila se chceme
i nadale v ramci nasi sekce vénovat ptipo-
minkam v legislativé, propagovat priklady
dobré praxe, pomédhat a podporovat po-
skytovatele v jejich aktivitich a inovacich.
Vedeni sekce se pravidelné uc¢astni setkdni
Prezidia APSS CR, viceprezidentka také Vy-
konné rady. P¥ispivame do ¢asopisu Social-
ni sluzby a pomédhame ¢lenim ambulantni
sekce s kazdodennimi starostmi.

V dobé covidu-19 jsme byli s mnohy-
mi v kazdodenni komunikaci, pravidelné
jsme pripominkovali opatfeni a nafizeni
MZ a MPSV, aby byla aplikovatelna napti¢
praxi, kterd je velmi rtznorod4, byli jsme
iv on-line spojeni s MPSV.

Na zdkladé této zkusenosti chceme vy-
tvofit na WhatsAppu on-line skupinu ,,Am-
bulantni sekce v kazdodenni praxi“a vyzy-
vame vas, kdo v ni chcete byt, poslete nam
na na8e e-maily kontaktni telefon, ktery
chcete do skupiny pfifadit.

Od 28. ledna 2009, kdy vznikla repub-
likova sekce pro ambulantni sluzby v Zele
s pfedsedkyni Irenou Lintnerovou z Kariiky,
o.p.s., z Tébora, se pfedsedové prosttidali
a z prvni predsedkyné se od podzimu 2009
stala viceprezidentka, kterd v této pozici
pusobi doposud. Od roku 2016 je predsed-
kyni Dana Kopecka z Centra ARPIDA v Ces-
kych Budgjovicich. [

Kontakty na vedeni ambulantni sekce:

Mgr. Irena LINTNEROVA
viceprezidentka APSS CR

pro ambulantni sluzby
lintnerova@kanka.info, 602 250 671
www.kanka.info

Mgr. Dana KOPECKA
predsedkyné sekce
pro ambulantni sluzby
kopeckad@arpida.cz, 777 027 230
www.arpida.cz
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Stalo se...

= V pondéli 21. biezna nabyl u¢innosti
zakon €. 66/2022 Sb., o opatfenich v ob-
lasti zaméstnanosti a oblasti socidlniho
zabezpeéeni v souvislosti s ozbrojenym
konfliktem na tzemi Ukrajiny vyvola-
nym invazi vojsk Ruské federace, ktery
se socialnich sluzeb tyka zejména v § 5.
V odst. 1 te$i poskytovani socidlnich
sluzeb cizincim s do¢asnou ochranou
a v odst. 2 a 3 upravuje odbornou zpu-
sobilost cizinc s do¢asnou ochranou
na pozici pracovnik v socidlnich sluz-

bach.

= V pondéli 28. b¥ezna probéhl v Senitu
PCR kulaty stal Dostupnost paliativni
a hospicové péce v socidlnich sluzbach,
gestorem akce byl senator Marek Hilser.
ReportdZ ptineseme v ¢ervnovém dvoj-
¢isle.

= V rdmci projektu Rozvoj a podpora mo-
dela kvality pro systém socidlnich slu-
zeb Ministerstva prace a socidlnich véci
bylo vyhlageno 2. kolo ptihlasovani pro
poskytovatele socidlnich sluzeb s dobrou
praxi. P¥ihlagovani je mozné do 30. dub-
na 2022.

*= Od 1. dubna se mimoifddné navysilo
zivotni a existenéni minimum o 10%.
Schvilila to vldda v reakci na sou¢asnou
situaci domacnosti spojenou s vysokou
inflaci a ristem cen energii. Navyseni
Zivotniho a existen¢niho minima ma do-
pad i na nékteré socidlni davky.

= V sobotu 2. dubna jsme si ptipomnéli
Svétovy den povédomi o autismu. Mot-
to IX. ro¢niku kampané, kterou od roku
2014 potradd Platforma Nadéje pro Au-
tismus, je POVEDOMI otevird brianu
POROZUMENI A RESPEKTU k lidem

na spektru.

= Svétovy den Parkinsonovy choroby se
kazdoro¢né slavi 11. dubna. V tento den
je totiz vyroti narozeni britského lékate
Jamese Parkinsona, ktery tuto neurolo-

gickou chorobu popsal jako prvni. N
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opatrovnictvi

Opatrovnicka rada
— mnoho povyku pro nic?

Obcansky zdkonik 2012 zavedl do ceského prdavniho rddu institut
opatrovnické rady V té dobé byla opatrovmcka rada v Cesku prdvni
novinkou, protoze v predchozi strucné vipravé opatrovnictvi
podobny institut neexistoval.’ Tento krdtky cldnek strucné pfedstavi
opatrovnickou radu tak, jak je ukotvena v ceském prdvu, poté ji
zhodnoti z hlediska Umluvy OSN o prdvech lidi s postizenim, kterou
Ceskd repubhka prijala za svouv roce 2009 a nakonec nabidne

praktické moznosti jejiho vyuziti.?

B Text: Mgr. et Mgr. Eliska
Mockovd LL.M., Mgr. Zuzana
Durajovd

»3 Co je to opatrovnicka rada

Opatrovnicka rada mize vzniknout u ja-

kéhokoliv ¢lovéka, jenz m4 ustanoveného
opatrovnika, tedy nejen u ¢lovéka s ome-
zenou svépravnosti, ale také u toho, jehoz
svépravnost omezena nebyla.® Muze jit
o opatrovnika vetejného, ¢i soukromého.
Dle davodové zpravy ob¢anského zakoniku
je cilem zejména kontrola vykonu opatrov-
nictvi, nebot ,zkusenost uci, Ze je nebezpecné
svérit osudy clovéka vylucné jiné osobé”.* Nic-
méné dle nékterych autor maze mit opat-
rovnickd rada také poradni ¢i konzultativni
funkeci.”

1 Jak opatrovnicka rada vznika
Opatrovnicka rada vznikd na zadost opa-
trovance &i jeho osoby blizké. Tou muze byt
ptibuzny v tadé pfimé, sourozenec, man-
zel, registrovany partner, druh, pfipadné
ijiny rodinny p¥islusnik. Dale to muze byt

zastupce pravnickych osob, ,jejichz hlavni

innost spocivd v péci o osoby se zdravotnim

oy PP g,
postizenim a ochrané jejich zdjmu“.® Tato za-
dost musi byt adresovana opatrovnikovi;

jelikoz zakon nevyzaduje pisemnou formu,

o ustaveni rady lze pozadat i ustné. V p¥i-
padé, ze lze predpokladat, Ze opatrovnik
bude chtit brinit vzniku opatrovnické
rady, 1ze jen doporucit, aby zadost byla po-
dana dostate¢né pritkazné (naptiklad ales-
pont e-mailem). Opatrovnik ma povinnost
schiizi svolat do tficeti dnt po obdrzeni
zadosti a na schtizi pozvat viechny blizké
osoby opatrovnika, které jsou mu znamy.
Je vhodné, aby tak Zadatel v zadosti ozna-
¢il osoby, které by mohly mit zdjem stét
se ¢leny opatrovnické rady, a p¥ipojil také
kontakty na né. Opatrovnik se tohoto vy-
¢tu nemusi drzet; mél by oslovit i dalsi lidi
z okoli opatrovance. P¥itom by mél zohled-
nit zejména p¥ani samotného opatrovan-
ce, ale také riziko kolize z4jmu. Ustavuyjici
schiize se mZe zucastnit také osoba, ktera
nebyla opatrovnikem pozvana, ale prokdze
sv{j blizky vztah k opatrovanci.”

Na ustavujici schtzi musi byt pfitomno
alespont pét opravnénych lidi (napt. ¢tyti
osoby blizké a opatrovanec). Kazdy z nich
ma jeden hlas a spoletné vétsinou hlasi
zvoli ¢leny budouci opatrovnické rady.?
Ustanovend opatrovnickd rada vznika
na dobu neuréitou a ze své povahy zanika
nejpozdéji se zanikem opatrovnictvi.

Pokud neni schize véas opatrovnikem
svolana ¢inekona-li se z jiného davodu, pti-
padné neni-li na ni zvolena opatrovnicka
rada (napf. ptitomni se neshodnou), svola
ustavujici schiizi soud, a to i bez nadvrhu -
sta¢i tedy neformalni podnét.

»] Cim se opatrovnicka rada

zabyva

Opatrovnickd rada zasedd minimdalné
jednou ro¢né; schize svolava opatrovnik,
soud, predseda rady, ptipadné jeji jiny
¢len.® Zpravidla projednava zpravy opat-
rovnika soudu a udéluje souhlas s nékte-
rym jeho jedndnim za opatrovance. Ptede-
v$im jde o zménu jeho bydlisté, umisténi
do zdravotniho ¢i socidlniho zatizeni, kde
nejsou ztejmé naléhavé zdravotni davody,
a také o zdsazich do integrity, kde hrozi
zavazné nasledky. Déle spolurozhoduje pti
majetkovych tkonech vétsiho rozsahu.'’
Opatrovnickd rada si navic mZe sama
y2uzmout” dalsi oblasti, ve kterych bude
spolurozhodovat, pokud tim nebude ome-
zovat opatrovnika ,,nad miru piriméfenou
viak stile schvaluje soud, i v pripadé, Ze je
z¥izena opatrovnickd rada.'? Naopak, po-
kud opatrovnicka rada neexistuje, k vyse
zminénym Ukontm déva souhlas soud.”
Sama opatrovnickd rada muze podat na-
vrh na zménu opatrovnika nebo na zrugeni
opatrovnictvi.**

»1 Role opatrovnika

Vzhledem k tomu, Ze ma opatrovnicka
rada véi opatrovnikovi i kontrolni funk-
ce, nezda se zcela zdkonem zamyslené, ze
by mohl opatrovnickou radu svolat opat-
rovnik z vlastni vile. Pokud ma opatrov-
nik pocit, Zze by opatrovnickd rada plnila
v daném ptipadé pozitivni funkci, napt.
posilovani rodinnych a p#atelskych vazeb
¢&i zapojovani dalsich osob do péce o blaho
opatrovance, nic mu nebrani v tom, aby
z¥izeni opatrovnické rady navrhl opatro-
vanci. Jeho souhlas muze vyhodnotit jako
,zadost” a svolat jednani k ustaveni rady.
Naopak, pokud opatrovanec opatrovnickou
radu nechce, mél by opatrovnik respekto-
vat jeho ptani. Kromé toho, Ze opatrovnik
musi svolat ustavovaci schtzi, mél by byt
ve vztahu k ni i nadéle aktivni, zejména se
uclastnit jejich jednéni, jak to jemu i opatro-
vanym dovoluje zdkon," pfedkladat ji zpra-
vy ¢i pravni jednani ke schvaleni.



opatrovnictvi

1 Kdo se mize stat clenem

Obvykle se jedna o sdruzeni alespon t¥i
lidi*® - osob blizkych opatrovanému'’ ¢i
jeho ptétel (tento termin zédkon nedefinu-
je). Déle to mohou byt zastupci pravnické
osoby, jejiz hlavni ¢innost spocivd v péci
o0 osoby se zdravotnim postiZenim a ochra-
né jejich zajmu, ktera zaroven v Ceské re-
publice pisobi nepfetrzité alespori t#i roky
a je s opatrovanou/opatrovanym v pravi-
delném spojeni alespon t#i mésice.® Cle-
nové rady maji byt ti, kteti o opatrovance
osvédii dlouhodoby a vaZzny zdjem a maji
schopnost jej projevovat i do budoucna.
Nesmi byt viéi opatrovanému ve stfetu
zajmu.”

»I Nevhodny ¢len

Jak uz dnes diky Zivotnimu p#ibéhu
Britney Spears vi i ¢tenati Blesku (a diky
filmu ,I care a lot‘ i divaci Netflixu), insti-
tut opatrovnictvi s sebou nez#idka p¥inasi
riziko zneuziti moci jednoho ¢lovéka nad
druhym. Tato zdkonem vytvorend zrani-
telnost pak muze ptildkat nejen nevhodné
soukromé opatrovniky (ktefi jsou trefné
piezdivani odborniky na socialni praci jako
dédicové-cekatelé), ale i nevhodné ¢leny
opatrovnické rady. Pokud je zvolena osoba,
ktera podle ndzoru opatrovance, opatrov-
nika ¢i socidlnich pracovnik muze ptivo-
dit opatrovanci Gjmu, je na misté obrétit se
na opatrovnicky soud. Ten muze prohlasit
volbu za neplatnou pro poruseni zdkona
(napt. nejednd se o zdkonem predpokla-
danou osobu). Na soud se s timto navrhem
muZe obratit kdokoliv, a to i formou ne-
formalniho podnétu, zejména pokud opa-
trovanci hrozi materidlni ¢ moralni Gjma
(napt. psychické stradani).” Stejné muze
postupovat, pokud stavajici ¢len ztrati za-
jem o opatrovance, dostane se do stfetu z4-
jmu ¢i jinak poruguje své povinnosti.?!

3 Role poskytovatelu
socialnich sluzeb
Role poskytovateld socidlnich sluzeb,
kteti poskytuji sluzby v CR neptetrzité

Institut opatrovnické rady byl inspirovdn francouzskym
a quebeckym obéanskym zdkonikem, jakoz také rakous-
kou prdvni upravou porucenské rady. Viz Diwodovd zprdva
k zdkonu ¢ 89/2012 Sh., obéanskému zdkoniku (konso-
lidovand verze) [online], s. 115. Praha: MS CR. Dostupné
z  http://obcanskyzakonik.justice.cz/images/pdf/Duvod-
ova-zprava-NOZkonsolidovana-verze.pdf.

Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postizenim,
MPSV CR, [online]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/
umluva-osn-o-pravech-osob-se-zdravotnim-postizenim.
Dle § 465 odst. 1, resp. § 469 odst. 1 o. z.

Diwodovd zprdva k obéanskému zdkoniku, s. 115.
DOBROVOLNA, Eva. § 472 [Ustaveni opatrovnické rady].
In: LAVICKY, Petr a kol. Obéansky zdkonik I. Obecnd ¢dst
(§ 1-654). 2. vyddni. Praha: C. H. Beck, 2022, s. 1442,
marg. ¢. 4.

§ 484 (1) Prdvnickd osoba, jejiz hlavni ¢innost spocivd
v péci o osoby se zdravotnim postizenim a ochrané jejich
zdjmil, md prdvo navrhnout, aby byla svoldna schiize
k ustaveni opatrovnické rady.

~
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alespont tfi roky a jsou s opatrovancem
v pravidelném spojeni alesponi t¥i mésice,
je zadkonem privilegovana. Takovy posky-
tovatel miiZze navrhnout svolani ustavujici
schtze p¥imo soudu, nemusi vibec adre-
sovat opatrovnika(!).?> Aby se stal ¢lenem,
poskytovatel zidmér ozndmi soudu, opa-
trovniku, opatrovanému a ¢lenim opat-
rovnické rady, nemusi byt volen. Stane se
tak rovnopravnym ¢lenem a muze se tak
napt. domdhat zrudeni rozhodnuti opat-
rovnické rady a jeho nahrazeni rozhodnu-
tim soudu.” Pokud nechce byt ¢lenem, sta-
le m4 diléi opravnéni, vietné prava uclasti
na schiizi k ustaveni opatrovnické rady,
ucasti na pravidelnych zasedanich, a také
pravo k podani navrhu na zrugeni rozhod-
nuti opatrovnické rady a jeho nahrazeni
rozhodnutim soudu.?

»1 Zhodnoceni a zavér

Opatrovnickd rada predstavuje mozny
zpusob kontroly opatrovnictvi, jakozto
pravniho institutu, ktery ma problematic-
kou povést, jelikoz se jedna o institut zne-
uzitelny a zneuzivany. V obéanském zako-
niku z roku 2012 zabird opatrovnicka rada
celkem 13 plnych paragrafa. Zakonodarce
v diwvodové zpravé viak pocitd s tim, Ze
nejen opatrovnictvi jako takové, ale i opa-
trovnickd rada mutze byt zneuzivana pro
zi§tné uclely. Proto na ni riznymi cestami
dohlizi také opatrovnicky soud. Umluva
OSN o pravech lidi s postizenim (2009)
ptitom pravé z takovych divodid zavazuje
staty uplné opustit institut opatrovnictvi
s omezovanim svépravnosti®*® a vytvorit
alternativni zpusoby, jak pomoci lidem
s oslabenou schopnosti rozhodovani. Tim
by se v prvni fadé nedostavali do pozice,
kdy je potfeba se ob4vat zneuziti moci a vy-
tvaret ,kontrolu kontroly*.

Méné jednozna¢na je otizka opatrov-
nictvi bez omezeni svépravnosti, kdy
opatrovnik v zisadé nenahrazuje vuli
opatrovanych, coz odpovidd principim
podporovaného rozhodovani. Na druhou
stranu ale neodpovida viem pozadavkim

7 §472odst. 2 0. z.

8 §4720.2.

9 §4780.z.

10§ 480 o. z. Jednd se zpravidla o transakce nad stondsobek
zZivotniho minima jednotlivce podle jiného prdvniho pred-
pisu ¢i o transakce presahujici tetinu majetku opatrované/
ho, pokud nejde o ¢dstku nepatrnou.

11§480 (3) 0. z.

12§4830. z.

13482 (2) 0. z.

14§479o0.z.

15§478o0. z.

16 Vyjjimecné miize byt opatrovnickd rada tvorena i jen jednim
clovékem se souhlasem soudu, viz § 482 o. z.

17§220. 3.

186484 (2)o. z.

196473 (2)o. z.

208§4760. z.

216477 (2) 0. 2.
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podporovaného rozhodovani, napt. proto,
Ze toto opatfeni opatrovanec nemize od-
mitnout a ukon¢it kdykoliv z vlastni vile.?®
Dale i k historicky ustdlenym procesim
neni jisté, Ze se vyzadovany respekt k vili
opatrovanych vzdy promiti do praxe. To
plati u vefejnych opatrovnika, kteti nékdy
maji mnoho opatrovanych a nedostatek
prostoru pro individualni p#istup, ale i sou-
kromych opatrovniki, ktefi ¢asto nemaji
jasnou predstavu o tom, jak opatrovnictvi
vykondvat, ¢ na néj také nemaji ¢as. Za-
rovenl je i samotny pojem paternalisticky
a stigmatizaé¢ni, proto by se jevilo pfijatel-
néjsim jej postupné opoustét ve prospéch
alternativnich fe$eni.

Ackoliv takové alternativy (ndpomoc p#i
rozhodovani a zastoupeni ¢lenem domdc-
nosti) zakonodarce v roce 2012 predstavil,
nedotdhl je prozatim do 3tastného konce.
Oba instituty jsou upraveny dohromady
méné paragrafy (deseti), nez zabird opat-
rovnicka rada, kterd pfedstavuje jen jeden
aspekt institutu opatrovnictvi. P¥itom po-
dle dojmu autorek, které lektorovaly rizna
gkoleni a odborna setkani, se institut opa-
trovnické rady do praxe aZ na vyjimelné
ptipady neprosadil, a to navzdory poten-
cidlu kontroly soukromych opatrovnikuy,
kteti nejsou kontrolovani tak jako vefejni
opatrovnici. Lze proto oznadit za nestast-
né, ze tolik energie investovali zdkono-
dérci do pravni upravy opatrovnické rady,
namisto dukladnéjsiho propracovani za-
stoupeni ¢lenem domécnosti a ndpomoci
pii rozhodovani, které zistaly legislativné
nedotaZzené a nepropsaly se do ostatnich
zdkonl (pozn. témto institutim se budou
vénovat ¢lanky v budoucich éislech). N

Pro ziskani dalsich informaci a dis-
kuzi nad timto i jinymi tématy miZete
absolvovat akreditovany semina# APSS

zaméteny na opatrovnictvi a jeho alter-
nativy, ktery povede Mgr. Zuzana Du-
rajova.

22 SVOBODA, Karel in SVESTKA, Jiri: DVORAK, Jan;
FIALA, Josef a kol. Ob¢ansky zdkonik: komentd¥. 1. vyd.
Praha: Wolters Kluwer, 2014. Svazek I., s. 1148. ISBN
978-80-7478-441-5; PTACEK, Lubomir in MELZER, Fi-
lip; TEGL, Petr. a kol. Obéansky zdkonik: Velky komentdr:
1. vyd. Praha: Leges, 2014. Svazek III. § 419-654, 5. 188.
ISBN 978-80-7502-003-1.

23§ 481 0. z. SVOBODA, Karel in SVESTKA, Ji#i; DVORAK,
Jan; FIALA, Josef a kol. Obéansky zdkonik: komentar.
1. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2014. Svazek L., s. 1148.
ISBN 978-80-7478-441-5; PTACEK, Lubomir in MEL-
ZER, Filip; TEGL, Petr. a kol. Ob¢ansky zdkonik: Velky ko-
mentdr. 1. vyd. Praha: Leges, 2014. Svazek III. § 419-654,
s. 188. ISBN 978-80-7502-003-1. Existuji vSak i auto¥i
s jinym ndzorem — Ze i tato PO musi byt volena, autorky se
nicméné priklanéji k vétsinovému ndzoru.

24§484(2)o. z.

25 Umluva o prdvech lidi s postizenim, cldanek 12.

2 Vybor OSN pro prdva lidi s postizenim, Obecny komentdr
k ¢lanku 12.
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B Text: Ludmila Kotalikovad,
aromaterapeutka a parfemdrka

terické oleje (EO) jsou

tékavé vonné latky, ob-

vykle kapalné. Ziskavaji

se z raznych éasti silic-
natych rostlin - najdete je v kvétech,
listech, plodech, kotenech, kife, seme-
nech i v jehli¢i, drevu nebo pryskytici.
Silice je to, co ucitite, kdyZz rozemnete
mezi prsty naptiklad list medurky
nebo levandule a narusite tim sekre¢-
ni zlazky. Rostliny si silice vytvareji
jako ochranu proti $ktidcim - zvifa-
tlm, viram, bakteriim nebo houbam.
Podporuji také vytvoteni spravného
prostfedi, vytlac¢uji nezddouci konku-

renci a zaroven lakaji spravné opylova-

¢e nebo komunikuji se symbiotickymi
mikroorganismy, jako jsou prospésné
houby a bakterie.

»1 Vyroba éterickych
olejiod Ado Z

Podle abecedy to brat nebudeme, ale nej-
vonavé tajemstvi, je destilace vodni pa-
rou. Destila¢ni pristroj se od dob stiedo-
véku ptili§ nezménil. V uzaviené nadobé
je voda, nad ni sito s rostlinou a nad sitem
chladici trubice. Voda se zahteje na bod
varu, aby para se stoupajicim tlakem pro-
chazela sitem s rostlinnym materidlem.
Rostliny uvoliiuji drobné voniavé molekuly,
které para vynasi do chladiciho zatizeni
a tam se méni zpét na kapalinu - tzv. hyd-
rolat. Protoze EO jsou leh¢inez voda, usadi
se na hladiné hydrolatu, kde je pak snadno
oddélime. Destilace je uméni a neexistuji
pro ni presna pravidla.

Kazdy vyrobce ma odli$né postupy, tep-
lotni management a na zavér pak také je-
dine¢ny produkt — EO nebo hydrolat (HY).
EO od riznych firem se tedy mohou lisit,
i kdyz se jednd o stejnou rostlinu. Néktery
a vyraznéjsi. Je pak na nds, co je naSemu
nosu a srdci blizké. I proto doporucuji vy-
zkouset ruzné dodavatele, neZ najdete
toho svého.

Dalsi moznosti je mechanické lisovani,
tak jako se ziskavaji EO z citrusovych slu-
pek. Pod tlakem se folikuly se silici narusi
a vytékd vonnd latka, ktera se sbira ve spe-

terapie

cidlnich nadobach. EO ze slupek citrusu se
také nékdy destiluji, i kdyZ to neni obvykly
proces. Destilace se vyuziva v ptipadé, ze
chceme potladit ptirozenou fototoxicitu
éterickych oleji z citrust, které muzZou
zpusobit nepfijemnou reakci pokozky. Vic
se o tom dozvime v pfistim dile seridlu
o zdsadich bezpeéného uziti.

Z nékterych rostlin neni mozné vonné
latky ziskat destilaci, a tak se v minulosti
ziskavaly tzv. enfleurdzi, tykd se to kvéta
jasminu, tuber6zy, osmanthusu, mimézy
a dalgich. Enfleuraz spocivd v maceraci
kvéta ve stabilnim tuku. Na specidlni ra-
mecky se sklem nebo tkaninou se nattel tuk,
do kterého se pokladdaly kvéty, aby uvolnily
vuni. Kvéty se mohly klast i v nékolika vrst-
vach, dokud se tuk vini zcela nenasytil.
Esence se z tuku ziskdvala pomoci alkoholu
a vznikl tzv. konkret, ktery stale jesté obsa-
hoval vosky nebo pigmenty z kvétia. Dalsim
¢isténim vznikla ¢asto vazka tekutina zvana
absolue (ABS). Komer¢ni sféra od tohoto po-
stupu ustoupila, protoZe je pracny a drahy
akonkrety a absolue se dnes vyrébéji pomo-
ci organickych rozpoustédel.

Nejmodernéjsi zpusob ziskidvani von-
nych litek je superkritickd extrakce
pomoci CO,. Oxid uhli¢ity se pti stlaceni
a zchlazeni dostivd do superkritického
stavu mezi plynnym a tekutym skupen-
stvim. To z néj déla skvélé rozpoustédlo.




terapie

Po uvolnéni tlaku oxid uhli¢ity vyprcha
a zbyde pouze extrakt. Protoze nedochézi
ke kontaktu s vysokou teplotou ani vodni
parou, je vysledny extrakt sloZenim nejvi-
ce podobny puvodni rostliné. Extrakty
CO, jsou drazgi, protoze proces je ndkladny,
a jelikoZ je tato metoda nova, mdme s ex-
trakty CO, malo zkuSenosti z praxe. Navic
provadénych studii, které by porovndvaly
ucinky klasicky vyrdbénych EO a extrakta
CO,, neni zatim dostate¢né mnozstvi.

Kdyz to shrneme, EO se zisk4vaji desti-
laci nebo lisovanim (citrusové slupky),
absolue (ABS) se ziskavaji extrakci roz-
poustédly a extrakty CO, se ziskavaji su-
perkritickou extrakci pomoci CO, .

ABS a extrakty CO, jsou drazéi a v béz-
né aromaterapeutické praxi je pouzivime
minimalné. Jsou ale skvélou souédsti bota-
nickych nebo ambientnich parfémi nebo
kosmetickych p#ipravka.

»1 Hydrolaty aneb kvétové vody

Hydrolaty ziskané destilaci jsou skvélym
dopliikem aromaterapeutické praxe. V mi-
nulosti se ptili$ nepouzivaly, ale dnes jejich
obliba stoupa. Obsahuji aktivni slozky
rostlin rozpustné ve vodé a malé mnozstvi
EO. Jsou silnéjsi nez odvary z rostlin, a pro-
toze maji kyselé pH, ptili§ se nekazi a jsou
pfirozené bakteriostatické. Ziroveni jsou
jemnéjsi nez EO, proto je miiZeme bez obav
pouzivat u téhotnych a kojicich Zen,
kojenct, déti i seniord. Jsou bezpeéné pro

3 Pracujeme s kvalitou

Pro terapeutickou praci pouzivame vzdy
100% ptirodni éterické oleje. Muzete
se setkat také s oznalenim esencialni olej.
Rozdil je pouze v nazvu, nikoliv suroviné.
Etericky olej je oznaceni ptvodem z némci-
ny, esencidlni pivodem z angli¢tiny. Nékteti
vyrobci oznacuji své produkty nazvem silice,
coz neni také §patné, ackoli silicemi nazyva-
me spiSe vonné latky v rostling, viz vyse.

Dobré je védét, ze v CR se EO nevyrabi.
Vsichni prodejci je nakupuji v zahranici
bud u konkrétniho zdroje/vyrobce, nebo
na burze. Bohuzel stile plati, Ze se na své-
té vyprodukuje jen uréité mnozstvi éteric-
kych olejt, a pfesto se jich mnohem vice
proda. TakZe je jasné, ze nékteré EO jsou
pancované. EO se fedi rostlinnymi oleji,
michaji nebo zcela zamériuji levnéjsimi EO,
ptipadné se pod nalepkou ptirodnich esen-
ci prodéavaji oleje obohacené o syntetické
slozky nebo se dokonce zcela nahrazuji syn-
tetikou. Panc¢ovani sami jen tézko odhali-
me, jedinou moznosti je GC/MS analyza
nebo duvéra v dodavatele.

Analyza GC/MS bezpeéné zjisti slo-
Zeni. Jedna se o plynovou chromatografii
a hmotnostni spektrometrii, kterd zmé#i
mnozstvi jednotlivych slozek v EO. Nékte-

ti prodejci/vyrobci u svého zbozi vysledky
analyzy zvetejiiuji. Slozeni mize byt mirné
proménlivé a je zavislé na nékolika fakto-
rech — rostliny produkuji sili¢naté latky
v zdvislosti na pocasi, nadmotské vysce
i sloZeni pudy, kvalitu ovlivni také zptsob
sklizné a destilace.

1 Jak se pii nakupu nesplést

Zaméite se na spravné oznaceni lah-
vicek. Etikety nebo popisky na webu by
mély obsahovat v8echny naleZitosti, hlav-
né latinsky nazev rostliny, ¢esky totiz ne-
musi byt presny. Dile musi byt uvedena
zemé puvodu, datum spotfeby nebo datum
vyroby, informace, Ze se jedna o ptirodni
produkt, ndzev vyrobce a $arze. Dopliikové
muze byt uvedena i ¢ast rostliny, z které je
EO ziskany, biochemicka specifita, zpisob
péstovani a vyroby.

Ceny EO zavisi na vytéznostijednotli-
vych rostlin. Pro ziskdni 1kg EO levandule
je potteba zhruba 120kg rostliny, jeji cena
je tedy pomérné nizka, pohybuje se v pri-
méru kolem 110K¢ za 10ml EO. Naopak
pro vyrobu 1kg EO rtze potfebujeme 5 tun
okvétnich platka. Cena vzacného raZzového
EO je zhruba 1000K¢ za 1 ml. ABS z raze
je levnéjsi, pro jeho vyrobu nepottebujeme
tak velké mnoZstvi materidlu, a proto 1ml
ABS ziskate zhruba za 250K¢. Prodejni
cena nemiuze byt tedy u vSech EO stejna.

Uzavéry lahvicek by mély mit pojistny
krouzek. Mate tak jistotu, Ze olej je pivodni,
jeho spravné mnozstvia Ze nenizoxidovany,
a tim pddem zkaZeny. EO by mély vzdy byt
skladované ve sklenénych a zatmavenych
lahvic¢kach a nesmi byt dlouhodobé vysta-
vené svétlu a vysokym teplotam. Citrusové
EO, jehli¢nany a tea tree pat¥i do chladu.

MozZna se vam zd4, Ze je problematika
néakupu prilis velka a Ze je slozité se do aro-
materapie pustit bez rizika. Nevéste hlavu,
neni to tak hrozné. Na trhu v CR neni velké
mnozstvi dodavatelt a jisté si mezi nimi
snadno najdete svého oblibence. U vétsiny
firem neslipnete vedle. Do svého rozhodo-
vani muzete zahrnout tyto faktory — firma
je na trhu del$i dobu a neméla v minulosti
potize s kvalitou produktii. Jeji produkty
pouzivaji odbornici na aromaterapii a ma
dobré recenze. Firma ma eticky kodex,
ktery s vami souzni, jeji marketing je ¢itel-
ny a dostupné informace jsou dostacujici
pro vase rozhodovani. Idedlni je nakupovat
ptimo od dodavatele/vyrobce, mate tak jis-
totu, Ze se k vdm dostdva produkt v nejlepsi
mozné kvalité a s dostate¢nou trvanlivosti.

V ptistim dile seridlu se podivame na ri-
zika spojena s praxi aromaterapie,
abyste se nemuseli bat éterické oleje pou-
Zivat a odnesli si bez obav v§echny benefity,
jaké vam tak krasny obor jako aromatera-
pie nabizi. |
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Nabidka knih

Vyuzijte nabidky knih, které muzete
zakoupit na e-shopu APSS CR!
Clenové APSS CR mohou objed-
navat s 10% slevou
Postovné zdarma p¥i nikupu
nad 2 000K¢
Sirok4 nabidka knih se socilni
tematikou

Kniha se vénuje cha-

tové komunikaci

s klientem, zachycuje

jak praktické zkuge-

nosti, tak tento dis-

tan¢ni zplsob préice

zasazuje do teoretického ramce. Je

urlena riiznym pomahajicim pracov-

nikdm - soué¢asnym i budoucim psy-

chologiim, socidlnim pracovnikim,

pracovnikim v socidlnich sluzbach,
utiteltm nebo psychoterapeutim.

Bohuslava Horskd,

Sdrka Kohoutkovd, Lucie Kudrnovd

Voseckovd a Andrea Ldskovd

APSS CR, 2021

Management a kvalita
socidlnich sluzeb
Kniha Management
a kvalita sociilnich
sluzeb je pomocnikem
a pravodcem vsech
manazeri v social-
nich sluzbach s ambici
obsdhnout podstatné oblasti a otaz-
ky, se kterymi se pravé manazeti
potykaji.
Kolektiv autorii,
APSS CR, 2020

Bazalni stimulace pro oSeti¥ujici,
terapeuty, logopedy a specialni

pedagogy - 2. vydani

Publikace Bazélni sti-

mulace vysvétluje vé-

deckd vychodiska pro

strukturu o8etfova-

telskych a terapeutic-

kych nabidek koncep-

tu Bazilni stimulace. Kniha nabizi

konkrétni navody pro poskytovatele

péce formou ptipadovych kazuistik,

které autorka shromézdila p#i audi-

tech certifikovanych pracovist v CR
iSR.

PhDr. Karolina Maloti-Friedlovd

APSS CR, 2018

Knihy objednavejte na e-shopu
www.obchodapsscr.cz, nebo piste
na e-mail redakce@apsscr.cz




PR Hartmann

Projekt EMA

vyskolime specialistu na inkontinenci
ve vasem zarizeni

s [ B

vev,

Jednou z nejdiilezitéjsich oblasti, co do péce o klienta v socidlnich
sluzbdch, je oblast inkontinence. Hlavni duvod spocivd ve znacné
vysokém podilu klientii s vinikem moci v zarizenich socidlni péce.
Tim nejstézejnéjsim pracovnikem pro péci o tohoto klienta je prdvé
pecovatelka. S rozvojem zarizeni socidlnich sluzeb je t¥eba se
zamyslet, jak drzet krok se stdle se zvysujicimi ndroky na kvalitu
poskytovdni p¥imé péce, a to predevsim u klientii se 3. a 4. stupném

zdvislosti.

Ke zvysovani kvality poskytovanych slu-
Zeb by mél ptispivat funkéni systém vzdé-
lavani, zaméteny predevdim na odborné
a praktické znalosti, které jsou vysvétlo-
vany nazorné a jednoduse. Dulezita je také
kontinuita, pracovnici by se méli vzdélavat
ptedeviim interaktivni formou v pribéhu
celého roku tak, aby mohli nabyté doved-
nosti ihned aplikovat u lazka.

Na zakladé potfeby zvysovani kvality
péce v socidlnich sluzbach vytvotila firma
HARTMANN-RICO a.s. vzdélavaci pro-
gram EMA - Externi medikalni porad-
kyné pravé pro osoby v piimé péci, ktery
je zaméfen na praktické ukazky a nacvik
péce o klienta at uZz mobilniho, ¢ upou-
taného na lazko. Utastnici jsou 3koleni
na téma vybér pomicek pro inkontinenci,

pouzivani pecyjici kosmetiky, vyznamu
polohovani klienta a mnohé dalsi. Cely
projekt je veden lektory s mnohaletymi
zku$enostmi a ptinasi dovednosti, které
jsou od pracovniku vyzadovany v kazdo-
denni praxi. Cilem tohoto projektu je nejen
zlepdovat kvalitu péce o klienty, ale také
zvy$ovani prestize povolani pracovnika
v socidlnich sluzbach.

JAKE JSOU VYHODY PRO PRAXI?

+ zvySeni kvality poskytované péce —
po absolvovini kurzu se pecovatel/ka
stava specialistou na oblast inkontinece

+ individudlni vybér vhodné a spolehlivé
inkontinenéni pomucky (p¥idana hod-
nota v ¢ase personilu i provoznich
nakladech)

[
l Chtéli byste mit i na Vagem zatizeni odbornika na oblast péce o klienta

s inkontinenci plné kompetentniho i k vybéru pomucek pro inkontinenci?

Pro vice informaci kontaktujte svého obchodniho zastupce HARTMANN-RICO

nebo volejte 800 100 150.

+ rychlé a profesionalni zagkoleni nového
personélu

+ moznost konzultace s mediidlnimi po-
radkynémi HARTMANN-RICO

KURZ MEDIKALNi PORADKYNE

Kazdy absolvent akreditovaného kurzu
ziskdva certifikat a stava se ¢lenem pro-
gramu pro kontinudlni vzdélavani, které je
poskytované zcela ZDARMA.

CERTIFIKAT KVALITY PECE

O KLIENTY S INKONTINENCi

Zatizeni, ve kterém pusobi Medikal-
ni poradkyné ziskdva certifikit kvali-
ty poskytované péce, kterd je pravidelné
v daném zatizeni revidovdna. Certifikat
muzete sdilet napt. na svych webovych
strankéch.

HARYMAA‘IN Pomaha Petuje. Chrani

CERTIFIKAT

medikalni poradce

Pomaha. Pecuje. Chrani.
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Jak covid-19 ovlivnil vyvoj
socialnich prijmu obyvatelstva?

B Text: doc. Ing. Ladislav Priisa, CSc.,
prodékan pro védu a tviréi ¢innost,
Fakulta verejnych politik Slezské
univerzity v Opavé;

Ing. Ji¥i Horecky, Ph.D., MBA,
prezident APSS CR

iz vice nez dva roky zije cely
svét ve vétsim ¢i mensim stra-
chu z dusledkt psobeni covi-
du-19, ktery ovlivnil Zivot kaz-
dého z nés. Jak se tato skute¢nost promitla
do vyvoje socidlnich ptijmu obyvatelstva?
Z grafu je zfejmé, Ze v r. 2020 vyrazné
vzrostl jak celkovy objem socidlnich p#i-
jmi obyvatelstva (o cca 15% v porovnani
s ptedchozim rokem), tak se i vyrazné na-
vysil podil socidlnich vydaji na hrubém do-
maécim produktu (v tomto sméru sehral vy-
razny vliv i pokles objemu HDP o cca 5,6 %
ve srovndani s r. 2019).
P#i podrobnéjdim zkoumani vyvoje na-
kladt na jednotlivé socidlni systémy a so-
cidlni davky se ukazuje, Ze v porovnani

Vyvoj socidlnich p¥ijma obyvatelstva vletech 2010-2021
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socidlni pFijmy obyvatelstva (mld. K&)

442389 452070 459152 471397 478879 490178 497543 512336 538343 581070 665592 670 060

2010 2011 2012 2013 2014 2015

soc. pFijmy obyvatelstva celkem

s pfedcovidovym obdobim v r. 2020 nejvice
vzrostl podil vydaju na davky nemocen-
ského pojisténi (o cca 1,6 p. b. v porovnani
s r. 2019). Nejvice byl tento narist ovliv-
nén vice nez 6,6ndsobnym zvysenim ob-
jemu vydaji na oSetfovné (z 1,7 mld. K¢
v r. 2019 na 11,4 mld. K¢ v r. 2020), objem
vydaji na nemocenské vzrostl o cca 6 mld.
K¢ (z 26,7 mld. K¢ vr. 2019 na 32,8 mld. K¢
v r. 2020). Zatimco objem vydaji na oset-
fovné v r. 2021 poklesl zhruba na polovinu

* v porevnani s predchozimi FS modely

podil socidlnich pFijmii na HDP

podil socidlnich pFijmii obyvatelstva na HDP (%)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Pramen: vlastni zpracovdni na zdkladé dat MPSV

v porovndni s r. 2020, objem vydaji na ne-
mocenskou se v r. 2021 déle zvysil na 34,0
mld. Ké.

Vydaje v ostatnich socidlnich systé-
mech vzrostly v zdsadé s ocekavanymi
trendy a byly ovlivnény pouze nap¥. vys-
$im rozsahem valorizace dichodid nebo
navy$enim maximdalni ¢astky, kterou
mohou rodice Zerpat pfi péci o dité do 4
let véku (tedy p¥i pobirani rodi¢ovského

piispévku). n

INZERCE

primus.

GET AHEAD IN LAUNDRY

RENOVACE P,RA}DE,LEN PRIMUS
VYRAZNE SNIZI NAKLADY

NA ENERGIE

-15%

SPOTREBA VODY

-25%

ZBYTKOVA VLHKOST,

-20%

SPOTREBA ENERGIE

Alliance Laundry CE s.r.o. | Miste
e: sales-out@alliancels.com | t: 556 768 520 |
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Zdravotni péce v socialnich

Socidlné-zdravotni pomezi, které je neodmyslitelnou soucdsti
socidlnich sluzeb, je také casto pricinou nejednéch problémii. Proto
se této problematice vénuje i Asociace poskytovatelii socidlnich
sluzeb CR (APSS CR), a to napviklad v rdmci dvoudenni konference
Zdravotni péce v socidlnich sluzbdch v roce 2022, kterou po¥ddala

v Tdbove 10. az 11. b¥ezna. P¥edélem dvou dni plnych predndsek
a zajimavych témat byl slavnostni galavecer.

B Text: Ing. Petra Cibulkovd,
$éfredaktorka

dopolednim bloku prvniho
dne se ve spole¢ném programu
hlavniho sélu vysttidala fada

skvélych fe¢nika. Uvodnim za-
hajenim téastniky provedl Petr Hanus, te-
ditel odbornych sekci APSS CR, ktery predal
slovo tediteli Zdravotnické zachranné sluz-
by Jihoceského kraje a prezidentu AZZS CR
Marku Slabému s tématem Role zdravotnické
zdchranné sluzby ve vztahu k poskytovatelim
socidlnich sluzeb aneb Kdy md sestra v socidl-
nich sluzbdch volat zdchrannou sluzbu?. Déle
vystoupili nap#. prezident APSS CR Jiti Ho-
recky, ktery predstavil novinky v Asociaci
a jeji aktivity a také zminil nékteré body
ptipravovaného bali¢ku zikonu Lex Ukraji-
na, ¢i viceprezident APSS CR pro pobytové
sluzby a teditel Palaty - Domova pro zra-
kové postizené Jiti Prochizka s tématem
Uhrady zdravotni péce v roce 2022.

Marek Slaby ptedstavil zdravotnickou
zachrannou sluzbu (ZZS) v ¢&islech, plan
pokryti i legislativni ukotveni toho, kdy
ma zachrannd sluzba zasahovat, a kdy ne.
,Vétsina si pod zdchrankou predstavi institu-
ci, nicméné zdchrannd sluzba je definovdna uz

v zdkoné o zdravotnich sluzbdch 372/2011
Sb., pak také samotnym zdkonem 374/2011
Sh., o zdravotnické zdchranné sluzbé, podle
které je definovdna prdvé jako instituce, resp.
pFispévkovd organizace jednoho kazdého kra-
je,“ uvedl Slaby a doplnil, , ze ZZS velmi trd-
pi pocet vyjezdii ZZS, kterych bylo v loriském
roce 1 164 811. Pacientil je viak méné, proto-
Ze k pacientovi mohou vyjizdét dvé posddky.”
ZZS by totiz neméla nahrazovat lékafskou
pohotovostni sluzbu. Poprosil, aby volani
do zafizeni socidlnich sluzeb byla cilena
a zohledniovala zavaznost zdravotniho sta-
vu a aby ten, kdo vol4, smysluplné popsal
zdravotni stav klienta. Posiddka na misté
nechce slyset , O klientovi nic nevime, ale je
néjaky divny“nebo , Uz tyden neji, tak voldme*
nebo dokonce , Ke zdravotnické dokumentaci
nemdme pristup".

Jiti Prochazka predstavil novely vyhl4s-
ky ¢.134/1998 Sb., o seznamu zdravotnich
vykont s bodovymi hodnotami, a to vy-
hlasky ¢. 243/2021 Sb., coz je, dalo by se
tici, technicka novela, ktera nové definuje
vSechny vykony, resp. ¥ika, jaky je vypo-
et bodové hodnoty jednotlivych vykont,
a ¢. 482/2021 Sb., kde se upravuji nékteré
parametry, které vstupuji do thradového
mechanismu a které reagovaly na pfedpo-

kladany narust platd nelékatskych zdra-
votnickych pracovnika. Dale se vénoval vy-
hlasce ¢. 396/2021 S., o stanoveni hodnot
bodu, vyse thrad hrazenych sluzeb a regu-
laénich omezenich pro rok 2022.

V odpolednim bloku vystoupila Martina
Sochmanové, prezidentka Ceské asociace
sester a naméstkyné reditele pro o3ettova-
telskou pé¢i a kvalitu IKEM, ktera hovotila
o soucasné situaci v oblasti kompetenci se-
ster. Zminila také obdobi covidu-19, béhem
kterého se sestram a lékaram dostalo ucty
apovédomi mezilaickou vefejnosti, které si
zaslouzi. , Ukdzalo se, Ze sestra musi byt rov-
nocennym partnerem v multidisciplindrnim
tymu a Ze to musi byt ¢lovék vzdélany, uvedla
Martina Sochmanova s tim, ze doufala, Ze
tento nahled na postaveni sester ve spolec-
nosti ztstane. AvSak ukazuje se, zejména
v médiich, Ze se postoj vraci do doby pred
covidem-19, protoZe se opét dékuje pou-
ze lékatm. Zdaraznila také, Ze o tom,
jaké maji sestry ve spole¢nosti postaveni,
si rozhoduji také ony samy, protoze velmi
¢asto svym chovanim svoji profesi deho-
nestuji. Zminila i p#ichod ukrajinskych
zdravotnikia v dusledku vale¢ného konflik-
tu na Ukrajiné a to, Ze i s ohledem na jed-
nani s ministrem zdravotnictvi se nebude
ptistupovat ke sniZovani nirokd na jejich
vzdélani, dosavadni proces bude zachovan,
ani ke snizovani naroku tykajicich se jazy-
kové vybavenosti. Zduraznila také dalezi-
tost vzdélavani sester, kdy ,je potFeba zre-
vidovat vzdéldvaci programy a zvdzit, zda by
nemélo dojit ke zvyseni nékterych kompetenci,
napt. u sanitdru ¢i oSetfovateli”. Zvy$ovani
kompetenci sester viak narazi na skutec-
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sluzbach vi{ -1 py.

nost, Ze sestry nejsou rovnocennym part-
nerem pro pojistovny stejné jako lékati,
je totiZ potfeba, aby platba 3la také za se-
strou. Co se dle Sochmanové podatilo, je
zména vyhlasky ¢. 55/2011 Sb., o ¢innos-
tech zdravotnickych pracovnikil a jinych
odbornych pracovnikii, kde se ukotvila
moznost predepisovani vybranych zdra-
votnickych prostfedka nelékati se speci-
alizovanou zpusobilosti nebo zvl4stni od-
bornou zpusobilosti.

Kvalité zdravotni péce v pobytovych zafi-
zenich socidlnich sluzeb — Akreditaénim stan-
dardum a systému akreditace Spojené akredi-
tacni komise se vénoval David Marx, feditel
Spojené akredita¢ni komise a prodékan
pro studium a vyuku na 3. LF UK. Jak uve-
dl, mame nejnutnéjdi predpisy vyzadujici
a zminujici fenomén kvality v socidlnich
sluzbach, ve zdravotnickych zatizenich,
resp. u poskytovateli zdravotnich sluzeb
hovotime o kvalité a bezpeci, ale mame
také pacienty, ktefi jsou na socidlné-zdra-
votnim pomezi. Klienti socidlnich sluzeb
z demografickych, ¢aste¢né medicinskych
a dalsich davodu jsou ¢im dél vice nemoc-
ni, protoze Ziji déle, a ve viech rozvinutych
zemich se po 65. roce preménuje paradig-
ma péce o pacienty-klienty — do té doby je
ulelem zdravotniho a ¢aste¢né i socidlniho
systému vylécit ¢lovéka, v 65. roce docha-
zi ke zméné, tzn. ulelem je pécle, vietné
péce zdravotni o klienty socidlnich slu-
zeb. A protoZze medicina i o8ettovatelstvi
se rozviji, budou to stdle ¢astéji pacienti-
-klienti komplikovanéjsi s vy3si pottebou
kvalifikované,  medicinsko-o$etfovatel-
ské péce. P¥ipomenul, co to kvalita vlast-
né je: ,Udélat spravnou véc, ve sprdvny cas,
na spravném misté, se spravnymi lidmi. Obec-
né hovotime o tom, Ze kvalita je mira, do které
jd naplnim odbornd olekdvdni, jak by sluzby,
v naSem pripadé zdravotni a socidlni, mély
vypadat.“ Pokud hovotime o mite, musi

byt kvalita métitelnd. Zdaraznil, Ze to, co

mame definovdno ve svych standardech,
musime porovnavat s tim, jak jsme schop-
ni vie dodrzovat v praxi. Nejde jen o admi-
nistrativni z4téZz. Akredita¢ni standardy,
které pouziva Spojena akredita¢ni komise,
jsou §ité na miru primarné pro nemocnice,
pro zatizeni socidlnich sluzeb, vyuZivaji
tedy slovnik, ktery je bézné pouzivany v té
dané oblasti.

Pfednostka Geriatrické kliniky 1. LF UK
a VEN Eva Topinkova seznamila poslucha-
e s tématem Fyzickd aktivita v prevenci di-
sability a ubytku svalové hmoty u seniorii v so-
cidlnich zatizenich. Vénovala se sarkopenii
jako fyziologickému podkladu pro fyzickou

krehkost, kdy s postupujicim vékem do-
chézi ke ztraté svalové hmoty, svalové
sily a svalové funkce. Dile uvedla ptikla-
dy, jak se kiehkost a sarkopenie projevu-
ji. Jejich negativni dopady na zdravotni
stav vedou k riznym zdravotnim ome-
zenim, pddum, zavislostem aZ ke smrti.
Eva Topinkovd posluchace sezndmila
s moznostmi, kterymi lze do mechanis-
mu sarkopenie zasdhnout - napt. pravi-
delna télesna aktivita. Na zavér prvniho
dne vystoupil Karel Stix, teditel SZS
a VOS zdravotnické Ceské Budéjovice
a predseda Asociace zdravotnickych $kol
CR, s tématem, jaky vliv méla pandemie
covidu-19 na zdjem zdka zdkladnich skol
o zdravotnické obory.

V ramci galavelera, ktery moderoval
Daniel Cechticky, probé&hlo nékolik ofi-
cidlnich ,ceremoniald®“. Prvnim z nich
bylo ocenéni za tuspésnou certifikaci
v systému Znacka kvality v socidlnich sluz-
bdch. Za Domov pro seniory Pelh#imov
ptevzala certifikat jeho feditelka Petra
Kratochvilova a za Centrum socidlnich
sluzeb Praha 2 feditelka Martina Polan-
ska. Druhou ¢4sti oficidlniho programu
byl ktest publikace Supervize - pFirucka
pro uzivatele, ktera se zamétuje na ak-
tualni praxi supervize, upfesiiuje jeji vy-
uziti v raznych oblastech, shrnuje kom-
petence supervizora a supervidovaného
a nabizi moznosti jejiho vyuZiti p¥i praci
s lidmi v raznych profesich. Kitu se ujal
zastupce vydavatele Jifi Horecky a Dag-
mar Soukupova, dlouholeta ¢lenka #idici
rady Profesniho svazu zdravotnickych
pracovniki v socidlnich sluzbich. Zaro-
vent Jiti Horecky podékoval pani Sou-
kupové za jeji celoZivotni usili v oblasti
zdravotnictvi, kterd v rdmci své pracovni
pozice pattik erudovanym odbornikam,
odbornou vefejnosti je cenéna piede-
vsim pro své hluboké znalosti proble-

matiky vykazovani zdravotni péce pro
odbornost 913. Zavérecnou ,oficialitou”
a pomyslnym ht¥ebem veclera bylo pteda-
ni ocenéni za nejlepsi projekt, které Aso-
ciace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR
ziskala za Centrum podpory a distribuce
pro poskytovatele socidlnich sluzeb béhem
pandemie covidu-19. Ocenéni nejlep$im
asociacim na svété ¢i jejich projektim
kazdoro¢né udéluje svétova asociace
Association of Association Executives.
Odborna porota ocenila hlavné rychlost,
pomoc a podporu Asociace prosttednic-
tvim informaci, poradenstvi, ale i mate-
ridlni pomoc svym ¢lentm v roce 2020.

Druhy konferené¢ni den byl rozdélen
do dvou seki, a to na sekci management
pobytovych socialnich sluzeb a sekci pa-
liativni péce v socidlnich sluzbach.

V sekci manazerské, které predsedala
Alice Svéhlova, zaznéla témata jako Ne-
dostatek primdrni péce a likvidace inkon-
tinencnich pomiicek ze zatizeni socidlnich
sluzeb (Jiti Horecky), Pfeprava a doprovod
klientu pobytovych zafizeni socidlnich slu-
Zeb (Petr Haluza), Vykazovdni oSettova-
telské a rehabilitacni péce odbornosti 913
(Markéta Horesh, Ivana Hanélova) ¢i
Telemedicina v prostredi socidlnich sluzeb
(Jiti Pecina).

Sekci paliativni péce predsedala Jana
Sva¢inova a posluchaéi mohli vyslech-
nout napt. pfednasku Dostupnost palia-
tivni a hospicové péce z pohledu ptijemcui
(Matéj Lejsal), Aktudini stav a dostupnost
z pohledu poskytovatelii (Monika Marko-
va) & Osetrovatelskd rehabilitace ve vir-
tudlni realité (Jaroslava Jazova).

Vsem poslucha¢im dékujeme za ucast
a tésime se zase pristi rok! |

Generdlnim sponzorem konference
bylaspoleénost HARTMANN - RICOa. s.
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smyslova aktivizace

— Prijeti s tctou, respektem a laskou

Jak to u vds vypadd, kdyz mad
pFijet ndvstéva? Nékdo, na koho
se velmi tésite. Naklidite?
Napecete? Uvarite? A co varite?
To, co chutnd vdm, nebo tomu,
kdo md p¥ijet? Ptdm se proto, Ze
kdyz se na nékoho opravdu tésite,
tak to pr¥ichozipoznd. A tak se
zeptdm ddl: Tésite se v domové
na prichod seniora?

B Text: Ing. Mgr. Hana Vojtovd,
zakladatelka Institutu Smyslové
aktivizace, teditelka Domova seniorii
Mistra K¥i$tana Prachatice

ani Antonie Nova poznala, zZe

se na jeji ptichod v domové

ptipravovali. Kdyz totiz k né-

komu ptichdzime, pozname,
zda jsme vitdni.

Kdyz socidlni pracovnice vitala pani
Tonku v domové, podala ji ruku se slovy:
,Dobry den, pani Novd, vitdm vds.“ Chvili
bylo ticho. Socidlni pracovnice se ji divala
do o¢i a se zdjmem se zeptala: ,Jak se vdm
dari?“

Pozdravenim vyjad¥ila uctu. Tim, Ze pani
Novou oslovila, bylo ztejmé, Ze vi, kdo pti-
chazi. Pevnym podinim ruky své ptijeti
potvrdila. Kdyz pohlédla pani Tonce do o¢i,
jako by ji fikala: Jsem tady jen pro vas. O&i
¢lovéka rychle prozradijeho radost a $tésti,
nebo smutek a strach.

Otazka Jak se vdm da#i? nebo Jak se dnes
citite? vyjadfuje snahu o navdzani vztahu,
zajem o druhého, zdjem o poznéni jeho po-
citu v dané chvili.

Pokud se opravdu tésite, pak p¥icho-
ziho pohostite. Stati Slované vitali vzac-
né navstévy chlebem a soli. Chléb se v kaz-
dé doméacnosti tésil velké ucté jako dar
ptirody, tézké lidské prace. Nakrojit chléb
znamenalo pohostit viechny p¥itomné. P¥i
navétévé chléb zakrojil vzacny host, v rodi-
né pak vétsinou otec jako hlava rodiny.

Je to krasny zvyk, ktery v Konceptu
Smyslové aktivizace vyuZivime i s jeho
symbolikou. Pro ptichoziho upelte ve vasi
kuchyni babovku, velky kola¢ nebo dort.

Mild Stédzko,

Tak uz sem tady!

Kdybys vidéla, co si pro mé prichystali, kdyz sem
prijela. Védét to, tak bych se tak nebdla. VSichni mi
podali ruku. Na stole byl dort a udélali ndm kafe.
Kdy jé& naposled dostala dort, to uz nevim. Byla tam se
mnou 1 Magda. Karel z Némecka neprijel, ten je porad
v préci. Alespon ta Magda, Ze tam byla.

Pokojicek je hezky, médm tam hodné svétla a mazu
lezet u okna. To sem rdda. Nechci si stézovat, ale ta
pani, co tam se mnou je, se mi nelibi. Nepoviddme si
a v noci i kri¢i. VZzdycky se leknu a pak uz nespim.
Nevétram, aby se nenastydla. Rikali, Ze aZ bude novy
pokoj, daji mé tam. Magda mi to tady hezky vyzdobila,

tak vim, Ze je to moje.

Jenze, Stdzko, doma to jeSté neni. Nikoho tady
nezndm. Nékdy mam pocit, Ze je znédm, jindy ne. Jsou
hodni. Neslouzi mi ale se vS8im. Musim se sama myt
i oblékat. Kdyz ale reknu, tak jdou. Rikaji, Ze sem
Sikovnd. Asi jo, protoZe ta pani vedle je na tom haf.

AZ prijedes, ukdzu Ti zahradu. MGzZou sem i déti.
Na ty se rdda divdm. Byla za mnou uz Béta. T€ se tady
1ibilo, Sla by sem hned. Tak treba tady taky bude.

Nachystana dobrota bude
na stole v novém domové. Nechte plynout

pfipravena

neformdlni komunikaci. Podepisovani du-
lezitych listin, jako je smlouva, ponechte
na pozdéjsi dobu. Snazte se vytvorit pti-
jemnou atmosféru, nechte druhého prozit
pocit, Ze je vitan.

Prijed brzy, styskéd se mi
Tonka

Kdo dort pro viechny pfitomné nakro-
jil, byla nage vzacna navstéva, pani Tonka.
Jako bychom ji tim preddvali pomyslnou
vladu a tikali: ,Ted jste tady doma vy a my
jsme u vds na ndvstévé.“ Pro peéyjici je to
zavazek, aby do pokoje vstupovali jako na-
vstéva. Je to pani Tonka, kterd je tam doma.



smyslova aktivizace

Na pokoj vstupujeme s respektem a za-
klepeme. Ve Smyslové aktivizaci klepeme
tiikrat, ano: t¥ikrat, opravdu t¥ikrat. Clo-
vék s demenci m4 pomaleji reakéni schop-
nost. Na podnéty reaguje se zpozdénim,
potiebuje ¢as, aby podnét zachytil a uvédo-
mil si ho. Hlasité a rychlé zaklepani vydé-
si kazdého z nas. Klepejte proto klidné,
pomalu a t¥ikrat. Zaklepejte prvni sérii,
tim dévate mozZnost, aby senior klepani za-
chytil s pocitem, Ze asi nékdo klepal. Druha
série zaklepani seniorovi potvrzuje, ano,
nékde klepe. S tfeti sérii do pokoje vstupu-
jeme a zaroven vzdy zdravime: ,Dobry den,
pani Novd.”

Pokud senior spravné zachyti jiz prvni
klepani a voldnim ,ddle” vas zve, vstupuj-
te bez dalsi série. Uvédomte si, ze kazdym
svym vstupem do pokoje seniora narusuje-
te jeho bezpe¢nou zénu.

Predstavte si stejnou situaci u vas doma.
Lezite v posteli, jste nemocni nebo se pravé
prevlékate, ndhle nékdo zatlu¢e na dvete
a protoze pospichd, doslova vrazi dovnitt.
Pecovatelé ¢asto pospichaji a chtéji tak vie
stihat. V prvni chvili se leknete, t¥eba se
chcete branit a rychle se snazite p¥ibouch-
nout dvefe nebo za¢nete kticet. Tak pro¢ se
divite, kdyZz uplné stejné zareaguje ¢lovék
s demenci? On jenom nerozumi situaci,
nékdo narusil jeho bezpe¢nou zénu, ma
strach a zaujima defenzivni, ochranny
postoj stejné, jako by to ve stejné situaci
udélal kdokoliv z nés.

V jednom rozhovoru se mé ptali, jak na-
ro¢né je realizovat Smyslovou aktivizaci
v bézné péci a co bych poradila tém, kteti
maji obavy, Ze to nebudou stihat. Odpové-
délajsem, ze: ,Smyslovka se nedd stihat, ta se
musi Zit. A pro cokoliv, pro co se v Zivoté oprav-
du rozhodneme, si ¢as vZdy najdeme. Kdyz chci
byt dobrd mdma, tak trdvim Cas se svymi dét-
mi, kdyz chci prekvapit dobrym jidlem, pak mu
vénuji svij ¢as, a kdyz k tomu viemu, co v Zivo-
té déldm, priddm ldsku, pak opravdu Ziji, a ne
jenom pro sebe, ale i pro ostatni.”

Poté, co pani Novou a jeji dceru Magdu
v domové ptivitate, doprovodite je na po-
koj. Nedélejte vdak okruzni prohlidku do-
mova. V zalitku je dulezité ukotvit pani
Novou ve styénych orienta¢nich bodech
cesty dom, tj. na jeji pokoj, tim, Ze ces-
tou popisujete, kde pravé jste: ,Vidite, tato
modrd chodba vede do vaseho pokoje.” Nebo:
,Kdyz se tady podivite z okna, uvidite vzdy
parkovisté.”

Chvilku zlistanite na takovém misté stat,
poskytnéte ¢as, aby se pani Nova zoriento-
vala. Takto postupujte i pti kazdé dalsi ces-
té domovem, naptiklad pti doprovodu do ji-
delny, do kancelafe socidlnich pracovnic

nebo do zahrady. Vénujte se jen pani Nové
a jejimu doprovodu. Nenechte se rozptylo-
vat témi, které budete potkavat, pozdravte,
ale neodbihejte. Soustfedte svou pozornost
jen na ni a jeji prvni cestu domu.

Kdyz vstoupite do pokoje, snazte se pani
Novou propojit s prostfredim. Pomozte ji,
aby vnimala své véci. Nespéchejte, nech-
te ji, aby se dotykala svych véci, pohlédla
na obrazky. Predem ptipravend kava pfi-
jemné provoni pokoj. Pani Novou seznamte
se spolubydlici, nechte plynout neformalni
komunikaci.

Pokud je pokoj vybaveny vécmi pani
Nové, pak prichdzi prvni chvile, kdy po-
zndte, jak dulezité to bylo. Také veler, az
pUjde pani Tonka spat, lazko s vlastnim po-
vle¢enim ji pomize, aby vnimala, Ze uléha
do své postele.

Dbejte na to, aby bylo postupné samo-
ziejmosti, ze se pecovatelsky personal p#i
prvnim vstupu na pokoj pani Nové vzdy
ptedstavi, a to i po dobu nékolika dni, nez
vés zatne lépe registrovat. Kazdé své kona-
ni doprovézejte slovem.

Prvni dny pobytu v domové jsou pro
pani Novou naroéné. Bud'te citlivi, ne-
vnucujete zavedené zvyklosti v domo-
vé, ale respektujete jeji ritudly. Jsou to
pedujici vdomové, kteti se maji p¥izpu-
sobit. Respektujte také dobu, kdy pani
Nova snid4, obédva i veceri.

Budte vst¥icni k jejim nejbliz§im. Pod-
pofte je, také oni budou ve své pééi nada-
le pokracovat. Snazte se, aby se také pani
Magda citila u své matky dobre. Vitejte na-
vitévy s malymi détmi, jsou soucdstirodiny
avzdy s sebou pfinaseji radost. V konceptu
Smyslové aktivizace myslime i na né a u pe-
¢ovatelit najdou bedynku zdbavy plnou hra-
¢ek. Povzbudte rodinu k navstévam. Budte
vstficni a vitejte i ty nejmensi navstévniky.

Pozidejte pani Magdu, aby pokud ma ja-
kékoliv obavy, at je fekne nahlas. Sdélte ji
jméno kompetentniho pracovnika, se kte-
rym mize své otazky prubézné resit.

Pani Nové netykejte a neoslovujte ji
»babi“. P¥i jedné pfednasce mi pecova-
telé oponovali tim, Ze seniorim tyka-
ji, protoze to tak senio¥i sami chtéji,
a osloveni babi je preci domacké a oni
jsou preci doma.
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Zaénu u toho, pro¢ neni vhodné oslovo-
vat seniora s demenci ,babi“ a ,dédo”. Opét
ptipomenu, Ze jednim z p¥iznakd onemoc-
néni demence je postupna ztrata kratkodo-
bé paméti, prostorova a ¢asova dezorienta-
ce. Pfedstavte si, ze nad takto nemocnym
seniorem se sklani p#i péci pecovatelka, pro
ného zcela cizi ¢lovék, a oslovuje ho ,,dédo”.
Zcela ptirozené se senior sim sebe pt3,
ktera jeho vnucka to je, pro¢ ji nepoznava
a nezna ani jeji jméno. A priveé toto vyvola
u seniora pocit nejistoty, poniZenosti, Ze
jiz nepoznd ani vlastni vnucku, protoZe to
musi byt pfeci vnucka, kdyz mu ¥ika , dédo”.
Navic tykani je forma osobni blizkosti
a znamosti. Uvédomte si, kdo mohl senio-
rovi v Zivoté tykat? Byli to ti nejblizsi v ro-
diné, kolegové v praci a pratelé? Stile mezi
nami ziji senio#i, kterym netykaly ani jejich
vlastni déti. Senior s demenci zcela logicky
vyvozuje, ze peovatelka musi byt vnucka,
s ohledem na jemu dostupné a zndmé infor-
mace — oslovuje-li mé ,dédo” a tykd mi, pak
to musi byt jediné vnucka. Pecovatel timto
nespravnym postupem seniora s demenci
dale dezorientuje.

Casto si p¥i debatach o vykani versus ty-
kani vzpomenu na ptibéh své kamaradky,
kterd mi vypravéla o své babilce a jeji Zivot-
ni kamaradce pani Moudré: ,Vis, ony spolu
prozily fakt dost véci, polinaje tézkou praci
v lese v 50. letech a konce praci v nemocnici, ale
pFesto si cely zivot vykaly. Tak dobre se znaly,
snad o sobé i vSechno védély a ndm détem to
pFipadalo strasné legracni, Ze si stdle vykaly.”
To ukazuje, jak vzajemna lidsk4 ucta a re-
spekt mezi lidmi nékdy jednoduge nedovo-
luje druhému tikat jenom , ty*

Pani Novou jsme ptivitali v domové se-
niort. Zacali jsme pecovat podle Konceptu
Smyslové aktivizace s tctou, respektem a lds-
kou. V dalsim dile ji doprovodime na jeji
prvni Smyslovou aktivizaci. |

Knihy

o Smyslové
aktivizaci

od Hany Vojtové

zakoupite na e-shopu
www.obchodapsscr.cz.
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Analyza dostupnosti specializovanych
socidlnich sluzeb pro osoby ohrozené domacim
a genderové podminénym nasilim v CR

Dle Evropské studie z roku 2014 zamé¥ené primo na ndsili na Zendch
bylo v Ceské republice celkem 32 % Zen obéti fyzického nebo
sexudlniho ndsili. Tato a dalsi obdobné studie zamérené na domdci
ndsili casto dochdzeji k hlavnimu zjisténi v podobé takzvané miry
viktimizace, tedy podilu osob z cilové populace. V rdmci dokumentu
Analyza vyskytu a latence domdciho ndsili v partnerskych vztazich
byly tyto studie porovndny a vyslo najevo, Ze jednotlivé studie dochdzi
k rozdilnym zdvériim v miv¥e obecné viktimizace, kdy vyskyt domdciho
ndsili u Zen dosahoval od 17,2 % do 40,0 % v zdvislosti na pouzité
metodologii a definici domdciho ndsili.

Zminéna fakta ndm tak snadno ukazuji
na pottebnost socidlnich sluzeb zameére-
nych na pomoc domdciho a genderové pod-
minéného nésili a podrobného mapovani
této problematiky pro tvorbu jak u¢innych
preventivnich opatteni, tak pfipadné na-
sledné pomoci obétem. Na tuto potfebu
reaguje Akéni plan prevence domaci-
ho a genderové podminéného ndsili
na léta 2019-2022", a to prostfednictvim
jednoho z konkrétnich ukolt Zajistit do-
stupnost specializovanych socidlnich slu-
Zeb pro osoby ohrozené domacim a gende-
rové podminénym nasilim, jehoZ gestorem
je Ministerstvo préce a socidlnich véci (dale
jen MPSV) ve spolupraci s kraji a minister-
stvem pro mistni rozvoj.

Z tohoto divodu MPSV jako ¢len vyboru
pro prevenci domaciho nasili a nésili na Ze-
niach nechalo v ramci projektu MPSV
»Rozvoj systému socidlnich sluzeb“
(reg. & CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/00037
39), ktery je financovan z Evropského so-
cidlniho fondu prostfednictvim Operaé-
niho programu Zaméstnanost, vypracovat
Analyzu dostupnosti specializovanych
socidlnich sluZeb pro osoby ohrozené
domicim a genderové podminénym
nasilim v €R?, kter4 je pfedmétem tohoto
¢lanku. Na jejim zpracovani téz spolupraco-
vali zastupci odboru rovnosti Zen a muza
Utadu vlady. Hlavnim cilem analyzy bylo
zjistit, jakd je situace z hlediska kvality
a dostupnosti v poskytovani specializova-
nych sluzeb pro osoby ohroZené domacim
nasilim a genderové podminénym nésilim
v CR a v jednotlivych krajich. Analyza ob-
sahuje teoretické vymezeni (terminologie,
ptehled legislativy, strategicky rdmec a in-
formaéni zdroje, ptehled vyzkumu), statis-
tick4 data, vysledky dotaznikového $etfeni
a Setfeni mezi pracovniky krajskych uradu,
¢4st zaméfujici se na specializace socidl-
nich sluzeb a navrhy a doporuceni. A to do-
plnéné velkym mnozZstvim tabulek, grafa

a kartogram, které i samy o sobé mohou
byt zajimavym zdrojem informaci.

V ramci dotaznikového Setfeni bylo
osloveno celkem 259 poskytovateld
socidlnich sluzeb s registrovanou cilovou
skupinou obéti domdiciho nasili, pti¢emz
dotaznik vyplnilo 122 z nich, coz tvo-
ti pomérné vysokou navratnost 47,1%.
Soulasné s timto 3etfenim byla vydefino-
vina skupina kritérii pro urceni spe-
cializace socidlnich sluzeb pro osoby
ohrozené domicim a genderové pod-
minénym ndasilim. Celkem jde o 28
kritérii. P¥i stanovovani téchto kritérii
specializace se vychdzeno ze zmifiovaného
dotaznikového Setfeni a rozhovort a déle
z dostupnych tuzemskych i zahrani¢nich
zdroja. Mimo stanoveni a popisu jednotli-
vych kritérii byla definovéana také jejich pu-
sobnost (na jaké formy ¢i druhy socidlnich
sluzeb je dané kritérium aplikovatelné),
obligatornost, viha a pozadovand hodnota
nutnd pro splnéni daného kritéria. Na za-
kladé vysledku dotaznikového Setteni, pti
porovnani s uvedenymi kritérii, byly identi-
fikovany jak vysoce specializované socialni
sluzby s celostnim p#istupem k problema-
tice domaciho a genderové podminéné-
ho naésili a jeho obétem, tak sluzby, které
navzdory své registraci nepovazuji obéti
domaciho nésili za svou cilovou skupinu
a jejich standardy kvality nejsou pro potte-
by obéti domaciho nasili vitbec definovény.
Dle vyhodnoceni lze oznatlit za speciali-
zované socialni sluzby cca 30 %, které se
do dotaznikového 3etteni zapojily. Analyza
se dale zabyva otdzkou dostupnosti social-

nich sluzeb, kdy pro posouzeni byla zvole-
na vzdalenost do mista poskytovani sluzby
(v kilometrech) a ¢asova dostupnost (Eas
pottebny k dojezdu p#i vyuziti automobilu).
Z vysledku vyplyva, Ze cca 57 % obyvatel
ma specializovanou sluzbu dostupnou
do vzdalenosti 15km.

Vedle dotaznikového Setfeni mezi po-
skytovateli socidlnich sluzeb probéhlo rov-
néz Settenis ptisludnymi zastupci jednotli-
vych krajskych uradd, a to prostfednictvim
strukturovanych rozhovort. Cilem tohoto
Setfeni bylo primarné zjistit stav socidlnich
sluzeb a siti socialnich sluzeb pro obéti do-
maéciho a genderové podminéného nasili
v jednotlivych krajich.

Na zdkladé provedenych analytickych
praci bylo formulovino celkem 14 dopo-
ruéeni, ktera by méla byt v CR implemen-
tovdna za ucelem zlep3eni poskytovani
socidlnich sluzeb pro osoby ohroZené do-
macim ndsilim a genderové podminénym
nasilim, jako naptiklad rozsifeni socialni-
ho poradenstvi o téma genderové podmi-
néné nasili, metodicky podpotit poskyto-
vatele socidlnich sluzeb s cilovou skupinou
obéti domaciho nasili a poskytovatele usi-
lujici o dosaZzeni specializace u svych slu-
Zeb nebo zvysit dostupnost specializova-
nych socidlnich sluzeb pro obéti doméciho
a genderové podminéného nasili tak, aby
byly splnény mezinarodni zdvazky a sni-
Zeny regiondlni disparity a dalsi podobna
doporuceni.

K analyze byl téz zpracovan odborny
oponentsky posudek®, ktery poukazal
na to, ze diky analyze bylo moZné zma-
povat bild mista v dostupnosti speciali-
zovanych sluzeb, a konstatoval, Ze svym
ptinosem se jedna o unikatni studii nejen
z hlediska Ceské republiky, kterd by mohla
slouzit jako inspirace i pro dalsi zemé. Vé-
time, Ze poskytnuté informace a zjisténa
data pomohou viem dulezitym aktéram
ke zlepsovani kvality a dostupnosti social-
nich sluzeb pro osoby ohroZené domacim
a genderové podminénym nasilim.

1 https://www.vlada.cz/assets/ppov/rovne-prilezitosti-zen-a-muzu/dokumenty/AP-DN---grafikaFINAL.pdf
2 Analyza je k dispozici na webu projektu Rozvoj systému socidlnich sluzeb: http://rsss.mpsv.cz/projekt/vystupy-a-dokumenty/
3 Rovnéz k dispozici na webu projektu Rozvoj systému socidlnich sluzeb: http://rsss.mpsv.cz/projekt/vystupy-a-dokumenty/
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s malym klientem
socialné-aktivizacni sluzby

B Text: kolektiv pracovnikii
Socidlné aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi Kvétina

Sluzba ma ze zdkona obsahovat tyto ¢in-

nosti:

» vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢in-
nosti;

» zprostfedkovani kontaktu se spolecen-
skym prosttedim;

= socidlné-terapeutické ¢innosti;

» pomoc pt¥i uplatfiovani prav, opravné-
nych z3jmi a pti obstardvini osobnich
zalezitosti.

e zfejmé, Ze tato socialni sluz-

ba zahrnuje velmi Sirokou

gkalu ¢innosti tak, aby mohla

reagovat na velmi rtiznorodé
a individudlni situace jednotlivych rodin.
Cilem sluzby je vést rodiny k sobéstac¢nosti
a nezavislosti, a to vzdy s dirazem na za-
bezpeceni potteb déti.

Rozmanitost potizi, se kterymi se rodiny
potykaji, je opravdu velika. Socidlni pra-
covnici se mnohdy musi s rodinami zamé-
fovat na uspokojovini zdkladnich potteb.
Poméahaji rodindm nalézt stabilni bydleni,
zabezpetit pravidelny p¥ijem, zajistit za-
kladniiodbornou lékatskou péci, podporu-
ji rodiny v plnéni povinné skolni dochazky
amnohé dalsi. Nenaplriovani téchto potteb
ma samozfejmé ptimy dopad na déti v rodi-
nach a na kvalitu jejich Zivota. P#i poskyto-
vani sluzby SAS proto pracovnici zaméfuji
na tedeni téchto oblasti svou pozornost.
Do praktického feseni vétsiny téchto témat
je tézké vtahnout samotné déti a p¥ima

prace &asto probiha ptevazné formou inter-

akce s rodi¢i.

Praxe nam vsak ukazuje, Ze zaméfeni po-
zornosti pfimo na détima vrodiné vyznam-
né pozitivni dopady. P¥ima4 prace s détmi je
nenahraditelnou sou¢ésti poskytovani této
socialni sluzby. Zaroven v dusledku snize-
ni intenzity ptimé prace s rodi¢i nedochazi
k prohlubovani problémt zminénych vyse.
Jak tedy muze ptima prace s ditétem vypa-
dat? Jaka témata se nabizeji?

»1 Komunikace s ditétem

Pro nékoho je moZné navazani kontaktu
s ditétem véci zcela ptirozenou a jednodu-
chou. Mnozi z nas viak po vylerpani za-
kladnich otazek: Jaky jsi mél den? Co bylo
ve skole? Jakou hra¢ku ma3 nejradsi? lehce
tapou. Neocenitelnym prostfednikem jsou
hry a rtizné interaktivni pomuicky. Dnegni
nabidka je opravdu pestra. Vybirat mazeme
mezi nespo¢tem deskovych nebo karetnich
her, pracovnich listdi, emo¢nich a situaé-
nich karet, pestrobarevnych knizek i na-
méth ke spole¢nému vytvarnému tvofeni.
Tyto pomutcky ndm pomohou v poc&atcich
spolupréce s ditétem, kdy mizZe citit ostych
a je tfeba vybudovat si vzdjemnou davéru.
Spoletna ¢innost zklidni i dité, které je

socialné-aktivizacni sluzby

naopak velmi roztrzité, laéné po po-
zornosti a kontaktu. V dalsich fazich
spoluprace ndm tematické pomucky
pomahaji otvirat obtiZnd témata,
zjistovat nazory déti a jejich pocity
v konkrétnich situacich. Stejné tak
nadm mohou pomoci poznivat p¥ini
déti a jejich predstavy o budoucnosti.
Prestoze sociilni pracovnik neni
pedagog, logoped ani vychovatel, neni
tfeba se branit ani vzdéldvacim po-
muckdm a aktivitdm. Spole¢né stra-
veny ¢as by nemél nahrazovat douco-
véani nebo volnolasové aktivity. Maze
v8ak byt ukazkou pro celou rodinu,
jak muze tieba vypracovani domdci-
ho tkolu vypadat - jak je mozné s di-
tétem pti plnéni skolnich povinnosti
komunikovat, jak vypadd vhodné
ptipraveny prostor apod. Spolecenskd
hra, do které zapojime déti i rodice,
muze byt jejich vibec prvnim podob-
nym zazitkem. Rodina se uvolni, zaZi-
je, Ze jim muzZe byt spolu dobfe.
Podobny dopad muze mit i uskutec-
novani schiizek venku, mimo prostte-
di domacnosti, kde muze byt rodina
zatizena konflikty, nepotadkem, ne-
vhodnym vybavenim apod. Prochéiz-
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ky v parku nebo na détské h¥isté jsme
zacali vice vyuzivat v obdobi covidové
pandemie a jejich pfinos budeme vyu-
zivat i nadéle.

»1 Prace s rodici
Pro nékteré socidlni pracovniky
této socialni sluzby muZe byt obtizné
predstavitelné pfesunout svou pozor-
nost na dité. Rodina se skute¢né muze
potykat s existen¢nimi problémy, kte-
ré je tfeba prednostné fesit. V nasi
socialni sluzbé jsme si nastavili t¥i
mozné pfistupy k takovym rodindm,
které 1ze volné kombinovat a vyuZzivat
individualné v ptipadé potteby:
= Pracovnici sluzby dochézeji do ro-
diny ve dvou. Jeden z pracovniki
se zamétuje na praktické feseni ob-
tiZné Zivotni situace s rodi¢i. Druhy
pracovnik vénuje svou pozornost
détem. Tato metoda umoznuje rea-
lizaci rozhovort s ditétem, coz
je vhodné zejména p#i podezfeni
na negativni ovliviiovani déti rodi¢i
nebo pti podezteni na zanedbavani
¢i zneuzivani v rodiné.
= Pracovnik sluzby s rodinou nastavi
schiizky tak, Ze nékteré konzulta-
ce obsahové cili na praci s rodidi,
nékteré na praci s détmi, idedlné
v pravidelnych intervalech. Je moz-
né vyuzivat rezimu rodiny a schtz-
ky zamétené na primou intervenci
s rodi¢i planovat na dobu, kdy jsou
rodi¢e doma a déti mimo domdc-
nost (ve $kole, venku, na volnoéaso-
vych aktivitdch aj.).
= Pracovnik sluzby pfenese po vza-
jemné dohodé s rodinou &ast za-
kazek praktického charakteru,
které vedou ke zlepSeni celkové
situace rodiny, do jiné vhodnéjsi
sluzby. V nasem piipadé se casto
jednd o terénni programy, které
jako organizace také poskytujeme.
Vyuzivame také napt. dluhové po-
radny, kontaktni centra a sluzby
nasledné péce, socidlné-aktivizalni
sluzby pro osoby se zdravotnim po-
stizenim, ob¢anské poradny a dal-
$i. Vzdy je nutné presné urdit, které
zakazky budou realizovany v ramci
té ¢i oné sluzby. Pracovnikim sluz-
by SAS se tak uvolni prostor, ktery
mohou vénovat pravé détem.

Zamétovanim pozornosti social-
niho pracovnika na p#imou praci
s ditétem v p¥itomnosti rodi¢e do-
chazi také ke zvy$ovani rodic¢ovskych
kompetenci. Predpoklada se, Ze rodi¢
se nevédomé uéi pozorovanim a zis-
kanou zku$enosti. Vidi, slysi, vnima,
jak pracovnik s ditétem komunikuje,

jaké vyuziva neverbdlni a verbalni projevy
apod. Pracovnik se snazi rodi¢e do nékte-
rych ¢innosti také zapojit. Vyuzije-li se né-
jaka hra nebo zajimava pomucka, mtze se
rodiné do dalsi schuizky zapujéit. V rodiné
jiz védi, jak s hrou pracovat a je pro né poté
schiidnéjsi spole¢né straveny ¢as u hry zo-
pakovat. Dulezité je, aby pracovnik zapoje-
ni ditéteirodice ocerioval, poskytoval zpét-
nou vazbu, vyzdvihl pozitivni dopady.

Individuélni pldnovani je nedilnou sou-
¢asti socidlni priace v rdmci poskytovani
socidlnich sluzeb. V nasi sluzbé ptistupuje-
me k individudlnimu planovéani s klientem
jako k ptilezitosti zacilit opét na potieby
déti. Jak je v uvodu ¢lanku popsano, je pri-
rozené, ze pozornost pracovnika se v rodi-
né v prubéhu spoluprace stati k zajistovani
existen¢nich ¢&i jinych prioritnich potteb.
P#i nastavovani plant rodiny pro dalsi ob-
dobi spoluprace je vhodné se zastavit a opét
do stfedu pozornosti postavit samotné
dité/déti. Socidlni pracovnik motivuje ro-
dinu, aby stanovené cile mély pfimy dopad
na kvalitu Zivota ditéte.

Velmi zajimavé je také individualné pla-
novat pfimo s ditétem. MazZe mit nastave-
ny samostatny individudlni plan nebo mit
zodpovédnost za splnéni nékterych dil-
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sivné se projevujicim partnerem. Toméisek
ve velmi brzkém véku zaZil domaci nasili
jak viiéi své matce, tak vaci sobé.

Pani Zdenika potiebovala stabilizovat
svou finanéni situaci, kter4 se ji po pfevze-
ti déti do péce rapidné zhorsila. Zaroven
bylo zjevné, Ze chce mit s kym sdilet svou
nelehkou situaci a ziskat psychickou pod-
poru. Pani Zderika ¢im dal castéji zacala
pti schiizkich zmiriovat, Zze se Tomasek
chova nevhodné, Zarli na Elisku, miva ne-
zvladatelné zachvaty vzteku, projevuje se
agresivné. Pani Zdenka pozadala socialni
pracovnici o pomoc. Spole¢né tak oslovili
détské psychology, kteti vsak bud neptiji-
mali nové pacienty, nebo odmitli pracovat
s Tomédskem kvuli jeho nizkému véku. So-
cidlni pracovnice tedy klientce doporucovala
dalsi cesty pres pediatra a détskou neurolo-
gii. Ani toto vySetieni vsak z divodu malé
kapacity mistni neurologické ordinace To-
masek nepodstoupil. Pani Zdetika je velmi
houZevnata a svou vytrvalosti se ji nakonec
podafilo zajistit termin u détské psycho-
lozky. Vzhledem k zoufalstvi klientky nad
chovanim Tomaska bylo v§ak vhodné s ro-
dinou a malym Tomagkem za’it pracovat
co nejdfive. Pani Zdefika uz obcas ztracela
nervy a v nékterych situacich si nevédéla
rady. Socialni pracovnice sluzby si netrou-
fla na odborné rady a doporuceni, ale zamé-

V nasi sluzbé pristupujeme k individudlnimu planovani
s klientem jako k prilezitosti zacilit opét na potreby déti.

&ich krokt. Socidlni pracovnik bere ohled
na vék a zralost ditéte. V jednoduchych
zalezitostech lze ale do individudlniho pla-
nu zahrnout jiz 4leté déti. Nap#. pokud se
tedi zlepseni §kolniho prospéchu u starsiho
sourozence, muze v rodiné dojit k dohodé,
Ze v dobé plnéni domadcich ukold nebude
mladsi sourozenec stardiho rozptylovat.
Je vhodné byt konkrétni a v rodiné nasta-
vit, co bude v této dobé mladsi sourozenec
délat. Napt. bude v jiné mistnosti a bude si
moci po tuto dobu hrét s telefonem; nebo
to bude ¢as, kdy se mu jeden z rodi¢t bude
vyhradné vénovat a budou spolu skladat
kostky.

Zapojenim jednotlivych ¢lent rodiny do-
chézi k rozdélovani odpovédnosti. Pokud
vzejdou jednotlivé kroky ptimo od ¢lent
rodiny a pfijmou je za své, je velkd Sance,
Ze se podafi fungovani rodiny pozitivné
posunout.

1 Pribéh z praxe

Asi ptred rokem se na nis obritila pani
Zderika, ktera ma v péci sva dvé vnoucata,
ro¢ni Elisku a t¥iletého Tomaska. Maminka
déti je drogové zavisl4, po narozeni Tomas-
ka zila v nevhodnych podminkach. Kdyz
byly Tomagkovi necelé dva roky, zila s agre-

tila se vice na samotného Tomagka. Zjistila,
Ze ho velmi bavi obrizky se zvitatky. Za¢ala
na schiizky nosit knizky a pohlednice. To-
mések vzdy velmi hezky a aktivné reagoval,
udrzel pomérné dlouho pozornost, rozvijel
své znalosti a doposud velmi omezené fe-
¢ové dovednosti. Ukdazalo se, jak je pfti-
nosné, kdyz ma Tomagek obcas vysostnou
pozornost. Nema v ten moment ¢as byt
81 k fyzickému kontaktu. Zatimco se ¢eka
na zahajeni spoluprace s psycholozkou, ze
které vyplynou dal3i doporudeni, motivuje
socialni pracovnice rodinu k védomému vé-
novani pozornosti Toméaskovi. Tim posiluje
rodi¢ovské kompetence babitky a sméfuje
rodinu k uspokojovani Tomaskovy potfe-
by bezpedi a jistoty. Vzhledem k zazitym
vzorcim pani Zdenky ve vychovnych p¥i-
stupech bude zfejmé vhodné jednotliva
doporuéeni zasazovat do rodiny postupné,
¢asto s nazornym a nékolikrat opakujicim
se ,,pfedvedenim"“ socidlni pracovnici. "

Zdroje:

= https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-
108#cast3

= https://www.mpsv.cz/socialni-sluzby-1

» Manudl SAS Kvétina
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informovany souhlas

Informovany souhlas:
proc vznikl?

Dnes je zcela bézné, ze se kazdy nemocny clovék d¥ive ¢i pozdéji setkd

s informovanym souhlasem, ktery slouzi k tomu, aby byl kazdy pacient
ndlezité poucen o svém zdravotnim stavu. Zejména senio¥i jsou
prekvapeni jeho casto rozsdhlou pisemnou formou, a proto je vhodné
pFipomenout, proc vlastné vznikl a jaké jsou jeho dalsi formy.

B Text: Prof. PhDr. RNDr. Helena
Haskovcovd, CSC.,
biolozka a filosofka,
profesorka lékatské etiky

ela dlouhd staleti se mezi lé-

kati a pacienty vyvijel a ustalil

vztah, kterému zpétné ¥ika-

me paternalisticky nebo také
otcovsky (odvozeno od latinského slova
pater = otec). O rozsahu informaci a kdy
a jakym zpusobem je sdéli konkrétnimu
pacientovi, rozhodoval vyhradné léka¥.
Pokud nemocny trpél lé¢itelnou a zejména
vylécitelnou chorobou, lékat mu bez pro-
blému sdélil diagnézu i vdechny informace
o postupu lé¢by. Pokud ale lékat shledal,
Ze nemocného postihla zidvazn4, nebo do-
konce nevylé¢itelna nemoc, pak uplatiioval
tzv. milosrdnou lez (pia fraus), coZ zna-
men4, Ze ,ml?il“ a nesdéloval nemocnému
plnou pravdu, nebo ji v pribéhu nemoci
tikal ,po kapkich®. Odborné totiz prevla-
dal nazor, Ze by pacient plnou pravdu o své
nemoci ,neunesl” a Ze je za viech okolnosti
nutné ponechat mu nadéji na uzdraveni.
Lékat v3ak ze stejnych divodi peskytnul
plné informace p¥ibuznym. Lidé o této

uvedené praxi védéli a poéitali s ni. Dodej-
me, Ze nesdéleni pravdy je také vyznamné
sdéleni. Pacient totiz pochopil, Ze je jeho
zdravotni situace vaZna, protoze v ptipadé
lé¢itelné nemoci by s nim léka¥ prece mlu-
vil na rovinu. Plné informovani ¢lenové
rodiny sice jednali s nemocnym v duchu
milosrdného oklamaéni a neredlnych nadéji,
ale ten v jejich o¢ich dobfe odecital strach
a nékdy vidél i obtizné skryvané slzy. Byla
to obtiZnd a pro vSechny psychicky niaro¢na
hra, kdy pravdu o vdZné nemoci znal 1ékat,
rodinni p¥islugnici a zprostfedkované i pa-
cient, ale vsichni o ni mléeli. Neudrzitel-
nost takové naméhavé a koneckonci i ne-
uté3né strategie nakonec vedla k radikalni
zméné, totiz ke sdélovani plné pravdy.

Je v8ak tfeba zdlraznit, Ze paternali-
sticky vztah fungoval dobfe. Zejména
proto, Ze mezi lékafem a pacientem byl vel-
ky vzdélanostni rozdil a Ze jeden pacient
chodil prakticky jen k jednomulékati, jehoz
lé¢ebné prostfedky byly po staleti zna¢né
omezené. Tehdejsi pacienti i jejich rodinni
ptisludnici lékatm plné davéfovali, a pro-
toze o mediciné ,nic“ nevédéli, byli pasivni.
Bez vyhrad respektovali lékati navrhovana
vySetfeni a 1é¢ebné plany a aZ na vyjimky

1. dil

se jich na nic neptali, protoze byli hluboce
pfesvédileni o tom, ze lékat vzdy rozhodne
nejlépe a v jejich zajmu. Pro¢ tedy paterna-
listicky vztah zanikl?

Vse se zacalo dramaticky ménit po
2. svétové vilce, kdy doslo k vyraznym
zménam ve spoleénosti i v mediciné.
Medicina je od té doby nékdy, a plnym pra-
vem, oznadovana jako vitézna. To proto,
ze zaclala rychle zavadét do 1ékatské praxe
postupné objevované diagnostické metody,
lé¢ebné postupy i nové léky. Mnoho lidi,
které by v minulosti ¢ekala uz jen smrt, byli
zachranéni a vyléleni. Aby k takovym za-
zrakim mohlo dochézet pravidelné a ¢asto,
bylo nutné zménit systémy zdravotni péce.
O vazné nemocného se uz od povale¢nych
dob nestara jen jeden lékat, ale tymy léka-
1, tfeba i z nékolika obort.

K uzdraveni viak nékdy vedou dvé i vice
cest a lékati pottebovali znat nazor pa-
cientd, které z navrhovanych moznosti by
dali pfednost. Ptes veskerou snahu lékata
nelze u nékterych pacient dosdhnout pl-
ného vylé¢eni. V takovych ptipadech jsou
uspéchem rtzné dlouhé remise (p¥iméfi
s nemoci), objevuje se také pfechod nemoci
do chronickych stadii. Chronicky nemocni
se museji namahavé nautit, jak zit d4l se
svou omezujici nemoci. K tomu nutné po-
t¥ebuji pravdivé informace a dobré lékatské
rady. Z uvedenych davodu skon¢ila medici-
na zatajovan{ skute¢ného stavu véci. Zadny
pacient by uz nemél hrat jen pasivni roli
ptijemce lékatovych rozhodnuti, ale mél by
se do procesu své 1é¢by aktivné zapojit.

K uvedené proméné v mediciné ptispé-
la jesté skute¢nost, Ze ve stejném obdobi
rychle vzristala nejen vieobecnd vzdéla-
nost, ale také vyrazny zdjem obcant o zdra-
votnickou osvétu. Obéané se tak stivali
obecné poutenéjsi o moznostech mediciny.
Zajimali se o rady, jak pfedchazet nemo-
cem, a v dobé nemoci logicky patrali také
po tom, kdo, kde a jakym zpiisobem jim po-
muze k navratu k plnému zdravi nebo ale-
sponl k vyraznému zlep$eni jejich zdravot-
niho stavu. Medicina mlé¢eni (milosrdného
oklamani) vzala za své mj. i proto, Ze mnozi
nemocni tusili, nebo dokonce dospélik plné
pravdé o své zdvazné nemoci. Navic bylo
opakované prokazano, ze vyslovena pravda
nejen zcela pochopitelné $okuje a zarmou-
ti, ale také osvobozuje, nebot umoztiuje tzv.
otevienou komunikaci s 1ékafem i s rodin-
nymi pfislusniky. Dnes trend, p#i némz
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zvidavi pacienti hledaji informace o své ne-
moci, intenzivné pokracuje diky existenci
internetu. Internetové rady mohou byt uzi-
te¢né, ale na druhou stranu také zavadéjici,
nepfesné a rizikové a rozhodné je vhodné;jsi
ziskat je pfimo od odbornikd, tedy lékatu.
K uvedenym zméndm je nutné diuraz-
né ptipomenout politicky a hospodatsky
proces sjednocovani Evropy. Lidé se v ev-
ropském, resp. schengenském prostoru
mohou volné pohybovat a také tak ¢ini.
Jezdi do jinych evropskych stata za praci,
za studiem nebo na dovolené. Tam oviem
kdykoliv a kdekoliv mohou také onemocnét
a musi byt osetfeni nebo 1é¢eni pravé tam,
kde se aktualné nachdazeji. Zatim to je tak,
ze zdravotnické systémy stale podléhaji
pfedevsim zdkontm jednotlivych stata. Ty
jsou ale velmi rozdilné, a proto je bylo t¥eba
alespori do ur¢ité miry harmonizovat, aby
kazdy pacient védél, podle jakych pravidel
bude lé¢enivjinych zemich nez v té vlastni.
Z tohoto divodu vznikla Umluva
o biomediciné (plny nazev zni: Umluva
na ochranu lidskych prav a dustojnosti lid-
ské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie
a mediciny). Tu v roce 2001 ratifikoval také
Parlament CR. ProtoZe se jedni o mezina-
rodni smlouvu, tak jeji jednotliva ustano-

veni jsou nadfazena na$im zdravotnickym
zdkonum. Jinymi slovy to znameni, Ze
dojde-li k neshodé nebo rozporu, pak ne-
plati nase zdravotnické pravo, ale pravidla
Umluvy o biomedicing. Aby k nejednotnym
situacim dochazelo co nejméné, rada na-
gich zakont byla uz pozménéna tak, aby
byla ve shodé s Umluvou o biomediciné.

Text Umluvy je pomérné obsirny, pat¥i
k ni vysvétlujici zprava a nékolik dodatk,
a proto se vénujme pouze té pasazi, ktera se
tykd nalezitého informovani pacientd.

V Umluvé o biomediciné se pise: ,Kazdyje
oprdvnén zndt veskeré informace o svém zdra-
votnim stavu. P¥dni kazdého nebyt informovdn
je nutné respektovat.” Od té doby se buduje
novy, tzv. partnersky vztah mezi léka-
fem a pacientem, a je logické, ze tento pro-
ces promény neni ukon¢en. Od uvedeného
mezindrodniho dokumentu je pak odvozen
informovany souhlas, ktery je nastrojem,
jak spravné poutit nemocného. Dopliime,
Ze mozZnost nechtit znat informace o svém
zdravotnim stavu vyzaduje zvl4stni pojed-
nani, protoZe bez pouéeni nemutZe pacient
dat souhlas k 1é¢bé a bez souhlasu ho nejde
lé¢it. Vyjimky viak existuji.

Zavérem konstatujme, Ze paternalis-
ticky model se historicky prezil a od té
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doby se ve viech vyspélych zemich, tedy
i u nds, buduje s riznymi obtiZemi a ,po-
rodnimi bolestmi“ partnersky vztah
mezi lékafem a pacientem.

Z uvedeného vyplyva, Ze informovany
souhlas se v klinické praxi fakticky pouziva
teprve cca 20 let, coz je v déjinach mediciny
,okamzik“. Proto neudivuje, Ze jmenovité
seniorska generace pacientd, kterd ve svém
mladi a sttednim véku osobné zaZila pater-
nalisticky ptistup lékatd, jej dodnes oce-
kava a neni schopna nebo ochotna pfevzit
aktivni pacientskou roli. Obecné je t¥eba
vést osvétu vidi viem vékovym kategoriim
nasich ob¢ant, protoZe partnersky model
vztahl v mediciné neni stile vzity nebo
se potyka s problémy. Ty jsou z velké &asti
zplisobeny historickou zménou ve zpisobu
ziskavani a poskytovani informaci o vlast-
nim zdravotnim stavu.

Proto ptisté uvedeme viechny formy
informovaného souhlasu a s nimi spojené
vyhody i uskali. n
Literatura:

» Haskovcovd H. Lékarskd etika. 4. vyddni,

Praha: Galén, 2015.
= Haskovcovd H. Informovany souhlas: pro¢

a jak. Praha: Galén, 2007.

INZERCE

Prakticky Iékar
pro vas domov

VSEOBECNY
LEKAR

Poskytujeme pravidelné navstévni sluzby praktického Iékaie pfimo ve vasem domové.

Pro vice informaci kontaktujte:
Bc. Michala Simonova

Registraci klient( do zdravotnického

zafizeni spoleé¢nosti VSEOBECNY LEKAR.

Odbornou farmakogeriatrickou revizi
medikace s cilem optimalizovat pocet
uzivanych Iéka.

Q. +420 608 741 200

michala.simonova@vseobecnylekar.cz

Kazdy pracovni den moznost
telefonické konzultace s Iékafem.

Dostatecné a fundované predepiso-
vani inkontinenénich pomtcek dle
vaseho vybéru.

Radnou indikaci osetfovatelské
a rehabilitacni péce (ORP) v souladu
s legislativou.

Zapujéeni materidlu a zdravotnické
techniky (EKG, CRP, INR).
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V pondéli 14. brezna se v Praze
konala konference Budoucnost
stdrnuti za pomoci asistivnich
technologii. Jejivucastnici si
vyslechli predndsky o tisriové
péci, telemediciné ¢irobotizaci
péce.

B Text: Mgr. Ivana Vinovd,
zdstupkyné $éfredaktorky
nline konferenci s moZnosti
fyzické uclasti poradal Geron-
tologicky institut pod zastitou
Jany Pastuchové, mistopted-
sedkyné socidlniho vyboru PSP CR. K t¢as-
ti se podaftilo ptizvat odborniky na slovo
vzaté.

Reditel Chytré péce Rostislav Hau-
fer nadnesl hned v avodu své pfednidsky
s nazvem Zku$enosti poskytovani Tistio-
vé péle otazku, pro¢ je v Ceské republice
oproti zemim, jako je Nizozemsko, Svédsko
¢i Francie, pouze minimum seniord vyuzi-
vajicich distanéni péei?. ,Vnimdm, Ze exis-
tuji t¥i hlavni bariéry, a to bariéry systémové,
bariéry z pohledu rodiny a také bariéry p¥imo
u klienta, kterému je sluzba urcena,” shrnul.

Jako systémovou bariéru pak oznacil
napfiklad to, ze klient p¥i vstupu do pro-
gramu tisfiové péle &asto musi uhradit
jednorazovy poplatek za potizeni konco-
vého zatizeni (ackoliv sluzby tistiové péce
maji snahu ziskavat dodate¢né prosttedky
a ptispivat na potizeni zafizeni, respektive
spolupracuji s obcemi). , Daleko jednodussi
by bylo, kdyby tento problém viibec neresily
sluzby tistiové péce, ale kdyby ze socidlniho ¢i
zdravotniho pojisténi bylo mozné aplikovat
pFispévek na potizeni takovéto feknéme zdra-
votni pomuicky,” tekl.

Jako dalsi bariéru zminil mési¢ni platby
za sluzbu ¢&i zatim jesté ne uplné vyuZzitou
moznost edukace rodiny klienta i klienta
samotného. Ptipomnél také, ze v Ceské
republice lidé nechtéji, aby je nékdo pozo-
roval nebo kontroloval. ,To je takovd zvldst-
nost a kulturni rys, protoze tieba ve Svédsku
neni problém ani s kamerami, které se dnes jiz
dokdzou chovat technologicky velmi eticky tak,
aby zbytecné nenarusovaly soukromi clovéka,”
dodal Rostislav Haufer.

Vedouci socidlni sluzby Andél Strazny
Lucie Sieberova mluvila o zkusenostech
s poskytovanim tisiiové péce. Zduraznila,
Ze moderni technologie jsou sice nedilnou
soulasti tisfiové pomoci klientam, ale du-
lezity je také osobni kontakt: , Klienty, jejich
rodiny i jejich prostredi, ve kterém se pohybuji,

dobre zndme. Zndme také jejich zdravotni stav.
To viechno ndm pomdhd p¥i tom, abychom se-
stavili kvalitni pldn pomoci, kterym se poté
v pFipadé krizové situace bude ridit dispecer.”

Prezident APSS CR Ji¥i Horecky hovo-
til o situaci zdravotnich a socidlnich sluzeb
asistovaného Zivota v CR a o srovnani se
zahrani¢im. Zminil se naptiklad o vyuziti
robotiky, které je podle né&j v Ceské repub-
lice spiSe na zac¢atku svého vyvoje. ,Velky
potencidl maji projekty v Asii, kdy za néjakych
feknéme deset nebo patndct let bude mozné
nahrdt biografii daného ¢lovéka, ktery napri-
klad trpi demenci, do robota a robot pak ne-
bude reagovat jen na obecnd témata, ale bude
védét, kam klient chodil do zaméstndni, jak se
jmenuji jeho déti a ¢im se jeho potomci Zivi. Ro-
bot tak bude schopen komunikovat ve vztahu
k Zivotu daného clovéka,” tekl.

Masové vyuziti robotd pak podle néj 1ze
oc¢ekavat ne diive nez za deset let, a toikvi-
li cenam roboti, které jsou zatim relativné
vysoké. Dalsim aspektem je, Ze klienti musi
byt naroboty videalnim ptipadé zvykli. , Je
treba podotknout, Ze pokud nékdo bude zvykly
na p¥itomnost robota po vétsinu svého Zivota,
uvidi ho ve $kolce, ve skole i na recepci v hote-
lu, pak muze byt robot prirozenym doplrikem
zdravotni, oSetfovatelské nebo socidlni péce.
Pokud ale nékdo prozil cely zivot, aniz by tuto
zkusenost s robotem mél, a nedoslo k akceptaci
robotu, tak miize mit takovy ¢lovék v zdvéru
Zivota problém s tim, Ze by robot byl soucdsti
tymu, ktery o néj pecuje,” vysvétlil Jiti Ho-
recky a dale promluvil o moznostech vyu-
ziti virtualni reality, a to jak seniory, tak
zaméstnanci socidlnich sluzeb. P¥i té ptile-
zitosti ptipomnél unikatni kurz s ndzvem
Virtudlni realita — demence, ktery nabizi
Institut vzdélavani APSS CR a ktery slouzi
zaméstnancim socidlnich sluzeb k p#ibli-
zeni prozitkd lidi trpicich demenci.

Pripravuji se také programy vénujici se
problematice komunikace s agresivnim
klientem. ,Podle tepové frekvence a tfeba
i podle ténu hlasu pracovnika se bude virtudlni
realita promériovat a bud dojde k tomu, ze se
virtudlni klient je§té vice roz¢ili, nebo se zklid-
ni, takzZe si zaméstnanci sami vyzkousi, jaké
techniky zabiraji,“ popsal program, ktery jiz
pilotné vznikl ve Svédsku a v p#istim roce
by se mohl dostat do Ceské republiky.

Jiti Horecky posléze predstavil Alianci
pro telemedicinu a digitalizaci zdravotnic-
tvi a socidlnich sluzeb, ktera vznikla pred
necelym rokem s ambici vytvotit platformu
pro v3echny, kdo budou vyuzivat sluzby
v oblasti digitalizace, tedy pro poskytovate-
le zdravotni a socidlni péce, zastupce z pru-
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myslu (nap#. IT sektoru) i pro individualni
odborniky.

Milos Taborsky, kardiolog a jeden
z ptednich prikopniki telemediciny u nés,
se chopil slova hned po Jifim Horeckém.
Ve své predndsce o asistivnich technolo-
giich a klinické telemediciné zduraznil
fakt, Ze integrovanou pé¢i potfebujeme
hlavné kvuli tomu, Ze u nemocnych nad
65 let maji dva ze t¥i pacientl chronické
onemocnéni — nejéastéji se jedna o ische-
mickou chorobu srdeé¢ni, dislipoproteine-
mie, srde¢ni selhani, diabetes mellitus ¢&i
onkologickd onemocnéni. Podle Miloge
Taborského 70 % néklad na zdravotni péci
tvori vydaje na chronickd onemocnéni,
40 % nakladt a vice proudi na nemocnié¢ni
péci. ,Proto potfebujeme model integrované
péce, kterd se nebude zaobirat jen zdravotni
otdzkou, ale bude integrovat oblast zdravotni
isocidlni,” sdélil.

Soucasné legislativni aspekty tykajici
se poskytovéni telemediciny nejsou podle
Miloge Taborského optimalni. Pracovat je
také tfeba na regiondlnim nebo narodnim
zabezpedeném transferu dat. ,Mdme celou
fadu dobrych Feseni, kterd spojuji skupiny lé-
kati, ale neni k dispozici celondrodni systém.
Také je treba zabyvat se uhradovymi mecha-
nismy, telemedicina musi byt soucdsti léceb-
nych pldnii a také je nutné ji propojit se socidlni
sférou,” tekl.

Vyznam telemediciny ilustroval mimo
jiné i na kazuistice covidové pacientky,
kterd prezila tézky prubéh covidu. ,Nase
koordindtorka umoznila této pacientce jed-
noduchym zptisobem komunikovat s rodinou,
abychom zlepsili jeji psychicky stav. Video-
konzultace jsou standardem naseho pracovisté
pro celou Fadu obort,” popsal a v zavéru své
predndsky vyzval k propojeni zdravotnich
a socidlnich systému.

Na konferenci dile vystoupil napt.
Zdenék Gutter, odbornik v oblasti zdra-
votnickych inovaci, se svou prednaskou
o asistivnich technologiich a telemediciné
¢i Lenka Viznerova ze Zivota90, ktera se
zhostila pfednasky s ndzvem Zkusenosti
poskytovani Tisniové péce. Nechybély ani
workshopy na téma 3D virtudlni reality
v rehabilitaci seniort ¢i monitorovani po-
hody lidi.

Konference se konala v rdmci ESF pro-
jektu Standardizace tisfiové péce a rozvoj
dovednosti pracovnikdt obecnich ufadd
v préci se seniory, ktery je spolufinanco-
van Evropskou unii.
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— Privodce védomou péci

Sebepéce pro peéujici
Lise Leblanc
Vydavatel: Alferia, Grada Publishing, a. s.
Rok vyddni: 2019 (v origindlu),
2021 v estiné
ISBN: 978-80-271-1395-8

Sebepéce pro pecujici je rdadce pro
lidi, kte¥i pecuji o svého blizkého,
ale i pro profesiondly. Autorkou
je kanadanka Lise Leblanc,

kterd cerpd z osobni zkusenosti

i odborné kvalifikace. Jako
registrovand psychoterapeutka,
specialistka krizové intervence

a pecovatelka md zkusenosti

s tim, co se stane, kdyz pecujici
zacne zapominat na péci sdm

o sebe. Na ndsledujicich rdadcich
vdm prindsime recenzi od dvou
profesiondlek na slovo vzaté.

feditelka DS Pohoda a lektorka
Institutu vzdéldvini APSS CR

Vice ¢i méné odbornych knih o syndro-
mu vyhoteni nebo sebepéci pecujicich osob
jsou plné knihovny. Jisté i vy mate alespon
jednu mezi svymi zdroji. Koneckoncu jde
o stale dokola omilané téma, kterému lec-
kdy nevénujeme dostate¢nou pozornost.
Takze kdyZ jsem byla pozadina o recenzi
knihy Sebepéce pro pelujici — Pravodce
védomou péci od Lise Leblanc, moc $anci
jsem utlé publikaci nedévala. O to vice jsem
byla ptekvapend, jak moc mé kniha bavi-
la a tésila zaroven. Chtéla jsem stéle vice,
a to i prestoze fadu informaci a doporueni
znam a ve své praxi pouzivam.

Kniha je délena do 3esti kapitol, které se
obsahem, intervenci a doporu¢enimi zamé-
tuji spiSe na neformalni pecovatele, jelikoz
autorka téma zpracovava prostfednictvim

vlastniho prozitku a zku$enosti nalerpa-
nych pfi pééi o babicku. Presto text ani
rizna doporuéeni nejsou presptili§ subjek-
tivni. Jak pise sama autorka: , Nejprve jsem
chtéla celou knihu napsat z profesiondlniho po-
hledu, protoze jsem méla pocit, Ze moje ,zpac-
kand'‘pecovatelskd zkusenost s babickou nemd
co nabidnout. Jakmile jsem souhlasila, Ze
knihu napisu, jaksi zdhadné zacala psdt sama

Sebepéce
pro pecujici

Privodee védomon pédi

Lise Leblanc Alferia

Knihu Sebepéée pro pecujici zakou-
pite na e-shopu www.obchodapsscr.cz.

sebe.“ Knihu a texty lze vnimat poplatné
mnoha situacim, které vznikaji jak p¥i ne-
formalni péci, tak p¥i té profesionalni. Au-
torka neskace do tématu po hlavé, dostava
se k nému postupné, pfes neméné dulezita
témata emoci, vztahtt nebo komunikace.
Kazdé z nich navic doprovazi povzbudi-
vymi texty, fadou praktickych cvi¢eni
a otazek k zamysleni. To vie srozumitel-
nou a smysluplnou formou. Za zajimavou

povazuji také prilohovou ¢4st knihy, kterd
nabizi jakysi checklist soupisu péce ¢i plan
ptipravy na péé¢i a jednoduchy dotaznik
na vyhodnoceni stresu.

Knihu v#ele doporuéuji i tém z vas, kte-
i se domnivite, stejné tak jako ja, Ze vas
v tématu nemuze nic prekvapit. Text moz-
na mnoho nového neptinese, ale rozhodné
vam uttidi myslenky, vrati vds k podstaté
pecovani o druhého ¢lovéka a ptipomene
vam, jak moc je dulezité o¢istit si kazdy ve-
er nejen télo, ale i dusi. Autorka mé zvlast-
nim zpusobem vréitila nohama na zem
a z jejich textl si odndsim nejen jako lek-
torka nebo feditelka domova pro seniory,
aleijako dcera, ktera stoji na prahu pecova-
ni o své rodi¢e, mnoho cenného. Rozhodné
stoji za to, utvo¥it publikaci prostor ve vasi
knihovné.

feditelka Pecovatelské sluzby
Meésta Dviir Krdlové nad Labem

Kniha je jedine¢nd svym zaméfenim
na pecujici osoby a na jejich prozivani. Lise
Leblanc je psychoterapeutkou, odbornici
na feSeni konflikti a pecovatelkou. Je také
autorkou knih o péé¢i, truchleni a posttrau-
matické stresové poruse. V knize ziroéuje
své vlastni zkuSenosti z péle o babicku
s Alzheimerovou nemoci. Velmi dobte si
uvédomuje, jaky negativni dopad mtze mit
na vSechny kolem péce o druhé bez péce
o sebe sama. Pokud se pecujici chce dobte
a dlouhodobé starat o svého blizkého, ne-
smi zapominat na uspokojovani svych po-
t¥eb. Autorka popisuje emoce, které pecujici
prozivaji a které nejsou vzdy pozitivni. Po-
pisuje rovnéz proménu vztaht v rodinich,
proménu komunikace, piSe o nezbytnosti
umét pozadat o pomoc, ale i ptipustit si ne-
gativni emoce jako opravdové a pracovat se
sebou. Pouze spokojeny a vyrovnany ¢lovék
dokéze poskytovat dobrou pééi. Kniha na-
bizi rizné praktické niavody a vyrovnavaci
strategie, jak toto niro¢né obdobi zvlad-
nout, jak se vyhnout syndromu vyhoteni,
ale také jak nastartovat novy zivot po skon-
¢eni dlouhodobé péce. Ani to nebyva jedno-
duché!
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Pozadat o pomoc

O tomto tématu jsem jiz psala a mitze se to zdat nadbyteéné, ale

roveri nejdilezitéjsich véci, kdy# pijde na zachovani dugevni,
emoéni a fyzické pohody na pecovatelské cesté. Dobrym vycho-
zim bodem je prekonat své ego a uvédomit si, Ze to nemiizeme
zvladnout sami a ani bychom neméli. Pozddat o pomoc neni zadny
osobnosti nedostatek. Rekla bych, %e pravé naopak - nepozédat
0 pomoc je slabost.

Kdy? seberete odvahu Fict si 0 pomoc a druzi se dovédsi, jaké kon-
krétni tikoly by vim mohli usnadnit, s nejvétsi pravdépodobnosti
zjistite, Ze vét§ina je ochotna vis podpotit. MizZete si myslet, ze
prenaset svou zodpovédnost na nékoho jiného je Spatné, ale vzpo-
mefite si na uspokojeni, které vam piineslo, kdyz jste skute¢né
chtéli a mohli pomoci nékomu jinému. A pak se na to podivejte
z druhé strany, jaky to byl pocit, kdyZ jste nékomu nabizeli po-
mocnou ruku a on ji odmitl.

Neokrédejte druhé o prileZitost byt vdm v tézké dobé oporou,
protoze jim to zpravidla déla velkou radost, obzvlasté kdyz po-
mahaji v oblastech, ve kterych se vyznaji. Pokud je vase sest-
ra skvéld kucharka, miize se starat o vSe souvisejici s vafenim.
Stryc rad idi, tak co kdyby svého bratra vozil na schiizky mimo
mésto? Kdy? jsem nakonec ve chvili, kdy u# jsem neméla jinou
moznost, pozadala o pomoc, stryc velmi rad prevzal spravu fi-
nanénich zalezitosti. Maminka mi fekla, Ze uz néjakou dobu
uvazovala, Ze se prestéhuje bliz, aby s ndmi mohla byt. Teta
pomahala, jak mohla (bydlela skute¢né daleko). A j& jsem si za-
tim roztrpéené predstavovala, jak si moji pfibuzni lebedi doma
avymysleji pro mé dalsi a dalsi ukoly. Ale kdyZ jsem se nakonec

131

V Ceské republice je z 80% dlouhodoba
péée poskytovana neformalnimi pecujici-
mi, kte#i véak nemaji dostateénou podporu
spole¢nosti. Ze 70 az 80 % se jedna o Zeny.
Dostévaji se do obtiZnych Zivotnich a exis-
ten¢nich situaci, asto si sahaji na dno
svych mozZnosti, odsouvaji pé¢i o svou rodi-
nu, o sebe, o partnera, odchéazeji ze zamést-
nani, aby naplnili svou moralni povinnost
a ocekavani spole¢nosti, ale i téch, kte#i
péci potiebuji. V pocatku dlouhodobé péce
si maloktery peéujici uvédomuje, co jeho
a celé nejblizsi okoli ¢ekd. TtebaZe mnozi
pecujici vstupuji do péce s laskou a s od-
hodlanim postarat se o svého blizkého az
do konce, v prubéhu doby mohou zjistit,
Ze je péle nad jejich sily. Mohou je prova-
zet pocity viny a hanby za to, Ze laska, se
kterou vstupuji do péce, se promériuje v po-

Autorka popisuje
emoce, které pecujici
prozivaji a které nejsou
vzdy pozitivni. Popisuje
rovnéz proménu vztahii
vrodindch, proménu
komunikace, pise
o nezbytnosti umeét
pozddat o pomoc, ale
i pFipustit si negativni
emoce jako opravdové
a pracovat se sebou.

zhroutila a pozidala je o pomoc, uvédomila jsem si, Ze chtéji
byt uziteéni. Co jsem mylné vnimala jako kritiku a nadmérnd
ocekdvani, bylo vyjadfenim pocitl bezmoci, jejich zpisob, jak
dat najevo zajem, a snaha pomoci své mamince na dalku.

Nedévno mi klientka vypravéla, Ze kdyZ pozédala o pomoc své
bratry, necitili se zptisobili podilet se piimo na pé¢i, ale velmi
rédi za¢ali kazdy mésic finanéné prispivat na zajisténi uréité-
ho rozsahu profesionélnich sluzeb. To mé klientce vyhovovalo
a oni méli radost, e mohou byt napomocni, aniz by tatinka

p¥{mo koupali a vodili na zéchod.

Chei, aby bylo jasné, #e pozadat nékoho o pomoc neznamena
sdélit mu, jaky je pitomec, Ze na to neptisel sam. Jen mu da-
véte na stozuménou, v jaké situaci se pravé nachazite a jak to
na vas piisobi. Konkrétné vyjadFit, co potiebujete. Kdyz jsem
se na svou rodinu obratila ja, popsala jsem jim, co se se mnou
d&je... Ze jsem vyhotela. Ze stavajici mira zodpovédnosti za
babi¢ku na mé byla moc. Vysvétlila jsem, pro¢ jsem doposud
nepozadala o pomoc, véetné faktu, Ze ne vidy jsem védéla, co
je téeba, a Ze jsem nechtéla, aby mé vnimali jako neschopnou.
Nikoho jsem neobvifiovala. Prosté jsem jim co nejlépe vysvét-
lila, s ¢im se potykdm, a fekla, Ze potiebuji pomoc. Spoleé-
né jsme pak prichézeli na to, jak by kazdy mohl pfidat ruku
k dilu.

Pro vétsinu je tézké obratit se na druhé, ale vasi petovatelskou
cestu vém z dlouhodobého pohledu nadmiru usnadni, kdy# se
nauéite ¥ikat si 0 pomoc a p¥ijimat ji. Jedna véc je zviadnout
kratkou krizi nebo nutnost dasové ohranidené péée, ale pokud
sejedn4 o dlouhodobou zéleZitost, musite si p¥ipravit plan, jak
se postarat sami o sebe a krécet za vlastnimi cili a prioritami.
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vinnost, ktera je tizi stdle vic a vic. Mohou
se objevit i negativni emoce, jako vztek,
nastvanost, zatrpklost, strach, beznadéj,
vycitky za to, Ze takové emoce vibec prozi-
vaji.... Obavaji se pozadat o pomoc, protoze
to ¢asto vnimaji jako vlastni selhani. Pro
mnoho pecujicich je to jedna z nejtézsich
véci, ale také jedna z nejdulezitéjsich, chté-
ji-li si i nadéle zachovat své zdravi fyzické,
dusevni, emo¢ni. Odsouvaji svij zivot, své
potieby, coz se nékdy z kratkodobého po-
hledu jevi jako nezbytné, ale z dlouhodobé-
ho pohledu je takové ptehlizeni vlastnich
potfeb velmi nezdravé a pelujici mize az
vyhotet. Peujici by mél myslet na vlastni
zdravi, potfeby a uvédomit si, Ze pokud vy-
hoti, onemocni, tak nebude schopen déle
poméhat a sdm bude pomoc potfebovat. Je
dilezité umét vyhodnotit svoje moZnosti,

PRAKTICKE CVICENT - ZAPOJTE SVE POMOCNIKY

Za predpokladu, Ze jste jiz udélali cviéeni z predchozich kapitol,
véetné pFipravy planu péée, setkani s rodinou a prételi, zajisténi
pomoci a piehledu o zdrojich v okoli, jste na spravné cesté vy-
tvorit si ¢as a energii na zajisténi vlastnich dusevnich, emoé¢nich
a fyzickych potieb. Pokud jesté nemate piipraveny plan pée,
udélejte to co nejdiive. Pokud jste se jesté nepoohlédli, kdo by
vam mohl pomoci, ted je nejvysii ¢as. Lidé se mohou zdréhat,
pokud nechépou, co piesné po nich zadate. Ale po zadani kon-
krétniho tkolu, ktery je jim blizky, vim s nejvétsi pravdépodob-
nosti pomohou. KdyZ se nékdo zeptd, jak by mohl pomoci, neod-
povidejte bezmyslenkovité: ,To je v pohodé. Zvladam to.“ Misto
toho jim podékujte za pééi a ukaZte jim seznam tkold, na kterych
by se mohli podilet. Zeptejte se, zda by je néco z toho zajimalo
azda by s né¢im mohli vypomahat pravidelné. T¥eba jednou tyd-
né uvafit obéd, jednou za étrndct dni uklidit dim nebo obéas
zajistit doprovod k 1ékafi.

OTAZKY K ZAMYSLEN{
Napiste pét hlavnich véci, které jsou pro vés p¥i pedovéni
nejvatsi vizvou.
. Existuje nékdo, kdo by byl ochoten a schopen postarat se
o tikoly, které vas zat&zuji?

+ Kdybyste pozadali o pomoc, na co by vém zbylo vice dasu
a energie? Jinymi slovy, co byste mohli udélat sami pro
sebe, kdybyste méli dostatek ¢asu a energie?
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Kniha je skvélym priivodcem
pro pecujiciho na jeho cesté
k dobré péci o toho, kdo
pomoc potrebuje. Nabizi
moznosti, jak propojit péci
se zachovdnim si vlastniho
Zivota, jak pracovat
s emocemi, jak se vyrovnat
se ztrdtami a jak nastartovat
Zivot po ukonceni
dlouhodobé péce.

domluvit se s rodinou a daldimi osobami
a profesionalnimi poskytovateli na pomo-
ci, zachovat si co nejvice vlastni Zivot a na-
pliiovat své potieby. Jediné tak bude péce
z dlouhodobého pohledu p#indset uspoko-
jeni na obou stranach.

Kniha je skvélym pravodcem pro pe-
¢ujiciho na jeho cesté k dobré péci o toho,
kdo pomoc potfebuje. Nabizi moZnosti, jak
propojit pééi se zachovanim si vlastniho
Zivota, jak pracovat s emocemi, jak se vy-
rovnat se ztradtami a jak nastartovat zZivot
po ukonteni dlouhodobé péce. Vrele do-
porucuji nejenom laickym pecujicim, ale
i profesiondlnim pedovatelim, nebot i oni
se s podobnymi emocemi musi vyrovnavat.
Kniha je ¢tiva a protkand mnoha ptiklady
ze Zivota pecujicich, coZ ji dodava na auten-

ti¢nosti.

Zavér

Po mém vyhoreni se babi¢ka prestéhovala do domu s pecovatel-
skou sluzbou. UZ jsem nebyla schopnd se o ni postarat ja ani nikdo
jiny, protoZe jeji potreby exponencidlné rostly s tim, jak se nemoc
zhorSovala. Také uZz nebylo mozné zajistit jeji bezpeénost. Zacala
sama odchazet z domu, bloumat po nebezpeénych k¥iZovatkach,
nechavala zapnutou troubu a otevienou vodu a tak podobné. Pre-
chod do prostiedi pe¢ovatelského domova byl zpo¢atku hodné
tézky. Cely sviij dospély Zivot babi¢ka pracovala v mistnich novi-
néch a pripominala mi, Ze znd hodné dulezité lidi. Vyhrozovala,
e zavold do médii a fekne, co ji délam. Hodné mé to bolelo.

Ale svété div se, tyden poté, co se piestéhovala, jistila, ze se ji
v domové vlastné libi. Vychvalovala si, Ze nemusi vafit, uklizet ani
prat pradlo (ne, Ze by néco takového u nas délala). Také si uzivala
spolednosti a vypravéla, jak jsou na ni vichni mili. Cel4 rodina se
mohla spolehnout na to, Ze babi¢ka byla v bezpedi, a ja jsem ne-
musela nést vedkerou zodpovédnost. V duchu jsem si fikala: , To
Jjako vdzné?“ Celou tu dobu jsem si myslela, Ze jsem ,hrdinka®,
ale bylo to daleko od pravdy. Do té doby jsem byla skute¢né pre-
svédCend, Ze ji délam velkou sluzbu, ale ted jsem piemyslela, zda
bych nebyla mnohem lepsi pecujici, kdyby babic¢ka byla v pe¢ova-
telském domé od samého poéétku. Koneéné jsem méla pocit, Ze je
o ni skute¢né dobie postarano.

Pravidelné jsem ji navitévovala, brala na prochazky a na obéd
do jeji oblibené restaurace. Nebyla jsem ve stresu ani se necitila
ukiivdéng. Vic jsem se ptala a naslouchala. Babicka sice ztratila
krétkodobou pamét, ale nddherné mi vypravéla o svém détstvi,
jak hrala hokej, chytala se za ndrazniky aut a nechala se vézt nebo
jak skakala ze starych mosti do feky. Cel4 se rozza¥ila, kdy# mi
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Cesky vyrobce zdravotnickych a manipula¢nich vozik

Kvalita
Variabilita
Odolnost
Ticha jizda

Zakazkova
vyroba

Multifunkéni
a nerezovy
nabytek

Radi Vam vytvorime nabidku na miru. Sta¢i nas jen kontaktovat pfes nase webové stranky
www.klaro.cz, na e-mailu klaro@klaro.cz nebo na telefonu +420 314 005 420.



poradna

Pravni poradna

Na dotazy ctendri odpovidd Mgr. Bc. Zbynék Vocka,
vedouci oddéleni socidlni pomoci Krajského viradu Olomouckého kraje.

Dotaz:
sme organizace socidlnich
sluzeb a fe$ime pro nds novy
problém. Obracim se na vas
s zadosti o radu v otazce sta-
noveni uhrady za poskytované sluzby pro
nezletilého klienta, kterému poskytujeme
socialni sluzbu.

Klient byl ptijat na zdkladé smlou-
vy o poskytovani socidlni sluzby, kterou
podepsali zdkonni zastupci 1. 9. 2018.
S ohledem k zaméstnani rodi¢d v zahrani-
¢i a zméné hlavni pojidtovny klienta z VZP
CR na AOK Bayern mu byl rozhodnutim
Utadu prace CR odejmut pFispévek na péci
v CR. Rodi¢e podali zadost o hrazeni so-
cidlnisluzbyna AOK Bayern, kterd nazakla-
dé zaslané dokumentace ptiznala klientu
4. stupen ptispévku na péci, Uradem prace
CR byl rovnéz s ohledem k plné zavislos-
ti osoby stanoven ptispévek ve 4. stupni.
V soucasné dobé zdkonni zastupci hradi
dle smlouvy o poskytovani socidlni sluz-
by thradu za stravu. AOK Bayern stanovi
vysi ptispévku procentudlné (v souvislos-
ti s jimi stanovenym stupném zvislosti),
dle ndmi udané vy$e zahrnuje ptispévek
néklady na pé¢i, ubytovani i stravu. Z ak-
tualnich nakladd organizace byl stanoven
naklad na pécizal osobuna 1 mésic ve vysi
30 710K¢ (bez ubytovani a stravy).

Zékon ¢.108/2006 Sb. v § 71 odst. 2 uva-
di: ,, Uhradu ndklady za poskytovdni socidlnich
sluzeb hradi osoba ve vy$i sjednané ve smlouvé
uzavrené s poskytovatelem sluzby podle § 91.°
Zakon ¢. 108/2006 Sb. v § 73 odst. 4 uva-
di: ,Uhrada za péci se stanovi p#i poskytovdnt
pobytovych sluzeb, s vyjimkou tydennich sta-
ciond#i, ve vysi priznaného prispévku.” A zde
nardzime na problém, nebot AOK nestano-
vuje vys$i ptiznaného ptispévku na péci dle
zakona, ale vychédzi z hodnoty stanovené
poskytovatelem sluzby. Jak danou situaci
resit?

Odpovéd:

Vézen4 pani feditelko,

vzhledem ke koordinaci systému socidlni-
ho zabezpeéeni nelze postupovat pfi stano-
veni thrady za poskytovanou socidlni sluzbu
striktné dle textace zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socilnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpist, nebot podminky poskytovini da-
vek, jak i sama uvadite, se v jednotlivych
¢lenskych statech EU lisi. Je tak nezbytné
vychazet z podminek pro vyplatu (a narok)
na obdobnou dévku a na zikladé téchto pod-
minek aplikovat ustanoveni zikona o so-
cidlnich sluzbach o tthradé za poskytované
sluzby.

Ve vami uvadéné situaci je t¥eba povazo-
vat za pozitivni, Ze nejde o stat, ktery obdob-
nou davku nepovaZzuje za podléhajici koor-
dinaci (jako je tomu na Slovensku). Lze tak
doporutit vychézet z vypocitaného nakladu
za poskytovanou pé¢i, z niz AOK Bayern uréi
vysi davky odpovidajici pfispévku na péci.
Uhrada za pé¢i by potom byla stanovena
ve vy$i takto ptiznané davky, pfestoze ta by
méla zahrnovat i ubytovéni a stravu.

Ve smlouvé lze stanovit vysi dhrady
v méné, ve které bude davka vyplacena (tedy
v eurech), prestoze k zai¢tovani dojde ztej-
mé v korunich po prepoétu podle aktual-
niho kurzu vasi banky, na jejiz ucet bude
uhrada provadéna. Vie samoztejmé v tomto
z4visi na konstrukeci smlouvy.

Vysi davek nelze srovnavat s vysi piispév-
ku na pé¢i v CR podle zakona o socidlnich
sluzbach. Je tfeba vychazet z vyse davky
v ¢lenském staté a s touto vysi potom praco-
vat ptistanoveni thrady. Je tfeba upozornit,
ze v pfipadé nezaopatfeného ditéte je thrada
za pé¢i stanovovéana podle ustanoveni § 74
odst. 4 zakona o socialnich sluzbach (niko-
liv podle § 73 odst. 4, jak uvadite v dotazu).
Pouze v ptipadé, Ze by se jednalo o dité, které
neni nezaopatfené, thrada by byla stanove-
na tomuto ditéti (na zakladé smlouvy uzavi-

Dékuji za odpovéd. rané zakonnym zastupcem) podle ustanove-
teditelka DOZP ni § 73 zdkona o socialnich sluzbach. N
INZERCE

Recenzované élanky
Jednotné inkasni misto pro Cesko
Jaroslav Vostatek

Determinanty Zzivotni spokojenosti a materialnich
Zivotnich podminek v prvnim roce pandemie
covidu-19

Sylva Hohne

Anketa
Zhodnoceni prvni etapy oddluzovaci akce
,,Milostivé léto*

Vybér z obsahu 2. (dubnového) cisla ¢asopisu Férum socialni politiky

Poznatky z vyzkumu
Prvni rok koronavirové pandemie a cena prace
JanVlach

Knihy, které nezestarly
Jan Keller pripomina knihu Philipa d’lIribarna
,,La logique de I'honneur*

Recenze

Recenze publikace ,,Nase budoucnost je lokalni*
Jan Bittner

Recenze knihy ,,Covid-19:Velky reset*

Jan Mertl
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Poradna konceptu

Bazalni
stimulace

Na dotazy ¢tenait odpovida
PhDr. Karolina Malon
Friedlova, Ph.D.,

certifikovand lektorka

a supervizorka, jednatelka
INSTITUTu Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA, s. 1. 0.

Dotaz:

Vizend pani doktorko,

mdme v domové imobilni
pani, kterou pravidelné polo-
hujeme, presto je rdno nehybnd
a ztuhld. Co mdme délat, aby-
chom eliminovali jeji ztuhlost?
Dékuji za odpovéd.

K. H., pecovatelka

Odpovéd:

U imobilnich klientil je pot¥eba
integrovat do péce profylaktickd
opatreni nejen k zabrdnéni vzniku
dekubitu, ale také jinych ndsledkii
imobility, kterymi jsou zmény sva-
lového napéti (jak uvddite v dotazu)
avznik kontraktur v oblasti kloubui.
DiilezZitou oSetfovatelskou inter-
venci je u imobilnich klientt pravi-
delnd vestibuldrni stimulace. Méla
by se provddét konsekventné pred
kazdou zménou polohy klienta. Sta-
i pouze tti nepatrné pohyby hlavou
klienta, které ve vestibuldrnim apa-
rdtu rozproudi endolymfu. Vznik-
lé vestibuldrni podnéty ovliviiuji
tonus svalti, predevsim S§ijovych,
zddovych a svali dolnich konce-
tin. Uvolnéni svalového napéti Ize
docilit také zklidriujici somatickou
stimulaci, kterou muzete aplikovat
bud formou toalety (koupele), nebo
pFi promazdvdni kize celého téla.
Doporucuji obé techniky kombino-
vat, nebot docilite lepsiho uvolnéni
svalové ztuhlosti u klientky. N



duben /2022

verejny ochrance prav

Ochrance zahajil sérii navstév domovu
pro seniory a domoviu se zvlastnim
rezimem pro klienty s demenci

P¥ivykondvdni plisobnosti tzv. ndrodniho preventivniho mechanismu
ochrdnce navstévuje zarizeni, ve kterych se nachdzi nebo mohou
nachdzet osoby omezené na osobni svobodé. Omezeni na osobni
svobodé miize vzniknout nejen z rozhodnuti orgdnu vefejné moci
(typicky nap¥iklad ve véznicich), ale i fakticky, a to zdvislosti

sve

na poskytované péci.? Z tohoto ditvodu md ochrdnce v hleddcku
rovnéz pobytovd za¥izeni socidlnich sluzeb. Ndvstévy jsou provddény
predevsim v domovech pro seniory, domovech se zvldstnim rezimem
a domovech pro osoby se zdravotnim postizenim.? Vzhledem k tomu,
Ze ochrdnce je oprdvnén k provedeni systematické ndvstévy ve vsech
za¥izenich, kde se nachdzi klienti omezeni na osobni svobodé

v dusledku zdvislosti na poskytované péci, tak navstévuje rovnéz
soukromd za¥izeni a neregistrovand zarizeni poskytujici péci bez

oprdvnéni.

B Text: Mgr. Petra Bendckovd,
Kanceldt verejného ochrdnce prdv
ilem systematickych navstév
je posilit ochranu osob ome-
zenych na svobodé pred $pat-
nym zachdzenim. Tim Ize
v obecné roviné rozumét jednani, které ne-
respektuje lidskou diistojnost. Spatné za-
chézeni ptitom nemusi mit nutné podobu
jednorazového intenzivniho zisahu, jako
je napt. Ujma na zdravi, ale mtze se jednat
o fadu z4saht do lidské dstojnosti mensi
intenzity, jejichz efekt se spoji. Konkrét-
né se muze jednat o nerespektovani prava
klienta na soukromi, zneuzivani nebo pro-
hlubovani jeho zvislosti na poskytované
péci, neoprdvnéné omezeni volnosti pohy-
bu klienta, nezajisténi bezpeti a potfebné
podpory nebo napfiklad nerespektovani
prava klienta na spolutiéast v rozhodovani
o vlastnim Zivoté. Pravé s témito ptiklady
$patného zachdazeni se v oblasti socidlnich
sluzeb ochrance setkava nejcastéji.
Systematické navitévy jsou preventiv-
niho charakteru a neslouzi k proSetre-
ni individudlnich stiZnosti. Neprobihaji
tedy na zakladé jednotlivych podnéta,*
ale na zakladé pfedem stanoveného plinu
(zpravidla na rok). V rdmci napldnované
tzv. série nivsitév se pak ochrance zamé-
fuje na urdcity typ zarizeni. Pti sestavovani
tohoto planu ochrance sice miZe podnéty

stézovatelt zohlednit, vybér jednotlivych
zatizeni je v8ak zcela na jeho uvazeni.
Posledni realizovand série navstév po-
bytovych zatizeni socidlnich sluzeb byla
ukonéena v roce 2021. Tato série nivitév
se zaméfovala na domovy se zvla$tnim
rezimem. Celkem Sest nav$tév mapova-
lo poskytovani péce osobadm s dugevnim
(zejména  psychotickym
onemocnénim) a osobam se zavislosti ¢i

onemocnénim

ohrozenym zavislosti na navykovych lat-
kach. Nyni se ochrance rozhodl opétovné
zaméFit na pobytova zatizeni poskytujici
pé¢i osobam s demenci zptisobenou Alzhei-
merovou chorobou ¢i jingm onemocnénim.
Prvni zatizeni pracovnici Kanceldte na-
vitivili v #ijnu 2021. Dalsi navstévy budou
probihat v prabéhu roku 2022. Zahajeni
kazdé série navstév je spojeno s patfi¢nou
ptipravou. Syndrom demence s sebou nese
specifické pozadavky na péci o klienty. P¥ed
zahdajenim série proto pracovnici Kancelare
mj. absolvovali tematické skoleni a staze,
aby se dozvédéli vice o pottebach osob s de-
menci a dobré praxi v pé¢i o tuto klientelu.

Zatizeni pro seniory s demenci ochrance
navstévoval jiz v minulosti. Obdobné zamé-
tend série navstév byla realizovana v roce
2013-2014.° V ramci této série ochrance
provedl celkem 15 systematickych navitév
domovi pro seniory a domov se zvla§tnim
rezimem.® Tato zafizeni navitévuje i pri-
béZné, mimo sérii navstév.

Cilem systematickych ndvstév je posilit ochranu osob
omezenych na svobodé pred spatnym zachdzenim.
Tim Ize v obecné roviné rozumét jedndni, které nerespektuje
lidskou diistojnost.

»1 Co je pfedmétem Setfeni?

Pracovnici Kanceldfe béhem navstév sle-
duji ptedem vytycené oblasti Setteni, které
odrazeji jednotlivé aspekty Zivota klientd
v zafizeni. Jedna se zejména o témata sou-
visejici s prostfedim a vybavenim (podpora
orientace v prostoru i ¢ase), se zajisténim
soukromi klient (na toaleté, p¥i hygiené,
odetfovatelskych ukonech), respektova-
nim autonomie vile, zajisténim bezpeéi
(prevence padu), volnosti pohybu, kvality
osetrovatelské péce (vyziva, mikéni rezim),
podpory v zachovani sobésta¢nosti v zavis-
losti na aktuélni fazi onemocnéni, komu-
nikaci ¢i volno¢asovymi a aktiviza¢nimi
¢innostmi.

»1 Jak probiha navstéva
verejného ochrance prav?
V3echny navitévy zatizeni probihaji
zdsadné neohldsené a provadi je povére-
ni pravnici Kancelate vefejného ochran-
ce prav spolu s externimi odborniky.” P#i
navitévich zatizeni socidlnich sluzeb
ochrance spolupracuje s odborniky z ob-
lasti socidlnich sluzeb, ale také se zdravot-
nickymi pracovniky, zejména vieobecnymi
a psychiatrickymi sestrami. Navitéva je
zpravidla koncipovana jako vicedenni, p¥i-
¢em? Setfeni mizZe probihat také v brzkych
rannich nebo noé¢nich hodinich. Po uvod-
nim rozhovoru s vedenim daného zatizeni
provadi povéteni pracovnici Kancelate pro-
hlidku zafizeni a rozhovory s personalem
a klienty. Povéfeni pracovnici Kancelare
mohou vstupovat do viech prostor zafize-
ni, vést rozhovory se zaméstnanci a klienty
v soukromi bez pfitomnosti tfetich osob
a nahlizet do veskeré dokumentace v¢etné

zdravotnické.®

»1 Co nasleduje po navstévé?
Zkazdé navstévy zatizenivznikd zprava,
kterd obsahuje hodnoceni poznatkl z na-
v§tévy, upozoriiuje na nedostatky a navr-
huje opatteni k nipravé. Zprava je nésled-
né zasldna fediteli navstiveného zatizeni,
ktery se k ni maze vyjadrit.* Po ukonéeni
komunikace se zatizenim je zprava vietné
navazujici komunikace v anonymizované
podobé zvefejnéna v Evidenci stanovisek
ochrance.’* Pokud zatizeni opatfeni k na-
pravé neptijme, ochrance mize ptistoupit
k sankci. Tou neni mys$lena pokuta nebo
jiny ptimy donucovaci prostfedek. Ochran-
ce viak mlZe upozornit vefejnost, ¢i se
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Toto setkani slouzi predeviim k diskuzi
zjisténych poznatkd a uloZenych opatfeni
ombudsman
Nésledné ochrance vydava tzv. souhrn-
nou zpravu. Ta neni vdzana na konkrétni

ve reJ N y OC h ral nce p [ a, \/  navstivené zafizeni, ale shrnuje poznatky

a doporuceni ze série navitév daného typu

zatizeni. Souhrnné zpravy ochrance zve-
fejniuje, stejné jako zpravy z jednotlivych
navitév zatizeni, v Evidenci stanovisek

obratit na nad¥izeny organ, aby v zatizeni P Co nasleduje po ukonceni ochrince. Ze souhrnné zpravy tak mohou
zjednal nédpravu.® Ochriance ma rovnéz série navstév? Cerpat informace i nenavitivend zatizeni
pravomoc provést tzv. naslednou navitévu Po ukonceni série souvisejicich navstév nebo §iroka vefejnost. Tim mlzZe slouZit
- zaméfenou na kontrolu naplnéni jiz udé- ochréince uspotada setkani u kulatého sto- jako voditko k odstranéni nebo prevenci
lenych opatfeni k napravé. lu s pfedstaviteli navstivenych zatizeni. $patného zachazeni. Pokud série navstév
odhali systémové problémy, souéasti sou-
Vsechny ndvstévy zafizeni probihaji zdsadné neohldsené hrnné zpravy mohou byt take systémova
.oy vy s s s P v e s . doporuceni ministerstvu ¢i jinym ustred-
a provddi je povéreni prdvnici Kanceldre verejného ochrdnce ) RN
. nim organum statni spravy.
prdv spolu s externimi odborniky. L
! Na zdkladé § 1 odst. 3 a 4 zdkona ¢. 349/1999 Sb., °  Zjisténi a doporucenti ochrdnce ze série ndvstév domovil 8 Podle § 21a ve spojenti s § 15 zdkona o vefejném ochrdnci
o0 vefejném ochrdnci prdv, ve znéni pozdéjsich predpisii. pro seniory a domovii se zvld§tnim rezimem, kterd prav.
2 Podle § 1 odst. 4 pism. c) zdkona o vetejném ochrdnci prdv. probéhla v roce 2013, milZete nalézt v publikované 9 Ustanoveni § 21a odst. 3 a 4 zdkona o vetejném ochrdnci
3 Od roku 2018 ochrdnce navstévuje zafizeni socidlnich souhrnné zpravé. K dispozici zde: https://eso.ochrance. prdv.
sluzeb rovné na zdkladé své dalsi piisobnosti, kterou je cz/Nalezene/Edit/2964. 10 Evidence stanovisek ochrdnce je dostupnd zde: https://
monitorovdni prdv lidi se zdravotnim postizenim. 6 Ddle byla provedena také ndvstéva jednoho eso.ochrance.cz/
*  Ochrdnci ze zdkona nep¥islusi Setteni individudlnich neregistrovaného zatizent, které fakticky poskytovalo 1 Tzv. sankéni opattent, u kterych se postupuje obdobné

stiznosti na poskytovdni socidlnich sluzeb, nebot nemiize sluzby klientiim se syndromem demence. podle § 20 odst. 2 zdkona o vefejném ochrdnci prdv.
zasahovat do vztaht, které mezi stranami zaklddd 7 Podle § 25 odst. 6 zdkona o veFejném ochrdnci prav.
soukromoprdvni smlouva o poskytovani socidlni sluzby.
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(Gureica SPECIALNI PRICHUTE
Nutridrink VYBRANE PACIENTY'

Compact Protein ]
Siroké nabidka prichuti pomaha pacientovi v uzivani enteralni vyzivy,
v dosahovani nutri¢niho pfijmu a podporuje zlepseni klinickych vysledkd.?*

NEUTRALNI PRICHUT
Univerzalni prichut pfi
precitlivélosti na chuté a pachy,
vhodné pro pfipravu jidel.

HREJIVY ZAZVOR
Jediny pripravek na trhu
s hrejivym efektem.*

CHLADIVE CERVENE OVOCE

Jediny pripravek na trhu s chladivym efektem.*

Reference: 1. De Haan JJ, Moshage Y, Kluifhooft D, et al. Impact of taste alterations during systemic anti-tumour therapy on the liking of oral nutritional supplements with adapted flavours. Ann Oncol. 2018 Oct;
29(8)wiii603-viii640. 2. Stratton RJ, Elia M. Encouraging appropriate, evidence-based use of oral nutritional supplements. Proc Nutr Soc. 2010; 69(4):477-487. 3. Ravasco P, Monteiro-Grillo |, Vidal PM, et al. Dietary
counseling improves patient outcomes: a prospective, randomized, controlled trial in colorectal cancer patients undergoing radiotherapy. J Clin Oncol. 2005; 23(7):1431-1438.

4. http://www.sukl.cz/sukl/seznam-cen-a-uhrad-lp-pzlu-k-1-8-2020. Accessed August 8, 2020.

ONS21HOSSPE13CZ | Nutridrink Compact Protein je potravina pro zvlastni vyzivu - potravina pro zvlastni lékarské Uely pro fizenou dietni vyzivu pri podvyzivé souvisejici
s nemoci. Ur¢eno k uzivani pod dohledem lékare. Material je uréen pouze pro odbornou vefejnost - neni uréen pro pacienty ani Sirokou vefejnost. N UTR I C IA

Infolinka: 800 110 001 (Po-P4 8:30-16:00) WWW.e.nUtriCia.CZ LIFE-TRANSFORMING NUTRITION
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Nadéje doziti
se v Cesku o rok zkratila

Loni' narozenym chlapeckiim se
proti o rok starsim kamarddiim
snizila priimérnd ocekdvand
délka Zivota o jeden rok na

75,3 roku, u narozenych dévcdtek
bylo snizeni mirnéjsi, o 0,7 roku
na 81,4 roku.

B Text: David Mordvek,
oddéleni demografické statistiky,
Cesky statisticky urad
kazatel nadéje doziti p¥i na-
rozeni neboli st¥edni délka zi-
vota je nejcastéji pouzivanou
souhrnnou charakteristikou
dmrtnostnich pomérd dané populace, kte-
r4 hovoti o pramérném Zivotnim poten-
cidlu novorozencii za pfedpokladu nemén-
né umrtnosti po celou dobu jejich Zivota.
Pouziva se nejen pro zhodnoceni tmrtnos-
ti v ¢ase, ale i pro potteby mezindrodniho
srovnani, nebot jeji vy$e neni ovlivnéna
vékovou strukturou populace, resp. jejimi
zménami.

Ve vy$sim véku nadéje doziti udava pra-
mérny pocet let, kterd jesté ¢lovéku zbyvaji
do konce jeho Zivota. V roce 2020 poklesla
ve viech vékovych kategoriich. Podivime-
-li se napfiklad na vék 65 let, ktery je obec-
né povazovan za ¢as odchodu do dachodu,
muZzum pii ném zbyvalo v roce 2020 pru-
mérné 15,2 roku Zivota, o 1,1 roku méné
ve srovnani s tdajem za rok 2019. Zenam
ve véku 65 let se nadéje doziti meziro¢né
zkréatila o 0,8 roku na 19,2 roku.

0d roku 1920, od kdy Cesky statisticky
arad publikuje dmrtnostni tabulky, ne-
byl dosud, s vyjimkou vale¢ného obdobi,
zaznamenan tak vyrazny pokles nadéje
doziti p#i narozeni jako pravé v roce 2020.
V poslednich dvaceti letech méla nadéje do-
Ziti jednozna¢né rostouci trend, primérné
o0 0,2 roku ro¢né, a zhor$ené imrtnostni
poméry ceského obyvatelstva v pande-
mickém roce zpusobily navrat ve vyvoji
pramérné délky Zzivota zhruba na droveni
z roku 2013.

»1 Vliv véku a pohlavi

Rozdil v nadéji doziti p¥i narozeni mezi
roky 2019 a 2020 je mozné rozlozit do vé-
kovych skupin a ziskat tak informace, jak
se dana vékova skupina podilela na snizeni
nebo zvyseni hodnot této charakteristiky

1 Vroce 2020, pozn. red.

v Case. Pro tento ucel byly vybriany nasle-
dujici vékové skupiny: 0-14, 15-39, 40-64,
65-74, 75-84 let a posledni oteviena sku-
pina 85 a vice let.

Nejmladsi vékové skupiny muzi a zen
do véku 39 let ptispivaly ke zméné nadéje
doziti pti narozeni mirnym nardstem. To
znamena, ze v téchto skupinich umrtnost
poklesla. Naproti tomu ve vékovych skupi-
nach nad 40 let doslo ke zhorseni. Nejhite
na tom byla vékova skupina 75-84 let, jejiz
ptispévek zpusobil snizeni nadéje doziti p#i
narozeni, u muzu o 0,4 roku a u Zen o 0,3
roku. Muzim ve srovnani se Zenami se
umrtnost v roce 2020 zhorsila uz v niz$im
véku. Na poklesu nadéje doziti p¥i narozeni
muzi se dile v sestupném potadi podile-
ly vékové skupiny 65-74 let s ptispévkem
-0,30 roku, 40-64 let (-0,20 roku) a véko-
véa skupina 85+ (-0,17 roku). U Zen ptevazo-
valy star$i vékové skupiny, konkrétné 85+
(-0,23 roku) a 65-74 let (-0,16 roku).

90

mui Zeny

Graf é. 1: Nadéje doZiti pri narozeni (roky)
Zdroj: MORAVEK, David. Nadéje doiti p¥i narozent
(roky) In Statistika&My, ¢islo 9/2021. Praha:

Cesky statisticky uitad, 2021. Dostupné zde:
https://www.statistikaamy.cz/2021/10/05/
nadeje-doziti-se-v-cesku-o-rok-zkratila.

Zajimavé je také sledovat rozdil v nadéji
doziti mezi muzi a Zzenami. Chlapecku je
sice mezi novorozenci o néco vice nez dév-
&atek (zhruba 51,5% ku 48,5 %), po celou
dobu zivota ale maji o néco vy$si umrtnost
ve srovnani s opaénym pohlavim. Zeny se
proto dozivaji vyssiho véku. O tomto feno-
ménu se hovoti jako o muzské nadumrt-
nosti. V roce 2020 ¢inil rozdil v nadéji do-
ziti p¥i narozeni 6,1 roku ve prospéch zen
a oproti roku 2019 doslo k jeho mirnému
zvyseni o 0,3 roku (na Groveil zaznamena-
nou v roce 2012). Ve véku 65 let mély zeny
zhruba o &tyti roky delsi zbyvajici délku
zivota ve srovnani s muZi stejného véku.

statistika

I v tomto p¥ipadé doslo k meziro¢nimu zvy-
$eni nadumrtnosti o 0,3 roku.

»1 Nadéje doziti v krajich

Pfestoze se umrtnostni tabulky za kraje
s ohledem na vylou¢eni nahodilych vyky-
vl pocitaji za dvouletd kalenda#ni obdo-
bi, je i p#i porovnani obdobi 2018-2019
a2019-2020 patrné sniZeni pramérné dél-
ky zivota. Jedinou vyjimku tvofi Plzerisky
kraj, v némz se nadéje doziti pfi narozeni
mirné snizila pouze u muzd, u Zzen hodnota
stagnovala. U muzi doslo k nejvys$simu po-
klesu stredni délky Zivota v krajich Vyso¢i-
na a Zlinském (shodné -0,8 roku) a v kraji
Moravskoslezském (-0,7 roku). U Zen byl
ve srovnani s muzi pokles mirnéjsi. Nejvice
se zenam délka Zivota sniZila v kraji Zlin-
ském (-0,7 roku) a dale v krajich Vysocina,
Jihomoravském a Olomouckém (shodné
-0,4 roku). Z hlediska regionalni diferencia-
ce umrtnosti nebyla zaznamendana vyraz-
néjsi zmeéna. Nejlepsi pozici pti srovnani
nadéje doziti p¥i narozeni obhgjila Praha
s délkou zivota 78,2 roku pro muze a 82,9
roku pro Zeny. Druhé misto zaujal Kralo-
véhradecky kraj s délkou Zivota 76,8 roku
pro muze a 82,4 roku pro zeny. Jako dalsi
v potadi se umistil Jihomoravsky kraj s na-
déji doziti p¥i narozeni muzd 76,3 roku
a zen 82,4 roku. Na opa¢ném konci Zeb#i¢-
ku s nejnizsi stfedni délkou Zivota muzi se
umistily kraje Moravskoslezsky a Ustecky
(shodné 73,9 roku) a Karlovarsky (74,5
roku). Obdobné Zeny mohly oc¢ekavat nej-
kratsi délku Zivota v kraji Usteckém (79,9
roku), nasledné v kraji Karlovarském (80,0
roku) a Moravskoslezském (80,9 roku).

»1 Dalsi charakteristiky

délky zivota

Nadéje doziti neni jedinou charakteristi-
kou popisujici délku lidského Zivota. Dalsi
je napf. modalni délka Zivota neboli vék,
pii kterém lidé nej¢astéji umiraji. Nékdy se
také oznaluje jako normalni délka Zivota.
Vyhodou je jeji jednoduchy vypocet a vétsi
stabilita v ¢ase, proto je také vhodnéjsi pro
vyjadfovani dlouhovékosti. V amrtnostni
tabulce z roku 2020 byl nejvy3si pocet ze-
mtelych muzi ve véku 82 let a Zen ve véku
87 let. Pt#i srovnani s rokem 2019 se mo-
délni vék zemtelych sniZil, pro muze o dva
roky a pro Zeny o jeden rok.

Zajimavou charakteristikou je i media-
nova délka Zivota, kterd se uvadi rovnéz
jako pravdépodobna délka zivota. Oznacuje
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Graf ¢. 2: Tabulkovy pocet zemrelych

Zdroj: MORAVEK, David. Nadéje doiti pfi narozent (roky) In Statistika&My,
¢islo 9/2021. Praha: Cesky statisticky tifad, 2021. Dostupné zde:
https://www.statistikaamy.cz/2021/10/05/nadeje-doziti-se-v-cesku-o-rok-

zkratila.

vék, kterého by se pfi dané umrtnosti do-
zila pravé polovina z narozenych. U muzi
byl tento vék 78 let, zatimco u Zen 84 let.
Neptekvapi, ze také v tomto ptipadé je udaj
z roku 2020 ve srovnani s rokem ptedcho-
zim niz§i, konkrétné o jeden rok shodné
pro obé pohlavi.

Nadéje doziti p#i narozeni vychdazi niz-
$i nez medidnova délka Zivota, kterd je

0,02

0,02

15=39

duben /2022

40-64 b5-/4 75-84 B85+

Graf ¢. 3: Prispévky vékovych skupin k rozdilu nadéje doziti

p¥inarozeni meziroky 2019 a 2020 (roky)
Zdroj: MORAVEK, David. Nadéje doziti pfi narozeni (roky) In Statistika&My,
¢islo 9/2021. Praha: Cesky statisticky vifad, 2021. Dostupné zde:

https://www.statistikaamy.cz/2021/10/05/nadeje-doziti-se-v-cesku-o-rok-zkratila.

zdroven nizs$i nez moralni délka Zivota.
V roce 2020 si vechny tfi uvedené dél-
ky zivota byly navzajem bliZe nez v roce
ptedchozim. To znamend, Ze rozlozeni
zemielych podle véku bylo rovnomérné;jsi,
piesto viak zistavalo zna¢né nesymetric-
ké vzhledem ke skuteénosti, Ze k imrtim
dochazi zejména ve vys$sim véku. Nesmi-
me zapomenout ani na imrtnost v prv-

nim roce Zivota, ktera je ale dlouhodobé
na nizké drovni diky vyspélému ceskému
zdravotnictvi.

Cldnek byl zvefejnén v Casopise Statistika-
&My, ¢islo 9/2021, ktery vyddvd Cesky sta-
tisticky urad a je dostupny také na webovych
strdankdch Casopisu https://www.statistikaa-
my.cz/2021/10/05/nadeje-doziti-se-v-cesku-
[

-o-rok-zkratila.

Pravni formy nestatnich
neziskovych organizaci

Zakldddte-li neziskovou organizaci, je t¥eba vyresit mnoho otdzek,
z nichZ vyznamnou je i to, jakou prdvni formu zvolit. Ceské prdvo
nabizi hned nékolik prdvnich forem vhodnych k zalozZeni neziskové

vev,

organizace. Vybér té nejvhodnéjsi pa

k zdvisi pF¥edevsim na tom,

za jakym vcelem organizaci zakldddte, jaké md do budoucna
poskytovat ¢innosti a jak silny vliv na ni chcete jako zakladatel mit.
Budouci poskytovatelé socidlnich sluzeb tak budou typicky volit mezi
ustavem, spolkem a spolecnosti s rucenim omezenym. Jak se ale
vyznat v prdvnich ¢i dokonce ticetnich rozdilech mezi nimi?

B Text: JUDy. Libor Vasiéek
a Matus Baliak,
Legal Partners, advokdtni kanceldr

»1 1. Flexibilita spolku

s minimem formalit

Spolek je prototypem, zdkladni formou
dobrovolného sdruzeni osob, jehoz za-
lozenim pro neziskové ulely v podstaté

nemuzete $lipnout vedle. Neni tedy pre-
kvapenim, Ze je v praxi nej¢astéjsi formou
nestatnich neziskovych organizaci.

Se zalozenim spolku je spojeno jen par
formalit a neni ani tfeba navstivit notare.
Mohou ho zalozit jakékoli tti fyzické nebo
pravnické osoby k naplriovani takika li-

bovolného spoletného zajmu. Vyjimkou
je pouze podnikani, tedy vydéle¢nd ¢in-
nost, které se spolky mohou vénovat pou-
ze okrajové za ulelem finané¢ni podpory
jejich hlavni neziskové ¢innosti. Spolek se
zakldda ptijetim stanov a vznikd zapisem
do spolkového rejsttiku. Stanovy museji ze
zdkona obsahovat alesponi nasledujici mi-
nimdlni nileZitosti:

nazev a sidlo spolku;

ucel, kjehoz napliiovani byl spolek zaloZen;

prava a povinnosti jeho ¢lent;
= urleni statutdrniho organu.

Spolek jakozto sdruzeni osob je po-
staven na aktivnim zapojeni ¢lent do jeho

¢innosti, a ne na pouhé finan¢ni podpote
spolku prostfednictvim ¢lenskych pFispév-
kt.? S ¢lenstvim ve spolku jsou spojena roz-
sahld prava, kdyz pravé ¢lenska schize je
¢asto nejvyssim organem, ktery voli ¢leny
statutarnich organd. Fungovani spolku je
zaloZeno na myslence, Ze se zvySujicim se
vlivem spolku se bude ptirozené zvy$ovat
ipocetjeho ¢lent. Zakladatelim p#itom nic
nebrani upravit pti zaloZeni spolku stanovy
tak, ze omezi prava novych ¢lent stanove-
nim riznych arovni ¢lenstvi. V uvahu pfi-
chazi rovnéz stanoveni ptisnych podminek
¢lenstvi, v jehoz dasledku bude mit spolek
pouze par ¢lent, zatimco zbytek zucastné-
nych osob bude vii¢i spolku v zaméstnanec-
kém poméru. Je to vsak pravé teoreticka
ztrata vlivu na fizeni spolku, ktera zakla-
datele v ur¢itych ptipadech od zaloZeni této
formy neziskové organizace odradi.

38

1 Clenské prispévky vymezené v absolutni vysi nebo
algoritmem jejich vypoctu ve stanovdch spolku jsou
pritom osvobozené od dané z pijmii pravnickych osob
na zdkladé ustanoveni § 19 odst. 1 pism. a) bod 2 zdkona
¢.586/1992 Sb., o danich z pFijmu.
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DOMOV )
PRO ZRAKOVE
POSTIZENE

palata

Palata — Domov pro zrakové postizené,
pfispévkova organizace hlavniho mésta
Prahy, kterd se stala soucasti pilotniho
programu vyuky Psychobiografického
modelu péce profesora Erwina Bohma
v Ceské republice, vypisuje vybérové
fizeni na pozici:

VEDOUCI/HO
USEKU PRIME PECE
Hledame:
empatickou osobnost
s pozitivnim pfistupem,
manazerskymi dovednostmi,

znalosti prostfedi pobytovych
socialnich sluzeb vyhodou

Budete ¢lenem tymu primo
odpovédného za napliovdni strategie
rozvoje organizace s velkou mirou
samostatnosti a pravomoci.

Hlavnim cilem vasi prace bude vedeni
tymu pracovnikd v socialnich sluzbach
a organizace Useku zajistujiciho
pobytovou socidlni sluzbu.

Nabizime:
» zajimavou praci v krdsném a klidném
prostiedi v centru Prahy
- vynikajici platové podminky
« podporu v profesnim
a osobnostnim rdstu
- notebook a mobilni telefon
pro osobni uziti
« sluzebni cesty do zahranici
« pracovni pomér na plny uvazek
5 tydnl dovolené
- zaméstnanecké vyhody (napf.
pfispévek na dovolenou, prispévek
na penzijni pfipojisténi, masaze, flexi
passy, zavodni stravovani...)
« parkovani pfimo v arealu
« sluzebni byt

Pozadujeme:
« vzdélani v socidlnim nebo
zdravotnickém oboru
- praxi ve vedouci pozici min. 3 roky
- velmi dobrou znalost procesu
v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb

Pfihlasku do vybérového fizeni,
strukturovany zivotopis
a motivacni dopis zasilejte na
e-mailovou adresu:
krondakova@palata.cz.

Kontaktni osoba: Simona Krondakova
- personalistka, telefonni ¢islo:
778 766 077 nebo 277 028 425

INZERCE

e
»1 2, Ustav jako spravedlivy
poskytovatel sluzeb

Ustav je pravnickou osobou primar-
né §itou na miru poskytovatelim so-
cidlnich sluzeb. Uz jeho zdkonna definice
tika, Ze se jedna o pravnickou osobu usta-
novenou s cilem poskytovani spole¢ensky
nebo hospodéfsky prospésné sluzby. Pod-
nikdni mizZe byt dstavem provozovano jen
zakladatelska listina nevylucuje. Na rozdil
od spolku, ktery funguje vyhradné na prin-
cipu ¢lenského sdruzeni osob, je ustav
kombinaci majetkové a osobni slozky. Pro
ustavy je typicka absence ¢lenské zaklad-
ny, posilend role zakladatele a profesio-
nélné orientovand organiza¢ni struktura.

Ustav mize byt zaloZen i jedinou fyzic-
kou osobou ptijetim zakladatelské listiny
nebo potizenim pro ptipad smrti. Nad ra-
mec minimélnich nalezitosti stanov spolku
musi zakladatelska listina tstavu obsa-
hovat také udaje o obsazeni spravni rady,
jakozto povinné ztizovaného dozor¢iho
organu, a vysi vkladu (¢i popis nepenézité-
ho predmétu vkladu) zakladatele. Pravé ve-
tejné dohledatelna vyse ¢i predmét vkladu,
se kterym muiiZe Gstav libovolné nakladat,
ma zvy$ovat jeho davéryhodnost v ocich
tretich osob.

Ustavy jsou, co do své organizaéni struk-
tury, podobné kapitilovym obchodnim
korporacim (s. r. o, a. s.). Jsou totiz zalozZe-
né na zaméstnaneckém principu, pfi¢emz
na vrcholu organizace stoji feditel, ktery
je monokratickym statutdrnim orgidnem
zastupujicim tstav navenek. Reditel je ze
své funkce odpovédny spravni radé, ktera
jej voli a odvolava. Reditel si rovnéz musi
opattit jeji souhlas, aby mohl pravné jed-
nat ve vécech presahujicich béznou ¢innost
ustavu. Jedndni feditele spotivajici napti-
klad v prodeji nemovitosti ve vlastnictvi
ustavu bez souhlasu spravni rady je pfitom
absolutné neplatné. Korpora¢ni strukture
se vymyka pouze pozice zakladatele, ktery
je pomyslnym mecendsem tidicim sméfo-
véani Gstavu. Svij vliv na ustav maze uplat-
nit predev$im zménou zakladatelské listi-
ny, vyhotovenim statutu ¢i jmenovanim
¢lent spravni rady. Posledni jmenované
opravnéni dopada i na kazdodenni ¢innost
ustavu vzhledem k pravomocim spravni
rady volit a odvolavat teditele jako statu-
tarni organ, rozhodovat o provozu vedlejsi
¢innosti a schvalovat uletni zvérky a vy-
ro¢ni zpravu.

Pozorni ¢tenéfijiz tusi, jakou dalsi nevy-
hodu s sebou pravni forma tstavu p#inasi.
Majetkova slozka ustavu je spojena s vy3si-
mi zdkonnymi naroky na transparentnost
jeho hospodateni, které se projevuji nap#i-
klad v povinnosti kazdoro¢né sestavit vy-
ro¢ni zpravu.

1 3. Transformace spolku na tstav

Silnd pozice zakladatele, profesionalni
organizace a transparentni hospodate-
ni ¢ini z Ustavu atraktivni pravni formu
pro kazdou neziskovou organizaci. Cim to
tedy je, Ze je u nds ustavu stile pomdlu?
Odpovéd je jednoducha. Ustav je v ceském
pravnim prostfedi potad relativné novou
formou pravni osobnosti, kterou ptedstavil
novy oblansky zakonik v roce 2014. Tento
zdkon s sebou ptinesl také ¢asto opomi-
nanou moznost spolkd, nebo spie obéan-
skych sdruzeni, zalozenych podle ptedcho-
zi pravni Gpravy, zménit svoji pravni formu
na ustav. Jakkoliv se jednd o opravnéni
upravené v pfechodnych ustanovenim ob-
¢anského zakoniku, neni tato moZnost ni-
jak ¢asové omezena.

K éemu je ale takova transformace
dobra a jak ji zrealizovat?

Zasadnivyhodou transformace oproti zalo-
Zeni nového ustavu je, Ze organizaci zlstane
soucasné identifika¢ni ¢islo, ve kterém je za-
znamenana cela jeji historie. O transformaci
spolku na ustav bude obecné rozhodovat nej-
vys$si organ spolku, ¢lenska schiize. Obsahem
takového rozhodnuti musi byt ozna¢eni spol-
ku a nového tstavu (nazvem, sidlem a ICO),
popis organiza¢ni struktury dstavu v zdko-
nem pfedepsaném rozsahu pro zaloZeni Gsta-
vu, jakoz i Uplné znéni zakladatelské listiny
ustavu. Aby formalismu nebylo mélo, vyza-
duje zdkon vyhotoveni rozhodnuti o zméné
pravni formy ve formé nota#ského zapisu. Po-
slednim krokem je zdpis zmény pravni formy
do vetejného rejsttiku. Tim se transformace
stdva G¢innou a spolek se méni na tstav.

b1 4, Treti (podnikatelska) moznost

Nejrozsifenéjsi obchodni korporace, kte-
rou je spolenost s rufenim omezenym,
miize byt zaloZena i za vefejné prospésnym
nebo smigenym ucelem. Pokud neplanujete
poskytovat socidlnich sluzby jako nepodni-
katelskou ¢innost financovanou piispévky
a dotacemi, ale jako uplatnou podnikatel-
skou ¢innost, je pro véas s. r. o. rozhodné
vhodnou volbou. Spole¢nost s rulenim
omezenym muze sice zalozit i jedina osoba
s minimdlnim, jednokorunovym ziklad-
nim kapitdlem, nicméné povinnou formou
zakladatelského dokumentu je notéafsky
z4pis. Stejné jako pro ustav i pro tuto ka-
pitdlovou obchodni korporaci je vyzna¢nd
silna pozice zakladatele (coby jediného spo-
le¢nika, pfipadné vice zakladatelt na valné
hromadé) a absence ¢lenského principu. Vy-
hodou oproti spolku a ustavu je, Ze pravni
aprava ,eser6lek” je zaloZzena na principu
ekonomie. Zakon totiz poskytuje zaklada-
telum zdkladni variantu upravy organiza¢ni
struktury a prav spole¢nikd, kterd se uplat-
niv ptipadé, Ze tyto zilezitosti nejsou zakla-
datelskou listinou upraveny odlisné. N
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Urcete nase nebo zahranicni mésto podle t¥i uvedenych méstskych cdsti ¢ivizemi
uvedenych na jednom ¥ddku.

= Vitkovice, Pettkovice, Poruba = Leopoldstadt, Mariahilf, Meidling

» Hodolany, Pavlovi¢ky, Netedin = Zaboviesky, Bystrc, Stary Liskovec

» Zizkov, Mala Strana, Vinohrady = Prazské Pfedmésti, Nové Hodé&jovice, Havli¢kova
= Kudlov, Prétné, Louky nad D¥evnici kolonie

» Spandau, Friedrichshain-Kreuzburg, Neukélln n Slezské Pfedmeésti, Kukleny, Ploti$té nad Labem

= Ferencvaros, Ujpest, Jézsefvaros = Pavov, Pancava, Hrugkové Dvory

= Polabiny, Bilé Pfedmésti, Zelené Pfedmésti = Slovany, Bolevec, K¥imice

= Klige, Stiekov, Severni Terasa = Chelsea, Hackney, Greenwich

= Dvory, Stara Role, Rybate = Butte-Montmartre, Elysée, Popincourt

= Dolni Hanychov, Ruprechtice, Horni Rtizodol
= Bielany, Wawer, Targéwek
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Komplexni péce o klouby!
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Doplriky stravy.

S obsahem vitaminu C, ktery prispiva k dobré tvorbé kolagenu pro spravnou funkci kloubl a chrupavek.
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MATE MOC
ROZRUSIT A ZNICIT BIOFILM,
A URYCHLIT TAK HOJENI

Hydrofiber MORE THAN
TECHNOLOGIE SILVER




socialni sluzby znacka kvality

Dritelé certifiktu S e |

Znacka kvality v socialnich sluzbach
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Domov seniort Jankov

Budova Domova seniorti Jankov je dvoupatrova, vstup do budovy i jednotlivych pater je bez-
bariérovy. Na kazdém patte je vybavena kuchyrika, na chodbé relaxaéni koutek. Souéasti budo-
vy je rozlehld zahrada s malym bazénem.

Poskytujeme sluzby: domov se zvlastnim rezimem, odleh¢ovaci sluzby a terénni pecovatel-
ska sluzba. Pobytové sluzby maji kapacitu 64 klientt. Kapacita terénni sluzby ¢ini 40 klientt.
Domov denné nabizi aktivity pro klienty, a to muzikoterapii, arteterapii, reminiscenéni pédi,
praci v dilng, rehabilitaéni cviéeni, vychazky po zahradé a okoli (s moznosti doprovodu) ¢&i bo-

hosluzby. Fakultativné nabizime sluzby kadefnika, pedikiru a masaze. Do domova dochazeji Domov seniorii Jankov

dobrovolnici. Skolni 161
257 03 Jankov
Pr¥iklad dobré praxe:
Spolutidast rodiny v péci o klienta — Spo-  strany rodiny o schopnostech a moznostech
luacast rodiny v péci o klienta nabizi moz- klienta i moznostech ¢i skute¢né potfebnych Certifikace:
nost podilet se na pé¢i o osobu blizkou,  tukonech provadénych u klienta ze strany per-
coz je prevenci zkreslenych predstav ze  sonilu. Ubytovani
Strava

Centrum Rozmital pod TfemsSinem

Centrum Rozmital pod Tfems$inem ma celkovou kapacitu 220 mist. Poskytuje dvé socidlni
sluzby — Domov pro seniory mé kapacitu 139 mist a cilovou skupinou jsou seniofi od 63 let vyse.
Domov se zvlatnim rezimem m4a kapacitu 81 mist a sluzby, zamétené predevsim na stateckou
demenci a Alzheimerovu chorobu, poskytuje seniortim od 57 let vyse. Domov se nachazi v klidné
¢asti mésta. Sklad4 se z nékolika bezbariérovych budov a je obklopen zahradami. V predni ¢asti se
nachdzi senzomotorickd zahrada a v zadni ¢asti jsou vybéhy pro zvirata a nachazi se zde i odpo¢in-
kova zo6na s terapeutickym jezirkem.

Pro uzivatele porddame celou fadu aktiviza¢nich ¢innosti, probihda pravidelna canisterapie, mu-
zikoterapie, funguje keramicky i po¢ita¢ovy krouzek. Od jara se za¢nou schazet zdjemci o zahrad-
niceni a péstovani rostlin. V tydnu se konaji pravidelné soutéze, cvi¢eni, videokavarna a dalsi ak-
tivity. V 1été porddame kazdy mésic grilovani s hudbou, konaji se hudebni vystoupeni, navstévuji
nas déti ze $koly, $kolky a podobné.

Priklad dobré praxe:

Vzpominkova terapie - V KLUBU, ktery se
nachazi v aredlu domova, mame reminiscené-
ni mistnost, kde probihaji pravidelné besedy
o dobé minulé, povidani o vécech, které se dfive
pouzivaly, o zvycich, které se dfive dodrzovaly.
Klienti ¢asto vzpominaji na tane¢ni, maturit-
ni plesy, rizné zdbavy, na doby, kdy pracovali,
déti chodily do skoly a podobné. Nékdy v remi-
niscenéni mistnosti klienti poslouchaji i staré
vinylové desky, které jsme dostali od soukromé-
ho dérce. V KLUBU rovnéz obcas vafti a pecou.
Casto si tam pochutnaji na obycejnych jidlech,

ktera v minulosti bézné vatili a na kterd jsme uz
vétsinou zapomnéli. Na Velikonoce pe¢ou nadiv-
ku a bochanky, v 1été pe¢ou moucniky z ovoce,
na podzim zpracovavaji zeleninu, cukety, houby
arlzné ovoce, napfiklad na pecené ¢aje. Pted Va-
noci nechybi pe¢eni vano¢niho cukrovi, vanocky
a hlavné vyrabéni vyzdoby, zdobeni stromecku
a pfedavéni drobnych darecku.

V KLUBU rovnéz probiha keramicky krouzek.
Klienti vyrébéji krasné vyrobky, které slouzi
k vyzdobé domova nebo k prodeji na riaznych
jarmarcich nebo p#i Zahradni slavnosti.

Volny ¢as a kultura
Partnerstvi

Péce

Bodové hodnoceni 802 bodu

Celkové hodnoceni

Centrum Rozmitdl

pod Tfemsinem

Na Spravedlnosti 589

262 42 Rozmital pod Tfemsinem

Certifikace:

Ubytovani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

803 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni



stripky zdomova

Cizkovice — Dénina Ukrajiné zasahlo 2i-
voty mnoha z nds, kazdy den napjaté sledu-
jeme udalosti ve vilkou zmitané zemi. P¥i

pohledu na Zeny, déti a seniory, kteti mu-
seji opoustét své domovy, nam puka srdce
zalem. Z tohoto divodu nechceme byt lho-
stejni, proto jsme podpotili sbirku, kterou
vyhlasilo nase feditelstvi Centrum socidlni
pomoci Litométice, p. 0. Mezi zaméstnanci
se béhem dvou dnt vybralo 5 800 K¢. Pori-
zeno bylo hlavné détské a trvanlivé jidlo,
hygienické prostredky, léky, deky a svitil-
ny. Vedouci Domova diichodct Cizkovice
Ing. Vlasta Jakubcov4 dékuje viem, kteti se
zapojili do sbirky na podporu Ukrajiny. Je
nasim velkym p¥anim, aby se sbirka dosta-
la k potfebnym co nejrychleji.
Zuzana Cesalovd a Zdénka Enochovd,
Domov diichodct Cizkovice

Budisov - Patek 25. unora byl pro nase
uzivatele velkym dnem. Zazili hned néko-
lik akci najednou.

V3e zacalo ve 12 hodin, kdy doslo k slav-
nostnimu pfesttizeni pasky a tim k otevre-
ni nového spolecenského domu Dtevik.
U této prileZitosti si zucastnéni mohli
poslechnout nejen slavnostni proslov fe-
ditelky a naméstka, ale také zvonkohru,
kterou pro né secvidili zaméstnanci spolu
s uzivateli. Ale aby toho nebylo malo, jedna
z nagich uzivatelek prednesla krasnou a te-
matickou basen o lese, ktera podpotila nasi
vizi — pééi poskytovanou v souladu s ptiro-

dou. Nasledoval masopust: masopustni rej,

Stripky z domova

tedy masky, tanec a zpév. Kominik, med-
véd, kuchat, kan - to vse je jen maly vycet
masek, které tantily a zpivaly na nadvoti
Domova Letokruhy. A co by to bylo za ma-
sopust bez konského povozu, harmoniky
azpévu! Nic z toho u nds vdomové nesmélo
chybét. V zivéru masopustu dostal kazdy
zGastnény pravou masopustni koblihu
a néco na zahtati. Tim v$ak program jesté
nekondil.

V 17 hodin za¢ala pravé v novém Dre-
véku hrat cimbalova muzika a nejednoho
z nds to ptinutilo tancovat. Hudba a zabava
pokracovala az do pozdnich hodin. Bylo vi-
dét, Ze se uzivatelim takovéto akce velice
libi, a pravé to nas motivuje podobné akti-
vity pfipravovat.

Bc. Marcela Pruskovd,
socidlni pracovnice,
Domov Letokruhy, p. o.

Kyjov — Socialni pracovnice Azylového
domu v Kyjové a Socidlné-aktiviza¢ni sluz-

by pro rodiny s détmi nachystaly pro déti

uzivatelek obou sluzeb masopustni karne-
val. Akce vletodnim roce probéhla v prosto-
rach Domu s pe¢ovatelskou sluzbou v Kyjo-
vé. Béhem dopoledne maminky ptipravily
masopustni poho§téni. Pracovnice se pre-
dem domluvily na programu a nachystaly
potfebné pomucky. Karneval zatal uderem
13.30 hodin zatroubenim na trumpetku.
Na tento signél jiz v$ichni netrpélivé ¢ekali
za dvefmi atria DPS Kyjov. Aby byla navo-
zena prava karnevalova nélada, vsichni si
nejdtive zazpivali ukazovaci hru ,,Hoky-
-Koky“ a hned po ni se predstavily jednotli-
vé masky. Seslost byla vskutku rozmanita:
pravékd Zena s rytitem, domorodé Zinky,
Certice se zdravotni sesttitkou, ¢arodéjky
atd. Po podlézaci h¥e nazvané ,limbo“ na-
sledovala kratka pfestavka s obcerstvenim.
Po znamé a détmioblibené hie ,,chodi Pesek
okolo® byli ti¢astnici rozdéleni do ¢éty# sku-
pin a plnili ukoly na ¢tyfech stanovistich.
Poté byly nachystdny zidlicky na nejobli-
benéjsi hru zvanou zidlickovana. Na konci
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hry jsme s dojetim vnimaly radost vitéza
této soutéze, sourozencu, ktefi si v nedav-
které déti muze potkat, umrtim nejblizi
osoby. Zavére¢nou disciplinou bylo st¥iha-
ni zavéSenych mlska, které si déti musely
ptijit odstfihnout poslepu, tedy se zava-
zanyma o¢ima. Zvladly to viechny, za sta-
rostlivého doprovodu svych maminek. A jiz
nastal ¢as rozlouceni, pficemz viechny déti
byly odménény drobnymi darky. Karneval
se véem velmi libil.
Jitka Obrovd,
socidlni pracovnice CSS Kyjov, p. o.,
meésta Kyjova

Pt¥ibor - Absolvovat v pokrocilém véku
vylet do Berlina, Neapole a na Karlstejn,
navic béhem jediného dne? Zadny problém.
V Domové Ptibor si takovy vylet mohou
senioti uzit diky virtualni realité p#istro-
je Kaleido. Z pohodli svého ktesla, voziku
i na lazku mohou diky digitdlnim brylim
procestovat zahrani¢ni destinace i maleb-
na zakouti nasi krdsné zemé a ptipomenout
si mista, kterd béhem svého aktivniho Zi-
vota osobné navstivili a maji na to krasné
vzpominky. Zldkat je mohou také cile, kte-
ré si vzdy pidli navstivit, ale tento sen se
jim jiz nesplnil. Za asistence aktiviza¢niho
pracovnika si sta¢i nasadit virtualni bryle
a vybrat si, kam vyrazit tentokrat. Projek-
ce se odehravaji tak skute¢né, ze navozuji
pocit, Ze jste opravdu soulasti okolni kra-
jiny a uzivate si atmosféru na vlastni kazi.
Aplikaci vlastni domov zhruba jeden rok

anabidka vylett je stile dopliiovdna o nova
a zajimava mista. A tak se klienti mohou
projet s gondoliérem po Benétkach, pro-
hlédnout si Koloseum v Rimé nebo sikmou

véz v Pise. U nasich seniort ovem vyhra-
vaji lokality tuzemské — Kutnd Hora, Kar-
liv most, Cesky Krumlov a dalgi, které jsou
jim blizké. Tato aktivita je dikazem, Ze mo-
derni technologie nemusi byt pro seniory
nepfitelem, ale pravé naopak.

Aktivizaéni pracovnici Domova Pribor
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MoliCare® SKin

Specialni kosmetika chrani pokozku
pred problémy spojengmi s inkontinenci

Nutriskin Komplex vytvari na pokozce
ochrannou vrstvu. Prispiva k lepsi
elasticité klze a zlepSuje bunécny
; metabolismus
Q? Obsahuje:
0‘2‘ - mandlovy olej
) « esencialni mastné kyseliny
- aminokyseliny
« kreatin

Emulze voda v oleji
zajistuje hloubkovou
hydrataci pokozky. Vrstva
pripravku vydrzi i nékolik
omyti vodou

Vyvazené pH 5,5
pro zdravou pokozku
a ochranu pred
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MoliCare &

Odour Neutralizér obsazeny f . e |

v Cisticich a ochrannych ek
produktech nabourava y
molekuly amoniaku, ¢imz
zapach neprekryva, ale
zcela eliminuje

SKINTEGRITY
SKINTEGRITY

Emulsa do cisla
Nocsaw gna Tena
Losijon za telo
Télowi mliko |

Pro dalsi informace volejte na b
navstivte www.hartmann.cz
obchodniho zastupce HART




