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uvodniky

UVODNIK VICEPREZIDENTA

Drahé kolegyné, drazi kolegové,
pisi tuto stat v dobé pFipravy druhych vyplat mezd v tomto roce (27. 2.).

'\ Podruhé letos bude z uctu nasi 55tihlavé neziskové organizace odchdzet jeden

e

o a tFi ¢tvrté milionu korun. Z uctu, na ktery do dnesntho dne nep¥istdla Zddnd

m stdtni, krajskd ¢i jind dotace na socidlni sluzbu. Z buddhistického pohledu je
jisté smysluplné, ze tento stav ddvd p¥ileZitost movitéjsim ¢clentim rodiny mé

a rodin nékterych mych kolegii u¢init dobry skutek v podobé piijcky nasi organizaci, avsak
stdle se nemohu zbavit dojmu, Ze je na tom néco Spatné. Jako poskytovatelé socidlnich sluZeb
mdme povinnost sluzbu poskytovat, aviak na provozni dotaci na sluzbu nemdme prdvni ndrok.
Muizeme pouze Zddat a ekat, az se na konci prvniho &i v pribéhu druhého ctvrtleti dozvime, zda
ndm byly, ¢i nebyly pridéleny finance na sluzbu, kterou od ledna dotujeme, a v jaké vysi.

Miij kamardd z byznysu, velmi zbéhly a zkuseny ¢lovék, ktery vécné pracovné cestuje po celém
svété a v jedndnich i po cesté zaZivd velmi vzrusujici okamZiky, zahdjil nds rozhovor na toto téma
slovy: , Tak tohle je teprve adrenalin.“ A jd jsem si toho po téch letech zvyku opét vsiml.

To neni rovnd hra. To neni partnerstvi. Neziskové organizace nemaji z¥izovatele ani jinou
wmatku®, kterd by obdobi bez financi dokdzala ,ptikryt*. Z dotaci nelze tvorit pFiméfeny zisk

a vétsina NNO neztizuje prosperujici firmu, kterd by generovala adekvdtni zisky, kterymi by

si provoz sluzeb predfinancovala. A to uz vitbec nehovotim o hypotetické situaci, kdy z titulu
»na dotaci neni prdavni ndrok“ zkrdtka dotace nedorazi viibec, protoZe ji néjaky kalkulacni vzorec
vyhodnotil ,pod Earou®, nebo vyrazné krdcend z podobného divodu. Jedind sluzba, kterd by
dotaci neziskala a pritom byla poskytovdna od zacdtku roku, by ve chvili ,,rozhodnuti®,

tedy feknéme na pfelomu prvniho a druhého tvrtleti, vytvotila takovy deficit, ktery velmi
snadno ,poloZi na lopatky“i nemalou organizaci. Alespori tu mou mate¥skou, Citajici 13 sluzeb

a 55 hlav a nedisponujici prosperujicim komerénim produktem, uréité ano.

Mdm za to, Ze v oblasti socidlnich sluzeb bylo i po systémové strdnce obecné u¢inéno mnoho
dobrého. Mdme zdkon, standardy a zejména v poslednich letech zlep$ujici se tiroveri financovdni.
Myslim, Ze je na ase otevtit dal$i téma, a tim je zptisob financovdni.

Prosim, drazi kolegové, necht toto téma zni a spole¢né dosdhneme diistojné pozice.

Michal Némec,
viceprezident pro sluzby socidlni prevence APSS CR

EDITORIAL

Mili ¢tendri,

v minulém ¢isle naseho casopisu jsme otevieli téma sexuality uZivatelil
socidlnich sluzeb prvnim dilem s ndzvem Sexualita jako zdkladni Zivotni
potteba. Predpoklddala jsem, Ze ¢ldnek vyvold diskuzi a reakce, a opravdu se
tak i stalo (a to je moc dobre!). Druhy dil seridlu, tentokrdt s ndzvem Sexualita
lidi s hendikepem, v tomto trendu bude pravdépodobné pokraéovat. Reakce jsou pozitivni,

ale i ty odtazité, vétsinou souvisejici s pocitem, Ze se sexualita v nasi spole¢nosti omezuje

pouze na sexudlni akt jako takovy. Odborni autoti, kteti ndm cldnky pisi, ale vzdy poukazuji

na to, ze sexudlni akt by mél byt aZ nadstavbou partnerského vztahu a vseho, co k tomu patti,
nikoliv pouze aktem fyzickym. Myslim, Ze je velmi dilezité toto neustdle opakovat. A také je
diilezité respektovat ndzory ostatnich (pokud mé samotného néjakym zpiisobem neomezuji,
samoziejmé). Kazdy clovék je individualita, se svymi ndzory, postoji a hodnotovym systémem,
stejné tak je individualitou kazdy reditel, zaméstnanec, klient... Respektujeme se navzdjem,

a pokud s né¢im nesouhlasime, neméjme pocit, Ze nesouhlasit nemiiZeme. Budeme v redakci rddi
i za Vase pFipadné ndzory a hlavné zkusenosti z praxe.

V dubnovém ¢isle zacind mimo jiné dileZity seridl na téma adaptace klienta seniora v zatizent
socidlnich sluzeb. Autorka Renata Kratochvilovd K¥emenovd upozortiuje, Ze problematika
adaptace starého ¢lovéka v zatizeni socidlnich sluZeb je sice téma, o kterém se hodné mluvi,

v praxi se vSak nékdy vytrdci jeho lidské pojeti zalozené na individudlnim p¥istupu ke kazdému
jednotlivci. PFitom si jen predstavme, o jak obrovskou Zivotni zménu se p¥i stéhovdni do zaFizeni
jednd a jak désivé to nékdy pro nase klienty musi byt. Téma je to tedy velmi dilleZité.

Jsem také rdda, ze Vam milZeme prinést ¢ldanek o letosni paralympiddé v Pchjongéchangu.
Také jste zaznamenali, Ze jste informaci o ni vlastné viibec nezaznamenali? A pro¢ vlastné
nds paralympijsky sport tolik zaostdvd za jinymi zemémi, véetné Slovenska? I o tom se doctete
v tomto Cisle.

Preji Vidm tedy krdsné dny, nejlépe zalité sluncem, doslova i obrazné.
Mgr. Veronika Hotovd
$éfredaktorka
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O o , Zemvel prof. Igor Tomes
O B ‘ S velikym zdrmutkem
sdélujeme, Ze
Socialni sluzby 23. brezna nds navidy
v Evrope opustil pan profesor
2018 JUDy. Igor Tomes, CSc.,
nejen obrovsky
odbornik na socidlni
Mikulov politiku, evropské a ceské socidlni
afiaflaftf prdvo a socidlni sprdvu, ¢len redakéni
HOTEL GALANT v . . s
rady Casopisu Listy socidlni prdce
Asociace poskytovateld socialnich sluzeb, z. s., a spoluzakladatel katedry socidlni prdce
a Ledax vas zvou na mezinarodni konferenci Filozofické fakulty Univerzity Karlovy
S LIV 4 l - l A4 b E w v Praze (a to zdaleka neni vse), ale
OCI a nl S UZ y V Vro p e hlavné nesmirné laskavy a pracovity
. ¢lovék, ktery v mnohych z nds zanechal
3 0 .—3 1. 5 .2 0 1 8, Ml I(U lOV nesmazatelnou stopu. Vénujte mu
Z programu: Jednaci jazyk: cestina, anglictina prosim tichou vzpominku.
= Porudovani lidskych prav v dlouhodobé péci v Evropé Tlumoceni: simultanni Cestjeho pamdtce.’
= Pobytové sluzby pro seniory ve Slovinsku Cena konference: 990 K¢ ¢lenové APSS CR, 1 490 K& ostatni . . . . . e
= Dlouhodobé péce pro hendikepované a seniory ve Cena galavecera: 490 K¢ Za redakéni radu Casopisu Listy socidlni
Svycarsku Prihlasky a dal3i informace: prdce a APSS CR Veronika Hotovd
= Socialni sluzby v Kataldnsku www.apsscr.cz, menu Konference & Kongresy & Seminare
= Péce o seniory v Rumunsku e

= Evropska socialni politika
= 3 dalsi

Konference se kond pod zdstitou JUDr. Bohumila Simka,
hejtmana Jihomoravského kraje,

generdlnim sponzorem konference

Soucdsti 1. dne je galavecer s rautem, hudbovu, Jje spolecnost HARTMANN-RICO a.s.

tancem a ochutndvkou vin.

T Ledax

APSS ER www ledaxcr.cz

f Jihomoravsky kraj

Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o. p. s.,
vyhlasuje

XIX. roénik soutéze

ikovné ruce nasich senioriu - pro radost a potéseni

Soutéz je urena pro uZzivatele terénnich socidlnich sluzeb, domovy pro seniory,
kluby duchodcti i dalsi seniorska uskupeni a seniory jednotlivce.

APSS CR a ¢asopis Socidlni sluzby jsou partnerem soutéze.

Okruhy soutéznich ¢innosti:
+ Ru¢ni prace vytvorené v prubéhu posledniho roku
z riznych druhi materidld i riznymi technikami.
- Literarni prace na téma ,Svét v pohybu® - préza, poezie.
« Fotografickd soutéZ na téma ,Svét v pohybu“ - jednotlivé snimky
¢i fotografické cykly, ¢b i barevné.

Podminky soutéze:
Prihlasku vcetné p¥iloh je nutno zaslat nejpozdéji do 21. 5. 2018:
a) elektronicky (preferujeme) — e-mail: souckova@centrum-podebrady.info
b) pisemné - na adresu Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o.p.s.,
Nédm. B. Hrozného 1722, 289 22 Lysa nad Labem

Soutézni prace budou prezentovany 21.-24. 6. 2018 v ramci vystavy
Senior — Handicap: aktivni Zivot 2018 na Vystavisti v Lysé nad Labem.
Nejlepsi prace budou vyhodnoceny a ocenény dne 22. 6. 2018 v ramci slavnostniho
kulturniho programu v prostorach vystavisté.

Kontakt:
Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o. p. s., Bc. Véra Souckova,
Nam. B. Hrozného 1722, 289 22 Lysa nad Labem, tel.: 325 551 353, 775 760 777,
e-mail: souckova@centrum-podebrady.info.

Podrobné propozice, p¥ihldsku a dalsi dokumenty a informace o soutézi
najdete na www.centrum-podebrady.info.

29.5.2018 | Brno
Konference Profesniho svazu
socialnich pracovnik APSS

30.-31.5.2018 | Mikulov
Socialni sluzby nejen v Evropé

7.6.2018 | Luhacovice
Stravovani a provoz v zatizenich
socialni péce

12.6.2018 | Praha
Konference sluzeb socialni prevence

26.6.2018 | Praha
Konference sekce terénnich
a ambulantnich sluzeb

13.-14.9.2018 | TOP Hotel Praha
Evropsky kongres EAHSA - E.D.E.

10.10.2018 | Tabor
Valna hromada APSS CR

11.-12.10. 2018 | Tabor
X. vyro¢ni kongres

16.10.2018 | Praha
Alternativni a augmentativni komunikace

31.10.2018 | Olomouc
VIII. mezinarodni
teatroterapeuticka konference

Blizsi informace sledujte na
www.apsscr.cz, menu ,, Konference
& Kongresy & Semindfe“ a na
www.facebook.com/Socialnisluzby

1106 organizaci,
2482 registrovanych sluzeb
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Spolecné za vzdélanim!

aktuality IVA

NOVE AKREDITOVANE KURZY!

Kazdé dva mésice rozsifujeme nabidku o nové akreditované kurzy.

v

JiZ nyni si je miZe vase organizace objednat ,,na kli¢“. Od podzimu budou

vewrs

také v nabidce nasich otevienych kurzi. Podrobnéjsi obsah kurzii najdete
na www.institutvzdelavani.cz v zaloZce ,,Katalog vzdélavani®.

Kvalita Zivota, diistojnost
a autonomie ve staii — Cesta
od teorie k praxi

—————

k.

S E

Kvalita zivota, lidskd distojnost a auto-
nomie jsou t¥i propojené a na sebe navazuji-
ci koncepty (hodnoty), které jsou zdkladem
moderni socidlni prace. I kdyZ v praci tato

slova ¢asto slysime a pouzivame, ne vzdy
jim plné rozumime, nebo jejich vyznam
a obsah neumime Wwinné aplikovat do kaz-
dodenni praxe. Staf#i a starnuti, rostouci
zavislost ¢lovéka na okoli nebo jeho prestup
do institucionélni péce jsou situace, ve kte-
rych jsou kvalita Zivota, lidska dustojnost
i moZznost sebeuréeni ohrozeny nebo ptimo
upirdny. To se potom samoziejmé odrazi
na kvalité péce, kterou poskytujeme.

Nebojme se spirituality!

(Uvod do tématu vnimdni

a naplrovdni spiritudinich

potieb klientu)

Téma spirituality a spiritudlni péce je
pro mnoho pracovnikil socidlnich sluzeb
nesrozumitelné a odtazité. A i kdyz si uvé-
domuji, ze ¢lovék (v pozici jejich klienta)
ma ijiné nez zékladni, tedy télesné potie-
by, nevi, jak témto ostatnim potfebam ¢lo-
véka/klienta spravné porozumét a pomoci
jejich naplnéni. A proto se tomuto tématu

vyhybaji. Cilem seminéfe je tedy toto téma
otev¥it a ukdzat nejen teoreticky, ale také
na praktickych ptikladech a kazuistikich,
Ze spiritualita je obecnd lidska zkusenost/
potfeba, ktera je ndm viem spole¢ni a kte-
rd predevsim ovliviiuje zpusob, jakym
zpracovavame zkusenost s tim, co nas v zi-
voté ,presahuje” a jak o svém Zivoté pre-
myslime.

Kvalita je vic nez jen papiry!

Standardy kvality v socidlnich sluzbach
a zptsob, kterym jsme je v Ceské republice
uchopili, nds nakonec ptivedly k absolutni
»zavalenosti véemi moZnymi i nemoznymi
papiry“. Na vSe vytvatime dokumentaci,
manudly, postupy a metodiky, a ¢asto také
zpracovavame dokumentaci k dokumenta-
ciaroztatime tak nekoneénou spirdlu byro-
kratického papirovani. Opravdu ale vedou
v$echny ty papiry k zajidténi, udrzeni nebo
zvy$ovani kvality sluzeb, které klientam
poskytujeme? V ramci tohoto seminéfe si
ukaZeme jinou cestu ke kvalité a profesio-
nalité v socidlnich sluzbach. Cestu zalozZe-
nou na lidech, ktefi v socidlnich sluzbach
pracuji. Vlastné budeme hledat odpovéd

na otdzku, co musime udélat pro to, aby
nas prace bavila a chtéli jsme ji délat dobte
(kvalitné).

Jiz nyni miizete objedndvat!

Péce o vlastni
pohybovy aparat

Poznejte a zménte své pracovné pohy-
bové stereotypy, zjistéte, jaky vliv na fun-
govani vlastniho pohybového aparatu maji
nejen jednotlivé pracovni aktivity a ¢in-
nosti, jako je chtze, sed, stani a zvedani
bfemen, ale i stres a psychické pretiZeni.
Kromé teoretickych poznatkt dostanete
prakticky navod, jak pracovat na odstra-
néni dysbalanci nebo zvysovani efektivity
pohybu v pracovnim i mimopracovnim pro-
stredi.

Adaptacni proces klienta

v zaFizeni socialnich sluzeb

Utastnikiim jsou ptiblizena zakladni
teoretickd pravidla nastaveni a realiza-
ce adapta¢niho procesu klienta. Diraz je
kladen na sezndmeni ucastnik s kazuis-
tikami klient a na souvislost s vyuzitim
individualnich plint pti adaptaci. Vzdéla-
vaci program seznamuje Ucastniky i s eti-
kou prace a s prevenci vzniku zéavislosti
klienta na socidlni sluzbé. P¥iblizen je i vy-
znam spoluprace s rodinou a blizkymi oso-
bami klienta.

Lazko jako rizikovy faktor
Vzdélavaci program podava ucastnikim
imobiliza¢niho syndromu, imobility a so-
bésta¢nosti. Cilem teoretické ¢asti pted-
nasky je vysvétlit problematiku klientd
dlouhodobé upoutanych na lazku, tedy ob-
last imobiliza¢niho syndromu.
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Nabidka kurzt Institutu vzdélavani APSS CR

na 1. pololeti 2018

Semindf pro feditele organizaci poskytujicich socialni sluzby - Rychnov nad Knéznou

Terapeutickd zahrada s prvky stimulujicimi smysly
Aktivizace uzivatel( a praktické nacviky

Etika v obrazech ve sluzbach socialni péce

Vitalita a zdravi na talifi seniort - 2. dil

Eticka komunikace s lidmi s mentalnim postizenim

Aktivizace uzivatelG socialnich sluzeb a praktické nacviky

Némeéty pro tvorbu individ. plant uzivatelG soc. sluzeb

Pady seniorl a jejich prevence

Socialni prace s agresivnim klientem

Jak zvladnout syndrom vyhoreni

Terapeuticka zahrada s prvky stimulujicimi smysly
Konflikt a jeho feseni

Vitalita a zdravi na talifi seniort - 1. dil

Promény stafi a gerontooblek

Mozkovy jogging - trénink paméti

Prakticky privodce ind. plan. nejenom v pecov. sluzbach
Socialni prace s agresivnim klientem

Vlyziva a stravovani v socialnich sluzbach

Verbalné nekomunikujici - praktické nacviky metod AAK
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APSS CR vyhlasuje

=1 [} STASTNE STARI
" %4 0GIMA DET

9. ro¢nik vytvarné soutéze pro déti do 15 let

s ~

STASTNE STARI OCIMA DETi

letos chceme podpotit spo-
lupraci mezi $kolami a domo-
vy pro seniory, proto mizZete
i v tomto ro¢niku posilat dila

do kategorie ,Tvotime spole¢né®.
Naplanujte setkdni déti a seniori z va-
geho domova, nechte je spole¢né tvotit,
zdokumentujte tviréi proces a dila zaslete

do nasi soutéze!

Rozhodovat bude nejen kvalita dila, ale
i proces, ktery k jeho vytvoteni vedl. Oce-
néni autofi budou pozvini na slavnostni
vyhlaseni vitézt do prazskych Emauz dne
9. tijna 2018.

Uzavérka pro =zasilini praci je
30. cervna 2018.

Podminky a blizsi informace o soutézi
najdete na www.stastne-stari.cz. ||

CUP:

Stastna tFinactka

13. rocnik fotbalového turnaje zdravotné postizenych SENI CUP se
kond 30. kvétna 2018 v Havlickové Brodé na h¥isti mistniho Slovanu.

rolich patront p¥ijedou pod-

potit hraée fotbalovy interna-

cional Ladislav Vizek a legen-

darni exekutor bélehradské

penalty ve findle ME 1976 Antonin Panen-
ka.

V doprovodném programu vystoupi zpé-
vaci Heidi Jank a Martin Maxa.

Nad turnajem, jehoZ organizitorem je
spole¢nost Bella Bohemia, s. r. 0., ptevzalo
jiz tradi¢né zastitu Ministerstvo prace a so-
cidlnich véci CR.

Partnery turnaje jsou:

mésto Havlickiv Brod

Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR
Rezidencéni péce

Nadace Charty 77/Konto bariéry

Catus

Elasto Form

Speed press plus

Idsys

Kalpe

SK Slavia Praha

Fotbalovd asociace CR a Carlson |
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Jednani )
Prezidia APSS CR

1. bfezna 2018 se v Domové Palata v Pra-
ze konalo jednani Prezidia APSS CR. Pre-
zident J. Horecky ptivital ptitomné ¢leny
Prezidia, omluvil nepf¥itomné a podékoval
za spolupréci odchézejici predsedkyni Olo-
mouckého kraje Ing. H. Rezacové.

Prezidium schvalilo:

= INTER META Ostrava, s. r. 0., za pridru-
zeného ¢lena;

finanéni podporu pro celostatni akce:
Sikovné ruce nasich seniort pro radost
apotéseni 2018 — CSZS Podébrady, o. p. s.,
a XVI. podzimni ples pro OZP — Domov
na Hradku, p. s. s.

Prezidium jmenovalo:

= Mgr. Lucii Chaloupkovou do funkce pted-
sedkyné odborné sekce sluzeb pro osoby
bez domova (za odstoupiviiho Mgr. Jana
Panochu).

Prezidium bylo seznameno s:
navrhy APSS na legislativni zmény (dav-
ky hmotné nouze formou poukazek, na-

vy$eni maximdlnich thrad za ubytovani,
stravovani a péci);

" aktudlnimi informacemi o projektech
APSS CR;

" stavem jednani s MZ, MPSV a ZP ohled-
né thrad rehabilita¢ni péce, feseni dlou-
hodobé péce a jednani praktické sestry
v PZSS;

" programem Evropského kongresu

EAHSA/EDE;

informacemi ohledné vytvéifeni perso-

nalniho standardu;

® stavem ¢lenské zakladny APSS a ¢innosti
odbornych sekci.

Prezidium projednalo:
navrh kolektivni smlouvy vy$siho stup-

né a stav vyjednavani s OSZSP CR;

plan odbornych konferenci APSS a dal-
$ich jednanivr. 2018;

ptipravu programu Valné hromady APSS;

koncept tzv. péce o zdkazniky (propagace

a nabidka spektra viech produktu a slu-

zeb APSS pro ¢lenské organizace);

" podnét na ustaveni odborné sekce Trans-
formace, deinstitucionalizace a humani-
zace socialnich sluZeb;

= plan ¢innosti odbornych sekci.

Dalsi jednini Prezidia se uskutelni

v Cervnu 2018.

Redakéni uprava:
Ing. Katetina Endrstovd
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Stalo se...

Od poloviny leto$niho tnora umoziu-
je Ceska sprava socidlniho zabezpeleni
na v8ech svych pracovistich online tlu-
moceni sluchové postiZenym klientim.
Bude ho bezplatné zajistovat prosttred-
nictvim kvalifikovanych tlumo¢nikia
Tiché linky, ktera je sluzbou Tichého
svéta, o. p. s.

Dne 1. bfezna se konalo Prezidium APSS
CR, podrobnéji na strané 9.

Dne 1. bfezna probéhlo slavnostni vy-
hlaseni soutéze Sestra roku, podrobnéji
na strané 12.

Dne 2. bfezna se prezident APSS Jiti Ho-
recky zucastnil jednani komise Asociace
kraji pro socidlni zacletiovani.

Dne 6. 3. se v Brné uskute¢nila uspésna
konference Ochrana prav déti pofddana
APSS CR ve spolupraci s Kancela#i ve-
tejného ochrance prav. Pro velky zdjem
probéhne konference na podobné téma
také v Praze.

Dne 6. 3. probéhlo jednéani Jifiho Ho-
reckého, Véry Husdkové ze spole¢nosti
SeneCura a Petera Szaba, feditele odbo-
ru socialnich sluzeb Ministerstva pra-
ce, socidlnich véci a rodiny Slovenské
republiky, ohledné zavedeni certifikace
Znacky kvality na Slovensku.

Dne 7. 3. se Jiti Horecky, Jiti Prochaz-
ka, viceprezident pro pobytové sluz-
by APSS, a léka# Libor Svét zucastnili
setkdni na Ministerstvu zdravotnictvi
ke kompetenci zdravotnich sester.

Dne 8. 3. se Jiti Horecky a Daniela Lus-
kova, viceprezidentka APSS pro kvalitu
socialnich sluzeb, setkali s Martinem
Ondratkem z Ceského rozhlasu, kde
jednali o projektu Jeziskova vnoucata.
0Od 9. 3. probihala studijni cesta v Aus-
tralii, které se za APSS zucastnili Jifi
Horecky a vykonna feditelka Alice Sveh-
lova. Tématem cesty byla péce o seniory
v Australii.

Na 20. btezna letos ptipadl Svétovy
den socidlni price, jenz se kona kazdé
treti bteznové utery jiz 35 let. V ramci
Svétového dne probéhla po Ceské re-
publice fada akci. MPSV u této prilezi-
tosti pofadalo konferenci Vyvoj kvality
a efektivity vykonu socidlni prace. Na ni
bylo poprvé v historii pfeddno ocenéni
socidlnim pracovnikiim Gratias. Vice na
www.budmeprofi.cz.

Reforma psychiatrické péce byla téma-
tem II. regiondlniho setkani poskyto-
vatelt socidlnich sluZeb pro osoby s du-
$evnim onemocnénim ve Stredo¢eském
kraji, které se uskute¢nilo 22. 3. v Revni-
cich.

Konference Ochrana prdv déti

= Ve ¢tvrtek 12. 3. se v Top Hotelu Praha

uskute¢nil 15. ro¢nik slavnostniho udi-
leni vyro¢nich cen Narodni rady osob se
zdravotnim postizenim CR za rok 2017
v kategoriich Instituce vefejné spravy,
Nestatni subjekt, Osobnost hnuti osob
se zdravotnim postiZzenim a Zvlastni
cena. Vice na www.nrzp.cz.

Ve sttedu 14. biezna se na Utadu vlady
konalo 141. jednani plendrni schize
Rady hospodatské a socialni dohody
(tripartity). Na programu byla novela
zdkona o diichodovém pojisténi, cerpani
prostiedki z fondi EU ¢i novela sluzeb-
niho zakona.

V reformé psychiatrické péce doslo
k vyznamnému posunu. MZ CR v patek
23. btezna vyhlasilo Vyzvu k predkladani
zadosti o dotaci v rdmci projektu Pro-
gramu podpory center dudevniho zdravi
na vznik prvnich péti Center dusevniho
zdravi, kterd budou po dobu 18 mésici

Z preddvdni ocenéni Gratias

aktuality

podpotena z evropskych finané¢nich pro-
stfedka. V prabéhu ptistiho roku budou
vypsany dalsi vyzvy na podporu vzniku
16 a posléze jesté 9 Center dusevniho
zdravi. Do roku 2021 je v planu vznik
celkem 30 Center dusevniho zdravi,
v dalsich letech az 100 rovnomérné roz-
misténych po celé CR.

Vice nez 400 novych pecovatelskych
byt a bytd v komunitnim domé senio-
ri vznikne diky dotacim Ministerstva
pro mistni rozvoj, které na né uvolnilo
244 miliont korun. Dalsich 78 miliona
poputuje na vystavbu vytaht a bezbarié-
rovych ptistupt bytovych domi. Celko-
vé tak bylo mezi zadatele rozdéleno 322
milion korun.

Dne 28. 3. probéhlo jednani Jitiho Ho-
reckého a Tatiany Matulayové, zdstup-
kyné Asociace vzdélavateld v socidlni
préci, ohledné spolupréace s APSS CR ne-
jen v oblasti vzdélavani. e




znacka kvality

Znacka kvality v socidlnich sluzbach

APSS CR provozuje v rdmci svych
aktivit pro zvysovdni kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb
v Ceské republice systém Znacka
kvality v socidlnich sluzbdch.

Co je Znacka kvality
v socialnich sluzbach?

® Hodnotici koncept, podle kterého re-
gistrovany poskytovatel pecovatelské
sluzby ziska odbornou zpétnou vazbu na
aktualni stav poskytované péce.

® Aktivni systém, ktery prubézné reaguje
na stale se zvysuyjici pozadavky na kva-
litu péce. Zpravidla jedenkrat ro¢né je
aktualizovan a upravovdn na zakladé
ptipominek a zkusenosti odborniku, aby
reflektoval legislativni zmény i nové da-
razy a trendy v oblasti socidlnich sluzeb.

Na ¢em je Znacka kvality
zalozena?

= Transparentnost - kazdy zdjemce pre-
dem vi, podle jakych kritérii a jakym
zpusobem bude hodnocen.

= Dobrovolnost - kazdy se miZe roz-
hodnout, zda certifikaci podstoupi a zda
ptijme vysledné hodnoceni.

® Dostupnost - jedni se o neziskovy pro-
dukt, cena za certifikaci je kalkulovidna
ve vys$i ndkladu a je tedy finan¢né do-
stupna pro kazdého poskytova-

Jak to probiha?

® Ptes administratora APSS CR si domlu-
vite konkrétni termin navitévy certifi-
katora a sjednani smlouvy o provedeni
certifikace.

® Minimélné 30 dni pfed terminem néa-
vétévy vam administrator APSS CR za-
sle veskeré pottebné podklady a od této

chvile je dvoutlenny certifika¢ni

tele pecovatelské sluzby. . ° Loy, , tym také ptipraven zodpové-
o> S ®e  dét ptipadné dotazy.
Jak Znacka .'. Dalsiinformace .'. = Béhem navitévy se
kvality & o certifikaci s certifikitoti, dle va-
funguje? > pecovatelské sluzby e Sich provoznich
= Z pohledu u%iva- Znackou kvality % mo#nosti, setkaji se
tele je nahlizeno J pyude mozné ziskat na semindfi * zaméstnanci a uzi-
na to, jak vnimd 3 yorsnnich sjuzeb 14.~15. 6. 2018 ¢ vateli a pozadaii je
péci pracovnika, e 0 vyplnéni kratkého
a to jak v terénni, ¢, v Led¢inad Sdzavou. o dotazniku.

tak  ambulantni

formé sluéby, ®, http://www.institutvzdelavani.cz/ .-
Oteviené kurzy o°

® Hodnoti se 2 oblasti, .-.
které jsou pro kvalitu zi- o,
vota a dustojnost uzivatele
kli¢ové:
Péce, individudlni p¥istup a partner-
estvi — socidlni pécle, informovanost,
podpora a doprovod uzivatell, komunika-
ce, respektovani osobniho prostoru a dodr-
zovéani etickych pravidel.
Stravovani - rozsah, ¢as a dovoz stra-
«vy a také jeji kvalita.

] Program, prihldseni a dalsi info na

o ™ Do 30 dnt od na-

vstévy vas hlavni cer-

> tifikator informuje o vy-
® N sledku hodnoceni.

= Hodnoceni muzete bud pti-

jmout, nebo vyuZit opravnou lhutu

pro napravu nedostatkd, pt¥ipadné celé

hodnoceni odmitnout.

Proc vstoupit do certifikace
a ziskat ocenéni?

® Ukadzat kvalitu poskytovanych sluzeb
uzivateliim, rodinnym p#islusnikam, za-
jemcm o sluzbu a také siroké vetejnosti.
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Ziskat odbornou zpétnou vazbu na
aktudlni stav poskytované péce.

Zvysit prestiz organizace.

Motivovat pracovniky k neustdlému
zlep8ovani poskytovanych sluzeb.

Ziskat doporudeni, v jakych oblastech je
mozné déle se zlepSovat.

Kolik hodnoceni

Znackou kvality stoji?

Celkova certifikace 11 990 K¢ vé. DPH

[ [ ]

www.znackakvality.info
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Nejlepsi sestry roku

Ve ctvrtek 1. brezna se v Divadle Hybernia v Praze uskutecnilo
slavnostni preddvdni ocenéni 18. rocniku soutéze Sestra roku, jez
organizuje vydavatelstvi Mladd fronta, divize Medical Services.
Galavecer, ktery moderoval Libor Boucek, byl stejné jako v minulych
letech krdsny a plny dojemnych okamzikii. Jedno z ocenéni predal

i prezident APSS CR Ji¥i Horecky.

Generilng partner

Generdnl partner

0 krak dal

2 4

Reditel divize Medical services Karel Novotny a nominované Sestry roku

B Text: Mgr. Veronika Hotovd
s vyuzitim tiskové zprdvy Mladé fronty
a www.sestraroku.zdravi.euro.cz
Foto: Archiv Mladé fronty
outéz Sestra roku, jejimZ me-
didlnim partnerem je kazdo-
ro¢né také casopis Socialni
sluzby, je tradi¢ni udélosti,
ktera je koncipovéana jako podékovani se-
strdm a dal$im nelékatskym zdravotnic-
kym pracovnikim za jejich mimofadnou
a zodpovédnou préici. Zastitu nad touto
mar Havlovd za Nadaci Dagmar a Vaclava
Havlovych VIZE 97, Ministerstvo zdravot-
nictvi CR, Ministerstvo prace a socialnich
véci CR a primatorka hl. mésta Prahy. Od-
bornym garantem soutéze je Ceskd asocia-
ce sester.

Ocenéni v soutézi Sestra roku jsou udélo-
vana ve dvou kategoriich, a to Sestra v pfimé
oSetfovatelské péci a Sestra v managementu
a vzdéldvdni. Redakce ¢asopisu Zdravotnic-
tvi a medicina udélila mimo#ddnou cenu
Cestné ocenént za celozivotni dilo v osetFova-
telstvi, vetejnost si pak mohla zvolit favo-
rita v Sestfe mého srdce. Jako minuly rok,
iv tom letosnim byl vyhldsen vitéz katego-
rie Nejlepsi zdravotnickd skola roku.

Vitézové soutéze
»] Sestra v pfimé

osetirovatelské péci

Vitézkou se stala Ludmila Prokopova,
vrchni sestra oddéleni anesteziologie a in-
tenzivni mediciny Oblastni nemocnice P¥i-
bram, a. s.

,Pro lékate oddéleni v Cele s primdiem je
pani vrchni jistotou, Ze péle o pacienty je
za viech okolnosti plné zajisténa. Ludmila

Jiti Horecky preddvd ocenéni za treti misto
v kategorii Sestra v managementu a vzdéldvdni
Marté Ryskové

reportaz

1z

Prokopovd je velmi zkusend a odborné vzdeé-
land sestra, kterd pat#i ke kmenovym zamést-
nanctim nemocnice. Diky svému vstFicnému
pFistupu ke spolupracovnikim i k pacientum,
smyslu pro tymovou prdci a odpovédnost je vel-
mi oblibend nejen na svém domovském praco-
visti, ale i v celé nemocnici.”

»1 Sestra v managementu
avzdélavani

Vitézkou se stala Hana Rittsteinova,
emeritni vrchni sestra Gynekologicko-po-
rodnické kliniky 1. LF UK a VSeobecné fa-
kultni nemocnice v Praze.

.Je spoluautorkou uzasné myslenky Dne
nedonosenych déti, kdy v roce 2002 na zahra-
dé porodnice zorganizovala prvni setkdni déti
narozenych s extrémné nizkou porodni hmot-
nosti, jejich rodici, prdtel a zdravotnického
persondlu. Uvédomila si, jak mocnd psychickd
podpora a motivace nejen pro jejich rodice, ale
i pro oSettujici persondl bude moznost tyto
déti pozorovat, jak ze svého handicapu vyris-
taji. Dnes se takovd setkdni konaji kazdorocné
po celé CR.*

»] Cestné ocenéni za celozivotni
dilo v osetfovatelstvi

Drzitelkou ocenéni se stala Marie Ja-
nouskova, emeritni hlavni sestra Nemocni-
ce Strakonice, a. s.

»Za 29 let svého ptisobeni v pozici hlavni se-
stry Nemocnice Strakonice, a. s., byla pro nds
ostatni hlavni sestry z jiholeskych nemocnic
velkou oporou, pomocnou rukou a vsestran-
nym pomocnikem pvi Feseni jakékoliv problé-
mové (i stresové situace. Vidy si na kazdou
z nds dokdzala najit cas, vyslechnout nds,
bylo samozfejmosti poradit, v pFipadé potieby
pomoci vytvoFit, sepsat dokument ¢i pomoci
uvést do praxe.”

»] Sestra mého srdce

Ze sedmi finalistek, které vybrala prvni
odborné porota, a jedné drzitelky Cestné-
ho ocenéni za celozivotni dilo v o3etfova-
telstvi mohla vetejnost volit na webovych
strankach soutéze. Vitézkou se stala Lenka
Holubova, stani¢ni sestra oddéleni nasled-
né luzkové péce Vitkovické nemocnice, a. s.,
Ostrava-Vitkovice.

.1 pres ndro¢nou kazdodenni prdci na od-
déleni se Lenka systematicky vzdéldvd v oset-
fovatelské péci o gerontologické a dlouhodobé
nemocné pacienty. Je zdrnym prikladem, jak
mladé sestry a oSetFovatelky naucit ziistat péci
o seniory a dlouhodobé nemocné vérné. Pod je-
jim vedenim nikdo z kolektivu do atraktivnéj-

L«

Sich oblasti oSetFovatelstvi neutikd".

o0 v



roku

maji sva ocenéni  Sestra®

Podruhé v historii probéhlo také vyhla- ' e
eni vitéze kategorie Nejlepsi zdravotnickd / m
$kola roku. Tou se stala v letodnim ro¢niku M
Vy$si odbornad skola zdravotnicka a St¥edni
gkola zdravotnicka Usti nad Labem, Pala-
chova 35, p. o.

Ocetiovat zdravotni sestry je nesmirné
dulezité, zejména tehdy, kdy jejich pla-
ty ¢asto nejsou v takové vysi, v jaké by
vzhledem k naro¢nosti jejich prace mély
byt. A to, Ze je price zdravotni sestry
zejména posldnim, neni pouhym kligé.
Kazdy z nas jisté vi, Ze laskava zdravotni
sestra dokaze pomoci zvladnout mnohdy
narocné situace, které ve zdravotnickych
zatizenich nékdy v zZivoté, bohuzel, zazi-
vame. Bez sester by to prosté a jednoduse
neslo. Diky za né.

Vice informaci o soutéZi Sestra roku na-

i

jdete na www.sestraroku.zdravi.euro.cz ‘ . T
EEm Dagmar Havlovd a nominované Sestry roku

INZERCE

Dentimed

PARTNER, KTERY VAS NEPOTOPI

Jiz od roku 1993 spole¢nost piisobi jako celorepublikovy
distributor zdravotniho materialu a IéCiv. Diky Siroké
nabidce produkti i sluzeb se spolecnost fadi mezi -
predni distributory v CR. SnaZime se pfistupovat » Unikatni vzdélavaci program

ke kazdému klientovi individualng, coz je klicem « Elektronicky objednavkovy systém
k ispésnému obchodnimu vztahu!

Proc si vybrat distributora Dentimed: 4 e Jsme ¢leny odbornych organizaci:

Siroké portfolio vyrobki

RN
* Rychlé terminy dodani N \ e SVPZP

fpoletenatya

* Rozvoz po celé CR - vlastni doprava : D ot
* Sponzorské aktivity '

Vzdélavaci program za exkluzivni ceny
Novinky a akce

* ...a mnoho dalSich vyhod

Dentimed s.r.0., Druzstevni 76, 570 01 Litomysl
www.dentimed.cz, e-mail: info@dentimed.cz, Tel.: 461 612 740
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provoz a Fizeni

Zakaz navstev v zarizenich
socialnich sluzeb?

Ve stiedu 21. 2. 2018 jsem
zjednoho domova obdrzel
e-mail s predmétem Diilezité!
ZAKAZ NAVSTEV KLIENTU
v¢. zruSeni skup. aktivit - od
22. 2. do odvoldni - ch¥ipkovd
epidemie. Druhy den jsem
navstivil jiny domov pro
seniory a precetl jsem si na jeho
vstupnich dverich ndpis:

0d 5. 2. 2018 do odvoldni je

z duvodu ch¥ipkové epidemie
v nasem domové ZAKAZ
NAVSTEV. Uz vice jak 14 dni
tedy senio¥i v tomto domové
cekaji na své pribuzné? Oslovil
jsem prezidenta APSS Ji¥iho
Horeckého, se kterym jsme se
shodli, Ze bychom toto téma
mohli otev¥it. Proto vam
prindsime pohledy na tuto
problematiku z riznych stran.

B Text: Mgr. Jakub Zdikavec, DelpSys
Foto: https://pixabay.com/cs/
»3 MUDr. Ivana Sipova

Pojem ,zdkaz navitév v dobé vyskytu

chtipkové epidemie” ¢eskd legislativa ne-

znd. Obecné fesi problematiku:

u zikon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetej-
ného zdravi v platném znéni

= vyhlagka MZ CR ¢. 473/2008 Sb., o sys-
tému epidemiologické bdélosti — Priloha
¢. 5 Chtipka

® Pandemicky plan CR

Zakaz navstév je mozné chapat jako sou-
¢ast protiepidemickych opatteni pti vysky-
tu epidemie chtipky. Vyhldseni zdkazu na-
vitévje v rukdch vedeni zatizeni socidlnich
sluzeb. Zatizeni socidlnich sluzeb by mélo
v dobé vyskytu chfipkovitych onemocnéni
spolupracovat s mistné p¥islu§nym praco-
vistém krajské hygienické stanice (KHS).
KHS kazdy tyden aktualizuje pribéh ch#ip-
kové epidemie.

Podle § 15 vyse uvedeného zdkona musi
kazdy poskytovatel socidlnich sluzeb ¢i-
nit hygienicka a protiepidemickd opatie-
ni k pfedchazeni vzniku a $ifeni infekci.
Rozsah opatfeni zalezi na charakteru

preventované nemoci. Mezi dalsi protie-
pidemickd opatfeni patf#i napf. o¢kovani,
hygienickd dezinfekce rukou, pouZzivani
osobnich ochrannych pomucek, uklid,
dezinfekce,
Opatfeni by méla byt dle § 15 popsana
v Provoznim tadu zatizeni schvileném
KHS.

Zgkon ¢. 258/2000 Sb., v § 78 umoznuje
vykondvat stitni spravu v ochrané vetej-

vyclenéni pomtcek apod.

ného zdravi Ministerstvu zdravotnictvi,
krajskym hygienickym stanicim a kraj-
skym afadam. Tyto instituce maji obecné
mozZnost narizovat mimotradnd opatfeni
pfi epidemii — obvykle pisemné formou
rozhodnuti. Za mimo#adnou situaci se ne-
povazuje vyskyt sezénni chtipky - viz vyse
uvedena vyhlagka.

»3 Radek Baran,

reditel domova po seniory

Slunecnice Ostrava a predseda

krajské organizace APSS CR

»My navitévy nezakazujeme, reagu-
jeme na to, ze KHS zasild doporuceni
a pak aktualizaci o stavu ch¥ipkové epi-
demie. Déle se orientujeme podle stavu
nemocnostijak zaméstnancd, tak klien-
ti. Momentalné to probéhlo dobte, ne-
omezili jsme tedy navstévy. Mame také
vysokou proo¢kovanost klientd proti
chtipce.”

Moznost
vyhlasujeme zdkaz navstév
omezujeme navstévy
doporucujeme zvazeni navstév

resime jinym zplUsobem

»J Lucie Visnerova,
feditelka Domu seniorii Kdyné
,Zakaz navitév jsme béhem leto3ni zimy

v obdobi ch¥ipkové epidemie nerealizovali.
K omezeni navstév dochazi vzdy po kon-
zultaci s lékatem, situace nastésti nebyla
takovd, abychom k tomuto kroku museli
ptistoupit. Jsem velmi rada, protoze zdkaz
navitév je vzdy nepfijemné omezeni pro
obyvatele a jejich blizké.*

»3 Michaela Pavliiskova,

reditelka Socialnich sluzeb Vsetin

,U nds na zdkladé doporuceni hygie-
nické stanice vyhlasujeme zakaz navstév.
Zaméstnanci k tomuto p¥istupuji indivi-
duélné. Pokud chce ptijet nékdo z vétsi
dalky, hleddme vzdy cesty, jak mu vyjit
vsttic. Je pravda, ze bychom se mohli jesté
vice zamyslet nad tim, jak formulovat toto
opatfeni jinak. Pfece jen nechci jit cestou
zakaza.”

»3 Milan Minar,

reditel domova pro seniory

Lanskroun

»,My jsme za jedenict let od OHS zadné
doporuceni asi nikdy nedostali. Né&koli-
krat za tu dobu se vsak stalo, Ze jsem dal
na dvere a na web cedule, Ze nivstévy nedo-
porucuji pro omezeni $ifeni nakazy. Uplné
zavieni jsme nebyli nikdy."

Pouzito Statistika
99x 39,76%
18x 7,23%

108%x 43,37%
24X 9,64%
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»1 Irena Osvaldova,
vzdélavatelka v socialnich
sluzbach, piibuzna osob
umisténych vdomové
pro seniory

»Doporucuji omezeni nivitév na jednu

osobu z rodiny a umoznit navstévy alespon
o vikendu, kdy nejsou volno¢asové aktivity,
déle kontrolu navitév na recepci zatizeni.
Pokud trva zdkaz navstév na zdkladé dopo-
ruceni hygienou, jako v tomto roce jiz ptes
mésic, je to pro klienty, zvyklé na rodinu,
velmi stresyjici. Stejni zaméstnanci pecuji
o zdravé i nemocné klienty a ¢asto mohou
byt vétsim zdrojem ndkazy neZ zdravy
ptibuzny. Déle je dulezité, jak jsou rodiny
odpovédné a zda si uvédomuji vlastni zdra-
votni stav, kdyz jdou svého pfibuzného na-
vétivit do pobytového zatizeni.”

»3 Bc. Marie Balasova,

INTER META Ostrava, s.r.o.

»,Béhem soucasné probihajici ch¥ipkové
epidemie zemtel mé §vagrové otec, ktery
byl umistén ve svych poslednich dnech
zivota do LDN. Zemtel sam, aniz by s nim
kdokoliv mohl prozit jeho posledni po-
zemskou chvili. Samoziejmé vidy zalezi
na individualni situaci a p¥istupu obou
stran. Nevim, jaké jsou zvyklosti, ale jsem
rozhodneé pro, aby byl v takovych situacich
zakaz navstév zrusen a k umirajicimu moh-
li byt zavolani nejblizsi pfibuzni i v dobé
tohoto zédkazu.

»3 Mgr. Véra Jedlickova, pravnik
»Nez ptistoupi k omezeni prava pacienta,
musi poskytovatel vzdy pfemyslet nad tim,
jestli to nejde zajistit s mensim omezenim.
Nabizi se zvazit moznost pouziti rousek,
kontrola zdravotniho stavu zikonného
zastupce nebo osoby blizké pred vstupem
k pacientovi, dodrzovani hygieny rukou
a pouzivani papirovych kapesnikd apod.
Zakaz navstév hovoti vyslovné o ,navsteé-
vach®. Navstévou jsou viechny osoby, které
za pacientem dochdazeji. Mohou to byt riiz-
ni znami, spoluzdci ze $koly apod. Jsou to
osoby, které v zivoté pacienta nehraji tak
zasadni roli, aby jejich vzdjemny vztah do-
sahoval intenzity osoby blizké.”
http://verajedlickova.cz/2018/02/20/za-
kaz-navstev-neni-zed/

»3 MUDr. Martin Jan

Stransky, M.D., FACP,

z clanku Zakaz navstév

v nemochnicich kvuli chfipce mnoho

nefesi, dulezitéjsi je ockovani

,Z4adna jina vyspéld zemé totiz navitévy
v nemocnicich béhem chtipkové epidemie
plogné u vech pacientl nezakazuje, maxi-
malné kontroluje, aby navstévnici nebyli
nakazeni ptibuzni nebo malé déti. Na za-
kladé uvedenych fakti nelze tedy brat zmi-

nény zdkaz nivitév do nemocnic jinak nez
jako lehky alibismus.“ Zdroj: http://blog.
aktualne.cz/blogy/martin-jan-stransky.
php?itemid=28761.

»3 Anketa

Oslovili jsme s dotazem na stejné téma
zastupce pobytovych zatizeni socidlnich
sluzeb a véem 249 respondentim dékujeme
za jejich ndzor. Vysledek zjisténi najdete
v tabulce na predchozi strané. Téméf polo-
vina respondent doporutuje pouze zvaze-
nindvstév.

Mezi zplisoby omezeni navstév se ob-

jevovaly tyto:

® omezujeme navitévu déti do 15 let a na-
vitévnikd s akutni respira¢ni infekci;

® po zvazeni vedouci zdravotni sestrou
a socidlni pracovnici udélujeme vyjimky,
které se tykaji navstév, které ptijedou
z velké vzddlenosti a o zdkazu navstév
v zatizeni nevédi, nebo rodin, které se
chtéji se seniorem rozloudit;

® umoziujeme kontakt pouze na dobu ne-
zbytné nutnou, pfedani osobnich véci ¢i
dualezitych informaci;

® 73dame navitévniky, aby do zatizeni nevstu-
povali, pokud maji respira¢ni onemocnéni;

® 73idame rodiny, aby zvazily nutnost na-
v§tévy, na druhou stranu, pokud se nam
zd4, Zze uzivatel psychicky strada, kon-
taktujeme rodinu a navitévu povolime.

Daéle jste nam napsali:

® Nezakazujeme z4ddné navstévy, v indivi-
duélnich ptipadech — u nemocnych klientt
¢ klientt napt. v termindlnim stadiu
- vyjednavime s navitévami a ve spo-
lupraci s lékatem vyhodnocujeme kon-
krétni rizika. Rozhodnuti je vzdy p#imo
naklientovi - s tim, Ze je vzdy o moznych
rizicich pouéen.

® Nevyhladujeme zikaz navitév ani na-
vitévy neomezujeme — klienti jsou proti
chtipce oc¢kovéni, nezaznamenali jsme
negativni dopady tohoto rozhodnuti.
Mame za to, Ze navitévy jsou pro klienty
velmi dulezité.

® Nivstévy neomezujeme vibec. Mame zku-
Senost, ze rodiny jsou rozumné a nemocni
na navstévu nechodi. Pro klienty je vétsi
z4tézi zakaz samotny nez riziko infektu.

B Zatim nefe§ime. Neni potfeba. U nis
maji zatim s ch¥ipkou problémy jen za-
méstnanci. O¢kovani klienti ne.

Vétime, ze jsme timto ¢lankem otevre-
li téma te$eni zdkazu ¢i omezeni navitév
v pobytovych zatizenich. Jsme si védomi
velké odpovédnosti téch, ktefi rozhoduji
o fedeni situace v dobé ch¥ipkové epidemie.
Pfejeme vam viem, abyste ve vyse uvede-
nych nazorech nasli inspiraci pro své roz-

hodovani. [ ]
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Poradna konceptu
Bazalni
stimulace

Na dotazy ¢tendru odpovidd PhDr. Karolina
Maloti Friedlovd, certifikovand lektorka

a supervizorka, jednatelka INSTITUTu
Bazilni stimulace.

Prosim o radu: mdme ve skole maly
snoezelen, uprostred kterého je vodni
lizko. Je mozné provddét zklidriujici
somatickou bazdlni stimulaci ditéti
na vodnim liizku, nebo je to nevhodné?
Prostory kolem liizka jsou velmi vizké.
Dékuji.

Dana, Hradec Krdlové

Odpovéd:

Ano, ve snoezelenové mistnosti se daji
aplikovat vSechny zdkladni (somaticka,
vestibularni, vibra¢ni stimulace) prvky
konceptu Bazalni stimulace.

Préice s télem (tedy somatickd stimula-
ce, vestibuldrni a vibra¢ni) je rovnéz za-
kladem pro uplatnéni nastavbovych prv-
ki konceptu; témi jsou opticka, sluchova,
¢ichovd, chutovd a taktilné-hapticka
stimulace. P¥edpokladdm, Ze v mistnosti
snoezelen aplikujete predevsim tyto na-
stavbové prvky. Zklidfiujici somatickou
stimulaci ve snoezelen mistnosti vzdy
doporucuji, nejen ve svych kurzech, ale
také v publikacich, prezentacich na kon-
gresech a pfi supervizich proskolenych
zatizeni. Po aplikované somatické stimu-
laci dochazi vétsinou ke zlepseni vnimani
a pohybovych schopnosti klienta. Diky
tomu muze klient pak i lépe reagovat
na nabizené nadstavbové prvky konceptu.
Nejenze se zlepsuje koncentrace klienta,
ale somatickou stimulaci podpotena mo-
torika zlep3uje i taktilné-haptické vni-
mani a reakci klienta na hmatové nabid-
ky. Pravé hmatové nabidky jsou ¢asto ve
snoezelenu nabizeny.

Zklidtujici somatickou stimulaci mu-
Zete ve snoezelen mistnosti provadét
v raznych formach. Na zemi na podlozce,
ale také na vodnim lazku ¢i trampoliné.
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paralympiada

XII. zimni paralympijské hry

V nedéli 18. b¥ezna byly zakonceny XII. zimni paralympijské hry,
jejichz soutézi se ziicastnili také cesti handicapovani sportovci.
Konaly se, stejné jako hry olympijské, v Pchjongéchangu v Jizni Koreji.
Paralympijskd vesnice byla situovdna v horském regionu u reky
Songchun. Sportovistém pro hokej byl Gangneung Hockey Center

a pro alpské lyZovdni a snowboarding Jeongseon Alpine Centre.

v ve

Reprezentanti 49 zemi soutézili v alpském i bézeckém lyzZovdni,
biatlonu, sledge hokeji, na snowboardu a v curlingu vozickdrii.

Nejsou v popredi zdjmu,
presto oblékaji narodni
barvy a bojuji za Cesko...

®  Text: Ing. Katerina Endrstovd
s pouzitim TZ a www. paralympic.cz
Foto: Martin Maly

v eska republika méla zastoupe-

C

a nezbytny doprovod (asistenti, trenéti,

ni v alpském lyZovani a sledge
hokeji.! Vypravu tvotilo 15 ho-
kejistt, 6 lyzafa a traséri

funkcionati, fyzioterapeuti...).

Mezi lyzati na paralympiadé ,urval®
nejlepdi umistnéni zrakové handicapova-
ny Patrik Hetmer, ktery hned v prvnim
zavodé ve sjezdu skondil Sesty a datilo se

mu i v dalgich disciplinach, kdyZ spole¢né
s trasérem Miroslavem Mé4calou obsadil
dvakrit osmou p¥icku. Ve stejné kategorii
se podatilo v Super-G zabodovat i teprve
dvaadvacetiletému Tadeasi Ktizovi, ktery
dojel s 12. nejrychlejdim ¢asem. Sledge ho-
kejisté pomysleli na medailové p¥icky, v ko-
ne¢ném potradi po sérii naro¢nych zapasi
a za ponékud ztizenych podminek (co se
tyka odpocinku) obsadili v turnaji 6. misto.

»3 Vysledky reprezentantu
na paralympijskych hrach 2018
Alpské lyzovani:
Kategorie zrakové handicapovanych:
Anna Peskova s trasérkou Michae-
lou Hubacovou - sjezd nedokonéily, 11.

misto v Super-G, superkombinaci nedo-
konéily.

Patrik Hetmer s trasérem Mir. Maca-
lou - 6. misto ve sjezdu, 10. misto v Super-G,
8. misto v superkombinaci, ob#i slalom ne-
dokonili, 8. misto ve slalomu special.

Tadeas K¥iz s trasérem Radimem Ne-
vrlym - 12. misto v ob#im slalomu, slalom
speciél nedokon¢ili.

Kategorie stojicich:

Miroslav Lidinsky - sjezd nedokondil,
30. misto v Super-G, superkombinaci nedo-
kondil, 26. misto v ob¥im slalomu, 21. mis-
to ve slalomu speciél.

Tomas Vaverka - 24. misto ve sjezduy,
29. misto v Super-G, 15. misto v superkom-
binaci, 22. misto v ob¥im slalomu.

Kategorie sedicich:

Pavel Bambousek - 19. misto ve sjezdu,
20. misto v Super-G, 14. misto v superkom-
binaci, ob#i slalom a slalom speciil nedo-
konil.

Sledge hokej:

6. misto

Zépasy: v zakladni skupiné CR - Korea
2:3 po prodlouzeni, CR — USA 0:10, CR - Ja-
ponsko 3:0; v malém semifinale CR - Svéd-
sko 4:3 po sam. najezdech; utkani o 5. - 6.
misto CR - Norsko 2:5.

V turnaji zvitézily USA. Cesti hra¢i mj.
odehrali 4 zapasy ve 4 dnech po sobé bez
odpotinku. Zadny jiny tym na turnaji
tak vycerpavajici program nemél. Mezi
dternim zdpasem proti Japonsku a stfe-
de¢nim se Svédskem méli na regeneraci,
odpotinek a spanek jen 18 hodin! , Pojeti
tohoto sportu je takové, Ze hrdci brusli pa-
Zemi, hraji pazemi, ta ndro¢nost je neuvéri-
telnd. Ptdl bych si posadit ,papaldse” z IPC
do téch sani, at si to vyzkousi, takhle hrdt
Ctyti dny po sobé zdpasy na nejvyssi vrovni,”
podotkl ironicky reprezentaéni koué Jifi
Briza.

! Ojednotlivych druzich sportu pro handicapované sportovce vé. lyzovdni a sledge hokeje pojedndval seridl naseho ¢asopisu v r. 2014.
2 Cely rozhovor dostupny na http://www.paralympic.cz/2018/02/handi-sport-musi-jit-za-svetovymi-trendy/
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Pchjongcchang 2018

»1 Budoucnost sportu _

handicapovanych v CR

Jakkoli medaile nemohou byt u spor-
tu handicapovanych jedinym métitkem
uspéchu, nabizi se v kontextu slovenskych
11 medaili otazka, zda je tuzemsky sport
handicapovanych dostate¢né (i finan¢éné)
podporovan, zda mdme ten spravny model
¢i systém a zda ndm svét ,nemiziv dali“

Cosi o budoucnosti naznacila vykonna
ptedsedkyné Ceského paralympijského vy-
boru (CPV) Alena Erlebachova v rozhovoru
pro Ceskou televizi: ,Sport handicapova-
nych v Cesku musi ndsledovat svétovy trend
poslednich let, a to je profesionalizace han-
dicapovanych sportovcti a podpora téch nej-
lepsich reprezentantil. Je to predevsim po-
litické rozhodnuti, nebot finanéni podpora
se uskutectiuje primdrné formou stdtnich
dotaci. Druhym trendem je zacletiovdni han-
dicapovanych sportovcii pod sportovni svazy
zdravych, jak to zndme nap¥iklad z cyklistiky,
kde to na mezindrodni trovni funguje uz fadu
let. CPV p#isel s vlastni iniciativou — vytvo-
reni Top Teamu, kde jsme se inspirovali jak
Ceskym olympijskym vyborem, tak podporou
sportu handicapovanych na Slovensku. Smy-
slem je nadstandardni podpora p¥ipravy téch
sportovcil, kteti se na poslednich vrcholovych

akcich umistili do pdtého az osmého mista.
Ndvrh jsme predlozili koncem lofiského roku.
Je bohuzel zazitym omylem, ze CPV disponu-
je néjakym zdsadnim rozpoltem, i to, jakd je
jeho role v pripravé sportovcii. CPV disponuje
omezenym mnozZstvim prostredki. Myslim
ale, Ze bychom neméli hovoit jen o financo-
vdni vrcholového sportu handicapovanych, ale
o financovdni jejich sportovnich aktivit viibec.
Pokud nebude financovdna ¢lenskd zdkladna,
nevzejdou z ni zddné talenty ani reprezentan-
ti. A financovat jen hrstku vyvolenych vrcho-
lovych sportovcil v podstaté popird podstatu
sportu handicapovanych.

»1 Na zavér

Pavel Bambousek byl v ¢eském tymu
v Pchjongéchangu jedinym lyzafem na mo-
noski. Na start zavod musel na korejskych
svazich ¢ekat i nékolik hodin a pak ho ¢e-
kala rozbita trat. Pfesto dosahl vybornych
vysledki. Spolu s M. Lidinskym byli pti
zavére¢ném ceremoniédlu vlajkonosi ¢eské
vypravy. ,Chci podékovat vsem fanouskiim,
kteti ndm béhem paralympiddy drzeli palce,
vstdvali kvili ndm v brzkych rannich hodi-
ndch, aby videéli sledge hokejové zdpasy nebo
aby se dozvédéli, jak si vedeme v lyZovdni.
Doufdm, zZe jsme je nezklamali a Ze ndm budou
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palce drzet i naddle — a nejen ndm, ale i tém,
kteri budou po nds prichdzet a budou sporto-
vat pod nasi viajkou. A co bude ddl, to uvidi-
me, zdleZi na tom, jak vydrzi zdravi. Tim, Ze
sportujeme v podstaté jako hobbici, tézko Fict,
co ndm Zivot p¥inese — a jestli se budeme moci
sportu vénovat tak, jak se mu ted vénujeme.
Ndrist vykonnosti napti¢ startovnim polem
je obrovsky a udrzet krok s konkurenci jen tak
volnocasové je strasné ndrocné.”

»J Cesti paralympionici 2018

Lyzari:

Anna Pegkova (trasérka Michaela Huba-
¢ova), Tadeas Kriz (trasér Radim Nevrly),
Tomas Vaverka, Miroslav Lidinsky, Patrik
Hetmer (trasér Miroslav Macala), Pavel
Bambousek.

Sledge hokejova reprezentace:

Branka¥i - Michal Vapenka, Martin Ku-
dela.

Obranci - Pavel DoleZal, Miroslav Hr-
bek, Pavel Kubes, Jifi Raul, Karel Wagner.

Otoénici - Michal Geier, Zden&k Habl,
Zdenék Klima, Zdenék Krupitka, David
Moty¢ka, Martin Novak, David Palat, Zde-
nék Safranek.
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Pobytové socidlni sluzby pro seniory jsou ze své podstaty zamérené
na to, aby zde klienti trdvili kvalitné cas, tedy aby zde plné, dle svych
moznosti a tuzeb, zili. Ndplni poskytované sluzby je primdrné vse-
strannd péce o kvalitu Zivota. Mdme-li vsak mluvit o paliativni péci
v domové pro seniory, musime si pripustit i nepopuldrni myslenku,
Ze zde nasi klienti prozivaji zdvérecné obdobi svého Zivota. Chce to
kus odvahy nazvat véci pravym jménem: Ano, stdri konéi smrti, bez
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vyjimky. MozZnd je zvldstni ¥ikat takto z¥ejmé véci, ale zdd se, Ze ne
kazdy uzivatel a ne kazdy p¥ibuzny (a moznd ani ne kazdy, kdo pracuje
v socidlnich sluzbdch) si je védom této priizraéné skuteénosti.

2,

B Text: Michaela Kariovd
vrchni sestra Domova pro seniory
Mikuldskovo ndméstiv Brné, p. o.,
lektorka semindri s tématem paliativni
péce zejména pro zarizeni socidlnich sluzeb
e mi 42 let a absolutné si ne-
troufdm hodnotit pocity se-
nior,, nedovolim si soudit
naprosto nikoho. Spige si mys-
lim, Ze ve svém vlastnim stati nebudu zda-
leka tak state¢nd jako mnozi z téch, které
zndm a o které se ted staram. Ale pfece jen:
Pokud chci mluvit o0 umirani, nelze se skry-
vat za libivymi pojmy.

Nejprve, abychom si vzajemné rozuméli:
Co je to paliativni péce? Paliativni péce je
starost o osoby s nevylé¢itelnym onemoc-
nénim, zejména v jeho pokro¢ilé fazi. Palia-
tivni péce je tedy péce o umirajici nemoc-
né, at uz je pri¢ina umirani jakakoli. Nejde
o to smrti zabranit, ani ji v zddném p¥ipadé
urychlit, jde o to p#ijmout skute¢nost umi-
rania popasovat se s ni, jak je to jen nejlépe
mozné.

Cilem potom pochopitelné neni zichrana
Zivota za kazdou cenu, ale distojny odchod
ze Zivota, idedlné podle p¥dni nemocného
ajeho rodiny a pti sou¢asném zajisténi ule-
vy od bolesti a daldich neptijemnych pti-
znakl nemoci.

Paliativni pé¢e ma své misto viude tam,
kde lidé umiraji: v nemocnicich, v hos-
picich ¢i doma. Co lze od paliativni péce
ocekavat v zafizeni socidlnich sluZeb,
v domoveé pro seniory? Vime, Ze prakticky

vsichni lidé pokro¢ilého véku jsou nemoc-
ni. Nejéastéji dochazi k tomu, Ze se u klienta
sejde fada chronickych onemocnéni, kte-
rd dohromady ¢im dél vice omezuji jeho
zivotni aktivity, pisobi nejriiznéjsi obtize
a ve finale ohroZzuji seniora na zivoté. Po-
stupnému chétrani orgdnovych soustav
nelze zabrénit, i kdyZ jeho rychlost je
zavisla na genetickych dispo-

zicich nebo ji Ize do ur¢ité

komunikace

K takové komunikaci ma kultivovat
své kompetence kazda osoba, kterd se
s klientem setkava. D4 se Fict, Ze neexistu-
je zadna4 lidsk4 interakce bez komunikace.

Paliativni péce neni jediné nabizené te-
$eni zdravotni péce ve stati. Télesnym po-
tizim a omezenim klientd musi byt vzdy
dopféna pozornost a pitrame po tom, jsou-
-li reverzibilni, tedy ovlivnitelné, nebo ni-
koliv. Pokud ano, vénujeme maximum usili
lé¢bé jejich pri¢iny. Jestlize se ptistoupi
k tzv. symptomatickému ptistupu u kon-
krétni osoby, musi byt viem zuéastnénym
jasné, o co se jedni. Musi byt zfejmé, ze
zdravotni problém nelze vyfesit nebo jej
lze zmirnit pouze za pouziti p¥ili§ zatézu-
jicich prosttedkd, které by vyslednou kva-
litu zivota seniora nijak nezlepsily a které
si klient nepfteje.

Ovsem je tfeba si uvédomit, Ze domov
pro seniory ¢i jiné zatizeni toho-
to typu je zatizenim socidlni

miry ovlivnit Zivotnim Zveme vds péce, nikoliv zafizenim
stvylern. Nz}k?n%c ale na semindf APSS CR zdravc?tnicl)q’/rr‘l. l\‘/I-oi)—
vzdy k selhani nékte- nosti a cile jsou jiné.
rého dosluhujiciho s lektorkou M. Kariovou Zatizeni socialnich
organu dojde. sluzeb nemd tolik

Druha nejobvyk- moznosti kdykoliv
lejsi situace v na- realizovat  nejriaz-

gich zatizenich je,
ze dnes uz poskytu-
jeme zcelabézné peei ., Bl
klientdm ve zvla$tnim
rezimu, tedy prevazné
osobam s Alzheimerovou
nemoci. Zde je priubéh nemoci

taktéz nezvratny, opét je variabilni pouze
rychlost, s jakou nemocny spéje k zavéru
onemocnéni, tedy k zdvéru Zivota.

Prospéch paliativni péc¢e u nasich klienta
je, zda se, zfejmy. MiZeme se pro nage po-
tteby orientovat na t¥i oblasti:

* Poctivou a laskavou oSettovatelskou
péci, kterou by si méli osvojit pracovnici
v pobytovych zatizenich zcela samoztej-
mé a bezpe¢né, predeviim pracovnici
ptimé obsluzné péce.

* Lé¢bu symptoma neboli p¥iznaka (bo-
lest, zazivaci, dechové a dalsi potize),
ktera jednozna¢né patti do rukou lékate.

* Komunikaci o tématu umirdni a smrti.

8.6.2018 Brno
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néjsi vysetfeni a ja-
koukoli 1é¢bu nemoc-
ného. Neni zde trvale
ptitomen lékat a oSet-
tujici personédl ma k dis-
pozici zejména dva zpusoby,
jak zjistit, ze se s klientem néco
déje. Je to nejprve evidentni zména stavu —
zména chovani, vizaZe nebo reakci klienta,
a za druhé je to jeho sdéleni, Ze md néjaké
potize. Mimo tyto dvé mozZnosti je to napt.
pravidelné sledovéni fyziologickych funk-
ci a daldich hodnot, které nas viak mohou
upozornit na novou situaci se zpozdénim.
V zatizeni socidlnich sluzeb tedy nelze pti
nejlepsi vali ocekavat stejny zachyt nemo-
ci nebo néjaké patologie jako v nemocnici.
Na druhou stranu chceme, aby uZivatelé
bydlici v domové se zde citili doopravdy
jako doma. Aby nebyli omezovéni pfisnym
nemocni¢nim rezimem, aby byla zachova-
na jejich svoboda pohybu, denniho rezimu
a také rozhodovani.



komunikace/sexualita

1. dil - uvod

Pti poskytovani paliativni péée v domo-
vé pro seniory se neobejdeme bez kvalitni
,2ivé“ spoluprace s lékatem, bez vzdélavani
osetfovatelského personilu v této oblasti
a bez odvahy komunikovat viemi sméry.
Pokud bychom se vice vénovali rozhovo-
ram o celkovém stavu a moZnostech lé¢by
s nemocnymi a jejich rodinami, vyhnuli
bychom se tadé stiZnosti a nespokojenosti
ptibuznych, kterd prameni z nedostate¢né-
ho porozuméni situaci. P¥edeviim bychom
se ale vyhnuli zranénim duse, ktera si pti-
buzni (a potom pozustali) s sebou nesou
do dalsiho zivota.

Mluvit o umirdni neni zakdzané. Mno-
hym miZe pomoci vyrovnat se s faktem
konce zivota a také mlize vyznamné pomo-
civlastnimu zavéru Zivota tak, aby probéhl
distojné, s respektem k individualnim p#a-
nim dotéené osoby a jejich blizkych. Pokud
ale nebudeme védét, co by si dotéena osoba
ptala, jak by se rozhodla, udéld za ni roz-
hodnuti o podobé péce nakonec nékdo jiny.

Abych se mohla bez zbyte¢nych vycitek
Ulastnit péée o umirajiciho ¢lovéka, mu-
sim mit zcela jasno v tom, Ze umirdni neni
moje vina, Ze nemoc ani stdfi neni moje
vina, Ze zivot lidi na této planeté za¢ina bez
mé zasluhy a kon¢i bez mé zodpovédnosti.
Moje zodpovédnost je v tom délat dobte
svoji praci, pe¢ovat o umirajiciho blizniho,
jak nejlépe dokazu, utit se dovednostem
iv této oblasti a realizovat je.

Hlasité se mi chce fici i rodinnym p#i-
slusnikdim, Ze smrtelnost jejich blizkého
neni samozfejmé ani jejich vina. Uzkost
z vycitek svédomi nas viechny ¢asto tla-
¢ do kouta, zbyte¢né dochizi k tlakim
na zvySenou péci, na invazivni intervence,
které by si patrné nikdo z nas v tomto stavu
pti zralé uvaze nepral.

Tato Gvaha je prvni z celkem t¥i dilt serilu.
Druhy dil bude vénovan komunikaci s klientem
na konci jeho Zivotni pouti, tfeti dil poté za-
métime na komunikaci s rodinou klienta.

O paliativni pé¢i, jejich moznostech, pra-
vidlech, rozdéleni, o tymu odbornik, kteti
se na ni podileji, a dalgich tématech bylo jiz
napsano mnoho knih. APSS vam nabizi semi-
nat# ,Komunikace v pé¢i o umirajici®, kde fi-
guruji jako lektorka a kde se téz dozvite vice.
Je mozné a zadouci na tomto misté probrat
otézky, které do vasi prace péce o umirajici
osoby p#inasi. Moji snahou je povzbudit vas
k odvaze. Jsem presvédéena, Ze to, Ze smime
byt ptitomni témto okamzikiim, je spise nasi
vysadou nez bolesti. u

V minulém cldnku jsme se
vénovali tématu sexuality
jako zdkladni Zivotni pot¥eby.
V tomto dile na néj navdzeme
a zamé¥ime se na sexualitu lidi
s mentdlnim postizenim.

W Text: Mgr. Lucie Sidova,
terapeutka, lektorka, koucka,
spoluzakladatelka organizace Freya,
www.freya.live
e spole¢nosti stéle jesté panuji
myty, kdy mnozi lidé odmitaji
uznat, Ze svoje sexudlni potte-
by a touhy maji vichni lidé bez
ohledu na jejich fyzické ¢i dudevni schopnos-
ti. V oblasti sexuality existuje snad nejvice
tabu, mytl a predsudkua. I my se v organizaci
stale setkavame s tim, Ze lidé s mentalnim
postiZzenim ,pry nemaji potfeby v oblasti
sexuality®, tedy Ze jsou asexudlni, coz je jeden
zmytl, ktery v této oblasti panuje. Mezi dalsi
patfinapt. to, Ze mentdlné postiZenijsou jako
déti a jsou zavisli ¢i preerotizovani. (Mandza-
kova, 2013)

Je jednodussi takto postizené lidi vnimat
jako ,vécné déti“, nez si ptiznat, Ze maji své
sexudlni potfeby, jez maji pravo naplnit. Ten-
to pohled popira jejich sexualitu, tj. projev je-
jich plné lidskosti. (Mandzékova, 2013)

Myty v oblasti sexuality maji velky vliv
na kvalitu zivota klientd a ovliviuji jejich
plnou integraci do spole¢nosti. Proto je nut-
né vzdélavani pelujicich osob (roditd, opat-

rovnik/opatrovnic) a zaméstnanci pomd-
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2. dil

hajicich profesi, aby tyto myty do Zivota lidi
s mentalnim postiZenim nezasahovaly. Je ne-
zbytné, aby tito lidé dostali v oblasti sexuality
odbornou podporu. Tu ale maZe poskytnout
pouze ¢lovék, ktery sam ma pozitivni postoj
k sexualité.

Zapomenout nesmime ani na vzdélavani
lidi s mentdlnim postiZenim v sexudlni vy-
chové. Kde jinde maji ziskat informace, kdyz
nemaji ¢asto moznost navazovat vztahy a ugit
se z praxe? KdyZ jim vyuku v oblasti sexuality
upirdme? Neméli by ji mit stejné jako lidé bez
hendikepu? Dobré sexualni vychova je pre-
venci pfed sexudlnim obtéZovanim, nechté-
nym otéhotnénim a ochranou pfed sexudlné
pfenosnymi infekcemi.

To, co je p¥i praci se sexualitou lidi s men-
talnim hendikepem dobré védét, je, Ze neexis-
tuje sexualita s jednim velkym S. Co to zna-
men4? Ze kazdy z nis potfebujeme napliiovat
sexualitu jinym zpisobem a téch zpusobu je
nekone¢né mnozstvi. Nékdy nds mohou urc¢i-
té projevy sexuality zaskolit, ale je nutné je
respektovat v jejich vlastnich rytmech a pro-
jevech. Pouze tam, kde omezuji prava jiného
¢lovéka, normy spole¢nosti ¢i zatizeni, je ne-
smime akceptovat.

Pojdme se podivat na ptibéh Marka, ktery md
stredné tézké az tézké postiZeni bez schopnosti
severbdlné vyjadrovat. Podivejme se, jak projevu-
je sviij zdjem o sexualitu.

Marek Zije v malém zatizeni a dny travi pra-
covnimi aktivitami. M4 vlastni pokoj. 20
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Jednoho dne se jeho socidlni pracovnice
rozhodla zménit dekorace v jeho pokoji. Vza-
la tedy Marka do ndkupniho centra, kde byl
velky vybér. Nechala mu prostor, aby si vy-
bral obraz, ktery se mu libi. Markovo tempo
je pomalé a potfebuje dostatek ¢asu. Nakonec
ale ukazal prstem na plakat s nahou divkou.
Ten zobrazoval jeji zadda a ¢ast hyzdi. Byl jen
vzdélené eroticky, a pfesto socidlni pracovni-
ci zasko¢il. Hlavou ji bézelo, co si o tom pomy-
sli Markovi rodice, kteti maji konzervativni
nézory, co si o ni pomysli feditel zatizenia co
kolegyné a kolegové v praci? Co oni feknou?
No a co ostatni obyvatelé a obyvatelky domu?
Nebude je obraz vzru$ovat? Socidlni pracov-
nice nevédéla, jak se ma k Markové touze po-
stavit. Nakonec pro Marka vybrala jiny obraz
s podzimnim lesem. (Aghte, 2009)

Na tomto p#ibéhu muzete vidét, kolik stra-
chu a obav maji lidé, kteti se o lidi s postize-
nim staraji. Nékdy mohou byt opodstatnéné,
ale nékdy ptehnané a mohou silné ovliviiovat
tuzby osob s hendikepem. Zde nam Marek
jednoujedinkrat ukdzal svou dalsi tvat, a sice,
Ze on je muzem, a to navzdory svému posti-
Zeni.

Mozna nyni méte otdzky, jak se méla pracov-
nice zachovat. Co by bylo nejlepsi? Kdyby pra-
covnice progla vzdélavanim v oblasti sexua-
lity a vztah®, méla jasny postoj k sexualité
a v zatizeni by existoval tzv. Protokol sexuali-
ty*, ktery by vyty¢oval pravidla a hranice pra-
ce se sexualitou v zafizeni, pravdépodobné by
védéla, jak postupovat. Snizily by se jeji obavy
a strachy a pravdépodobné by mél dnes Marek
ve svém pokoji svlij vytouZeny obraz.

Na problematice sexuality osob s mentalnim
postiZenim je zainteresovana spousta osob,
jedna se o tzv. tfeti osoby. Mohou to byt ro-
dice, ucitelé/ucitelky, pomahajici pracovnici/
pracovnice, vedouci zatizeni, ktefi ¢asto mo-
hou uréovat smér, kterym se citovy a sexual-
ni zivot lidi s hendikepem bude ubirat. Tito
lidé mohou vuéi sexudlnim potfebam danych
osob uplatfiovat své vlastni hodnoty, presvéd-
¢eni a hodnoceni.

Pro tfeti osoby muze byt nékdy velmi ob-
tiZné se sexualitou pracovat, protoze se diky
projevam sexuality svych klient a klientek
konfrontuji se svym vlastnim studem a se
svymi hodnotami.

Pfedtim neZ za¢nete pracovat s tématem
sexuality, je vhodné védét, jak se nenaplné-
né sexualita miZe projevovat, co zpisobu-
je a jaky je napi. psychosexudlni vyvoj lidi
s mentalnim hendikepem. V zatizenich, kde
$kolime, sivivodu semindfe poviddme o tom,

! Protokol sexuality — dokument, ktery shrnuje pfistup
organizace k prci se sexualitou jejich klientil/klientek
a postupy a pravidla v této oblasti.

co vlastné sexualita je, a ddvdme nagim tcast-

nikGim/Géastnicim prostor zaZit si, jaké to je
otevtené a s respektem si o sexualité povidat.

Utastnici a u¢astnice ¢asto prichazeji s do-
tazy, jak se maji v ur¢itych situacich zachovat,
protoze si nevédi rady. Hovotime o tom, jak
rozpoznat, Ze klient ¢i klientka ma sexudlni
potieby. Bohuzel se stale setkdvame s tim, ze
dochéazik prestéhovani klientt do jiného zati-
zeni, kdyZ si s nimi pracovnici nevédi rady ¢&i
kdyz klienti obtézuji ostatni, protoze zfejmé
nemaji naplnénou svoji sexualitu a nevédi, jak
ji naplnit.

Jinde jsou tématu naopak otevieni a hle-
daji zpusoby, jak sexualitu svych klienta
a klientek naplnit. Pozoruji individuélni sig-
naly a reaguji na né napt. nakupem erotického
tasopisu, ddvaji hranice, edukuji, nakupuji ero-
tické pomucky, sjednévaji sexudlni asistentku
¢ivezmou klienta do erotického podniku.

Jsme stéle na cesté k naplnovani potteb
sexuality u lidi s mentalnim postiZenim. Ale
icestaje cil.

Nejcastéjsi myty:

+ Clovék s postiZenim, ktery je napt.
na drovni étyrletého ditéte, nema zad-
né sexudlni potieby, ty pfece nalezi do-
spélym.

I kdyz je ¢lovék na mentdlni drovni &tyt-

letého ditéte, jeho télo a potfeby se budou

s nejvétsi pravdépodobnosti vyvijet béz-

nym zpisobem.

* Vétsina lidi s mentdlnim postiZzenim je
sexudlné deviantni.
Nesmysl. Vyskytuje se zde stejné procento
lidi s deviaci, jako je tomu u lidi bez posti-

Zeni.

* Lidé s mentdlnim postiZzenim jsou hy-
persexudlni.
Neni to pravda. Lidé s postizenim maji
v priméru stejnou pot¥ebu sexualniho
uspokojeni jako lidé bez postiZeni. To, Ze

sexualita

jejich pokusy o uspokojeni jsou ¢asto vidét,
je zpusobeno nedostate¢nym soukromim.
Pfevzato z knihy Sexualita osob s postize-
nim a znevyhodnénim, kde najdete dalsi
myty. (Eisner, P., Venglafova, M. a kol.)

Jak mizZete pomoci s napliiovianim

sexuality svych klienti a klientek?

= Vzdélavejte se v oblasti sexuality a vztahd.

* Zavedte sexudlni vychovu pro klienty/
klientky.

* Diskutujte s nimi, edukujte je, vysvétlujte
jim a netrestejte je za projevy sexuality.

* Nakupte knihy o sexualité a méjte je k dis-
pozicive své knihovné. Tim mZete ukazat,
ze sexualita pro vas neni tabu.

* Vytvotte si Protokol sexuality.

* Zamyslete se, jak to mate se svou sexuali-
tou vy. Kde jsou vase hranice a limity?

* Umoznéte svym klientam/klientkdm na-
vazovat vztahy.

* Doptejte jim moznost soukromi a moznost
intimniho Zivota.

* Dovolte jim mozZnost sexualni asistentky,
kdyz chtéji a maji na to prostfedky.

* Dovolte jim pouzivat erotické pomucky,
kdyZz o né maji zajem. Je to pro né bezpe¢-
néjsi, nez si aplikovat do intimnich partii
nevhodné pfedméty.

* Méjte na paméti, Ze pro tyto lidi je dulezity
dobry nacvik masturbace.

* Experimentujte, zkoumejte, pozorujte, co
klient/ka pottebuji. Sledujte individualni
signaly. |
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Jak pecovat o ty, kteri pecuji

V soucasnosti jsou na tom firmy kviili nedostatku lidi tak, Ze p¥ijimaji
za zaméstnance opravdu kteréhokoli zdjemce o prdci, takzZe uz to
pocituji napriklad i zdkaznici v obchodech. Ti nardzeji ze strany
proddvajicich na apatii, neznalost daného zbozi i zjevny nezdjem
cokoli prodat. Zaméstnavatelé se zase kazdy den potykajiis tim,

Ze jim bez jakékoliv omluvy neprijde nékdo do prdce...

B Text: Mgr. Martina Sedldkovd,
Senior Account Manager, HARTMANN -
RICO a. s., lektorka Hartmann akademie
Redakéni dprava: Ing. Katetina Endrstovd

Firmy musi brdt kdekoho,
vobchodech uz je to zndt...

To je jeden z ,obrazkd“ dnesni situace
tfeba pristupovat k zaméstnancam jako
ke kapitalu firmy, organizace.

S tim souvisi i nesnadny tkol nést odpo-
védnost — ke druhym lidem, ke svému okoli
a také sam k sobé. V kontextu tzv. pomaha-
jicich profesi, tj. nejraznéjsich ,praci s lid-
mi“ at uZ v oblasti zdravotnické, vzdélavaci
¢isocidlni, se jaksi ptirozené ocekava i néco
navic — empatie, ochota, pomoc... Takova
»sluzba druhym® vyzaduje od profesional-
nich pecuyjicich ur¢ité dispozice, vlastnosti,
schopnosti a vzdélani. Avsak predstavuje
také mnohdy (a p#i nedostatku odborného
personélu zvl4ité) nepfimétenou fyzickou
i psychickou zatéz, kdy vycéerpani, zvysend
nemocnost ¢i syndrom vyhoteni nejsou ni-
¢im neobvyklym. Péce o pecujici je tedy pie-
devsim prevenci téchto nezadoucich jeva,
které v praxi narusuji chod organizace, a jeji
vedeni ¢i management musi nisledné vy-
nakladat prostfedky a ¢as na jejich feseni.

Clanek naznatuje zakladni principy, jak
je mozné tento stav resit.

1 Lidé jako kapital
Dovolim si ptimlouvat se za pééi o ty
zaméstnance, kte¥i si to ,zaslouzi“. Ve své

praxi se totiZz setkdvdm dasto s pravym

opakem. Problémovym zaméstnancim
se vénuje hodné ¢asu, investuji se penize
do supervizi, investuje se ¢as na pohovory,
rozhovory, vétdinou bez velkych uspéchi
nebo pouze s uspéchy kratkodobymi.
Pokud hleddme nastroje, jak na to, staéi

zlstat u zékladnich principt vedeni lidi:

1. VEST
2. VYZADOVAT
3. PODPOROVAT

1.VEST

K vedeni lidi je potfeba komplexu ma-
nazerskych i osobnostnich dovednosti
a schopnosti, jejichz vycet a rozbor by vy-
daly na samostatny ¢ldnek. Co je zde ale po-
t¥eba zminit: vedeni lidi se nikdy neobejde
bez divéry. Vzjemné.

Sami se zamysleme, jak moc duvétujeme
svému podfizenému, svému nadf¥izenému.

Kdo ¥idi ten vlak, ve kterém sedim?

Muizu si uzivat bezstarostnou jizdu?

Miizu se plné vénovat jizdé, nebo se musim
neustdle ohliZet, otdcet, bdt se, co se miize
stdt?

2.VYZADOVAT
Vyzadovani je ovlivnéné:

* dislednosti - Je mi dislednost vlastni?
V jakych situacich umim byt dasledna/
disledny? U koho jsem dtisledna/dasled-
ny? Co si zajistuji tim, Ze jsem nebo nej-
sem disledna/dasledny?

* nedostatkem zaméstnanca (kvalit-

nich?)
Jak moc jsem schopen/schopna ustou-
pit z nékterych pozadavka na vykon,
na kvalitu? Vim, jak moc to muze ovliv-
nit ty, ktefi vykon a kvalitu zajistuji?

3. PODPOROVAT

Podpora je dulezitd dovednost i schop-
nost pti vedeni lidi, jen je ¢asto opomijena
nebo nedostate¢na. A také zde ma své mis-
to divéra a zdjem.

Jedna spole¢nost si to dala i do svého
sloganu: ,Kdyz ve vds nékdo vé¥i, dokdzete

“

vic.

Pro¢ se o to neop¥it, pro¢ toho nevyuzit?
Abych mohl/mohla efektivné podporovat,
musim:

= ZNAT
= UMET
CHTIT

ZNAT
osobnost, temperament toho, koho
podporuji;

* motivy, které ovlivni jeho produktivitu,
jeho z&jem o praci, chut - ne povinnost;
benefity, pro které bude ochoten pracovat,
aniz by byl v rezimu ,musim® (je rozdil,
kdyz pracuji, abych si za vydélané penize
,néco” uzil, nebo abych ,néco“ splatil);
hranice, kam aZ se muZe ten, koho
podporuji, dit rozvijet, nebo kam muze
spadnout;

* moje hranice, kdy, koho a kam az jsem
schopen podporovat, rozvijet.

UMET

Pokud budu UMET podporovat, miZe se
stat i hodnoceni zaméstnance cestou k jeho
rozvoji a také jeho motivaci. A ani jedné
strané nebude divné, ze bude probihat kaz-
dy mésic, ne jednou za rok. Mohu i lépe ur-
¢it smér jeho vzdélavani. Mohu i lépe ape-
lovat na jeho odpocinek, relaxaci. Dugevni
hygiena je u lidi, ktefi pracuji s lidmi, vel-
mi dilezita. Clovék v psychické pohodé je
schopen podat vyssi fyzicky vykon, s men-
$im podilem chyb a selhani. Jak moc si v§i-
mam lidi, kteti pracuji na plny vykon? Jak
moc projevuji zdjem o jejich pohodu? Jak
moc vnimam dileZitost jejich JA?

To nejdulezitéjsi je CHTIT ©

Pokud znam smysl, vyznam podpory,
bude ma podpora vnimdana jako zdjem
a projev duavéry. Je to sice dlouhodoba
vstupni investice, ale o to vice 1ze ziskat.
A také dlouhodobé.

Je to stejné jako s vychovou vlastnich
déti. Vychovivame, investujeme, radime,
vyzadujeme, podporujeme, ob¢as mame
i pocit, Ze je to marné, ale kdyZ najednou
sklizime, co jsme zaseli, je to pocit tak hfeji-
vy, Ze je tézko nahraditelny.

»1 Mé doporuceni na zavér?
Podporujte, vyzadujte a vedte. Vést umite,
to méte v ,autopilotu’, takze kdyz si ototite
potadi, na vedeni nezapomenete a podpora
se stane sou¢4sti kazdého vaseho dne. Srdce

arozum vam k tomu jisté pomohou.
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socialni prace

Hlas ditéte jako dulezity faktor
p¥i praci s ohrozenou rodinou

Hovorime-li o zapojovdni déti do rozhodovacich procesu, otvird se
pred ndmi siroké a velmi diilezité téma prdce s ohrozenou rodinou,
které se dotykd jak oblasti socidlné-prdvni ochrany ditéte, tak také
prdce s rodinou v rdmci socidlné aktivizacni sluzby. Ndsledujici text
predstavuje moznost propojeni prdce Socidlné aktivizacni sluzby
(ddle SAS) a Orgdnu socidlné prdvni-ochrany déti (ddle OSPOD) p¥i
zapojovdni déti do rozhodovdni o zdlezitostech, které se jich tykaji.

B Text: Mgr. Zuzana Gheza,
vedouci Socidlné aktivizacni sluzby,
Ratolest Brno, zuzana.gheza@ratolest.cz
B Mgr. Adéla Schwarzovd,
socidlni pracovnice, Ratolest Brno
Foto: Archiv Ratolest Brno, z. s.

ohrozenych détije OSPOD

povinen zpracovat Indivi-

dudlni plin ochrany ditéte

(dale IPOD) na zdkladé pro-

vedeného vyhodnoceni situace ditéte.
V ném stanovi jednotlivé cile smétujici
k ochrané ditéte, naplriovani zjisténych
a nedostate¢né zajidténych potieb di-
téte a odstranéni p#i¢in jeho ohroZeni.
Kvalita IPOD je p¥imo zavisld na kvalité
vyhodnoceni. Aby byla zjisténa validni
data, jevi se jako logické a nezbytné za-
pojovat déti do rozhodovaciho procesu
od prvni chvile, kdy za¢ina spoluprace
s rodinou. Pravé moment, kdy pracovnik
OSPOD zpracovava vyhodnoceni, maze

byt zaroven chvili, kdy ke spolupréci p¥i-
zve SAS.

Individudlni profil

r
==

1 Proc je diilezité détizapojovat?

Socialné-pravni ochrana ma za cil jednat
v nejlep$im zajmu ditéte, a to s sebou logic-
ky nese nutnost znit nizory a p¥ani déti,
pocitat s nimi a brat je vazné. Pti hledani
nejlepsiho zajmu ditéte je nezbytné praco-
vat s jeho pravem ,byt slySen“. Pracovnici
OSPOD ptitom mohou tzce spolupracovat
se SAS, kterd ma vzhledem ke zpsobu své
prace moznost hloubéji se zamé¥it na ko-
munikaci s détmi. V rdmci svého ptsobeni
v rodiné se SAS zamétuje na podporu dité-
te, a to prostfednictvim pomoci jeho rodi-
né. Jeji vyznamnou soudasti je také indivi-
duélni prace s ditétem.

Cilem prace OSPOD i SAS je zmirnit
nebo zcela eliminovat pt#i¢iny ohroZeni di-
téte a poskytnout rodi¢im i ditéti pomoc
a podporu k zachovani rodiny jako celku
(Bechyniova, 2008).

Z kazdodenni praxe socidlnich pracovnic
SAS Ratolesti Brno vyplyva, Zze mnohdy je
hlas déti zastinén vyraznéjsimi zakazka-
mi rodi¢a, které jsou &asto existenéniho
charakteru (hledani bydleni, feSeni mi-
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mofadné financ¢ni situace, nezaméstna-
nost rodi¢u aj.). Navrat k podstaté socidlni
préce s rodinou jako systémem (kde kazdy
¢len ma svij hlas, a tedy i moznost ovliv-
fiovat béh udalosti rodiny) se ukazuje jako
nezbytny pti feSeni komplexnich zakazek
celé rodiny.

»1 Déti maji pravo na informace

Pracovnik SAS by mél déti zapojo-
vat v celém prubéhu poskytovini sluzby
v rodiné od chvile, kdy s ni poprvé ptijde
do kontaktu. K tomu, aby zjistil ndzor déti
na to, co se v rodiné déje, by mél vyuzivat
véech dostupnych nastroji. S détmi by mél
mluvit pfed i po viech zdsadnich okamzi-
cich a zménich, které v rodinich nastavaji
(napt. odchod ditéte do ndhradni rodinné
nebo ustavni péée nebo jeho navrat, zména
pecujici osoby aj.). Pokud nastanou situa-
ce, pti kterych jsou svolany schiizky bez
déti, mél by socidlni pracovnik dbat na to,
aby o jejich vysledku dité informoval. Pra-
covnik by mél plnit zdroven roli pravodce
a podpurné osoby ditéte.

V praxi se ukazuje, Ze lze zapojit oprav-
du kazdé dité. Viechny déti umi sdélit svij
nazor - jedinou prekazkou by mohla byt
schopnost dospélych porozumét jim a umét
je vyslyset. Je velmi dualezité poskytnout
détem prostiedky a volit takové néstroje,
aby mohly svij nazor sdélit. Je nutné brait
zfetel na jejich vék, drovenn rozumovych
schopnosti, ale také aktualni dusevni stav
(dité maze byt rozéilené, smutné, rozdova-
déné, nastvané...). To véechno muZe ovliv-
nit prabéh komunikace socidlniho pracov-
nika s ditétem a také vysledky.

Témata, kterym se pracovnik s ditétem
vénuje, vychiazeji ze zakazek, které jsou
formulovany v IPOD (domici ptiprava
na $kolu, kontakt s druhym rodi¢em, ktery
s rodinou nezije, nastaveni pravidel v rodi-
né...) nebo vychézeji z prani ditéte (aktivni
traveni volného ¢asu, vztahy ve vrstevnic-
ké skupiné, zlepgeni vztaht s rodi¢i). Pra-
covnik se s ditétem vénuje také tématam,
ktera se ho netykaji pfimo, ale jeho Zivotni
situaci vyrazneé ovliviiuji (zavislosti rodicu,
jejich §patné vztahy aj.). Zapojeni ditéte za-
¢ind mapovanim jeho potteb, ptani a zjisté-
nim nazoru na témata, ktera jsou potteba
tegit. Déle nésleduje planovani konkrét-
nich krok, na jejichz realizaci se podili jak
dité, tak také dalsi ¢lenové rodiny. Socidlni
pracovnik by mél v tomto procesu plnit roli
privodce a mediatora.
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Ferda a emusdci

P¥i praci s détmi je dobré myslet
na to, ze:

« vzdjemné pozndni je zdklad pro rozhovor
s ditétem — je tfeba se s ditétem poznat,
aby k pracovnikovi citilo davéru a bylo
ochotné se mu svéfit se svym tripenim,
coz vyzaduje ¢as. Je potfeba ho détem
doptat, mluviti o tom, o ¢em samy chtéji.

+ prostiedi napomdhd atmosfére divéry -
to, kde s ditétem komunikujeme o jeho
nazorech a potfebach, ¢asto predurtuje,
do jaké miry bude ochotno se nam ote-
viit a svérit se se svym trapenim. Vhod-
nym prostfedim se jevi to, které uz dité
zna a ve kterém se citi dobte (nap¥. herna,
h#isté, konzultaéni mistnost nebo vlast-
ni pokoj). Je dobré ptat se ditéte, kde by
se chtélo schazet, a pokud to jde, umoznit
mu to. Méné vhodné byvaji napt. sdilené
kanceléte s dal$imi pracovniky, prachozi
mistnosti nebo ufedni prostory.

+ hravost neni nikdy na skodu — dulezité je
nezapominat na to, Ze déti nejsou schop-
ny komunikace jako dospéli. Nemuze
se po nich vyzadovat, aby sedély v kli-
du celou dobu rozhovoru, udrzovaly pti
ném plnou pozornost a zarovent mluvily
o tom, co se u nich doma déje. Pro komu-
nikaci je vhodné pouzivat riizné techni-

B
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ky préce, které pomohou ditéti formu-
lovat jeho ndzory — napt. kolaze, kresby,
kameny, hru s postavickami simulujici
domaci prosttedi atd.

Setkani, p¥i kterych jsou pritomny
déti, mohou mit ruznou formu v zavis-
losti na tom, kdo se jich iéastni.

»1 Individualni schiizka

V ramci postupného seznamovani a na-
vazovani atmosféry duavéry jsou vhodna
individuélni setkani kli¢ového socidlniho
pracovnika (ktery se rodiné dlouhodobé
vénuje) a ditéte. Cilem schtizek je postup-
né mapovani potteb ditéte, zjistovani jeho
zajml a nédzorl v bezpeéném prostiedi.
Na zdkladé téchto schiizek pak ¢asto do-
chézi k formulaci konkrétnich zakazek di-
téte.

»3 Rodinna schiuzka

V mnoha ptipadech dochazi k seznamo-
vani se s ditétem za p¥itomnosti jeho rodi-
¢ (¢ijiné pecujici osoby) ajeho sourozencu.
Pokud se nejedna o ptipady tyrani a zneu-
zivani, dité byva za p¥itomnosti rodice ob-
vykle jistéjsi; vétsinou plati, Ze pokud p¥i-
jme socidlniho pracovnika rodi¢, ptijme ho
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i dité. Rodinné schuzky byvaji dulezitym
zdrojem informaci o vzajemné komunikaci
mezi rodi¢em a ditétem, jejich vzajemném
vztahu aj.

»1 Trojstranné setkani s OSPOD
Je-li rodina v pé¢i OSPOD, jsou na mis-
té pravidelné schuzky rodiny (i za ucasti
ditéte), socidlni sluzby, kterd v rodiné pu-
sobi, a OSPOD. Cilem téchto schiizek byva
vyjasnéni prioritnich zakazek pro feseni
a posuzovani vyvoje spoluprace. Ukolem
pracovnika socidlni sluzby je vytvofeni
takového prostoru pro dité, ve kterém mu
poskytne podporu a moznost vyjadfit svij
vlastni nizor. Pokud se dité nemize setka-
ni G¢astnit, je vhodné informovat ho o nich
a vysvétlit, pro¢ k nim dochdzi. MizZeme
tak pfedejit moznym obavam a nejistotam,
které by mohly z jeho strany vyvstat.
Dalim néstrojem pro feSeni situace
ohrozeného ditéte a jeho rodiny je pripa-
dovd konference a interaktivni pripadovd
konference. Realizace obou typu téchto
konferenci a p¥iprava viech aktért na né je
dlouhodoby proces, kterému se podrobné
vénuje ve velké mife napt. organizace Lu-

mos.!

V nisledyjicich kazuistikach jsou uve-
deny ptiklady zapojovani déti do rozhodo-
vacich procest za pouZiti nékolika osvéd-
tenych technik prace, které vyuzivd SAS
Ratolest Brno.

»1 Kazuistika 1
U Ondry (7) se v posledni dobé objevil
problém ve vztahu s jeho biologickym ot-
cem, ktery s rodinou nezije. Socidlni pra-
covnice, kterd do rodiny dochézela, se do-
zvédéla, Ze Ondra k tatovi nechce chodit,
ale matka nezné duvod. Na individualnich
schiizkach se socialni pracovnici mohl On-
dra pomoci Ferdy a much emusdkii® popsat
své emoce pfi navstévé tity. Mezi duvody,
pro¢ u taty nechce byt, uvedl, Ze spole¢né
netravi moc ¢asu, nejezdi na vylety, nema
u otce svou vlastni postel a chybi mu jeho
oblibené hra¢ky. Ondra sam vymyslel, ze
za pomoci maminky tatovi fekne, co ho tra-
pi a Ze by s nim chtél vice jezdit na vylety.
Po néjaké dobé na spoleénych schiizkich se
socialni pracovnici Ondra mluvil o tom, co
viechno s tatou zazil a kde viude byli.
I ptesto, Ze probéhly ve vztahu Ondry
a taty urcité zmény, ukazalo se, ze On-
dra k tatovi stale nechce chodit. Pomoci
m» U

1 Vice o pFipadovych konferencich a interaktivnich
pripadovych konferencich na www.lumos.cz.

2 Emusdci jsou interaktivni ndstroj pro komunikaci s détmi
predevsim na téma pocitii. Hlavni postava — Zabdk
Ferda - md za kamarddky mouchy, které predstavuji
riizné emoce. Pokud dité sezndmime s témito postavami,
mohou plysové mouchy détem pomoci vyjadfovat pocity, se
kterymi na schiizku s ndmi pFichdzeji.
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techniky Carodéje® se socialni pracovnice
dozvédéla, ze by si Ondra nejvic ptél, aby
s nim tata délal ,blbosti“. Zde se otevtel
prostor pro dalsi praci s otcem, kterd by
méla vést ke zlepSeni jejich vzdjemného
vztahu. Nyni pracovnici spolu s Ondrou
ptipravuji Interaktivni p¥ipadovou konfe-
renci, jejimz cilem je najit cestu k tomu, aby
se Ondra u taty citil dobfe.

»1 Kazuistika 2

Klara (16), Verca (13) a Terka (11) jsou se-
stry. Na za¢atku spoluprace rodiny se SAS
se sociadlni pracovnice potkala s kazdou
z divek zvlast a vyplnila s nimi individudlni
profil*. Viechny tfi napsaly, Ze by se chtély
potkavat ¢astéji s otcem. Béhem rozhovoru
s matkou se socialni pracovnice dozvédéla,
Ze sik sobé tata dcery dlouho nevzal. Vzhle-
dem k tomu, Ze kontakt otce s dcerami
dlouhou dobu neprobihal, byla po spole¢né
domluvé napldnovana prvni schtizka. Se-
tkani se zacastnily pracovnice OSPOD, SAS

3 Technika ¢arodéje pomdhd oznacit potize nebo p¥ani déti.
Jejim cilem je pojmenovat ochranné a rizikové faktory.
Tento ndstroj vymyslela organizace Lumos.

4 Ndstroj, ktery se vyuzivd na zaldtku spoluprdce s ditétem.
Na archu papiru se nachdzi oblasti, které dité s pomoci
socidlni pracovnice vyplni (napf. co md rddo, v cem je

Carodéj

a rodi¢e bez ptitomnosti dcer (jejich ptani
a potteby byly tlumoceny pracovnici SAS).
Jedté pted samotnym setkdnim se pra-
covnice SAS potkala znovu s kazdou div-
kou zvlast a spole¢né si zmapovaly vztahy
v rodiné pomoci vztahové mapy®. U dévcat
se ukazalo, Ze si nejsou s tatou blizké, ale
chtéji to zmeénit. Pfedstavovaly si, Ze bu-
dou s tatou jezdit na vylety, hrat hry a tita
pro né bude osoba, na kterou se budou
moci obratit p#i teSeni svych problému.
Na trojstranném setkdni (SAS, OSPOD
a rodi¢h) ptinesla pracovnice SAS vyplné-
né individuélni profily divek a ptedala otci

dobré a co ho trdpi, s cim mu miiZe pracovnik pomoci).

® Vztahovou mapu dité vytvd#i pomoci pandckii zndzormiuji-
cich sebe a blizké osoby. Na papir si dité nakresli tFi kruhy,
doprostred dd figurku, kterd jej zndzorriuje, a ostatni
figurky rozestavi do kruhii nakreslenych na papife podle
toho, jak je mu tato osoba blizkd.

INZERCE
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informaci, Ze dcery potfebuji jeho p¥itom-
nost ve svém Zivoté a chtéji se s nim vidat.
Na zdkladé tohoto setkani byly domluveny
kontakty s otcem kazdych ¢trnact dni. Dal-
3i prace s rodinou byla zamé¥ena na nava-
zani a prohlubovani vztahu otce a dcer a za-
roveri na obnoveni komunikace mezi rodi¢i
navzajem.

O zapojovani déti do rozhodovacich pro-
cestt se mluvi dlouhodobé a na nejraznéj-
gich urovnich. Stéle se hledaji cesty a zpu-
soby, jak tento proces co nejefektivnéji
uchopit.

Propojovéni rozhodovacich kompetenci
OSPOD a dlouhodobé spolupréce SAS s ro-
dinou (jehoz vyznamnou slozkou je vztah
zalozeny na duvéfe) se ukazuje jako vysoce
efektivni model p¥i feSeni situace ohroze-
ného ditéte.

Tento ovéfeny zpusob spoluprace OS-
POD a SAS je v Ratolesti Brno vyuzivan jiz
patym rokem. L |

Seznam pouZité literatury:

* Bechyriovd, V., Konvickovd, M., Sanace
rodiny. Praha: Portdl, 2008.

* Metodickd ptirucka O détech s détmi —
Dobrd praxe v zapojovdni do rozhodovacich
procesti. Socidlné aktivizaéni program,
Ratolest Brno, 2016.
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kompletni sortiment a sluzby pro gastronomii

Top Trade Profi, s.r.o pfipravil vyhradné pro Cleny APSS
»Profesionalni kucharské Skoleni a audit stavajiciho provozu*

Skoleni probiha individudiné a i délka a nro¢nost zavisf na velikosti a typu provozu.
Pro objednavku Skoleni, pfipadné objedndvku konzultace nds kontaktuijte:
info@toptradeprofi.cz | infolinka: 773 594 097

SKOLENI SE ZAMERUJE ZEJMENA:

v Provozné-personalni audit stavajiciho provozu

v" Optimalizace stavajicich postupl v systému stravovani,

v Obohaceni stavajicich jidelnick(i o originalni receptury
se zamerenim na seniorské stravovani

v" Rozsiteni kucharskych dovednosti a znalosti personalu

v" Kontrola ndvaznosti systému HACCP

v VWuziti modernich trend(i a technologii pro vySsi efektivitu,
usnadnéni a zrychleni prace a dosazeni vySSi vytéznosti surovin

www.toptradeprofi.cz
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Antidekubitni matrace LINET

Ucinna pomoc pfi prevenci a [écbé dekubitl

Nebezpecné dekubity ohrozuji zejména zcela nebo ¢astecné O
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adaptace klienta

Adaptacni proces klienta
v zarizeni socialnich sluz

V domovech pro seniory v CR Ziji tisice lidi, kte¥i z nejriiznéjsich
duvodii jiz nezvlddali byt sobéstacni ve svém domdcim prostvedi.
Std¥i, nemoc a samota je donutily k jedné z nejvétsich, nejzdsadnéjsich
a mnohdy nejsmutnéjsich zmén v jejich Zivoté - k odchodu z diivérné
zndmého domova do instituce plné nezndmych a novych véci. Zména se
netykd pouze prostredi, ale zasdhne clovéka i v oblasti mezilidskych
vztahii a mnohdy md vliv i na jeho fyzickou a psychickou pohodu. Jak
clovéku pomoci vyrovnat se s touto zménou tak, aby pro néj novd etapa

zivota byla co nejméné stresujici?

B Text: Bc. Renata Kratochvilovd
K¥emenovd

roblematika adaptace staré-

ho ¢lovéka v zatizeni social-

nich sluzeb je téma, o kterém

se mozna hodné mluvi, ale
v praxi se ponékud vytraci jeho lidské po-
jeti zaloZené na individudlnim pt¥istupu
ke kazdému jednotlivci. Kde je hranice
mezi dodrzovanim pravidel souziti a po-
skytovanim sluZzeb v pobytovém zafizeni
a vnimanim ¢lovéka jako svébytné lidské
bytosti? Daji se tyto hranice posunovat,
a za jakych podminek?

Tolerance, respekt, vzdjemnd tucta, pri-
mérni slu§né chovéani ¢lovéka k ¢lovéku
- to by mély byt zakladni stavebni kame-
ny pti budovini kazdého mezilidského
vztahu. Tfeba i toho, ktery v podminkach
adapta¢niho procesu vznikd mezi klientem
seniorem a pracovniky, ktefi se v tuto chvi-
li stavaji pro seniora osobami nejbliz§imi
a na kterych je podle svého aktualniho
zdravotniho stavu vice ¢i méné zavisly.

Adaptace ve své podstaté znamend pfi-
zpusobeni se podminkam, ve kterych ¢lo-
vék Zije. Ve v8ech vyvojovych stupnich
¢lovéka probiha fyzicka, psychickd a social-
ni adaptace.

Cely zivot se kazdy z nas pfizpusobuje
novym Zivotnim podminkam i souziti s no-
vymi lidmi. Tomuto jevu se ¥ika adaptabilita.

Zména Zivotnich roli mize byt jednim
z pravodnich znaka adaptace. K nejdule-
téte, role partnera ¢i manzela, role rodiéa,
role prarodi¢i. Ocitdme se i v rolich zdka ¢i
studenta, zaméstnance ¢ zaméstnavate-
le, kamarada, sportovce, domdéciho kutila,
zahradnice apod. Dokud je na$ zivot aktiv-
ni (zaméstnani), pestry (zdliby), spojeny

s ruznymi zazitky a tédime se dobré fyzické
i psychické kondici, tak mame roli hodné.
Hlavné s postupujicim vékem, kdy se Zivot-
ni tempo z riznych dvoda zpomaluje, role
ubyvaji (nap¥. po vazné operaci nemizeme
jezdit na kole — uz nejsme v roli cyklisty,
ztratili jsme nejlep3i celoZivotni kamarady
- uz ndm nep¥islusi role kamarada) nebo
jsou jejich zmény spojeny se smutnymi
udélostmi (napt. p#i amrti manzela se role
manzelky méni v roli vdovy).

Kazdou zménu provazeji ptijemné nebo
neptijemné pocity, proto také zileziina nasi
osobnosti, zda se zménam piizpusobujeme
jend s naslednou adaptaci zasdhla hodné sil-
né (kladné i zdporné) emolné, pamatujeme
si ji vétdinou cely Zivot (nap¥. vstup do za-
kladni $koly, maturita, promoce, narozeni
sourozence, rozvod rodi¢l, svatba, narozeni
ditéte nebo vnoucete, vaZné onemocnéni ¢&i
Uraz, ztrata partnera nebo ditéte, stéhovani,
povyseni v zaméstnani).

Vliv na proZivdni zmén v na§em zivoté ma
ito, zda jsme se na ni méli moZnost ptipra-
vit, nebo zda ndas zasihla nahle. Postupné
ptivykdni novym podminkdm je pro nas
daleko méné stresujici nez situace vyzadu-
jici ptijeti okamzitych a zdsadnich fe$eni.

Nezanedbatelnou roli hraje i to, zda zmé-
nu a jeji nasledky muzeme sdilet s nékym,
kdo m4 nasi davéru, koho si vazime, kdo je
nam oporou. Sdilend radost - dvojndsobnd
radost, sdilend starost — polovi¢ni starost.

»1 Fyzické, psychické a socialni
zmény v zivoté starého clovéka

V tvodu této kapitoly si dovolim citovat
(Matousek: Slovnik socidlni préce):

Std¥i je vékové obdobi zalinajici v soucasné
zdpadni kultute v 60-65 letech, kdy lidé odchd-
zeji do duchodu. Nékteri z nich pak maji vétsi
spottebu zdravotni péce nebo postupné ztrdceji
sobéstacnost. Jen mensi édst lidi dozZivajicich

se 80 let je zdravd a sobéstacnd. Neplati vsak

obecné, Ze kazdy stary clovék je bezmocny,
nemocny, depresivni, trpi poruchami paméti
a pohybového ustroji. Je lepsi obecné popisovat
psychické a télesné zmény ve stdri jako zménu
schopnosti nez jako jejich ubytek. Individudlni
kompetence jsou totiz vidy vyznamnéjsi nez
fyzicky vék. Pocet starych lidi v populaci vy-
spélych zemi (véetné CR) stoupd, proto stoupaji
i ndroky na ekonomické a lidské kapacity, jez by
zabezpelily pFimérenou troveri péce.

V souvislosti se spravnym nastavenim
pribéhu adaptainiho procesu je potfeba
si uvédomit, v ¢em spodivaji zmény, kte-
ré u starého ¢lovéka mohou v souvislosti
sjeho vékem nastat a které je t¥eba vzdy pti
nasledné komunikaci zohlednit.

Télesné zmény:

ubytek svalové hmoty (zmény v téles-
nych proporcich, ztrita pruZnosti a pev-
nosti sval()

zmény vzhledu postavy (zmensovani té-
lesné vysky, nahrbeni se)

ubytek vlast a jejich sedivéni

zmény traviciho systému a funkéni zmé-
ny endokrinniho systému (vznik ,stafec-
ké“ cukrovky, dietni reZim)

zmény vyluovaciho systému (¢aste¢nd
nebo uplnd inkontinence)

zmény pohybového systému (degenera-
tivni zmény kloubdl, sniZzena a omezend
hybnost kloubdi - uZivdni kompenzac-
nich pomuicek)

zmény v oblasti sexuality (sniZeni sexual-
ni aktivity)
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seniora

e

1. dil

ztrata reprodukénich schopnosti (Zeny -

klimakterium, muZi — andropauza)
zmény na kazi (vznik pigmentovych
skvrn a vrasek, sniZeni pruznosti kiZe,
vysychani pokozky)

zmény chrupu (¢aste¢nd nebo uplna ztra-
ta chrupu, zubni ndhrady)

zmény kvality smyslovych organu (zrak,
chut, ¢ich, sluch - uzivani kompenzac-
nich pomucek).

U starého ¢lovéka se nejcastéji vyskytu-
ji tyto nemoci: bronchitida, tuberkuldza,
astma, ischemicka choroba srdeéni, nemo-
ci ledvin, rakovina, svalové kiece, Sedy ¢i
zeleny zakal, kloubni onemocnéni, Alzhei-
merova nemoc.

Druhou oblasti zmén v Zivoté starého
¢lovéka jsou psychické zmény a odlinosti
v chovéni jako nésledek téchto zmén:

emoc¢ni labilita

neduvétivost

zhor$eni vnimani reality

zhor$eni paméti

snizend sebedivéra

podeziivavost, zvédavost, uzkost

poruchy spanku

zmény osobnosti

pokles intelektové vykonnosti

sugestibilita

horsi adaptabilita

specifické psychické zmény v dasledku

demence

strach z novych a neznamych véci.

Tteti oblasti, kterou je t¥eba p#i adaptaci

klienta seniora zohlednit, jsou zmény v so-
cidlni oblasti, které v uréitych ptipadech
uzce souviseji s problematikou vy$e zminé-
nych Zivotnich roli:
ztrata partnera, blizkych lidi, pritel
osamélost
zména zivotniho stylu (nap#. odchod
do duchodu, vyména velkého bytu
za menéi, ubytek finan¢nich prostfedka,
ztrita sobéstacnosti a zavislost na dru-
hych osobéch z duvodu imobility, vyuzi-
vani socialnich sluzeb)
snizend schopnost navazovat nové kon-
takty
¢asté vzpomindni na minulost
ptehodnoceni pojeti socidlnich roli rodi-
¢e a prarodice
nevhodné feseni socidlni izolace ¢astymi
navstévamilékare.

Propojenim vsech tti oblasti zmén, které
na starého ¢lovéka pusobi a se kterymi se
individudlné vyrovnava, vznika nékolik zd-
kladnich reakci na stdfi:

Konstruktivni ptistup — ¢lovék ptijal roli
seniora se vSemi jejimi aspekty, Zivot jej
té3i a je pfipraven na dalsi vyvoj této zivot-
ni etapy.

Obranny postoj — ¢lovék roli seniora ne-
ptijal, myslenky na stafi intenzivné vytés-
fiuje a odmita veskerou pomoc ze strachu ze
zavislosti na této pomoci.

Pristup zaloZeny na zdvislosti — ¢lovék vy-
hled4vé samotu, roli seniora ptijima pasiv-
né a aktivitu pfenechava svému okoli.

Neprdtelsky ptistup — ¢lovék roli seniora
neptijal a jeho ptistup k okoli se vyznacu-
je agresivitou, podezfivavosti, podrazdé-
nosti, nedstupnosti, zlostnymi verbalnimi
ineverbalnimi projevy, zavisti vii¢i mladi.

Postoj s projevy sebenendvisti — ¢&lovék
(¢astéji Zena nez muz) se s roli seniora ne-
vyrovnal a pesimismus, litost, osamélost
a pla¢ vedou k depresim a zanedbavani so-
cidlnich kontaktt s okolnim svétem.

.
Pouzitd literatura:
= Erikson, E. H. (1999). Zivotnz’cyklus rozsiteny
a dokonceny: Devét vékii clovéka.
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* Kop#iva, K. (1997). Lidsky vztah jako souldst
profese. Praha: Portdl.

= Matousek, O. (2001). Zdklady socidlni prdce.
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= Matousek, O. (2008). Slovnik socidlni prdce.
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,To, co déld vétsina,
jesté neznamend, Ze je sprdvné.”

Zivotni krédo, které mé nejen v pro-
fesnim Zivoté doprovazi jiz mnoho let
a o jehoz vyznamu si v raznych Zivot-
nich situacich povidim a filozofuji
i s mymi tfemi détmi (synové 31 a 12
a dcera 26). Zivotni krédo, které tak
trochu voni rebelstvim, Zivotni krédo,
které miv ramci mého pfedndseniv so-
cidlni oblasti p¥in4si spoustu krasnych
chvil. P#i pfedndseni zaZivim neopa-
kovatelna setkani se skvélymi lidmi,
pro které se jejich naro¢na a porad
jesté spoletensky i finan¢né nedocené-
na prace — péle o seniory ¢i zdravotné
postiZené — stala jejich poslanim. Sama
se v oblasti socidlnich sluzeb pohybu-
ji od roku 2001, pfednaseni se vénuji
od roku 2011 a v za#i minulého roku
jsem se vratila na zdkladni skolu ke své
pavodni profesi vychovatelky (a zaro-
veni pusobim i jako asistentka pedago-
ga). Déti a senioti — dvé cilové skupiny,
které se v mnohém odlisuji, ale zaroveni
maji tolik spole¢ného... Uz pti studiu
na gymnaziu v Tabote, kde jsem v roce
1984 odmaturovala, mé zajimaly spise
humanitni pfedméty a vse, co souvi-
selo s historii, filozofii a psychologii.
Mym snem bylo studovat na Filozofic-
ké fakulté Univerzity Karlovy, coz se
mi dilem osudu splnilo az v roce 2010.
Mezitim jsem v roce 1989 absolvova-
la stredni pedagogickou 8kolu, obor
vychovatelstvi. Bakala#ské studium
na Katedte socidlni price FF UK jsem
ukontila v roce 2016 a k mym nezapo-
menutelnym zazitkim budou navzdy
pattit setkani s vybornymi pedagogy,
kteti zde v té dobé pusobili. Oldfich
Matousek, Igor Tomes, Anna Sabatova,
Jitina Siklova, Daniela Vodackova, —
osobnosti, které ndm studentim pte-
davali své bohaté profesni zkusenosti,
ale predevsim lidé, které jsme obdi-
vovali pro jejich skromnost a lidskost
a pro které tcta, tolerance, pochopeni
a slusnost nebyla jen prazdna slova.

Zivotni krédo, které si nékdy — na-
Stésti ne casto — musim v nerovném
boji i obhjit...

27
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Domov socialnych sluzieb
SYNNOMIA v Ziline

Nds Domov socidlnych sluzieb SYNNOMIA (dalejlen, DSS
SYNNOMIA“) vznikol v roku 1988 ako Ustav socidlnej starostlivosti
pre deti a mlddez. Sme verejnym poskytovatelom socidlnej sluzby
pre tazko zdravotne postihnutych l'udi. Nase zariadenie sidli v meste
Zilina, md prdvnu subjektivitu a nasim zriadovatelom je Zilinsky

samosprdvny kraj.

B Text: Peter Giirtler,
vediici zamestnanec, Usek socidlnej
prdce, socidlnej rehabilitdcie a vychovy
DSS SYNNOMIA, Zilina
Foto: Archiv DSS SYNNOMIA

adi klienti st vo veku od 6 do
57 rokov, uplnd vi¢sina z nich
prevazne mladi dospeli a do-
speli tazko zdravotne postih-
nuti ludia. Z takejto vekovej skladby klien-
tely vyplyva jednozna¢na orientdcia nasej
prace na praktickd a redlnu socidlnu reha-
bilitaciu ako dominantni odbornu ¢innost
v ramci poskytovania socidlnej sluzby.
Vyznamn ¢ast nasich aktivit s klientmi sa
snazime realizovat v prirodzenom socidl-
nom prostredi, mimo domova socidlnych
sluzieb - ich beZnou stucastou st pravidelné
navstevy divadla, koncertov, pamiatok, vy-
stav, re$taurdcii, plavarne, wellness sluzieb,
rekredcii (kazdy rok i pri mori), spolo¢en-
skych akcii (vratane kazdoro¢ného plesu
DSS SYNNOMIA), réznych satazi a vysta-
peni... Anielen v ramci Zilinského kraja. Pri
tvorbe aktivit pre klientov spolupracujeme
i so 8kolami, s ktorymi sa pravidelne na-
vzajom navstevujeme, pricom vytvarame
vzdy spolo¢ny interaktivny program, ktory
zadava redlne predpoklady pre zblizovanie
sveta zdravotne postihnutych ludi a sveta
zdravych mladych Iudi, ktori skoly navste-
vuja.
Do poskytovania socidlnej sluzby sa snazi-
me maximalne zapajat rodi¢ov a blizke oso-

Divadelné vystupenie klientov

by nasich klientov - uplnou samozrejmos-
tou su aj spolo¢né rekrealné a relaxalné
aktivity ako kazdoro¢né pobyty pri mori,
kazdoro¢ny spoloény ples, poznavacie spo-
lo¢né vylety a zajazdy. Pod vedenim nasej
socidlnej terapeutky a muzikoterapeutky
realizuje svoju dramatoterapeuticka ¢in-
nost divadelny subor pod nazvom IBANA-
S1, v ktorého predstaveniach u¢inkuja vzdy
a vylu¢ne iba klienti, na ¢o sme patri¢ne
hrdi. Vi¢sinu nasich klientov tvoria pri-
jimatelia socidlnej sluzby v ambulantnej
forme, takze rodi¢ov aktivne zapajame i do
individualneho planovania. V st¢asnosti sa
napriklad jeden z rodi¢ov zacal pravidelne
aktivne zapdjat i do ¢innostnej a pracovnej
terapie pri zhotovovani ru¢ne robenych vy-
robkov priamo v nagej dielni.

Nasa zariadenie poskytuje svojim klientom
spektrum aktivit, ¢innosti, kvalifikovanych
terapii a odbornych postupov - v nagich ak-
tivitach s klientmi v zmysle ich komplexnej
socidlnej rehabiliticie prevldda metodika
cidlnym prostredim, ktory spdjame v na-
Sej praci prioritne s rozvojom a tréningom
zru¢nosti potrebnych pre kazdodenny Zi-
vot a fungovanie v spolo¢enstve s ostatny-
mi ludmi. KedZze podstatou kazdého zmys-
luplného Iudského Zivota je mat vytvorené
vhodné podmienky pre pracovné uplatne-
nie (zmysluplnua pracovnu ¢innost) a vhod-
né podmienky pre osobny a sukromny Zzi-
vot a byvanie, naim vybranym klientom
poskytujeme podporu pri hladani si za-

mestnania, resp. s nimi v zariadeni sami
realizujeme platenu aktivaéni ¢innost
formou dobrovolnickej sluzby cez Urad
prace. Uplnou samozrejmostou je snaha za-
bezpecovat klientom, pokial to len trochu
v nasdich priestorovych podmienkach ide,
¢o najviac sukromia v byvani a v traveni
ich volného osobného ¢asu. V roku 2018
chceme v spolupraci s vybranou skolou
zaujemcom z radov nasich klientov zacat
poskytovat moznost navitevovat $kolské
vzdelédvanie v meste Zilina. St¢astou nami
poskytovanej socidlnej sluzby je i kvalifiko-
vana fyzikalna terapia a lie¢ebna rehabili-
tacia.

V roku 2018 DSS SYNNOMIA plinuje
roz$irit svoje pomerne stiesnené priesto-
rové interiérové kapacity o nova nadstavbu
jednej Zasti budovy. V nadstavbe chceme
klientom poskytnut nové byvanie, trénin-
gové priestory pre aktivity zamerané na
starostlivost o svoju domdacnost a vytvorit
klientom priestor pre vietky aktivity vy-
zadujice sikromnejsie a kludnejsie inte-
riérové prostredie. Nage zariadenie, prav-
depodobne uz v tomto roku, taktiez za¢ne
poskytovat nova socidlnu sluzbu, ¢im sa
pretransformuje na centrum socidlnych
sluzieb.

Niekolkoro¢nou snahou sa ndm podari-
lo etablovat do praxe pomerne funguju-
ci systém dobrovolnictva. Nasi niekolki
stabilni dobrovolnici ndm nesmierne po-
méhaja prakticky pri v8etkych aktivitach
s klientmi, podporuji nasu pracu a rozsiru-
ju klientom ich socidlne kontakty, pri¢om
sa nevahaju zapojit i do niekolkodriovych
pobytovych aktivit i mimo samotného za-
riadenia.

Pri DSS SYNNOMIA pésobi Obéianske
zdruzenie Darujme si slnko, ktoré zdru-
Zuje zamestnancov, rodi¢ov a blizke osoby
nasgich klientov. Ob¢ianske zdruzenie pod-
poruje ¢innost domova socidlnych sluzieb
najmi finanéne a organiza¢ne — napriklad
doplaca financie klientom za pobyty pri
mori, organizuje pre nich a pre svojich ¢le-
nov pravidelné poznavacie zdjazdy i v za-
hrani¢i, ziskava zdkazky pre pracovno-te-
rapeutické dielne.

DSS SYNNOMIA a jeho zamestnanci maju
pred sebou velmi vela price - nasa praca
je vak pre nds poslanim. Tym poslanim je
poméhat druhému ¢loveku a tym vytvorit
spolo¢enstvo ludi, ktori sa navzajom pod-
poruju, spoloéenstvo, ktoré umozni uplat-
nit sa a napredovat i ludom so zdravotnym

postihnutim.



ZPSS v SR

duben /2018

Vel'ka noc v Centre socialnych
sluzieb Horelica

B Text: Mgr. Jaroslava Durédkovd,
vediica socidlneho tiseku v CSS Horelica
Foto: Archiv CSS Horelica

\Y

veka vtiahnut do svojho vnutra. V Centre
socidlnych sluzieb Horelica sa ludové oby-

elkonoéné obdobie patri z hla-
diska

a tradicii medzi tie, ktoré aj

regiondlnych zvykov

v dnegnych ¢asoch dokazu ¢lo-

Caje stale zivé. Ked sa nad tym zamyslime,
ze prelo, odpoved je velmi jednoducha.
Sta¢i sa len prejst po chodbe zariadenia,
kde tu si prisadnut k skupinke besedyjtcich
klientov — seniorov a zapo¢uvat sa do roz-
pravania. Otvaraju sa ¢asy ddvno minulé
s ich radostami, ale aj s ich bolestami.

Reminiscen¢nd terapia je nazyvand aj
terapia spomienok. V naSom zariadeni
patri medzi najoblubenejsie. Klienti sa
vracaju do doby svojej mladosti, prvych
lasok, manzelstva, prichodu deti a zaé¢ina-
jucich starosti. Dozveddme sa, Zze Kysuce
boli chudobnym krajom. Na Turzovskych
lazoch bolo vo Velky tyzderi, to znamena
tyzden pred Velkou nocou tolko snehu, ze
do kostola chodili cez horu na lyZiach, pre-
toze to bolo blizsie, ako po ceste dookola.
V inej dedine spomina jedna klientka, Ze
mali takého suseda, ktory musel pooblievat
avysibat korba¢om vietky Zeny a diev¢ence
v dedine. Co ako sa snazili pred nim skryt,
malokedy sa im to podarilo, pretoZze on za-
¢inal s pochddzkami este pred vychodom
slnka. Korba¢ si nosil oprety cez plece,
pretoze bol dlhy skoro cez 1,5m a na fiom
samé masle. ESte teraz ma v pamiti vyska-
nie a pistanie. Aj on bol cely mokry, ale to
mu vobec nevadilo. Viaceri klienti sa zhod-
li, Ze doma toho bolo malo, ale bolo veselo.
Jedny 3aty do kostola a druhé na robotu.
Niekedy museli postatit len jedny a ked
bolo treba na sviatok, tak sa vyprali a susili
rychlo nad pecou, lebo iné neboli. Ako deti
museli pomdhat rodi¢om. Vi¢sinou to bola
praca na ,gazdovke” a na poliach. Kysucké
role maju tazkua ilovitd kamenistu podu,
strojov nebolo, preto bola praca tazka. Jed-
na klientka spomina, Ze kazdy defi okrem
nedele nosila pit litrov mlieka v konvicke
na urad ako kontingent. Este aj teraz ma
hrozu z toho, Ze by pridelené mnozstvo ne-
dokézali splnit.

Casto pasli kravy. Tam udajne bolo dobre,
pretoze kde tu na ne dohliadli a zvy$ok ¢asu
sa hrali. Ak sa zabudli, prinajhor§om prisli
kravy samé domov. Horsie bolo, ak pozrali
po ceste nie¢o susedom. Ak nie, tak sa to

prepieklo. Velkonoé¢né vajicka, nazyvané
kraslice, zdobili cibulovou supkou. Vajicka
vyumyvali, tmavsie cibule olupali zo $upiek

a potom do nich obalili vaji¢ka. Kazdé za-
krutili do handri¢ky, riadne zaviazali a dali
uvarit. Hotové vyutierali a natreli trodkou
masti, aby sa pekne leskli. Nuz a &ibaci
mohli prist.

Rozne techniky zdobenia kraslic, plete-
nie korbacov, vyroba velkono¢nych dekora-
cii, to v3etko sa v zariadeni realizuje v rdm-
ci rozvoja pracovnych zru¢nosti. V tychto

a spevoch krizovej cesty v kaplnke zariade-
nia. Snazime sa im pri organizicii pomoct,
aby sme im pomohli napliiat ich duchovny
zivot.

Na Velkono¢ny pondelok je sibac¢ka.
Chlapské osadenstvo zariadenia vlastno-
ru¢ne upletenymi korbd¢mi chodi a $ibe
v zariadeni vietky Zeny a diev¢atd, ktoré
stretne. Negetria vofiavkami a tak pestrost
voni je citit niekolko dni. V utorok pricha-
dzaju na $ibatku mlddenci s mentilnym
postihnutim z nisho vysunutého pracovis-

Reminiscencnd terapia je nazyvand aj terapia spomienok.
V nasom zariadeni patri medzi najobliibenejsie. Klienti sa
vracaju do doby svojej mladosti, prvych Idsok, manzelstva,
prichodu deti a zacinajucich starosti.

diioch nds navstivili ziaci Zakladnej skoly
Horelica. Nasi seniori im odovzdavali svoju
mudrost a zruénost, pretoze uéili dievéata
a chlapcov pliest korbace. Obe strany boli
spokojné. Deti sa nie¢omu novému podu-
¢ili a seniori mali radost z tvorivého dia.
Zariadenim sa niesla vesela vrava, smiech,
zaujimavé rozhovory.

Klienti, ktori vyznivaju rimskokatolicke
nabozenstvo sa v péstnom obdobi pred Vel-
kou nocou aktivne podielaju na modlitbach

IRESOFT

PRO SOCIALNI SLUZBY

ka Horelica 18. Poctivo prejdu vietky izby
klientok a kancelédrie. KedZe st kazdoro¢ne
nasimi milymi hostami, mame pre nich pri-
chystané kraslice a sladkosti. Pri §ibani re-
cituju vtipné versiky, ktoré ndm rozveselia
cely den.

AKka je Velka noc v Centre socidlnych slu-
zieb Horelica? Je tvoriva, duchovna, vesela,
zazitkovd a s takymi regionadlnymi zvykmi
a tradiciami, aké sa zachovali v spomien-

kach nasich klientov.

Zviz poskytovatelov
v® o socialnych sluzieb v SR
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Paul Kaufmann (75)

dobra praxe ze zahranici

Odpirdni: Mladd obét valky je stara

Paul Kaufmann vyristal béhem druhé svétové vilky v Drdzdanech. Po naplnéném Zivoté se s rozvojem jeho
demence otev¥ely staré jizvy. Brdni se jim k¥ikem, bouchdnim a odmitdnim péce.

aul Kaufmann (P. K.) oceriuje

harmonii a bezpeéi. ,Krasné

- je to velmi krasné - dékuji,”

tika, zamyslené se usmivaje,
kdyz osettovatelka necha bézet CD se so-
natou od Johanna Sebastiana Bacha. P. K.
se rdd necha vzit za ruku lidmi, jim#z daveé-
tuje. I jiné pozitky ma rad. Nap#iklad slad-
kosti, krasné obrazy nebo ¢erstvé ustlanou
postel.

P. K. je diabetik, m4 smiSenou formu Alz-
heimera s vaskularni demencia vysoky krev-
ni tlak. Je bazlivy, trochu méné orientovany,
neni s to se sdim umyt a obléknout. Je inkon-
tinentni na mo¢ i stolici. Pot¥ebuje 1ékatské
oSetfeni, pé¢i a pomoc p¥i orientaci, aviak
proti mnohému z toho se brani. Kdyz ptesné
pfed rokem p#isel do Sonnweidu, proklinal
svoji zenu, Ze ho sem umistila. Na zac¢atku
Casto stal u dveti (zajisténych kédem) a ce-
kal na prilezitost k atéku. Pokusy ptekonat
s pomoci zidle metr vysoky plot selhaly.
Kdyz pro néj ptijdou oSetfovatelé z jiného
oddéleni a chtéji ho doprovodit ke stolu,
P. K. s nimi nechce jit. Odmit4 polykat léky
aintimni péci, vymeénu vlozek. Casto se bra-
ni kiikem, kopanim, ranami a bouchdnim
do hlavy. Nékterym oSetfovatelim zpisobil
bolestivé pohmozdéniny a podlitiny.

Osetfovatelé oviem na viechny aktivity,
jimz se P. K. branil, rezignovat nemohli.
Mohli by mu sice — s pomoci silnych 1éka
a tvrdého vedeni - ,poskytnout obvyklou
péci® ale ani to neni eticky p¥ipustné. Spo-
le¢né s pfibuznymi, lékati a etickou komisi
proto pecovatelé pro P. K. hledali individual-
ni cestu: Kolik péce a oSetfovani pottebuje?
Na co se d4 rezignovat? Ve druhé fadé jde
o to, redukovat moZné eskalace na mini-
mum. Metodika o$etfovani a péce odpovi-
d4 Kaufmannovym z4libadm i averzim.

Hnév a agrese demenci Paula Kaufman-
na zesiluji. Kognitivni deficity a inkonti-
nence ho ¢asto zavedou do situaci, v nichz
vznikaji negativni pocity. Jeho nédklonnost
ke vsemu, co je harmonické a krasné, mohla
byt podminéna biograficky. P. K. sijako dité
dosyta ,uzil“ druhou svétovou valku. Vy-
rostl v Drazdanech, jeho rodi¢e byli vétici
a pfisni. Sedmi¢lenna rodina zila v malém
dvoupokojovém byté. Otec musel na frontu
a matka bojovala o existenci rodiny. Noco-
vani v bunkrech, utéky pted bombardova-
nim Spojenct, tzkostnd ¢ekdni na matku,
hrazy nacismu, zmatky po valce - to viech-
no zanechévalo rany.

Dodnes je bazlivy a touzi po teple do-
mova, které mu tehdy chybélo. Jako mlady
muZ ho hledal v rodiné. Pfedtim, neZ do-
slo v roce 1961 k vystavéni zdi v tehdejsi
NDR, odjel se svou Zenou a dvéma dcerami
do Svycarska. Dostal misto v administraci
jednoho pramyslového koncernu. Po pat-
nicti letech se ale jeho manzelstvi roz-
padlo. P. K. sice obé své dcery pravidelné
navstévoval, odlou¢enim vsak silné trpél.
V poloviné sedmdesatych let si nagel novou
partnerku, s niZ se o deset let pozdéji oze-
nil. AZ do svého onemocnéni prozival §tast-
né obdobi naplnéné vylety, cestovanim
aangazmd ve spolcich, o jejichZ ¢innost mél
zajem. Naplnéni nagel také v hudbé: hral
na akordeon a varhany, stal se majitelem
rozsahlé sbirky gramodesek a CD klasické
hudby.

»] Davat pozor na,ovladac”
Po¢inajici demence se u Paula Kaufman-
na projevila, kdyz byl ve stresu, zoufaly
a agresivni. Zafizeni, které nefungovalo,
jak si ptedstavoval, ho dohdnélo k $ilenstvi.
Pozdéji ztratil orientaci a musel byt néko-
likrat domu ptiveden policii. Vytvoftit pro
P. K. takové prosttedi, v némz je co mozna
nejméné konfrontovan se svym deficitem,
je pro osetfovatele velikou vyzvou. ,Nékdy
se mi zd4, jako by pan Kaufmann prozival

ilustracéni foto

zménu nélady,” ¥ika ogetfovatelka. ,Pted-
tim, nez mu vénuji péci, pozoruji, v jakém
stavu je jeho télo. Obvykle poznam, jestli
péci dovoli, nebo odmitne, z vyrazu oblice-
je, dychani a napéti téla.

Vlozky se museji vyménit. OSsetiova-
telé s tim nemitZou c&ekat, aZ bude P. K.
,ve spravné naladé“. P. K. dobfe vi, k ¢emu je
zachodovad misa. KdyZ ji vidi, reaguje na ni
svlékanim kalhot. Zde, v tésném prostoru,
se neciti dobte, nasleduje proto péce na né-
jaké vétsi toaleté, nékdy také v jeho pokoji.
Pecovatelé jednaji klidné a zvolna. Pfesto
se P. K. nékdy rozho#¢ené brani. V takovém
ptipadé je t¥eba nékolika oSettovateli, aby
ho drzeli. Osetfovatelé takové interven-
ce protokoluji a hlasi vedeni pecovatelské
sluzby. Vedeni domova tento monitoring
déva do nakladid na péti a znovu promysli
miru péce. Nékdy pomize podat pred pééi
dornikum (lehky uklidiiujici prosttedek),
ktery ho trochu uvolni. P. K. viibec nesnese,
kdy?z je svle¢eny. Nosi proto lehké pohodlné
kalhoty, v nichz mtzZe i spit. PyZamo nepo-
trebuje.

»1 Péce jednou denné

Po dohodé s pfibuznymi a etickou komisi
je P. K. — kromé vymeény vlozek — nejméné
jednou denné vénovana péle a je umyt.
S ohledem na jeho pocity studu se sprchuje
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nebo koupe jen jednou tydné. Osetfovate-
1é ho ptesvédéuji, aby se namydlil a mohl
tak pod sprchou zustat sim. Maji zjisténo,
ze P. K. je naveler odevzdanéjsi a mirnéjsi,
a tim také pFistupnéjsi pro provedeni téles-
né péce.

Jako nékdejsi ufednik P. K. rad pise
a plati. Nékdy se ulastni schize oddéleni
a vede ptitom sv{j vlastni protokol. Pozi-
tivné reaguje na klasickou hudbu. Vétsinu
ostatnich aktivit oviem odmitd, neni tedy
nucen se jich téastnit. P. K. ma dobré po-
hybové schopnosti, ale potfebuje podnét.
Kdyz maji oetfovatelé pocit, Ze je unaven,
tteba dlouhou chtizi, dovedou ho ke kies-
lu a posadi ho. Prochizky po chodbach
a po zahradé ma rad ve spole¢nosti, pfitom
se ogetfovatelé ptizplsobuji jeho tempu
a krokum. Kdyz zustane stat, nepokouseji
se ho vést dal.

»1 Strach a bezpeci

P. K. rad pobyva ve velkych a svétlych
mistnostech. Hled4 sice spole¢nost jinych
lidi, nesnasi vsak shon a neklid. Televizni
zpravy z vale¢nych oblasti nebo akéni filmy
by ho polekaly. Pokud vznikne napéti mezi
obyvateli, odvedou ho ogetfovatelé radéji

do jiné mistnosti. P. K. reaguje pozitivné
na dotyky a bazalni stimulaci od o8etfova-
tel®, kteti mu jsou davérné blizci. M3 rad,
kdyZ si s nim oSetfovatelé sednou na po-
hovku a néco mu vypravéji. Také se velmi
rad schouli do klubi¢ka pod teplou pokryv-
ku. Na vini riiZe, neroli (luxusni olej z hot-
kého pomerance), pacule nebo svatojan-
skych bylin reaguje pozitivné. Po ptl roce
v Sonnweidu se stal méné nepfijemnym
a zlym, protoZze zacal o3etfovatelam dive-
tovat. Nesndsi pevny #ad a omezeni. Ji, kdy
chce, a jde, kam chce. Zaviené dvete a pra-
videlny dennirezim ho dési. Kdyz se nechce
zudastnit spole¢ného jidla, nechame ho jist
pozdéji. Na chodbach Sonnweidu jsou roz-
mistény ,nahodilé koutky“ s pochoutkami,
u nichz si maze kdykoli poslouzit. Po doho-
dé s pfibuznymi ho nenutime jist zdravé.
Kdyz se P. K. citi dobfe na jiném oddéleni,
nechdme ho tam, a kdyZ nastane vhodna
doba, doprovodime ho zpatky.

Paul Kaufmann odmitd p#ijimat léky,
proto jsou mu p¥idavany do jidla. Dostava
léky k podpote kognitivnich schopnosti
a proti vysokému krevnimu tlaku. Pokud
se péli nasilné a zoufale brani, dostane
uklidfiujici prostfedky. Dobra spoluprice
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s psychiatrem pfitom uleh¢uje nalezeni od-
povidajicich medikaci a davkovani. Ob¢as
dostava P. K. klystyr proti zacpé, piedtim
nékdy dostane uklidijici prostfedek.

»1 Tymova hlaseni, modelové

rozhovory, koudink

Pecovatelsky tym pravidelné diskutuje
o néaro¢nych situacich a pozitivnich oka-
mzicich p¥i odetfovani a pééi o Paula Kauf-
manna. Néktefi odetfovatelé absolvovali
kurz managementu agrese. Poméhaji jim
poznatky z biografie, které prohlubuji po-
rozuméni, avSak neupozortiuji vzdycky
na mozné zpusoby chovani p¥i demenci.
P. K. naptiklad d¥ive miloval pobyt v sauné,
ted se v3ak stydi. Na zdkladé modelovych
rozhovorit tym vypracovava strategicka
tedeni pro zachiazeni a kontakt. Zkusenos-
ti s verbalni agresi a nasilnostmi P. K. jsou
pro pecovatele zrafyjici, i kdyz je davodem
nemoc. Tady maZe pomoci jednotlivd su-
pervize nebo kouéink. Jde o to, usporadat
vlastni pocity a najit osobni strategie, jimiz
n

Pozn. redakce: P¥eloZeno

se lze zranéni vyhnout.
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Setrny presun klientu do centra
pro pacienty s demenci aneb
Nas specidlni zptisob, jak privitat nové obyvatele

Sozialhilfe, Liezen, Rakousko

d prvniho

telefonniho hovoru

az po den ndstupu

do nasi sluzby
Seniorenhoamat Lassing
celou rodinu doprovdzijeden
clen naseho tymu. Servis
zahrnuje vse, od podpory
v administrativnich zdlezZitostech
az po prijemné osobni privitdni
nového obyvatele na prahu jeho
nového domova. Na jedné strané
chceme rodinnym prislusnikum
pomdhat najit vhodné reseni
profesiondlni péce, na druhé
strané chceme nasim budoucim
obyvateliim pomoci prekonat
pochybnosti a obavy tim, Ze jim
nabidneme élovéka, na kterého se
mohou obridtit.

— [
& = ;
1 =
=

V nadem zatizeni mame rizné sluzby, jez
jsou idedlni k poznivini naseho domova
bez nutnosti pobytu. Trvalé prestéhovini
tak miazZe probéhnout pozitivné a s co nej-
vétsim respektem.

Kazdou prvni stfedu v mésici se kona
tzv. Pamétovd kavdrna v Hoamatcafé
(v nasi vefejné kavarné), kde pacienti s de-

menci a jejich rodiny dostavaji profesional-

ni a tolik cennou podporu. »m» 3
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Pamétovou kavarnu zalozila byvald ve-
douci nadeho oddéleni demence Martina
Kirbisser, MSc, jez je v soucasnosti odpo-
védna za projekt ,Lebenslinien®, mobilni
konzulta¢ni sluzbu. Na kazdé Pamétové
kavarné je pfitomna nade expertka na de-
menci Martina Kirbisser a jeden z nasich
vedoucich skupin pro seniory. Rozhovor
a vyména zkusenosti o kazdodennich vy-
zvach, se kterymi se potykaji rodiny a jejich
blizci s demenci, probihaji p#i navitévé ka-
varny v uvolnéné atmosféfe. Odbornici jsou
ptipraveni odpovédét zdjemcim na viech-
ny otazky. U¢ast je zdarma. Experti zajisti,
aby se do diskuze mohli zapojit i pacienti
s demenci. Ve stylové atmosféte kavarny se
nemocni viibec neciti jako v domové pro se-
niory, prvni kontakt s centrem a persona-
lem tedy probiha naprosto ptirozené.

Nabizime také
v dennim centru, abychom pomohli p#ibuz-
nym, ktefi se staraji o svého blizkého doma,
a to v¢etné kazdodenni kyvadlové dopravy

pravidelné navstévy

do denniho centra a zpét. Navitévy centra
lze planovat a organizovat individualné dle
potfeb vsech zucastnénych osob. Zdroje
a zajmy kazdého z nagich navstévnika jsou
akceptoviny a brany vazné. Délame vse, co
je mozné, individualné povzbuzujeme.

Zadatelé jsou doprovazeni od prvniho
kontaktu az do doby, nez se stanou oficial-
nimi obyvateli. Kompetentni profesionélo-
vé poskytuji podporu, porozuméni a také
vas piivitaji. Zvlasté pacienty s demenci
tento jemny zpiisob doprovazeni posiluje
a povzbuzuje.

Pted nistupem do Seniorenhoamat
Lassing muze kazdy budouci obyvatel oce-
kavat navstévu doma, v nemocnici nebo
v jiné instituci. Hlavni myslenkou nase-
ho vedouciho administrativy Christopha
Zambergera bylo seznamit se s kazdym
z klientt v jeho ptirozeném prostredi.
Mimo zatizeni mZeme uvolnéné hovotit
o tom, co bylo a je podstatné v zivoté ¢lové-
ka, jenz se k nam chyst4 prestéhovat.

"

Piatelsky hlas v telefonu pat#i Rebecce
Sedlmayrové. Budete se s ni jiz dobfe znat,
az vas bude o¢ekavat na prahu naseho za-
tizeni v pfipadé, Ze se pro néj rozhodnete.
Po telefonu a pti setkdnich se bude ptat
na zakladni nemoci budoucich obyvatel,
na diagnézu demence, bude informovat
zdjemce o volnych mistech, ¢ekacim listu
a moznostech, které nabizime (denni péce,
Pamétova kavarna, mobilni konzultace).
V ptipadé, Ze potfebujete umistit do zati-
zeni urgentné, dokdzeme zafidit mimorad-
nou pééivjednom z nasich 6 dalsich stredi-
sek, nez se uvolni lazko u nas. P¥ibuznym
zadatele pomtZe pani Sedlmayrova se za-
kladnimi finan¢nimi a administrativnimi

URKUNDE
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zalezitostmi. Posléze preda veskerd data
a informace o kazdém zadateli. Navitéva
soucasného bydlisté se uskute¢ni v kratké
dobé.

Casto probihaji dalsi telefonické kontak-
ty s ptibuznymi nebo zadateli ohledné do-
ptani se na véci, které se jevijako dulezité.

Vyse zminény postup je zarulen ve vsech
pFipadech ndstupu do naseho zatizeni. RN

TELEIOS 2017

Cena za inovaci, kvalitu a udrzi-
telnost v rakouské geriatrické péci

Odroku2004 udéluje Asociacerakous-
kychdomuspecovatelskousluzbouLebens-
welt Heim ocenéni TELEIOS za inova-
tivni projekty realizované pecovatelsky-
mi domy. Ocenéni ma za cil stimulovat
rozvoj kvality sluzeb v domécnostech.
PtedloZené projekty hodnoti nezavisla
porota, jejiz slozeni uréuje Lebenswelt
Heim. Clenové poroty jsou vysoce kva-
lifikovani odbornici, ale i vyznamni ve-
fejni ¢initelé, novinati a zastupci senior-
skych organizaci.

Zarizeni Sozialhilfe ziskalo v roce
2017 Zvlastni cenu v kategorii Oby-
vatelé.
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Méstsky ustav socialnich sluzeb Klasterec nad Ohfi,
Domov pro seniory

Meéstsky ustav socidlnich sluzeb je pfispévkovou organizaci mésta Klasterec nad Ohti. Svou &in-
nost zahdjil v roce 1998 a poskytuje sluzbu Domov pro seniory, Pe¢ovatelskou sluzbu a Odleh¢ovaci
sluzby. MUSS zajistuje pomoc a podporu seniortim a lidem s postizenim p#i jejich za¢lefiovani do spo-
le¢nosti. Nase ¢innost sméfuje predevsim k tomu, aby klienti Zijici v Domové pro seniory byli nezavis-
li, co nejdéle sobéstac¢ni a aby byl jejich zptsob Zivota distojny.

Domov nabizi ubytovani v jednoluzkovych a dvoultizkovych pokojich a garsoniérach. Kapacita
domova je 113 lazek, jednotliva patra budovy jsou barevné odlisena. Pokoje jsou s pfedsitnikou, ku-
chyniskym koutem a socialnim zatizenim, nékteré pokoje maji balkon. Klienti si mohou pokoj vybavit
vlastnim nabytkem. Obyvateltim je k dispozici jidelna, usek volnocasovych aktivit, keramicka dilna,
kuchynika, fyzioterapie, kaple, kadefnictvi a pedikura. Soucasti aredlu je relaxa¢ni zahrada s poseze-
nim, altdnkem, fontdnou, terapeutickym chodni¢kem a h¥i§tém na pétanque. Patronem Domova je
herec, moderator a dabér Mario Kubec.

P¥iklad dobré praxe:

Rekreace klientu - kazdy rok je klientim za-
jistovana tydenni rekreace v Roztokich u K#i-
voklatu, kterou mohou vyuzit také imobilni
klienti.

Mezigeneracni setkavani - témét kazdy ty-
den v pribéhu celého roku dochazi k mezige-

nera¢nimu setkavani s détmi z matetské sko-
ly a naopak, jedna z klientek Domova dochézi
do MS pred¢itat détem pohadky pred spanim.
Terapeuticky chodnik — na zahradé Domova je
vybudovéan terapeuticky chodnik, ktery stimu-
luje nervovou soustavu.

Domov U Anezky, p. s. s., LuSténice

Domov U Anezky, stfedisko Lusténice, je ptispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je St¥e-
docesky kraj. Provoz tohoto zatizeni byl zahajen v roce 1999. Domov je situovan do klidné bytové
zastavby v malé stiedoceské obci Lusténice; diky poloze tak klienti neztraceji kazdodenni kontakt
se spole¢enskym prostfedim. Celkova kapacita domova je 64 luzek. Klienti maji moznost ubytova-
ni v 6 jednolazkovych, 26 dvoulizkovych a 2 ttildzkovych pokojich. Viechny pokoje maji vlastni
socialni zatizeni, jsou svétlé a prostorné, s balkonem s vyhledem do zahrady. Domov je obklopen
nejen vlastni rozlehlou zahradou, ale také zeleni, ktera skyta klientim mnoho moznosti pro krasné
prochazky do pfirody. Domov ma jak vlastni pradelnu, tak i vlastni kuchyn. Klienti pro spole¢né
setkdvani nejcastéji vyuzivaji prostorného vestibulu, kde se odehravé pfevazna ¢ast dennich aktivit.
Klienti mohou p¥imo v zatizeni vyuzivat sluzeb lékate, rehabilitace, kadefnice, pedikérky a také maji
moznost nakoupit siv kiosku. V nabidce je mnozZstvi nejen volnoc¢asovych aktivit (muzikoterapie, er-
goterapie, trénovani paméti, kondi¢ni cvi¢eni, keramicka dilna, oslavy narozenin....) s cilem udrzet
sobésta¢nost klientl v co nejvy$si mozné mite a podpofit je v uplatiiovanijejich viile a jednani na z4-
kladé vlastniho rozhodnuti. Snahou v§ech pracovnikdt Domova je vytvofeni podminek pro distojny
a kvalitni Zivot viech klienti.

Piiklad dobré praxe:

Venkovni sportovni aktivity - domov
klientdm nabizi venkovni sportovni aktivity,
kterych se mohou uéastnit sami nebo v dopro-
vodu aktiviza¢nich pracovnic. V nabidce je kro-
mé ruskych kuzelek, pétanque, hazeni krouzka
a dvou venkovnich cvi¢ebnich prvka také velké
venkovni Clovéée nezlob se, které je klienty
v letnich mésicich hojné vyuzivané.

Spoleéenské akce v domové poradiame pro
nase klienty po cely rok. Mezi nejoblibenéjsi pa-
t¥i tradi¢ni Anezské posviceni, které je jakozto

nejvétsi spoledenska udalost s nejdelsi tradici
v domové ptilezitosti pro klienty stravit p#i-
jemné odpoledne plné hudby a krasnych zazitka
s rodinami a blizkymi.

Wi-Fi pfipojeni je ve spole¢nych prostorach
domova pro viechny klienty zdarma. Jedenkrat
tydné také probiha individudlni vyuka prace
s PC a zvySovani pocitacové gramotnosti.

Zooterapie - do domova zacali v roce 2013
dochazet dobrovolnici, kteti se vénuji s klienty
zooterapii, v roce 2014 ptibyla canisterapie. Vliv
téchto terapii na klienty je uZasny.
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nich sluzbach

Meéstsky ustav socialnich sluzeb
Klasterec nad Oh¥i, Domov pro seniory
Lipova 545

431 51 Klasterec nad Ohti

Certifikace

Ubytovani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

923 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni

Domov U Anezky, p. s. s.
Nova 303
294 42 Lusténice

Certifikace

Ubytovéani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

729 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni

socialni sluzby
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Probléemové chovani u klientu
pobytovych socialnich sluzeb

entdlni postizZeni, psychické poruchy, vedlejsi ucinky léku,
nutnost prizpiusobit se pravidlium sluzby, neschopnost
vyjddFit své potreby - to vse jsou p¥iklady okolnosti, které
mohou vést ke vzniku problémového chovdni.’ Zarizeni
poskytujici pobytové socidlni sluzby by méla byt na problémové
chovani klienti p¥ipravena, méla by védét, jak mu predchdzet
a zejména jak ho zvlddat, kdyz se u klientt objevi, a to takovym
zpiisobem, aby byla soucasné zachovdna diistojnost klientu
a dodrzena jejich zdkladni lidskd prdva.?

B Text: Mgr. et Mgr. Miriam
Rozehnalovad,
Kanceldt verejného ochrdnce prdav

Za problémové chovani je oznaovano
kulturné abnormdlni chovdni takové intenzi-
ty, frekvence nebo trvdni, Ze miiZe byt vdzné
ohrozeno fyzické bezpeci dané osoby nebo dru-
hych, nebo chovdni, které milze vdzné omezit
pouzivdni béznych komunitnich zatizeni nebo
miiZe vést k tomu, Ze dané osobé do nich bude
odep¥en pristup”.® MlzZe se jednat o chovani
agresivni, konflikty s ostatnimi, zachva-
ty vzteku, onanii na vefejnosti, napadani
ostatnich, destruktivni chovani, nepti-

CADILOVA, Véra, JUN, Hynek, THOROVA, KateFina.
Agrese u lidi s mentdlni retardaci a s autismem. Praha:
Portdl, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2 a EMERSON,
Eric, Problémové chovdni u lidi s mentdlni retardaci.
Praha: Portdl, 2007. ISBN 978-80-7367-390-1.

§ 2 odstavec 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisi.

EMERSON, Eric. Problémové chovdni u lidi s mentdlni
retardaci a autismem. Praha: Portdl, 2008. 168 s.
ISBN 978-80-7367-390-1, 5. 13.

~
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Zarizeni poskytujici
pobytoveé socidlni sluzby
by tedy mélo mit presné
stanovend pravidla, co je
za problémové chovadni
povazovdno, kdo a jaké
postupy uplatni
pri jeho Feseni.

zpusobivost, ritudly, stereotypii, touldni,
sebezrafujici chovani a dalsi.* U klientd

4 Tamtéz, s. 31.

> § 2 odstavec 2 zdkona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisi.

¢ Interni materidl spole¢nosti Duha, o.s.: Zvldddni
obtiznych situaci v Chranéném bydleni Spole¢nosti
DUHA, Praha, 2010 in JELINKOVA, Jana. Problémové
chovdni u osob s mentdlnim postizenim a moznosti
prdce s témito klienty p#i poskytovdni socidlnich sluzeb.
Bakaldiskd prdce. 2011. Jihoceskd univerzita v Ceskych
Budgjovicich. Vedouci prdce: Mgr. Dana Kopeckd.

pobytovych socidlnich sluzeb, coz jsou ¢as-
to osoby s mentalnim postiZenim, psychic-
kymi poruchami ¢i naru§enou komunikaé-
ni schopnosti, miiZze vznikat problémové
chovani naptiklad v dasledku frustrace
znedostate¢ného zajisténi a naplnénijejich
biologickych potteb ¢i jako reakce na nedo-
state¢né podnétné prosttedi a nedostatec-
nou aktivizaci.

Problémové chovani byva ¢asto spojeno
s negativnimi osobnimi a socidlnimi di-
sledky, kdy klient muze byt za své chovani
trestan, prehlizen, zneuzivin ¢ dokonce
vylou¢en z komunity. Je tedy nezbytné,
aby se zafizeni poskytujici pobytové so-
cidlni sluzby snaZzilo problémovému cho-
vani a jeho negativnim dusledkim nejen
predchédzet (naptiklad vytvotenim predvi-
datelného prostredi, systematickym zjis-
tovanim p¥i¢in vzniku problémového cho-
vani & nastolenim efektivni komunikace
s klientem), ale aby volilo zejména vhodné
a efektivni postupy zvladani problémového
chovani, které budou pro klienta i pro jeho
okoli minimalné zatézujici.

Pozadavek na zvldddni problémového
chovani vyplyva ptimo ze zikona, kdy je
tteba sluzbu poskytovat individudlnim,
dustojnym zpusobem a vytvotit takové
podminky, které klientdm umozni napl-
novat jejich lidska i ob&anska prava a které
zamezi stfetm z4jma téchto osob se z&jmy
poskytovatele socidlni sluzby.® Zafizeni
poskytujici pobytové socidlni sluzby by
tedy mélo mit ptesné stanovend pravidla,
co je za problémové chovani povazovino,
kdo a jaké postupy uplatni pti jeho fedeni.
U konkrétniho klienta by mél byt vzdy pro-
veden rozbor situaci a chovani klienta, kte-
ré je hodnoceno jako problémové, mélo by
byt zmapovano, kdy a pro¢ se toto chovani
objevuje, a stanoven presny sled kroku, jak
s klientem bude pracovino, aby se tomuto
chovani ptedeslo do budoucna, p#ipadné
jak bude toto chovani zvladnuto, pokud na-
stane.®

P#i systematickych navstévach v poby-
tovych socidlnich sluzbach se setkavame
s tim, Ze sluzba ma pro praci s problémo-
vym chovanim klientd vypracovanou ur-
¢itou metodiku, ta ale neni v praxi nijak
dodrZovana. Stava se také, ze problémové
chovani tesi pracovnik v socidlnich sluz-
bach ur¢itym postupem, vedle toho zvoli
jind opatteni pracovnici poskytujici zdra-
votni pé¢i a jiné postupy vedeni zafizeni.
To, Ze o svych krocich vzijemné nevédi,



Problémové chovdni byva
casto spojeno s negativnimi
osobnimi a socidlnimi
disledky, kdy klient miize
byt za své chovdni trestdn,
prehlizen, zneuzivdn
¢i dokonce vyloucen
z komunity.

muZe vést naptiklad i k tomu, Ze jsou zvo-
leny zcela protichtdné postupy, které jsou
kontraproduktivni a ve vysledku problémo-
vé chovani jesté prohlubuji. Aby tedy bylo
problémové chovéani spravné vyhodnoceno,
dalo se mu v¢as predejit a pouzit vhodné
postupy pro jeho zvladéni, je nutné, aby se
na jeho fedeni podilel multidisciplindrni
tym, ktery bude pokryvat viechny oblasti
péce o klienta, bude s touto problemati-
kou obeznamen a bude ji fesit komplexné.
Poskytovatelé pobytovych socidlnich slu-
zeb by tudiz méli zajistit prodkoleni viech
pracovnikil setkavajicich se s problémo-

Dostupné z: https://theses.cz/id/nwuvjm/Bakalsk_
pree_-_Jana_Jelnkov.pdf.

7 EMERSON, Eric. Problémové chovdni u lidi s mentdlni
retardaci a autismem. Praha: Portdl, 2008. 168 s. ISBN
978-80-7367-390-1, str. 13.

& Clanky 7, 8, 14 a Listiny zdkladnich prdv a svobod.

¥ Ministerstvo prdce a socidlnich véci. Doporuceny postup
Ministerstva prdce a socidlnich véci CR pro pouZivdni
opatreni omezujicich pohyb osob. Dostupny z: https://
www.mpsv.cz/files/clanky/5532/doporuceny_postup.pdf.

10§ 89 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch,
ve znéni pozdéjsich predpisti.

11§ 89 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch,
ve znéni pozdéjsich predpisti.

vym chovinim a pfesné ur¢it, kdo bude
problémové chovani konkrétnich klientt
vyhodnocovat, s kym bude na jeho fe$eni
spolupracovat a jak pfesné maji v takovych
situacich postupovat.

Postupy, které budou pro feeni problé-
mového chovani pouzity, by pak mély byt
voleny od téch nejméné omezujicich a za-
sahujicich do osobnosti klienta. Mezi nej-
astéji pouzivané pat#i napfiklad medikace
psychofarmaky, behavioralni ¢i kognitiv-
né-behavioralni terapie, expresivni terapie
(arteterapie, muzikologie) ¢i ¢innostni te-
rapie.” Za viech okolnosti by viak méla byt
v co nejvétdi mozné mife hijena osobnost
a prava klienta, a to zejména pravo na di-
stojnost, pravo na svobodu pohybu a pravo
soukromi.? Pokud pak problémové chova-
ni preroste do situace, kdy klient socidlni
sluzby ohrozuje svoje zdravi a Zivot nebo
zdravi a zivot jinych osob a pti jejim fese-
ni je nezbytné pouZzit opatteni omezujici
pohyb, musi tak byt u¢inéno v souladu se
zasadami pro jejich uzivani® a zdkonnymi
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pravidly. Ta ¥ikaji, Ze opatfeni omezujici
pohyb mohou byt pouzita pouze ve vyji-
meénych ptipadech, kdy se opravdu jedna
o ptimé ohrozeni zdravi a Zivota klientd
nebo jinych osob, a jen tehdy, pokud nebyla
Uspésné pouzita jind, méné zadvazna opat-
feni (slovni zklidnéni, odvraceni pozornos-
ti, rozptyleni, aktivni naslouchani). Jako
mozZnd opatfeni omezujici pohyb, kterymi
lze zasdhnout, zakon uréuje fyzické ucho-
py, umisténi osoby do mistnosti ztizené
k bezpe¢nému pobytu a podini 1é¢ivych
piipravki na zdkladé ordinace ptivolaného
lékate. I z téchto opatfeni je poskytovatel
socialni sluzby povinen vzdycky pouzit to
nejmirnéj$i a jen po dobu nezbytné nut-
nou k odstranéni ptimého ohrozeni zdravi
a zivota. O pouziti opatfeni pak musi vzdy
informovat vhodnym zptsobem jak osobu,
proti které je opatfeni pouzito, tak zdkon-
ného zastupce nebo opatrovnika doty¢né
osoby. O ptipadech pouziti opatfeni ome-
zujicich pohyb musi poskytovatel socidlni

sluzby také vést evidenci.™

PozZadavek na zvildddni problémového chovadni vyplyvd
pfimo ze zdkona, kdy je tfeba sluzbu poskytovat
individudlnim, diistojnym zpiisobem a vytvorit takové
podminky, které klientiim umozni napliiovat jejich lidskd
i obéanskd prdva a které zamezi stfetiim zdjmii téchto osob
se zdjmy poskytovatele socidlni sluzby.

INZERCE

Institut Smyslové aktivizace
V/as zve na konferenci

!! @v] SMYSLOVA®
AKTIVIZACE

konanou dne 31, Kvetna 2018

v hotelu Clarion Congress Hotel Ceské Budéjovice
Prazska tfida 2306/14, Ceské Budéjovice

www.smyslovaaktivizace.cz
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nazory, ohlasy, komentare / kviz

Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s ndzorem redakce. Redakce si vyhrazuje prdvo na redakéni vipravu
a krdceni p¥ispévkii bez védomi autori i na pripadné odmitnuti urdzlivych ¢i jinak nevhodnych prispévkii.

Jsou socidlni sluzby zadarmo,
nebo bezplatné?

B Mgr. Petra Cinkovd, DiS,

vedouci, socidlni pracovnice, Intervencni
centrum Kladno

racuji v socidlnich sluzbach
a v roli pomahajiciho uz 10 let,
coz je ptijemnd tfetina mého
zivota. Vzdycky jsem byla
py$nd na to, Ze mohu svoje sluzby nabizet
zdarma. Skuteé¢nost, Ze klienty nebude ¢er-
pani socialni sluzby nic stat, pysné kticelo
z kazdého letacku, ktery jsem kdy vytvoti-
la. Nékteti ptichozi ale otevirali dvefe na-
$eho centra s rozpaky. Duvodem nebyly po-
chybnosti o vstticnosti p¥ijeti; starosti jim
tolik nedélala ani nova situace a prosttedi,
ale praveé onen slib ,sluzba je zdarma“. Sna-
zili se mi ,podstr¢it” penize, dozadovali se
placeni, na kazdé setkani p¥inageli malé
déarky. Nechapala jsem je a byla jsem rada,
kdyz se ndm podatilo téma otev¥it. Nékteti
z nich méli pocit, Ze pracuji zadarmo jako
dobrovolnik bez naroku na mzdu a chtéli
mi timto zplisobem podékovat. Jini si zase
chtéli zaplatit ,nadstandard®. Oboji mi p¥i-

$lo milé. Potom se objevovali i klienti, kte-
i odmitali pfijmout ur¢itd nutnd pravidla
(jako napt. domluveny ¢as schiizky). Doma-
hali se uspokojeni okamzitého ptijeti, jsme
tu pfece pro né a jesté zadarmo. Oba tidbory
mé postupné dovedly k pottebé se nad slo-
vem ,zdarma/zadarmo“ zamyslet.

Vzpomnéla jsem si na 90. léta, kdy jsem
s rodi¢i jezdila na vystavy. Vzdy jsem si
dom ptivezla plnou nérué barevnych leta-
ku, katalogt, kalendatika a propisek. Ob-
sah mé vibec nezajimal, ale prosté jsem si
chtéla z vystavy néco ptivézt na pamatku.
Po ptijezdu doml vétdinou veskerd moje
kotist skontila v kosi. Nebyla jsem ale je-
diné ditko, které se tak chovalo. Vét$inou
jsme se s ostatnimi ptedhanéli, kdo nasbira
vice propaga¢nich materiala. Samoziejmé,
bylo to plytvani, ale byly pfece zadarmo,
takZe pro nds déti ale i pro dospélé nemély
zadnou hodnotu. Bylo jich viude plno. Byly
bezcenné.

Z dne3niho pohledu mi toto chovani
ptijde na jednu stranu neekologické (pfti-
znavam, odpad jsme v té dobé net¥idili),

na druhou stranu to ale ukazuje, jak byly
nékteré véci chapany a jsou tak ¢asto vni-
maény i dnes. Je-li néco zadarmo, dosahuje
to v nasich o¢ich niz$i hodnoty nez to, co
jsme si museli zaplatit. Je milé v 1ékarné
dostat 1ék bez doplatku, ale kdo z nds neod-
chazi s pochybnostmi, jestli se jedné oprav-
du o kvalitni medikament? Pteci jen je pro
nas zadarmo.

A myslim, Ze pravé v tom ,pro nas“ je
pointa. Ani léky, ani socialni sluzby nejsou
zadarmo. Profesiondlové v pomahajicich
profesich nepracuji bezplatné. Socialni
sluzby jsou jejich zaméstnani, odnéseji si
z prace mzdu. Stejné tak prostory, v nichz
jsou socidlni sluzby poskytovany, vytipéni,
pojidténi a hromada dalgich naklada musi
byt z né¢eho hrazena. Jen klient se na na-
kladech na sluzbu nepodili bud nijak, nebo
se podili jen ¢aste¢né. Proto vnimam lepsi
vyjadfeni, ze socidlni sluzba je bezplatna.
Ano, stoji penize a je placens, ale diky do-
tacim, grantim nebo darim od sponzori
je mozné ji klientovi poskytnout bezplatné.
Vazme si toho.

Slovenské zemépisné ndzvy
Pritadte k sobé obé ¢dsti slovenskych
zemépisnych ndzvii

- z levého i pravého sloupce.

1. Trentianske
2. Rimavska
3. Liptovsky
4. Jaslovské
5. Zemplinska
6. Strbské

7. Banska

8. Spisské

9. Dunajska
10. Zlaté

11. Nové

12. Dolny

13. Stara

14. Deméanovska
15. Povazska
16. Velky

17. Slovensky

OLT ‘O9T ‘IST ‘d¥I ‘d€T ‘OCL
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A. Bohunice
B. Luboviia
C. Kubin

D. pleso

E. Sobota

E. Zamky

G. Streda
H. Moravce
L. Bystrica
J. Teplice

K. Podhradie
L. Mikulas
M. Sirava
N. Stiavnica
0. raj
P.jaskyna
Q. Meder

Autorka: Mgr. Jitka Suchd
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Zacina 6. rocnik Dobré duse.
Stante se jednou z nich!

Rok se s rokem sesel, a tak je opét na case ocenit dobrovolniky, kteri nezistné vénovali
sviij volny cas senioritm v domovech socidlnich sluzeb. P¥esné to je cilem projektu
Dobrd duse, ktery prdvé otevird své brdny, a to jiz posesté v historii.

Obétavi dob-
rovolnici  hraji
v Zzivoté seniori
nezastupitelnou
roli. Jsou jejich
pomocniky, p#a-
teli, ¢asto i peéo-
vateli. Aktivity,
kterym se senioti spolu s dobrovolniky
vénuji, pomahaji udrzovat seniory
v dobré psychické a dusevni kondi-
ci. A jak vime, stav mysli ma zase neza-
nedbatelny vliv na jejich fyzické zdravi.
Zkratka, dobrovolnici jsou dobrymi
dusemi seniord v pravém slova smys-
lu. A pravé kvali tomu byl uz pred Sesti
lety zaloZen stejnojmenny projekt, kte-
ry rok co rok dobrovolniky ocetiyje.

»Dobrou dusi jsme v roce 2012 zaklddali
proto, Ze jsme chtéli zpopularizovat insti-
tut dobrovolnictvi a vyzdvihnout ty, ktei
bez ndroku na jakoukoli odménu vénuji
podstatnou &dst svého volného Casu dru-
hym,“ vysvétluyje Andrea Pisingerova
ze spole¢nosti HARTMANN-RICO a. s.
Tento cil se béhem Sesti let existence
projektu podatilo naplnit beze zbytku:
kazdy rok se do Dobré duse hlasi desit-
ky dobrovolniki i instituci z celé Ceské
republiky a déli se s ostatnimi o jedi-
necné a ¢asto i dojemné ptibéhy ze své
¢innosti.

Béhem Sesti ro¢nikdt vznikla mild
tradice, které se Dobra duse stale drzi.
Tradi¢ni jsou naptiklad i jeji partneti,
mezi které patfi Ministerstvo prace
asocialnich véci, Asociace poskytovate-
1t socialnich sluzeb CR, Gerontologické
centrum a spole¢nost HARTMANN-
-RICO a. s. Stabilni ztstavaji i patroni,
kteti nad projektem drz{ ochrannou
ruku - populdrni moderatori Ales Ci-
bulka a Vladimir Hron a Tatdna Gregor
Kuchatova.

Pokud se i vy vénujete dobrovolnic-
kym aktivitdm zaméfenym na seniory
a jste bud dobrovolnik ¢i instituce, jeZ
s dobrovolniky pracuje, ptihlaste se
také do projektu Dobra duge. Setkéte se

p¥iném s fadou zajimavych lidi a dozvi-
te se vice o jejich zajimavych ptibézich.
Kromé toho navic dostanete unikatni
moznost dat o sobé a své zasluzné ¢in-
nosti védét §irdimu okoli a vefejnosti,
¢imZ napomuzete k popularizaci dob-
rovolnickych aktivit v Ceské republice.

Na vase prihlasky do kategorii
jednotlivcé a/nebo instituci se té-

Sime az do 30. dubna 2018. Po tom-
to datu za¢ne odbornd porota vybirat
z doslych ptihlagek ty nejzajimavéjsi
a nejvice inspirujici dobrovolnické p¥i-
béhy, které budou ocenény na slavnost-
nim vyhldseni, jez probéhne za¢atkem
léta v Praze. Prihldsku do projektu
i vechny potfebné informace nalezne-
te na strankdch www.dobra-duse.cz.
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Brno - Kazdym rokem v unoru k ndm
do Domova pro seniory ptijiz
adoptivni ,syn“ Eda, papousek rodu Ara
ararauna. Tato tradice saha do roku 2006,

kdy jsme v brnénské Zoo poprvé Edika

adoptovali. Nejinak tomu bylo 21. unora.

& 7.
Edu k ndm doprovodily Mgr. Jana Galova
a Zuzana Sommerova, které s sebou
ptivezly také nékolik zvitatek k pomazleni.
Klienti obdarovali Edu ofisky, hladili
si krélika, jezka a morée. Kromé toho
jsme shlédli nékolik videi s odbornym
komentatem, v nichZ se nadm predstavil
par lva konzskych a také parecek lvicat,
ktery se jim narodil koncem roku 2017,
a mnoho dalsich zvifat. Na zavér této
navitévy byla podepsana adop¢ni smlouva
na zakladé sbirky usporddané mezi klienty
a zaméstnanci naseho domova. Edik tedy
inadile zistava nasim adoptivnim synem,
na jehoz dalsi navstévu se vsichni moc
tésime.

Lenka Bumbdlek Rysdnkovd, Domov
pro seniory Mikuldskovo ndmésti, p. o., Brno

Libochovice - Ve ¢tvrtek 22. bfezna
diichodct

seniori Domova

zazili

_ LA\ S
v Libochovicich zibavné odpoledne -
konala se zde masgkarni zdbava. Leto$ni rok
byla v pfevaze §mouli rodinka z pohiddkové
#ise. Mohli jsme vidét nejen tatku Smoulu,
Smoulinku, Fe$dka, Lenocha, Koumaka,
Kuchate, ale také malé Smouliky juniory
a nesmél
Dal3imi maskamina zidbavé byla princezna,
fesak flasinetar, certice a t¥i¢lenna rodinka

chybét ani ¢arodéj Gargamel.

z pravéku. K tanci a poslechu hréla nase
oblibend skupina Neon, a tak parket
nezustal prazdny. Dobrd nalada a malé

Stripky z domova

obcerstveni zptijemriovalo celé odpoledne.
Dékujeme viem za Gcast a téSime se na dalsi
zabavnou akci v domové.
Nora Pettrichovd, Centrum socidlni pomoci
Litomé¥ice, p. 0., Domov diichodcii Libochovice

Kriasna Lipa - 24. bfezna potadal
Domov se zvlastnim rezimem Krasna
Lipa za spoluti¢asti APSS CR tradi¢ni ples
pro handicapované lidi s ndzvem ,Tanéim
tak rychle, jak dokazu“. Zastitu ptevzal
radni hl. mésta Prahy Daniel Hodek.
Na ples ptijelo na 400 klientd z mnoha
zatizeni poskytujicich socidlni sluzby.
Ples zahajily ¢lenky Prezidia APSS CR
teditelka DZR Krdsna Lipa Mgr. Miluge

Havlitkova a feditelka Domova u Biticky
v Hradci Kralové Ing. Daniela Luskovi,

MPA. Béhem odpoledne a velera vystoupili
Jiti Helekal, Magda Mala a Fanda. K tanci
a poslechu hrél Bonus Orchestr a DJ Petr
Hrdlicka. Po celou dobu vliddla ptijemna
atmosféra, nivitévnici se bavili a alesponl
na chvilku zapomnéli na starosti bézného
zivota. Velké podékovéni pat#i studentim
Stredni lesnické skoly a Stredni odborné
gkoly Sluknov, kteti na plese zajistovali
bezpe¢nost a poradek.
Zaméstnanci Domova se zvldstnim
rezimem Krdsnd Lipa

Ostrov — 24. unora jsme jiz podruhé
snasimiklienty vyrazili na hokejové utkani
do Karlovych Vart. Tentokrat jsme se vydali
na utkani HC ENERGIE Karlovy Vary — SK
TRHACI Kadaii. Vsichni, jak klienti, tak
persondl jsme byli natéeni a napjati, jak
si nasi hokejisti povedou a zda vyhrajeme.

stiipky zdomova

Samoztejmé jsme neodolali obcerstveni
a dali jsme si - jak jinak - klobasu s hot¢ici
Fandili
a tleskali, co nejvice to $lo. Na§ tym ndm
délal velkou radost, do branky soupete
nasdzel 5 géli. Atmosféra na stadiénu

a chlebem. jsme, skandovali

byla tizasna. Po vyhraném zapase se skére

5:2 jsme si uzili i zavére¢nou dékovacku

a vydali se zpét do nadeho domova plni
z4zitka a radosti z vyhry a vyletu.

Bc. Stépdnka Rezdéovd, Domov

pro seniory Kvétinka s. r. 0., Ostrov

Jirkov - Byli jsme velmi radi, Ze jsme
mohli u nas v MéUSS Jirkov uvitat dnes
hudby Pavlinu
Filipovskou. O akci, ktera byla uspotddana

jiz legendu populérni

i pro zdjemce z ¥ad obyvatel Jirkova, byl
nebyvaly zdjem, a tak se prostory zaplnily
do posledniho mistecka. Podvecer se nesl
v duchu vzpomindni na zndmé osobnosti,
Mensika

Frantiska Filipovského, a

naptiklad Vladimira nebo
samoziejmé
zaznély nejzndméjsi pisnic¢ky, naptiklad
,Viera nedéle byla“, ,Normilné“ nebo
»Strevi¢ky®. Divaci si po celou dobu zpivali

spolu se zpévackou a byli nad$eni z milého

a srde¢ného projevu obou vystupujicich,

protoZze pani Pavlina si na pomoc ptivezla

zpévaka Simona Pecenku, ktery obecenstvu

mimo jiné zazpival pisni¢cky Waldemara
Matusky.

Blanka Koblicovd

Meéstsky ustav socidlnich sluzeb Jirkov

Sobéslav - V
uspotadala Diakonie Rolni¢ka aukci obrazil

sobotu 17. btezna

s cilem ziskat finan¢ni prostfedky pro
koupi nového mikrobusu, ktery by si chtéla
nadélit k letosnim 25. narozenindm. Ctyf#i
mikrobusy Rolni¢ky denné najedou vice jak
800km, a pravé kvuli velké vytiZenosti je
nutné jeden vymeénit za novy. V aukci se
podatilo vydrazit dvanact obrazt od lidi
s postizenim za 198 500K¢, zbytek dodali
zaméstnanci Rolni¢ky, aby se ¢&astka
zaokrouhlila na 200 tisic. Navic Rolni¢ka

ziskala 19 000 K¢ z prodeje vytvarnych dél,



stripky zdomova

kterd vénovali vyznamni ¢e$ti vytvarnici.

Dohromady méme na ndkup nového
mikrobusu asi 2/3 pottebné ¢astky. K ni
pfibude na konci dubna i vytézek vefejné
sbirky Rolni¢kové dny. Moc dékujeme
véem, ktefi se aukce zucéastnili nebo
pomohli s jeji ptipravou. Z vysledku mame
velkou radost, je to nejkrasnéjsi darek
k narozeninam Rolni¢ky.

Ludmila Pokornd, vedouci fundraisingu,

Diakonie CCE - sttedisko Rolnicka Sobéslav

Blansko - Skoro jako na béjné cesté
do stfedu Zemé se mohli citit obyvatelé
SENIOR centra Blansko, kdyZz pomalu
sestupovali do tutrob  rozpukaného
skalniho masivu devonského vépence,
ktery obklopuje ponornou #icku Punkvu.
»j A \&'

Neocitli se v8ak v romanu od Julesa
Verna, nybrz ve sttedu 21. bfezna vyrazili
vlastnimi silami v doprovodu zaméstnanct

domova vstfic novym zazitkim. Diky
zdatilé rekonstrukci prohlidkové trasy
v Punkevnich jeskynich se totiZz blanen3ti
seniofi rozhodli vydat az na dno Macochy
azpét suchounohou, vnékterych ptipadech
»suchym kolem®. Vice nez polovina ze
t¥inacti seniorskych ucéastnikd vypravy
uspésné pokotila jeskyni na voziku.
Odmeénou byl véem jedine¢ny vyhled ze dna
propasti Macocha - obyvatelam domova

za odvahu a doprovazejicim zaméstnancim

Stripky z domova

za ochotu a Spoletné foto

na pamatku budiz hezkou te¢kou za timto

pomoc.

vyjimeénym — a pro nékteré i jejich prvnim
- zazitkem =z takového atraktivniho
mista, jakym dno nejhlubsi suché propasti
v CR jisté je. Dékujeme zaméstnanctim
za ptipravu a realizaci vyletu, pracovnikiim
CAD Blansko, a. s., za ochotu a spolupraci
pti zapuj¢eni nizkopodlazniho autobusu
a konetné i vedeni CHKO Moravsky
kras za vstficnost a toleranci nasich

individualnich pozadavka.
Petr Novotny, metodik a soc. pracovnik,
SENIOR centrum Blansko, p. o.

Sloup v Cechich - V pondéli 19. biezna
se v Domové dtchodctt Sloup v Cechéch

konala Josefovska zébava. Pred zacatkem
zabavy jsme s klienty p¥ipravili poho§téni
— mou¢niky a dobré piti. Sesli se zde nasi
klientize viech oddéleni Sloupského zdmku
a uzivali si svate¢ni chvile s poslechem
a zpévem nezapomenutelnych ceskych
pisni¢ek z dob jejich mladi, které zahral
a zazpival hudebnik Ruda. PfestoZe svitek
Josefa slavil pouze jeden klient, zdbavu si
uzili v8ichni ptitomni. Hudba roztantila
také persondl spolu s klienty na voziku.
Zabava se velmi povedla, klienti odchazeli

plni dojm1, a to nds moc tési.
Lucie Polanovd, koordindtorka p¥imé péce
Radka Slamborovd, aktivizacni pracovnice
Domov diichodcii Sloup v Cechdch

Vodniany - Ve (tvrtek 22. btezna se

v Pelovatelské sluzbé ve Vodnanech
uskute¢nilo pfijemné posezeni u $alku
kavy. Diskutovalo se nad vystavenymi

fotografiemi z akci potadanych v ramci

duben /2018

Pecovatelské sluzby za rok 2017. Posezeni
se ucastnili uzivatelé, zaméstnanci sluzby,
teditelka CSP Vodriany D. Davidova
a zastupci mésta Vodnany, starosta
V. Hefman a mistostarosta M. Kodéadek.
Na tomto setkdni jsme zavzpominali
a diskutovali o zazZitcich z akci, které
jsme zvé¢nili na fotografiich. U dobré
kdvy a drobného pohosténi jsme méli
také prilezitost seznamit se s novinkami
ve Vodnanech a kulturnimi akcemi, které
pro uzivatele plianujeme na rok 2018
v radmci projektu ,, Aktivni senior”. Samotna
vystava fotografii trvala do 13. dubna.
Mgr. Petra Trnkovd, DiS.

socidlni pracovnice CSP Vodriany

Kyjov — Ve (tvrtek 15. biezna se
v prostorich jidelny Centra socidlnich
sluzeb Kyjov
stacionéafe, domu s pecovatelskou sluzbou,

sedli uzivatelé denniho
socidlné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny
s détmi a azylového domu, aby ptivitali
jaro veselymi jarnimi vyrobky, které tvotili
pro sebe i jako vyzdobu spole¢nych prostor.
Setkaly se tu rtzné generace: ti starsi
zavzpominali, jak Velikonoce a ptipravy
na né probihaly dtive, kdyz se je3té nedalo
vée koupit v obchodé a lidé si museli

mnoho véci sami vyrobit, a jak se tyto

ziskané dovednosti piedavaly z generace
na generaci. Milym hostem velikono¢niho
tvoreni byla pani Marie I3ova ze Skoronic,
ktera predvedla své uméni ve Skrabani
velikono¢nich kraslic, a kdo mél zijem,
mohl si techniku vyzkouget sim. PaniI$ova
prozradila, v éem vajicka barvi, a pomohla
zdjemcum s prvnimi pokusy. Pracovnice
pfipravily stanovisté, na kterych si
zdjemci mohli vyrobit zapichy ve tvaru
tulipand, velikono¢ni vénecky na dvefe,
ugit si kvétiny na vyzdobu nebo vytvorit
figurku beranka. Celé odpoledne probihalo
v poklidném duchu vzijemné spoluprace
a té8eni se na jaro a Velikono¢ni svatky.
Socidlni pracovnice SAS RD
Centrum socidlnich sluzeb Kyjov
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Dokonala souhra

~ Specialni kosmetika MoliCare Skin
 Zajisti tu nejlepsi péci o pokozku
namahanou inkontinenci

L

Nutriskin Komplex
- prispiva k lepsi elasticité kize
a napomaha k jeji regeneraci

Molhl VioliCare

st
MoliCare s

Emulze voda v oleji

« zajistuje dlouhodobou a hloubkovou
hydrataci pokozky

- unikatni slozeni odpovida pfirozenému koznimu filmu

Vyvazené pH 5,5
- Setrné a nedrazdivé vici pokozce
« podporuje ochranné mechanismy kdze a udrzuje ji zdravou

O Inkontinence

@

Pro dalsi informace volejte na bezplatnou linku 800 100 333, navstivte O krok dal
www.hartmann.cz nebo kontaktujte svého obchodniho zastupce HARTMANN-RICO. pro zdravi



