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Meénée namahy a vice poho
Jedinecne zalepovaci kalhotky MoliCare Premium Elas

maximalné usnadriuji kazdodenni péci diky elastickym

NOVINKA

Rychlé a snadné pouziti

+ 0 20% kratsi Cas aplikace sz

+ 0 24% méné namahy pro pecujici osobu

« skvéle sedi kazdé postave, diky elastickym bocnim
pastim a lepitklm se suchymi zipy

Zdrava pokozka

« unikatni kroucené vlakno zajistuje povrch s pH 5,5

Extra savé

« rychle a spolehlivé absorbuji moc i zapach
« indikator savosti signalizuje nutnost vymeény plenky

&
O Inkontinence

(Z)

Pro dalsi informace volejte na bezplatnou linku 800 100 333, navstivte O krok dal
www.hartmann.cz nebo kontaktujte svého obchodniho zastupce HARTMANN-RICO. pro zdravi
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MURPHYHO

uvodniky

NiK VICEPREZIDE

Vidzené kolegyné, kolegové,

e-mailovd komunikace p¥indsi obecné mnoho informaci, o které ani nestojime.
O reklamdch ani nemluvim, tedy spise nepisi. Jejich agresivita je stdle vice
na povdzenou. Mé viak v posledni dobé zaujalo mnozstvi e-mailii se soutézemi

z ruznych oblasti. Pro détii dospélé. Stdlé srovndvdni se s okolim, zvySovdni
sebevédomi na vkor jinych a stdlé posuzovdni vykonu. PotFeba vyvolat v lidech, a pochopitelné
iv détech, pocit nutnosti byt prvni, nejlepsi, neporazitelny, soutézivy atd. je obrovskd. Ndzory
na to, zda je to dobre, nebo ne, se pochopitelné lisi.

Zamyslela jsem se nad vyrazem zdravd soutéZivost, ktery casto slysime a je obecnym trendem
jiv lidech budovat od nejiitlejsiho détstvi. Ale pro¢? Co je na zdravé soutéZivosti zdravého?
Opravdu jen ten pFivlastek. Jinak je to podpora agresivity, titocnosti a bojovnosti.

Kam se ztrdci prostor pro osobnost? Vnimdm, Ze tato snaha obecné bere lidem kreativitu
a svobodu. Stdle jsou nuceni se s né¢im ¢i s nékym porovndvat. Myslim si, ze pokud se
ke kazdému pristupuje individudlné, miizeme pak mnohem lépe vnimat jeho schopnosti
a rozvijet je v maximdlni mive. Pokud hliddme u kaZzdého pouze vykon, a ne jeho individudlni
kvalitu, snahu ¢i osobni nasazenti, stdvd se z nds ,,nebarevny, cernobily dav®, ve kterém neni
prostor pro osobnostni rozvoj, individudlni #eSeni a rozvoj kazdého jedince. Navic je poté
potlalen vlastni prozitek, individudlni vnimdni a z toho v neposledni fadé plyne i absence
vlastniho ndzoru a zodpovédnosti za sebe sama.

A tak si ¢asto kladu otdzku: ,,Kam se mezi lidmi ztratila pokora?“

Mgy. Irena Lintnerovd
viceprezidentka pro ambulantni sluzby APSS CR

EDITORIAL

Mili étendvi,

kam se ,hrabe” svaty Valentyn, ktery ani neni ,nds“, v porovndni s opravdu
péknym slune¢nym mdjem, tento rok také plnym pylu a odkvetlych pampelisek
(takze se pfedem omlouvdm viem nestastnym alergikiim). Tento editorial pisi
2. kvétna a musim konstatovat, Ze uz to na mé viechno tak néjak ,padlo”.
Prvni ohné, prvni butty, prvni grilovdni a sezeni na zahradé do pozdnich hodin, prvni hudebni
festivaly (samoz¥ejmé studentské Majdlesy, které pro mé osobné jesté tak vzddlené nejsou),
prvni bourky (protoze je opravdu teplo) a uz ptiletéli i ¢dpi. Clovéku se nékdy chce az trochu
radosti posko(it, nez si na to zvykne, a hlavné nez rtuté teplomérii vystoupaji jesté vys a vétsina
lidi (jako jd) zacne s nekonecnym naddvdanim na vedro (aZ do zd#1). Ruku v ruce s tim jde i ta
prdce trochu lépe, coz v redakci pottebujeme dvojndsob, jelikoz prdce na nové publikaci Dobry
péstoun aneb Néhradni rodinnd péce v CR, kterou pFipravujeme k vyddni v Iété, jsou v plném
proudu, takze se rozhodné nenudime a v dohledné dobé ani nudit nebudeme (nejspis nikdy).

V poslednim klasickém Cisle, tedy v tom, které predchdzi dvéma letnim dvojéislum, najdete
nékolik pokracovdni seridlil z Cisel predchozich, a to opravdu seridlil povedenych, o éemz svédci
Vase ohlasy. Neustdle se ndm také vraci problematika poddvdni lékii ,per os” v pobytovych
zafizenich socidlnich sluzeb, kterou advokdt Petr Haluza nazval vtipné a ironicky zdroveri
Jrevival“. K ¢ldnku jsme pFipojili i anketu, ve které se dozvite ndzor nejen feditelii socidlnich
sluzeb, ale i prezidentky Ceské asociace sester Martiny Sochmanové ¢i vedouct zdravotni péce
MZ CR Venuse Skampové. Ale nebojte se, zména samoziejmé nenastala #ddnd, a jak pise
Petr Haluza: ,,Pokud nyni citime, Ze se znovu otevird problematika aplikace Iékii ,per os”,
pak je tfeba stdt na svém a trvat na tom, Ze legislativné a v soudni judikature byla tato véc jiz
ddvno vytesena. Jen tak mohou byt PZSS diistojnym a respektovanym partnerem
pro zdravotni pojistovny.”

Preji Vdm tedy pFijemné Cteni, krdsné dny a spoustu ,venkovnich® aktivit.

Mgr. Veronika Hotovid
Séfredaktorka
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—73 [ STASTNE STARI
" B 0CIMA DETI

APSS CR vyhlasuje
9. ro¢nik vytvarné soutéze pro déti do 15 let

s ~

STASTNE STARI OCIMA DETi

letos chceme podpotit spo-
lupraci mezi §kolami a domo-
vy pro seniory, proto mizete
i v tomto ro¢niku posilat dila

do kategorie , Tvofime spole¢né®.
Naplanujte setkdni déti a seniorti z vase-
ho domova, nechte je spole¢né tvotit, vie
zdokumentujte a dila zasglete do nasi sou-

téZe.

i\

Rozhodovat bude nejen kvalita dila, ale
i proces, ktery k jeho vytvofeni vedl. Oce-
néni autofi budou pozvini na slavnostni
vyhldseni vitéza do prazskych Emauz dne
9. fijna 2018.

Uzavérka pro zasilani
30. cervna 2018.

Podminky a blizsi informace o soutézi

praci je

najdete na www.stastne-stari.cz.

1111 organizaci, 2488 registrovanych sluzeb
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22.5.2018 | Praha
Konference Détské skupiny

29.5.2018 | Brno
Konference Profesniho svazu
socialnich pracovnik( APSS

30.-31.5.2018 | Mikulov
Sociélni sluzby nejen v Evropé

7.6.2018 | Luhacovice
Stravovéni a provoz
v zafizenich socialni péce

12.6.2018 | Praha
Konference sluzeb socialni prevence

26.6.2018 | Praha
Konference Terénni a ambulantni sluzby

13-14.9.2018 | TOP Hotel Praha
Evropsky kongres EAHSA - E.D.E.

10.10.2018 | Tabor
Valna hromada APSS CR

11.-12. 10. 2018 | Tébor
X. vyro¢ni kongres

16.10.2018 | Praha
Alternativni a augmentativni komunikace

31.10.2018 | Olomouc
VIII. mezindrodni
teatroterapeuticka konference

Blizsi informace sledujte na
www.apsscr.cz, menu ,, Konference
& Kongresy & Semindre“a na
www.facebook.com/Socialnisluzby

Sloucenim dvou silnych evropskych asociaci

vznikla Evropska sit starnuti (EAN)

ne 13. dubna byla v Bukuresti

po dvou letech ptiprav slav-

nostné predstavena nova or-

ganizace Evropska sit stirnu-
ti, jez vznikla slou¢enim dvou soucasnych
evropskych asociaci s vice nez tficetiletou
historii — Evropské asociace poskytovatelt
dlouhodobé péce o seniory E.D.E. a Evrop-
ské asociace domovu a sluzeb pro seniory
EAHSA.

Evropska sit starnuti s pfistupem ke své-
tové asociaci Global Ageing Network repre-
zentuje vice nez 10 000 poskytovatela dlou-
hodobé péce s vice nez 1 milionem klient.

LJe to jedine¢ny okamzik. V dobé, kdy dochdzi
ke vzniku novych asociaci a platforem, jsme se
rozhodli jit jinou cestou — spojit dvé jiz existujici
silné asociace do jesté silnéjsi. V situaci, kdy péce
o seniory predstavuje pro nadchdzejici roky jednu
z nejvétsich evropskych vyzev, pottebujeme or-

ganizaci zastupugjici zdjmy poskytovatelii dlou-

hodobé péce,” tika prvni prezident EAN Jiti
Horecky. Evropska sit starnuti sidli v Lucem-

bursku, pobo¢ku ma v Bruselu a hlavni sidlo
v Praze. Prezidentem je Ing. Jifi Horecky,
Ph.D., MBA. .
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Nabidka kurzt Institutu vzdélavani APSS CR

Praha

Verbalné nekomunikujici - praktické nacviky metod AAK
Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace
Vitalita a zdravi na talifi senior? - 2. dil

Validace podle Naomi Feilové I

Préace s klientem pod vlivem névykovych latek
Manipulativni chovéni a jak se mu branit

Nameéty pro tvorbu individ. planG uzivatelud soc. sluzeb
Priprava poskytovatell soc. sluzeb na inspekci kvality
Terapeutickd zahrada s prvky stimulujicimi smysly
Motivace versus manipulace klienta v socialnich sluzbach
Specifika péce o seniory

Prace s rodinou klienta sociélnich sluzeb

Nutri¢ni stav klienta a jeho specifika

Adaptacni proces klienta v zafizeni socialnich sluzeb
Rizeni zenského kolektivu

Standardy kvality v socialnich sluzbach

Etika v obrazech ve sluzbach socialni péce

Zmény v odbornosti 913

Socialni prace s agresivnim klientem

Problematika prace s emocemi

Nebojme se spirituality!

Priprava poskytovatele soc. sluzeb na inspekci kvality
Préace s klienty pod vlivem navykovych latek

Validace podle Naomi Feilové I.

Manipulativni chovani a jak se mu branit
Péce o vlastni pohybovy aparat

Demence v obrazech
Prace s riziky v socialnich sluzbach
Jak lépe komunikovat v pomahajicich profesich

Ochrana prav uzivatelu sociélnich sluzeb

Ostrava
Vitalita a zdravi na taliti seniord - 1. dil
Promény staii a gerontooblek

Mozkovy jogging - trénink paméti

Mgr. Irena Lintnerova
Mgr. David Sourek
Ing. Zdenék Hladik

Mgr. Renata Nentvichova

Mgr. Ondrej Calovka
Mgr. Jaromir Basler

Mgr. Michaela Veseld
Magr. Lucie Bickova

Mgr. Markéta Jindfichovska
Mgr. Michaela Vesela
Bc. Renata Kratochvilova
Mgr. Michaela Veseld
Mgr. Tamara Starnovska
Bc. Renata Kratochvilova
PaedDr. Vladimr Sik

Ing. Bc. Jan Sembdner
Magr. Vladislav Fry¢

M. Horesh, Bc. |. Bohac¢ova
Bc. Jifi Jurena

PaedDr. Vladimir Sik
Mgr. David Sourek
Magr. Lucie Bickova

Mgr. Ondrej Calovka

Mgr. Renata Nentvichova
Mgr. Jaromir Basler

Ing. J. Horatlik
Magr. I. Horatlikova

MgA. Bc. Lenka Curdova
Bc. Jan Syrovy
Bc. Renata Kratochvilové

Ing. Bc. Jan Sembdner

Ing. Zdenék Hladik
MgA. Bc. Lenka Curdova
MgA. Bc. Lenka Curdova

Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Palata
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Palata
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka

Praha Hejnicka
Praha Hejnicka

Praha Hejnicka
Praha Hejnicka
Praha Hejnicka

Praha Hejnicka

Ostrava Poruba
Ostrava Poruba

Ostrava Poruba

Specifika péce o seniory Bc. Renata Kratochvilova Ostrava Vitkovice

Adaptacni proces klienta v zafizeni socialnich sluzeb Bc. Renata Kratochvilova Ostrava Vitkovice

Etika v obrazech ve sluzbach slocialni péce Mgr. Markéta Vaculova Ostrava Vitkovice

Pfistup zaméreny na ¢lovéka Mgr. Markéta Vaculova Ostrava Vitkovice

Terapeutickd zahrada s prvky stimulujicimi smysly Mgr. Markéta Jindfichovska Ostrava Vitkovice

Demece v obrazech Magr. Lucie Pohlova Ostrava Vitkovice

Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace Magr. Lucie Pohlova Ostrava Vitkovice

Prace s riziky v socialnich sluzbach Bc. Jan Syrovy Ostrava Vitkovice

Jak zvladnout syndrom vyhoreni Mgr. Petra Kluzova Ostrava Vitkovice
Mgr. David Sourek
Mgr. David Sourek

Mgr. Lubomir Pelech

Nebojme se spirituality! Ostrava Vitkovice

Kvalita Zivota, dlstojnost a autonomie ve stéfi - cesta od teorie k praxi Ostrava Vitkovice

Socialni prace s agresivnim klientem Ostrava Vitkovice

Konflikt a jeho feseni Mgr. Petra Kluzova Ostrava Vitkovice

Kufr pIny vzpominek - tvod do reminiscen¢ni terapie Mgr. Andrea Tajanovska Ostrava Poruba
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23.5.2018
31.5.2018
5.6.2018
6.6.2018
8.6.2018
18.9.2018

25.9.2018

.10.2018
.10.2018
.10.2018
. 10.2018
.10.2018
. 10.2018
.2018
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.2018
.2018
.2018
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.2018
.2018

Vitalita a zdravi na talifi senior(i - 2. dil

Etickd komunikace s lidmi s mentélnim postizenim
Kompetentni manazer

Myslenkové mapy v individuainim planovani
Komunikace v péci o umirajici

Prace s rodinou klienta socialnich sluzeb
Péce o vlastni pohybovy aparét

Nebojme se spirituality!

Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace
Nutri¢ni stav klienta a jeho specifika

Pristup zaméreny na ¢lovéka

Specifika péce o seniory

Terapeuticka zahrada s prvky stimulujicimi smysly
Jak lépe komunikovat v pomahajicich profesich
Demence v obrazech

Socialni prace s agresivnim klientem

Aktivizacni ¢innosti uzivatell soc. sl. a praktické nacviky
Zéklady prace s riziky v socialnich sluzbach

Etika v obrazech ve sluzbéch socialni péce
Konflikt a jeho feseni

Kufr pIny vzpominek - tvod do reminiscen¢ni terapie

Tabor

Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace
Péce o vlastni pohybovy aparat

Vitalita a zdravi na talifi senior( - 2. dil
Demence v obrazech

Mozkovy jogging - trénink paméti

Etika v obrazech ve sluzbach socidlni péce
Specifika péce o seniory

Manipulativni chovani a jak se mu brénit
Socidlni prace s agresivnim klientem

Nebojme se spirituality!
Péce o vlastni pohybovy aparat

Prace s rodinou klienta socialnich sluzeb

Motivace versus manipulace klienta v socidlnich sluzbach
Konflikt a jeho feseni

Nutri¢ni stav klienta a jeho specifika

Prace s klientem pod vlivem navykovych latek
Aktivizacni ¢innosti uzivatell soc. sl. a praktické nacviky
Priprava poskytovatele soc. sluzeb na inspekci kvality
Individualni planovani poskytované socidlni sluzby
Problematika prace s emocemi

Zmény v odbornosti 913

Jak lépe komunikovat v pomahajicich profesich
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Ing. Zdenék Hladik
Mgr. Markéta Vaculova
PhDr. Dagmar Ulehlova

Mgr. Marek Susinka
Mgr. Michaela Kariova

Mgr. Michaela Vesela

Mar. I. Horatlikov4,
Ing. J. Horatlik

Mgr. David Sourek
Mgr. David Sourek
Mgr. Tamara Starnovska
Mgr. Markéta Vaculova

Bc. Renata Kratochvilova

Mgr. Markéta Jindfichovska

Bc. Renata Kratochvilova
Mgr. Markéta Vaculova
Mgr. Lubomir Pelech
MgA. Bc. Lenka Curdova
Bc. Jan Syrovy
Mar. Vladislav Fry¢
Mgr. Lubomir Pelech

Mgr. Andrea Tajanovska

Mgr. David Sourek

Magr. I. Horatlikova,
Ing. J. Horatlik

Ing. Zdenék Hladik
Mgr. Andrea Tajanovska
MgA. Bc. Lenka Curdova
Mgr. Andrea Tajanovska
Bc. Renata Kratochvilova

Mgr. Jaromir Basler

Bc. Jifi Jufena

Mgr. David Sourek

Ing. J. Horatlik
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ze zZivota sekci

Porada predsedu sekci
a pracovnich skupin APSS CR

B Text: Mgr. Petr Hanus,
teditel odbornych sekci APSS CR

pole¢nd porada predsedu od-
bornych sekci a pracovnich
skupin APSS CR se uskutet-
nila 27. bfezna 2018 v Horni
Plané na jihu Cech. Cilem setkéni bylo spo-
le¢né zhodnotit dosavadni ¢innost a pfi-
pravit dalsi rozvoj v ¢innosti odbornych
sekci a pracovnich skupin. Kromé pfedse-
da se porady ucastnili také viceprezidenti
za$titujici ambulantni, terénni a preven-
tivni socidlni sluzby a za sekretariat APSS

CR vykonna teditelka a teditel odbornych
sekci. Diskuze se mimo jiné zaméfovala
na moznosti spojeni sil p#i realizaci né-
kterych sekénich akci, na nedostate¢nou
prezentaci aktivit v sekcich, zejména smé-
rem k ¢lenské zdkladné, nebo nevyhovujici
webovou prezentaci sekci, jejich cild a akti-
vit. V rdmci programu byl také vénovan ¢as
piipravé odbornych konferenci, seminati
a kulatych stolu s tématikou ochrany déti,
sluzeb socidlni prevence i péce. Nejblizsi
akce probéhne jiz v kvétnu. Podrobnosti
naleznete v nabidce APSS na jejich webo-
vych strankach.
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V ramci jednani byly také ptipraveny na-
vrhy na zmény v sekcich které se zaméfuji
ky. Do ¢ervnového zasedani Prezidia APSS
CR bude piedlozen navrh na zménu sou-
tasné sekce nizkoprahovych sluzeb a pra-
covni skupiny sluzeb pro déti na t#i nové
sekce zamé¥ené na ochranu déti, ndhradni
rodinnou pé¢i a sluzby pro déti a rodiny.
Zda bude Prezidiem APSS CR tento navrh
ptijat, vas budeme informovat v nékterém
z dalsich ¢isel ¢asopisu ve druhé poloviné
roku.

Konference sluzeb socialni prevence

B Text: Mgr. Viclava Egermaierovd,
predsedkyné sekce nizkoprahovych
zarizeni APSS

ktudlni
nizkoprahovych zatizeni je
pozvéanka na blizici se Konfe-
renci sluzeb socidlni prevence
APSS CR, kterd probéhne 12. ¢ervna 2018

zpravou ze sekce

v Praze v prostorach Kongresového centra
Vavrugka. ,Cervenou niti“ tohoto odbor-
ného setkdni bude péée o ohrozené dité
s darazem na sit poskytovanych sluzeb,
moznosti a limity jejich spoluprace. Na pro-
gramu budou otazky pfedavani informaci
mezi jednotlivymi subjekty, ochrana osob-
nich udaji, ptriklady dobré praxe ve spolu-
praci mezi subjekty péce o ohrozené déti,

Péce o osoby s demenci
v socialné zdravotnich sluzbach

B Text: Mgr. Marcela Hauke,
pFedsedkyné sekce terénnich sluzeb APSS

sobotu 24. 3. 2018 se kona-

la v Brné na Vystavisti mezi-

narodni lékatskd konference

NEURODEG 2018. Se svym

pfispévkem na téma Péce o osoby s de-

menci v socidlné zdravotnich sluzbich zde

vystoupila predsedkyné terénni sekce Aso-

ciace poskytovateld socialnich sluzeb Ces-

ké republiky a feditelka Petovatelské sluz-

by Mésta Dvur Kralové nad Labem Marcela
Hauke.

Mezindrodni konferenci NEURODEG
2018 usporadal Institut socidlnich a zdra-
votnich strategii ve spolupraci s Lékai-
skou fakultou Masarykovy univerzity,
Magistritem mésta Brna, Krajskym ufa-
dem Jihomoravského kraje, Ustavem
zdravotnickych informaci a statistiky CR.

Tématem konference byl prakticky ptistup
k problematice neurodegenerativnich po-
ruch a onemocnéni a prezentace zavéru
pilotniho projektu ¢asné diagnostiky po-
ruch paméti.

Ve svém ptispévku Marcela Hauke in-
formovala ucastniky konference o sou-
¢asném stavu, pfedpokladech budouciho
vyvoje v péli o osoby s demenci a problé-
movych situacich a dilematech, se kte-
rymi se poskytovatelé p#i péci setkavaji.
Rovnéz poukdzala na dobrou praxi zave-
denou ve Dvote Krilové nad Labem, kdy
se u spole¢ného stolu pravidelné schazeji
odbornici ze socidlni oblasti spolu s pri-
markou oddéleni ndsledné péce Méstské
nemocnice Dvir Kralové nad Labem, a. s.,
a spole¢né fesi efektivnim a konkrétnim
zplusobem pomoc a podporu velmi kieh-
kym obyvatelim, v¢etné osob s demen-
ci. Aby mohlo dojit ke zkvalitnéni Zivota

v ramci panelové diskuze se budeme zaby-
vat systémem koordinace péce, paralelné
bude prezentovéno téma krizové pomoci

strankach Asociace v sekci Konference &
Kongresy & Seminare. Té$im se na shleda-

nou! |

osob se syndromem demence, musi dojit
k uzké spolupréci socidlni a zdravotni ob-
lasti.

Odhaduje se, ze v sou¢asné dobé je v nasi
republice kolem 160 000 osob s Alzhei-
merovou nemoci, a kazdy rok se toto ¢is-
lo zvysuje. Pfedpokldda se, ze za 20 let se
tento pocet zdvojndsobi. Situaci by velmi
pomohlo hojné diskutované a tolik oceka-
vané zavedeni vyhledavani osob v ranych
fazich demence v rdmci preventivnich pro-
hlidek praktickych léka#u, coz by ptispélo
ke zvygeni kvality Zivota osob postiZenych
syndromem demence a oddéleni stavu, kdy
je osoba zcela zavisld na nepfetrzité oget-
tovatelské péci. Problematika osob se syn-
dromem demence velmi zdsadné ovliviiuje
zivot celé rodiny a dotyka se viech sfér Zi-
vota. Velkym tématem je rovnéz podpora
rodinnych pecujicich osob.
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Stalo se...

Dne 29. 3. jednal prezident APSS Jifi
Horecky s feditelem Diakonie CCE Ja-
nem Sobéslavskym o nadchéazejicim
ro¢niku Narodni ceny socidlnich sluzeb
— Pecovatelky roku.

Dne 4. 4. se uskute¢nilo setkani sekce
korporatnich poskytovateld socidlnich

sluzeb APSS.

Dne 5. 4. probéhlo jednéani Jitiho Ho-
reckého a predsedy organizace APSS
Pardubického kraje Milana Minafte s ha-
si¢skou ombudsmankou Jarmilou Ci¢-
mancovou ohledné zatazeni evakua¢ni

podlozky do vyhlasky.

Dne 9. 4. probéhlo na Slovensku v ramci
FESE jednani s Republikovou unii za-
méstnavateld.

Vyrazné snizeni socidlnich davek na by-
dleni, stanoveni jejich maximalni vyge
i zlepSeni podminek na socidlnich od-
borech nebo spolupraci s mésty pti zmé-
nach zakonu slibila ministryné préice
a socialnich véci Jaroslava Némcova,
ktera navétivila 12. dubna Usti nad La-

bem avidélai,ghetto” v Predlicich.

12.-14. 4. byla v Bukuresti slavnostné
ustavena Evropska sit starnuti (EAN),
jez vznikla slou¢enim E.D.E. a EAHSA
(vice na strané 5).

Dne 18. 4. se Jiti Horecky zd¢astnil me-
zirezortni skupiny pro deinstitucionali-
zaci socialnich sluzeb na MPSV.

Dne 21. 4. se v Olomouci uskute¢nila
mezinirodni konference uméleckych te-
rapii Ars Terapeutica 2018, jejimz part-
nerem byla APSS CR (vice v ptistim ¢isle
Socialnich sluzeb).

Letos poprvé (30. dubna) zasedala Rada
vlady pro seniory a starnuti. Mezi hlavni
body zasedéni pattily informace o praci
na navazyjicim strategickém materialu
politiky starnutina obdobi 2018 az 2022
¢&i souhrnna zprava o plnéni Narodniho
akéniho planu Alzheimer. Ministryné
Némcova mimo jiné uvedla, Ze je tfeba
zjednodusit systém nepojistnych social-
nich davek a urychlit léka¥skou posud-
kovou sluzbu.

Ceskym léka#tam z O¢ni kliniky Ve-
obecné fakultni nemocnice v Praze

by
.
B3 e
e |
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Z konference Ars terapeutica

a 1. LF UK se ve spoluprici s britskymi
kolegy z Moorfields Eye Hospital a UCL
Institute of Ophthalmology podaftilo
odhalit nova fakta, ktera mohou zname-
nat vyrazny posun v 1é¢bé Fuchsovy en-
dotelové dystrofie rohovky. O uspéchu
$pi¢kového mezinarodniho vyzkumu
informuje odborny ¢lanek v ¢asopise The
American Journal of Human Genetics.

Uz pfes 13 0001idije v Registru pacientii
s roztrousenou sklerézou (ReMuS). BliZi
se tak chvile, na niz netrpélivé ¢ekaji
lékati, reguldtoti, pojistovny, pacienti
i farmaceutické firmy. Jakmile registr
zmapuje v8echny, ktefi touto nevyléci-
telnou, chronickou autoimunitni choro-
bou trpi, bude mozné analyzovat, jak se
nemoc vyviji. Roste tak 3ance dat kon-
krétnimu ¢lovéku presné ten 1ék, ktery
mu vyhovuje. V¢asna 1é¢ba, vhodna pro
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aktudlni stav nemoci, mize pacientim
zachranit desitky let aktivniho Zivota.
Jednotlivé zpravy z registru lze dohle-
dat na strankach www.nfimpuls.cz.

Socidlni firma TextCom rozsifila mobil-
ni aplikaci eScribeDroid pro simultadnni
ptepis mluvené fec¢i o novou sluzbu tele-
fonicky hovor s pfepisem, kterou minuly
mésic poprvé predstavila na konferenci
INSPO (vice v reportazi v tomto &isle).
Nova telekomunika¢ni sluzba je uréena
lidem, kte#i komunikuji v ¢eském jazyce,
sami mluvi, ale potfebuji zprosttedko-
vat fe¢ druhé strany hovoru pisemnou
formou. Sluzba je dostupnd kazdy vied-
ni den v ¢ase 9:00-18:00 a je poskyto-
véna bezplatné. Uzivatelim sluzeb apli-
kace eScribeDroid poskytuji simultdnni
ptepis mluvené reli prevazné nevidomi
rychlopisati. |
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Nejmodernéjsi technologie

slouzi handicapovanym
aneb INSPO 2018

zdkladni prostorovou orientaci o rozmis-
téni objektd v interiéru podle svétovych
stran. Viechny prednasky byly tlumoceny
do znakového jazyka a simultanné piepi-
sovany na platno. Konference byla zkratka
ofriendly” pro handicapované. Nedilnou
soucasti konference byl prostor pro vysta-
vovatele a také relaxaéni zéna, kde se mohli
ucastnici nechat namasirovat ¢ty¥mi nevi-
domymi maséry z neziskové organizace
Novida.

Konference, na které zaznélo 23 pted-
nasek a 33 organizaci predvedlo $irokou
skalu pomucek, aplikaci apod., byla rozdé-
lena na dvé ¢4sti, a to jednani v plénu, které
moderovali Jaroslav Winter a Jiti Verner,
a jednani v sekcich (sekce P¥istupnost ne-
jen webu, sekce Vyuziti ICT pti vzdélavani
a zaméstnavani osob se zdravotnim posti-

zenim a sekce ICT pro osoby se sluchovym

postiZenim).

Dne 7. dubna probéhl jiz 18. roénik konference INSPO zaméieny Pii jednani v plénu vystoupil ze zahra-

jako vzdy na nejnovéjsi technologie pomdhajici handicapovanym. nicnich hostli napfiklad Spanél Jaume
. o, . . Cunill s ptednéskou nazvanou Pfevezméte

Kongresové centrum Praha letos dokonce p¥ivitalo rekordni pocet

L Vv 1o R kontrolu nad svym Zivotem prevzetim kon-
ndvstévnikii, a to celych 502.

troly nad technologiemi. Predstavil mimo
jiné The Box One4ALL, malou krabi¢tku

B Text: Mgr. Veronika Hotovd, vazely. Pro snazsi orientaci navitévniki  vybavenou snima¢di umoziujicimi ziskavat
Séfredaktorka s tézkym poskozenim zraku byl u vchodu a analyzovat informace z okoli a pfedavat
Foto: Archiv INSPO a Veronika Hotovd do Kongresového centra umistén mobilni je uZivatelim prostfednictvim chytrého

"""""""""""""""""" akustickyahlasovymajacek ovladatelnyvy- telefonu. Omer Elad, pfednasejici z Izra-

ebyla by to konference pted- silatem VPN, prostory konference byly ex- ele, zase ptedvedl OrCam MyEye, svétové
stavuyjici technologie pro han- perimentdlné vybaveny specidlnimi Blue- nejpokrocilejsi nositelné zatizeni, které
dicapované, aby tyto celou tooth vysila¢i, které umoznily prostfednic- zprostfedkovava umélé vidéni pro nevido-
konferenci zaroveri nedopro- tvim mobilni aplikace Right-Hear ziskat mé a slabozraké osoby a pro lidi s porucha-

- i b
spinacem hlasem
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mi ¢teni. Umoziluje okamzité a diskrétni

pfecteni tisténych ¢i digitalnich textd
z jakéhokoli povrchu, rozpoznavani totoz-
nosti osob a identifikovani produktd, barev
a bankovek.

Utastnici konference mohli rozhodnout
o nejlepsich ptednagkach ve viech sekcich.
Tito pfednasejici pak obdrzeli ceny ve vysi
5000K¢.

Na konferenci byla také udélena Cena
Nadace Vodafone Rafael za ICT inovace pro

Nedilnou soucdsti konference
byl prostor pro vystavovatele
a také relaxacni zona,
kde se mohli uéastnici
nechat namasirovat ctyimi
nevidomymi maséry
z neziskové organizace
Novida.

INZERCE
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nim. Cenu a odménu 20 000 K¢ vyhral so-
cidlni podnik Transkript online za projekt
eScribe: online simultadnni pfepis mluvené
fedi.

Vyhlageny byly také vysledky literar-
ni soutéze Internet a mdj handicap. Cenu
7 000K¢ od CSOB prevzal neslysici Ale-
xandr Zvonek, ktery zvitézil dokonce uz
podruhé.

Technologicky pokrok dnesni doby je
viudypfitomny. Po¢ite¢ni nekritické nad-
Seni jiz vystfidalo uvédoméni si skuteé-
nosti, Ze rozvoj technologii lidstvu hodné
dava, ale hodné i bere. Lidé se odcizuji,
komunikace pomoci technologii taktka
nahrazuje osobni kontakt. Domnivim se
viak, Ze v oblasti technologii pro osoby
se specifickymi potfebami to neplati. Po-
kud se béznilidé svétu pomoci technologii
nékdy odcizuji, lidé se specifickymi potie-

ami se diky nim mnohdy svétu naopak
ptiblizuji. A to, co se zddlo pfed padesiti
lety zhola nemozné, je dnes béznou reali-
tou. A pravé na to kazdoro¢né konference
INSPO upozoriiuje a ocetiyje firmy i jed-
notlivce, kteti si do hledd¢ku své pozor-
nosti vzali ty, jichZ je mensina a ktefi jsou
zranitelni — tedy osoby se specifickymi
potfebami.

Mobilni telefony dnes nahrazuji kalendér,
telefonni seznam a pamatuji si treba i to, kde
Clovek pred rokem byl. Aplikace pro chytré
telefony pak moZnosti tohoto pristroje jesté
rozsirily. Treba aplikace Zachranka, ktera je
diky podpore Nadace Vodafone dostupna za-
chranafam i uZivatelim zcela zdarma, zkra-
tila dojezdové Casy zdravotnické zachranné
sluzby. Diky odeslani presné polohy ¢lovéka
v nouzi védi zdravotnici, kam vyrazit.

Moznosti vyuziti chytrych telefon( se zdaji
témér nekonec¢né. Mohou byt dokonce

Mobilni aplikace dava praci
dlouhodobé nezaméstnanym

i zdrojem pracovnich prilezitosti. Pfesné
to umi aplikace Lepsi misto, ktera pred tremi
lety prosla startupovym programem Labo-
rator Nadace Vodafone a dnes funguije ve 40
méstech a méstskych ¢astech.

Na pocétku byla hromada asfaltu, ktera pal
roku po dokoncené opravé silnice leZela stéle
na misté. ,Chodili jsme kolem toho, stéZovali
si na necinnost Gradu, laxni pristup stavebni
firmy a kritizovali i svoji vastni pasivitu,” vzpo-
miné Petr Stekly z Lepsiho mista. Tak se zrodil
napad na technologické rfeseni, které béhem

30 vtefin upozorni odpovédny Grad na prob-
lém, nebezpedi ¢i neporadek ve verejném
prostoru.

V Koliné a v Praze 7 ma sluZzba navic jesté
socialni rozmér. Za kazdym oznamenim se
totiZ skryva zakézka nebo pracovni prileZitost
pro ty, ktefi dlouhodobé praci nemaji. Diky
zapojeni organizace Social Trade a socialnim
sluzbam v Praze 7 tak po oznameni napriklad
néjakého neporadku vyrazeji tito lidé do
terénu. Misto uklidi, zdokumentuji a obca-
novi, ktery vadu nahlasil, prijde zprava, Ze
problém je vyresen.

Autori Lepsiho mista do Laboratore Nadace
Vodafone prisli s prototypem webové apli-
kace. Pod vedenim zkusenych mentord si
pak tym dodélal financni plany, projekt
nastartoval a kratce na to ziskal svoji prvni
velkou investici.

Startupovy program Laboratoi Nadace
Vodafone pravé ted hleda dalsi projekty, které
by pomoci technologii zlepSovaly Zivot spo-
le¢nosti. Mate napad? Radi o vas uslysime.

www.laboratornadacevodafone.cz

* * Evropska unie
* *
*

Evropsky socialni fond
* o x
* kK Operacni program Zaméstnanost

Laboratof Nadace Vodafone bude v letech 2017 — 2020
spolufinancovana z Operaéniho programu Zameéstnanost.
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adaptace klienta

Adaptacni proces klienta
seniora v zarizeni
socialnich sluzeb

ehledejme za pojmem adaptacni proces nic sloZitého.

s ve

Kazdy z nds si po cely Zivo

vsve v

t zvykd na mensi ¢i vétsi zmény,

kterym se individudlné pFizpiisobuje. My se v nasem seridlu

blize vénujeme pouze jedné z vady mnoha zmén - p¥echodu
starého clovéka z diivérné zndmého domdciho prost¥edi do novych
Zivotnich podminek v za¥izeni socidlnich sluzeb. Adaptacnim
procesem v kontextu socidlnich sluzeb se rozumi priibéh zvykdni si
na nové podminky Zivota élovéka (hlavné privykdni novému prostredi
a nezvyklému rezimu dne), ktery se stdvd klientem téchto sluzeb.
Béhem adaptacniho procesu je nejdiilezitéjsi, aby se respektovala

individualita kazdého klienta.

®  Text: Bc. Renata Kratochvilovd
K¥emenovd

Mezi zakladni obecné rysy adaptacniho
procesu patti:
= doba trvani (ptiblizné 3 mésice);
" zafazeni vysledki
a osobni anamnézy do individualniho

socidlni, rodinné
planu;

® yyznam spolupréce s rodinou a blizkymi
osobami klienta;

® dilezitost ptidéleni vhodného pracov-
nika (vétsinou kli¢ového pracovnika)
klientovi ihned od prvniho dne pobytu.

Béhem prvnich 3 mésici je v kompetenci
(kli¢ového) pracovnika, ktery je s klientem
v uzkém kontaktu:

® citlivé zjistit co nejvice informaci o pfed-
chozim zivoté klienta (spoluprice pte-
dev$im s klientem, ale i s jeho rodinou
a prateli) a sestavit tzv. ,Zivotni pribéh®
s udaji, které klient o své vuli poda (za-
jmy, oblibené ¢&innosti a zvyklosti, obli-
bena jidla, nepfijemna témata k rozho-
voru apod.);

® vénovat klientovi dostatek ¢asu ke vza-
jemnému poznavani se;

® byt klientovi oporou p#i poznavani nové-
ho prostfedi (sezndmeni s vnit¥nimi pro-
story i okolim zatizeni, nabidnout moz-
nosti vyuziti riznych aktivit, sezndmeni
s rezimem dne a s fakultativnimi sluz-
bami, zprosttedkovini kontaktu s rodi-
nou a prateli dle klientovych moZznosti,
trpélivé zodpovidani dotazl) a szivani se
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s lidmi v zatizeni (spolubydlici, ostatni
klienti, zaméstnanci zatizeni);

® zpracovat socidlni, rodinnou a osobni
anamnézu, ktera se stane podkladem pro
ptipravu individualniho pldnu s ohledem
na klienta a jeho mozZnosti i limity, rov-
néz ale s ohledem na moZnosti a omezeni
dané socidlni sluzby;

= u klienta se zhor§enou verbalni i never-
balni komunikaci intenzivné spolupraco-
vat v ramci multidisciplinarniho tymu;

® y klienta s demenci se intenzivné sou-
stredit na klientovy reakce, chovéni, jed-
nani a nasledné tuto neverbalni slozku
komunikace spravné vyhodnotit za uce-
lem ziskdni potfebnych informaci;

® zpracovat prubéh adaptace klienta do ka-
zuistiky (rozsah cca 3-5 stran).

Adapta¢ni proces a jeho prubéh ma
zasadni vyznam pro dalsi vyvoj poby-
tu klienta seniora v zafizeni socidlnich
sluzeb. V tomto pro starého ¢lovéka
nelehkém obdobi, kdy jeho Zivot pro-
chazi v kratkém casovém useku mnoha
zadsadnimi zménami, muZe vést nepro-
fesiondlni ptistup pracovnikl zafizeni
k nésledné dlouhodobé dusevnii télesné
nepohodé klienta.

»3 Problematika adaptace
klienta seniora v zafizeni
socialnich sluzeb

Pro zdravy vyvoj jedince je dulezité
a vyznamné, aby byly uspokojovany jeho
zdkladni vyvojové potteby. Nenasyceni kte-
rékoli z téchto potfeb se projevuje speci-
fickym zpasobem. Kazd4 potfeba musi byt
nejprve uspokojovana konkrétné (na arov-
ni télového zazitku), potom v roviné sym-
bolické a nakonec si ¢lovék dovede nadéle
danou pottebu uspokojovat z vlastnich
zdroji. V ndro¢nych Zivotnich situacich se
neuspokojend potteba vynofuje a domaha
se dodate¢ného dosycovani.

V souvislosti s adaptaénim procesem
klienta seniora mi pti$lo jako nejvhod-
néjsi pouzit rozdéleni zakladnich Zivot-
nich potfeb podle Alberta Pessa doplnéné
o informaci, jak danou potfebu uspokojit
pravé v podminkéach zafizeni socidlnich
sluzeb:



adaptace klienta

POTREBA MisTA

Clovék ma své misto na svété, v zivoté,
v rodiné, v zaméstnani, v srdci blizkych; je
doma v tom, co dél4 a co Zije.

O tuto potfebu je pelovino tak, Ze
klientovi se da najevo, Ze je v zafizeni
dobte, na sprdavném misté a Ze je v ném
vitdn. V obdobi adaptace je dilezité tuto
potiebu hodné uspokojovat tim, Ze staré-
ho ¢lovéka trpélivé a postupné s ohledem
na jeho individuélni fyzickou i psychickou
kondici seznamujeme se v3im, co je pro
ného nové a neznamé.

POTREBA PODPORY

Clovék je podporovan svymi nejbliz$imi
po télesné i dudevni strance; podpora spo-
¢ivd v poskytnuti opory pti rozvoji toho,
na co ¢lovék stati, v ¢em je dobry.

Osetteni této potteby u klienta spociva
v tom, ze pracovnik verbalné i neverbalné
klientovi opakované sdéluje: muzete se
na mé spolehnout a podrzim vas, protoze
mi za to stojite. Zaroveri dochazi k podpote
samostatnosti a sebevédomi klienta.

POTREBA OCHRANY (BEZPECI)

V détstvi a v pfipadé nutnosti i ve statije
&lovék ochrafiovan pred nebezpedim, pred
zimou a chladem, pfed télesnym i dugev-
nim stradanim.

pe¢ny pohyb ur¢ité hranice, které ho chrani
pied konfliktem. V détstvi urcuji tyto hra-
nice rodice. V dospélosti je to spole¢nost
a okoli ¢lovéka a v neposledni #adé ¢lovék
sam.

Ur¢eni hranic a jejich oboustranné dodr-
zovani je ve vzdjemné komunikaci klienta
a pracovnika v tuvodu procesu adaptace
nezbytnym krokem. V pt#ipadé poruseni
nekritizujme osobu klienta, ale projev jeho
chovéni a jednani.

V pribéhu adaptaéniho procesu ma vel-
ky vyznam i vzajemnd komunikace, pti niz
by klient mél mit pro sebe dostate¢né velky
prostor a citit se naprosto bezpe¢né. Pra-
covnik by mél zejména aktivné naslouchat
a byt klientovi v daném ¢ase zcela k dis-
pozici. Na zménu prostiedi reaguje kazdy
¢lovék individualné a dle toho vznika i vice
¢i méné konfliktnich situaci. Pokud v tom-
to obdobi dojde ze strany klienta ke ztraté
davéry k pracovnikovi, byva velice obtizné
ziskat ji zpét. Vzgjemny vztah se tim nékdy
inendvratné narusi, coZ se negativné odra-
zi na pribéhu dalsi péce. Obecné plati, Ze
pti komunikaci se starym ¢lovékem je ve-
lice dulezité mit na rozhovor dostatek ¢asu
a vést jej s opravdovym zijmem. Z toho
vyplyva, Ze i verbalni a neverbdlni projevy
pii kontaktu by mély byt v souladu (napi.
tikat, jak néds tési si povidat, a ptitom se

Obecné plati, ze pri komunikaci se starym clovékem
je velice diilezité mit na rozhovor dostatek casu a vést jej
s opravdovym zdjmem.

Tato potteba je naplniovana vytvarenim
pocitu bezpeé¢i a budovanim duavéryhod-
ného vztahu. V dobé adaptace je nezbytné
tuto potfebu od prvniho kontaktu s klien-
tem nepodcefiovat, protoze ziskanim jeho
davéry si pracovnik vytvati podminky pro
uspésnou vzajemnou komunikaci.

POTREBA PECE (KRMENT()

Clovék kladné vnima zajem okoli o svoji
osobu.

Potfebu pracovnik uspokoji zajmem
o klienta, poskytnutim dostate¢nych po-
trebnych informaci, pfimétenou pozornos-
ti, milym a ohleduplnym pt¥istupem.
V soucasné dobé dochazik tzv. e
klienta, o° ‘
které spociva v nadmér- o
né aktivité pracovni-

»prepecovavani®

ka. Klient ztraci svoji
autonomii pod tihou
velkého
podnétl a nep¥imé-
feného zajmu.

mnozstvi

POTREBA LIMITU  °

[ ]
Po cely zivot ¢lovéku s

L]
uréuji prostor pro bez- ..
..
® L]

e0®®%00 .,

. Institut vzdéldvdni %
o APSSCRnabizisemindi s,
+ Adaptaéniproces klienta
s vzarizeni socidlnich sluzeb
. 18. 9. 2018 Ostrava .:
° 22,.10.2018 Praha o

Ld v
www.institutvzdelavani.cz K] Pri

ugklibat ¢i obracet o¢i v sloup® opravdu ne-
pusobi vérohodné a klient vét$inou napros-
to ztraci divéru v kontakt s pracovnikem).
Na druhou stranu by pracovnik mél umét
chrénit sam sebe tak, aby praci v naro¢né
pomahajici profesi mohl profesionalné dé-
lat co nejdéle:
® Vyuzivat prvky asertivnhiho chovani
(napt. velké uméni je nautit se fikat ,ne”
aniz by se druhy ¢lovék urazil).
® Stanovit si délku rozhovoru s klientem
a tuto vymezenou dobu opravdu dodrzet.
® Nezaujimat kritickd stanoviska (napi.
pti konfliktech s rodinou klienta nebo
spolubydlicim nestranit ani jedné
Ce, . strané).
e, ™ Mit moznost supervize
v rdmci tymu nebo indi-
s vidualné.
Vyuzivat
moznosti relaxace
jako prevence syn-
dromu vyhoteni.
= Dodrzovat
pravidla tymové
e spoluprace.
vzdjemné ko-

o° munikaci se pracovnik

[ ] L]
®ecc0c0°®
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mutzZe setkat s komunikaénimi bariérami,

kterym se da predejit citlivym p¥istupem

ke starému ¢lovéku nebo se daji fesit v ram-

ci multidisciplindrniho tymu:

® bariéra v prostfedi — nap#. hlu¢né pro-
stfedi, nedostatek soukromi;

® bariéra na strané pracovnika - napf.
strach ze zavaznych témat, problém
s konkrétnim klientem, rozhovor na ero-
tické téma, nedostatek ¢asu;

® bariéra na strané klienta — nap#. neocho-
ta komunikovat, nedivéra, obavy, jak
bude naloZeno s konkrétnimi osobnimi
informacemi, negativné se projevi klien-
tova Uilnava, stres, uzkost.

Nejéastéjsi zdsadni pochybeni v pribé-
hu adaptaéniho procesu ze strany zatizeni
a pracovnika:
® nedostatek ¢asu vénovaného klientovi;
® yolba nevhodného pracovnika pro praci

s klientem v adaptaénim procesu;
® chybné vyhodnoceni klientova chovani bé-

hem adaptace a nésledné ,nélepkovani®.

Na zavér této kapitoly si dovolim citovat (Erik-
son: Zivotni cyklus rozsieny a dokoneny):

StaFi jsou prinuceni nedivéfovat svym
vlastnim schopnostem. Télo nevyhnutelné
sldbne, ¢as si vybird tuto dari i od téch, kdo byli
zdravi a schopni si udrzet pevné svaly. Nadé-
je miZe snadno ustoupit zoufalstvi, kdyz celi
stdle narustajici dezintegraci a také ve svét-
le dlouhodobych i ndhlych ztrdt distojnosti.
I jednoduché aktivity denniho Zivota mohou
pFindset obtize a konflikty. Neni divu, Ze se
stari stdvaji unavenymi a Casto i depresivni-
mi. Presto stati bez vihdni prijimaji, Ze slunce
ustupuje noci, a tési se, Ze je uvidi vychdzet
svitici kazdé rdno. Dokud je svétlo, je nadéje,
a kdo vi, co jasné svétlo a vse, co pat¥i k rdnu,
miiZe p¥inést?
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sexualita

Rodina pecujici o dité s po

Clovék je spoleéensky tvor (jak rikal jiz Aristoteles), jehoz cilem
vétsinou byvd vytvdreni vztahu, proZivdni intimity, blizkosti

a partnerského sdileni. V mnoha p¥ipadech cely tento proces

vyustiv zaloZeni rodiny. Oéekdvdni narozeni ditéte byvd mnohdy
povazovdno za pomyslnou ,,tresnicku na dortu“ vztahu dvou lidi, kterd
vnese do jejich souziti zcela novy rozmér. Mdloktery rodic si pripusti
myslenku, Ze by se jejich dité mohlo narodit s jakoukoli zndmkou
mozného postizeni ¢i Ze by nastala situace, kterd by mohla k takovému
stavu vést. Bohuzel, kdyz uz tato situace nastane, stoji rodice pred
nejtézsi zkouskou nejen jejich vzdjemného partnerského vztahu, ale
irodicovského pristupu ke svému ditéti, kdy se najednou vse méni.

Medailonek autorky:

PETRA ROHOVSKA pecuje spolu s manzelem o dceru s kombinovanym postizenim.
V zahranici dokoncila stredoskolské vzdélini a vysokoskolské absolvovala na parizské
Sorbonné. Své osobni zkuSenosti se rozhodla zirocit v rdmci dalsiho vzdéldvini a momentdlné

studuje na Prazské vysoké skole psychosocidlnich studii obor Socidlni prdce zamérend

na komunikaci a psychoterapii. Je rovnéz frekventantkou psychoterapeutického vycviku
Dasein. Kromé jinych aktivit od ledna 2018 spolupracuje s organizaci Freya s cilem §ifit osvétu
avzdéldvdni dalsich rodici déti s postizenim v oblasti sexuality a vztahii.

®  Text: Petra Rohovskd
odel, ktery popisuje americka
psycholozka Elizabeth Kiibler-
-Rossova, byl prvotné urcen
pro popis péti hlavnich fazi
umirani (1). Av3ak tyto lze aplikovat i v p¥i-
padé narozeni ¢i souziti s ditétem s postize-
nim. I zde zazivaji rodi¢e ihned po zjisténi
nepfiznivého zdravotniho stavu fazi $oku
a popirani, kdy nechtéji své situaci vérit.
Nasleduji obdobi hnévu a agrese, kdy se
zlobi na cely svét a hledaji vinika, kterého
by mohli ze stavu svého ditéte obvinit. Poté
nastupuje smlouvani, kdy mnoho rodi¢t
hledd z4zra¢né feseni, jak své dité vyléit.
Ve vétsiné ptipadd, kdy se jedna o kombi-
nované celozivotni postiZeni, Zddny takovy
zazracny lék neexistuje, a v této fazi mohou
rodice propadnout depresi ¢i jinym vaznym
uzkostlivym stavim. Nakonec se dosta-
nou na rozcesti a maji na vybér prevazné
ze dvou hlavnich moZnosti: Bud na celou
svou situaci rezignuji, nebo se rozhodnou
bojovat, a tim se svym zpusobem se stavem
svého ditéte smit¥i. Mozna se ptate, pro¢
o tomto pisi, ale véfte, Ze nejde opomenout
ptedeslé radky, abychom lépe pochopili
téma ¢lanku - Jak rodice fesi, & nefesi se-
xualitu svého ditéte s postiZzenim.

Dité s postizenim ma tplné stejné pra-
vo na plnohodnotny a co nejkvalitnéjsi
zivot, stejné jako jedinci, které vétsi zdra-
votni potize netrdpi. Ne vZdy tomu tak
ale v minulosti bylo a i diky Umluvé OSN
o pravech osob se zdravotnim postiZzenim
se situace stale vice zlepsuje. Tento do-
kument, ktery vstoupil v platnost v roce
2008, pojednava mimo jiné o nésleduji-
cich pravech:

respektovini lidské distojnosti

a nezavislosti;

nediskriminace;

plné zapojeni do spole¢nosti;

respektovani odli$nosti;

rovnost ptilezitosti;

ptistupnost;

rovnopravnost muzl a Zen;

respektovini rozvijejicich se schopnosti

déti a jejich prava na zachovani identity.

Mezi tato prava muzeme zahrnout
i pravo na prozivani sexuality, blizkosti
avztahi, na coz do ur¢ité miry poukazuji
¢lanky 23 a 25 tykajici se sexudlni oblasti
avychovy (2). Nelze v3ak zobecnit viech-
ny typy zdravotniho postiZzeni a také
zde je nutno brat ohled na specifické
a individualni potfeby kazdého jedince.
I s timto faktorem musi rodi¢e pracovat

a svou péci a celkovy ptistup k ditéti p¥i-
zpusobit. Avsak v kazdé fazi vyvoje ¢lo-
véka ma sexualita své misto a obzvlast

u lidi s postiZenim mohou byt jeji proje-
vy ruznorodé a nemély by byt ignorova-
ny. Pfredev$im v obdobi pubescence, vy-
skytujici se kolem 11. roku, kdy dochazi
k utvatreniidentity, pohlavnimu dospiva-
ni ¢i sebeptijeti, se za¢ind mnoho rodi¢a
zabyvat otdzkou, jak bude toto stadium
vyvoje prozivat jejich dité s postiZenim.
Zaroven fe$i sami v sobé, do jaké miry
chtéji svému ditéti tyto projevy sexuali-
ty umoznit, ¢i naopak potla¢it. Obzvlast
u chlapct v obdobi adolescence lze pfed-
pokladat, ze prozivani sexuality se stane
tématem, které nejde nevnimat. I z toho-
to davodu je zadouci, aby rodice k sexua-
lité svych déti s postizenim p¥istupovali
oteviené a bez predsudku ¢&i tabu. Tento
ptistup do zna¢né miry zjednodusi péci
i v zafizenich, ktera dité v ramci $kolni
dochazky ¢i pracovnich aktivit navsté-
vuje.

Jak uz bylo zminéno vyse, péce o dité
s postizenim je po vSech strankach velmi
néaro¢nd. Rodi¢e se musi nautit s touto situa-
ci zit a s kazdou moznou dalsi komplikaci
zdravotniho stavu se nachazeji opét ,na za-
catku”.
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stizenim
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»1 Jak tedy skloubit prozivani
sexuality svych déti
s celkovou péci?
Sexualita je ptirozenou soudasti nasich

zivotl, patti k zakladnim lidskym potie-

bam a je pro zdravy vyvoj nesmirné dulezi-

td. Proto je pottebné spolupracovat s rodi¢i

a diky edukaci o tématu sexuality se dopra-

covat k tomu, Ze sexualitu prozivaji i jejich

déti. Mnoho rodi¢t to tak vnimé a naopak
se o tuto tematiku zajimd, je vSak mezi
nimi zarovenl i mnoho téch, ktefi si zatim
nepfipoustéji, Ze se to tykaijich samotnych

a jejich déti. V tomto bodé je ur¢ité cenné

zminit, jakd mohou nastat uskali pro ro-

dite, kdyz sexualitu svych déti nefesi. Zde
vychazim pfedeviim ze své vlastni zkuge-
nosti matky dcery s kombinovanym posti-

Zenim, ale také ze setkani a rozhovoru s ji-

nymi rodi¢i. Mezi tyto poznatky miZeme

zahrnout nasledujici:

+ Rodice ¢asto vnimaji svého potomka s po-
stizenim jako malé dité, obzvlast v p¥ipa-
dé mentalniho postiZeni. Dité je prepeco-
vavano a pfistup rodi¢a je neimérny jeho
véku. Rodi¢ ma strach své dité ,pustit”,
coz muze vést az k patologickému syndro-
mu takzvané ,opi¢ilasky™

+ Rodi¢e muze ptepadnout strach z bu-
doucnosti, kdy nevi, co s jejich ditétem

bude a jak bude péce o néj zabezpeéena
po jejich smrti. Regeni sexuality jejich di-
téte neni prioritou a zaméri svou pozor-
nost na moZnou néaslednou pééi.

V mnoha ptipadech je nadro¢na péce spo-
jend s celkovou tnavou, kde neni prostor
zabyvat se otdzkou sexuality.

Rodi¢e v disledku vyse zminénych boda
nemaji dostatek ¢asu sami pro sebe, ne-
ztidka 2iji v uréité izolaci a kvuli neporo-
zuméni okoli voli Zivot v Gstrani.

I kdyz rodite vnimaji, Ze jejich déti bu-
dou prozivat sexualitu (nap#. u divek
nastupem menstruace, u chlapcit sklon

Dité s postizenim md
uplné stejné prdavo
na plnohodnotny a co
nejkvalitnéjsi Zivot, stejné
jako jedinci, které vétsi
zdravotni potize netrdpi.

k masturbaci), nemaji o tomto tématu
dostatek informaci. Tato neznalost mize
byt také pti¢inou mozného nefeseni se-
xuality jejich déti.

Prioritou péce o dité s postizenim mize
byt aktualni feSeni jinych zalezitosti —
nenikladen diraz na sexudlni vyvoj dité-
te arodi¢ sivlastné ani nemusi uvédomo-
vat, Ze sexualita m4 své duleZité misto.

S predeslym bodem muze souviset skutec-
nost, Ze rodice citi stud a ostych o sexuali-
té mluvit, nevi, jak nejlépe postupovat.

V mnoha ptipadech maji rodi¢e problémy
s prozivanim své vlastni sexuality. Rodi-
¢e na sebe nemaji ¢as a prostor, zapomné-
li byt Zenou a muZem a jejich role jsou
prozivany (¢isté na rodi¢ovské urovni.
Ve vétsiné ptipadid peluji o dité s posti-
zenim samy matky a jejich potteby jsou
zcela potlaceny.

Jiné davody, pro¢ rodice sexualitu svych
déti s postiZenim nefesi, mohou byt dal-
31 sourozenci v rodiné ¢i vztahy obecné,
kdy lze opét hovotit o strachu, jak na to
bude nahliZet okoli.

Rodice, kteti umozni svym détem prozi-
vat sexualitu amérné jejich véku, si zdro-
venl usnadni pé¢i o né. V ramci své studijni
praxe jsem byla velmi mile pfekvapena,
jak tento pfistup rodi¢d ocefiuji i zafizeni
dennich ¢i tydennich stacionata. V jednom
zatizeni maji klienti intimni mistnosti, kde
mohou byt sami a je jim umoZnéno prozi-
vat své potfeby. V dobé poledni pauzy jim
jsou tyto mistnosti k dispozici — vét$inou
ji vyuzivaji dospivajici klienti ¢i dospéli. Kaz-
d4 mistnost je utulné vybavena. V téchto
intimnich chvilich maji klienti ¢as pro sebe
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samotné. Persondl s tématem umi pracovat
a bylo pozitivni vidét, jaky dopad ma ten-
to ptistup na klienty - tim, Ze nedochazi
k potlacovani jejich sexuality a intimity,
jsou méné nachylni k projevam agresivity,
napéti ¢i frustrace. Nékteti klienti spolu
navézali vztah a je jim umoznéno proZivat
lasku, partnerstvi a blizkost. Je to velky
pokrok vidét, Ze tato otevfenost, respekt
a tolerance vu¢i lidem s postizenim fungu-
je v praxi a hlavné, Ze vzdjemna spolupréice
s rodi¢i pfinasi ptinos viem zicastnénym.

»1 Potieba edukace rodici
- sexualita neni strasak!

V kazdém ptipadé je zadouci sexualitu
svého ditéte neptehlizet a v rdmci svych
moznosti a schopnosti najit takovy ptistup,
ktery bude vyhovovat viem zuéastnénym.
Jedna se o tabu a ptedsudek, ktery by mél
byt odstranén, a celkova edukace rodi-
¢l na téma sexuality déti s postiZenim je
v tomto sméru velmi pot¥ebna. Diavodi k to-
muto jednani je mnoho. Potlatend sexualita
vede k frustraci, agresi a projevium vzteku,
coz muze ohrozovat nejen bezpedi ditéte,
ale i okoli, které o né pecuje. Dale mizeme
zminit vétsi riziko psychiatrickych onemoc-
néni pravé v dasledku potla¢ovani sexuality
i prostfednictvim medikace. Nehledé na to,
Ze obzvlast lidé s postizenim byvaji snadny-
mi obétmi sexudlniho nésili ¢ obtéZovani.
Organizace Freya silné vnima tuto potfebu
jako dalsi krok k osvété, a proto planuje ote-
vieni vzdéldvaci skupiny pro rodi¢e s détmi
s postizenim, kde budou mit prostor pro
to, aby mohli sdilet své zkuenosti a obavy,
ziskat potfebné znalosti a tim, Ze p¥ijmou
sexualitu jako ptirozenou soudast Zivota,
umozni nejen sobé, ale i svym détem s po-
stiZzenim ji proZivat.

Literatura:

* 1 Voddckovd D. a kol.: Krizovd intervence.
Praha: Portdl, 2012, s. 308.

* 2 Matousek O., Koldckovd J., Kodymovd
P. (eds): Socidlni prdce v praxi. Praha: Por-
tdl, 2010.

* Fitznerovd, I.: Mdme dité s handicapem.
Praha: Portdl, 2010.

* Vengldtovd M., Eisner P. a kol.: Sexualita
osob s postizenim a znevyhodnénim. Praha:
Portdl, 2013.

* Bazalovd B.: Dité s mentdlnim postizenim
a podpora jeho vyvoje. Praha: Portdl, 2014.

* Myers D. G.: Socidlni psychologie. Brno: na-
kladatelstvi Edika, 2016.

* Osobni zku$enost autorky ¢ldnku, rozhovo-
ry s rodi¢i déti s postizenim

Organizace Freya nyni nabizi vzdélava-
ni pro peéuyjici osoby v oblastech sexuali-
ty zdarma. Vyuzit miZete i poradenstvi.
Vzdélavani bylo podpofeno Nada¢nim fon-
dem Avast v rdmci projektu Spolu do Zivo-
ta. Vice najdete zde: http://www.freya.live/
I

cs/nase-kurzy/kurzy-pro-rodice




www.bonno.cz Obuv vyvinutd s vyuzitim nejnovéjSich poznatku
z oblasti konstrukce, odolnosti a vhodnosti
obuvnickych materialt pro denni nosSeni
i extrémn@jsi pracovni zatéz. Do vyvoje byly
zakomponovany atributy trekingové
a turistické obuvi.

PohodIné. Zdravé. Lehce. Bezpelné.

Lehkd a vzdusna obuv Bonno Sawany® je pevné spojend
s chodidlem, ¢imZ je eliminovano namahani prstl a svald
v klenbé chodidla. Je testovana a schvalena

®
akreditovanou zkuSebni laboratofi pro certifikaci obuvi BON NO

a OOP jako lehk& pracovni obuv. M3 vynikajici schopnosti

tlum.\t naraz’y a vibrace D]rl doSlapu, vcetné vybornych BONNO GASTRO SERVIS s.ro.
protiskluznych viastnostf za mokra (SRA). Husova 523

Myslete na své zdravi pri vybéru obuvi pro celodenni noSen. 370 21 Ceské Budgjovice
Obuv Bonno Sawany® vam pom(iZe zprijemnit den. oopp@bonno.cz

Objednavky na adrese:



okénko do zahranicéi

Prvni mise expertu z oblasti
péce o seniory a socialnich
sluzeb do Australie

k E. = \

u  Text: PhDr. Zdenka Kotalovd,
Australian Trade and Investment
Commission (Austrade)

ustralie patti celosvétové

k uznavané $picce v péci o se-

niory a osoby trpici demenci.

Ve dnech 9.-22. bfezna 2018
se uskute¢nila prvni delegace a obchod-
ni mise odborniki z oblasti péle o se-
niory a socilnich sluzeb z Ceské republiky
do Austrélie. Hlavnimi cili bylo navazani
nové obchodni spoluprace a rozsifeni té
stavajici, sdileni dobré praxe a rozvoj v ob-
lasti vzdélavani a pfipadné vyzkumu. S tim
je spojend mobilita studentii a vyuéujicich.

Delegaci vedl Jiti Horecky, prezident
Asociace poskytovatelt socidlnich sluzeb
Ceské republiky (APSS CR), ktery je sou-
¢asné prezidentem evropské asociace pro
dlouhodobou péti European Association
for Directors and Providers of Long-Term
Care Services for the Elderly - E.D.E. Po-
zvani pfijal rovnéz predseda Asociace
zdravotnickych skol CR Karel Stix. Cesty
se zucastnili reditelé domovi pro seniory
a také zastupci dodavatelskych firem ze
socialnich sluzeb. Skupina ¢itala celkem 14
¢lend.

Program byl ptipraven pro APSS CR
prazskou kancela#i australské vladni agen-
tury Australian Trade and Investment
Commission — Austrade. Jeji role spoéiva
v podpote dovozu zbozi a sluzeb z Austra-
lie, v obousmérné podpofe investic a v pro-
pagaci australského skolstvi jako zdroje
kvalitniho vzdélavani a partnera pro vza-
jemnou spolupraci ve védé a vyzkumu. Péce
o seniory je jednou z hlavnich priorit Aus-
trade v Praze. Oblasti vzajemné spoluprice

—_—

cili na problematiku demence a paliativni
péce.t

Béhem naro¢ného programu v ramci
sedmi pracovnich dnt navstivila skupina
¢eskych odbornikd tti stity — Novy Jizni
Wales, Victorii a Queensland. Kromé dvou
vnitrostatnich preletd absolvovala 18 pra-
covnich jedndni, prohlédla si pét domo-
vl pro seniory, navstivila dva domovy se
zvla$tnim rezimem (uréené pacientim tr-
picim demenci) a centrum paliativni péce.
Dile jednala s organizacemi celoZivotniho
vzdélavani v oblasti socidlni prace, vy-
slechla prezentace ¢i osobné navstivila t¥i
univerzity, a to University of Tasmania, Uni-
versity of Melbourne a University of Queens-
land.

Z odborného programu zaujaly delega-
ty ptedev$im nové technologie, které se
v Australii v pédi o seniory bézné vyuzi-
vaji. Skupina navstivila centrum teleme-
diciny v Brisbane - Centre for Research
in Geriatric Medicine & Centre for Online
Health, vyzkousela unikatni $kolici cent-
rum virtudlni reality p¥i asociaci Demen-
tia Australia Victoria a seznamila se s moz-
nosti e-learningového vzdélavani z oblasti
Prevence demence a Porozuméni demenci.
Z neformadlni ¢asti ocenila zejména se-
tkani se zastupci Generdlniho konzulatu
Ceské republiky v Sydney, kde byla hosti-
telkou generalni konzulka Hana Flande-
rova. Jednani se zucastnil také zastupce
agentury CzechTrade v Austrilii Vojtéch
Helikar.

Z vystupu cesty stoji za zminku ptipra-
vovana delegace australskych odbornik,
ktera se zucastni Evropské konference
dlouhodobé péce 13.-14. za#i v Praze. Vice
zde: https://www.1tc2018.eu/. |

1 Kanceldre Austrade pracuji po celém svété a jsou obvykle soucdsti velvyslanectvi Australského spolecenstvi nebo honordrnich
konzuldtii. Tak je tomu také v Praze. Aktivity prazské kanceldre zahrnuji 18 stdtii stfedni Evropy od Pobalti po Balkdn.
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Komunikace s osobami v zavéru Zivota

Domov pro seniory je bydlistém pro ty, kteri v pokrocilém véku
pot¥ebuji pomoc druhého clovéka nebo vice lidi. V kazdém lidském
kontaktu pritom dochdzi ke komunikaci, jez provdzi vSechny

s ve

osetfovatelské cinnosti, at uz si to uvédomujeme, nebo ne.
Komunikace s osobami bliZzicimi se ke svému skonu se dd povazZovat

za vrchol naseho profesniho uméni.

B Text: Michaela Kariovd
vrchni sestra Domova pro seniory
Mikuldskovo ndméstiv Brné, p. o.,
lektorka semindri s tématem paliativni
péce zejména pro zarizeni socidlnich sluzeb

rotoze si uvédomujeme, Ze

se pohybujeme na tenkém

ledé, ze se dotykame citli-

vych témat, o kterych sami
vime velmi malo, a protoZe nechceme
zrafiovat ty, o které mame pelovat, ci-
time nejistotu a ¢asto radéji opoustime
vaznd témata. JenZe zlstat u rozhovo-
ru o umirdni maze byt pro nase klienty
blahodarné.

Jde vzdycky o balancovini mezi nep¥i-
znivym zivotnim vyhledem a udrZenim
nadéje. I my sami se ptame, jak zachovat
nadéji, a pfesto zustat v pravdé. Jakkoli se
pokusime pfipravit na naroé¢né téma ho-
voru, konkrétni podoba rozhovoru bude
vzdy nakonec jedine¢nd, protoZe nas pro-
téjsek je jedinecny a i jeho situace je jedi-
necnd.

Jestlize chceme ptistupovat ke klientim
komplexné, logicky nam z toho vyplyva,
Ze musime trénovat i komunikaci tohoto
typu. Otevieny a citlivy rozhovor potom
bude ptinosem pro viechny zucastnéné.
Nelze se ptitom odkazovat na jiné profese
a zodpovédnost prenddet jinam, protoze
nejptirozenéj$im komunika¢énim partne-
rem je pelovatelka nebo sestra, tedy pravé
ti, ktei‘i jsou klientovi nejbliie vykonévaji
casu.

Zde, v téchto ,,obycejnych® chvilich, do-
chézi k vzijemnému poznavani, probiha
neptetrzita interakce a tvofi se (nebo se ne-
tvofi) atmosféra duvéry. Jediné na tomto
pozadi je mozné se ¢asem pustit do obtiz-
nych témat o umirdni a smrti. Divéra mezi
pecovatelem a klientem (rodinou) se rodi
dlouho a je to kiehka zalezitost. Pti jejim
budovani ndm poméhi nase dostupnost
podle pfedchozi dohody, empaticky a cha-
pavy ptistup, dodrzeni slibii a ml¢enlivosti,
srozumitelné jednédni a kultivované fegeni
choulostivych problémau.

INZERCE

komunikace

2.dil

P#i dialogu s klientem vychézime z né-
kolika zakladnich pravidel, ktera by se po-
stupné méla stit samoziejmosti.

Je to zejména:

Partnersky postoj, s uctou a védomim

dastojnosti druhého ¢lovéka, i kdyz je

v posteli a v pyzamu.

Adekvatni forma komunikace s ohledem

na zdravotni a dudevni stav klienta.
osobnosti

Respektovani jedine¢nosti

s jeho Zivotnim ptibéhem.

Nase osobni nastaveni se promita nejen
do nasi péce, ale i do nasich slov, celé nage
byti okolnimu svétu néco tika, proto je po-
t¥eba kultivovat svij projev. Klient a jeho
rodina se totiZ ocitaji v krajni Zivotni situa-
ci, se kterou si nevédi moc rady a pottebuji
nékoho, kdo si rady vi.

Tyto zdsady se béhem své praxe postupné
u¢ime pouzivat a ziskdvame s nimi zkuse-
nost. Idealni je védomé své poznatky ,sbi-
rat“ a zpétné se zamyslet, co se povedlo
a co méné. Vlastni zkuSenost nds povede
a bude nam dodavat odvahu k ptistim roz-
hovoram. Nasledujicich doporuceni je celd
tada. Je lépe sije v klidu projit s myslenkou
na konkrétni rozhovor a najit mezi nimi
bod nebo body, na které se chceme vice sou-
stredit:

Netkanad textilie

e 100% VISKOZA
e pfijemny na dotek
e mimoradna savost

8
A\l 4
JPERLA\

NETKANY TEXTIL

e pomér cena/kvalita

e Cesky vyrobek

* hygienicka nezavadnost
e vysoka uzitna hodnota

www.pervin-perlan.cz

PERVIN/PGRLHN®

od roku 1981

* pevnost a odolnost proti odéru -« gs

Zdravotnicky prostiedek, ¢islo registrace SUKL: 00274685.

Atest SZU pro piimy styk s pokozkou a potravinami



komunikace

Zajistit maximalni moZzny klid k rozho-
voru (prosttedi, ¢as, telefony);
vystupovat klidné, laskavé a empaticky;
znat svoje kompetence, védét, co chci
a co mohu Fici;

oslovovat nemocného jménem;
respektovat intimitu nemocného;
popsat moznosti péce a spoluprace;
nepferusovat rozhovor, je-li to mozné;
ponechat dostatek prostoru k vysvétleni;
drzet se problému;

dodat odvahu p#i nejistoté;

zamérit se na pozitiva;

reagovat, ddvat zpétnou vazbu;

ujistit, Ze Zddné téma neni zakdzané;
zodpovédét otazky;

zbyte¢né neodkladat, co chceme nemoc-
nému rict;

nehodnotit osobu nemocného;
neodporovat uvedenym vyjadfenim ne-
mocného, nebagatelizovat je;
respektovat hodnotovy zebtic¢ek pacienta;
vzit v avahu emoce;

neodvadét fe¢ od tézkych témat;

davat prostor k rozhodovani;

Settit slovy pti sdélovdni pozadavku;
hlidat si tén hlasu;

nebat se vyjadrit svoji i¢ast a emoce;
kultivovat zdravé sebevédomi;

udit se pfekondvat vlastni nejistoty;

utit se tymové spolupraci;

nesoudit své kolegy na pracovisti ani
mimo néj;

snazit se o dobrou znalost problematiky
a uméni dobré edukace;

dulezité rozhovory uvést v dokumentaci.

Od obecnych doporuceni se potiebuje-
me posunout k vlastnimu provedeni. To je
to, co nam déla obvykle nejvétsi potiz. Jak
do rozhovoru vstoupit a o ¢em si tedy po-
vidat? Za¢néme u vybraného klienta, ktery
o konci svého zivota sam mluvi, nékdy pou-
ze drobnym povzdechem: ,Uz tu asi dlouho
nebudu...“ Zareagujme na jeho slova. ,Chce-
te o tom mluvit? Mdte z toho obavu?

Je vdm to lito?“ Mozna, Ze i na$
protéjsek bude prekvape-
ny nasi reakci. Ale pokud
bude chtit pokracovat,
nechme na ném, jakym
smérem chce hovor vést.
Neékdo potfebuje mluvit

o svém strachu, nékdo

o satech k pohibu.

Dalsi variantou, jak za-
vést rozhovor, je nage reakce
na zménu chovani nebo vzhle-
du klienta: , Dnes vypaddte ustarané,
trdpi vds néco?“ Tato otazka dava najevo, ze
vnimam druhého ¢lovéka a ddvam mu pro-
stor pro vyjadfeni.

Jindy klient pronese néjakou ziludnou
otazku: ,Jak to vypadd, kdyz ¢lovék umird?“
»Pro¢ jsem tady na svété tak dlouho zrovna

Institut vzdéldvdni
APSS CR nabizi semindf

8.6.2018 Brno

www.institutvzdelavani.cz

ja?“ ,Pro¢ se ty moje potize pordd nelepsi?“
Budme si jisti tim, Ze klient dobte vi, pred
kym tuto otdzku vyslovi. Ne s kazdym
chceme fesit vdechno. S vdZnosti pfijméme
vyzvu k dialogu, tfeba opét vyse uvedenou
protiotazkou: ,Chcete o tom mluvit?“

Na vyslovené otizky ma klient dostat
odpovéd. Znalni potiZ je ovem v tom,
Ze na mnohé z dotazi odpovéd pf¥i nejlep-
$i vili nezname. Ale i nasi klienti védi, Ze
nejsme vievédové, jen pottebuji, abychom
pted nimi neutekli, a% budou umirat. Rek-
néme klidné: ,To nevim, ale myslim si, Ze..."
LKdyz ¢lovek umird, je vétsinou hodné una-
veny, vice spi, nemd chut k jidlu...“ , Tohle jd
nevim, ale miize vam to vysvétlit...“ ,U nds to
déldme tak, Ze...”

Nejdulezitéjsi je vzit vazné vyzvu k roz-
hovoru a byt autenti¢ti. Nemusime si nic
vymyslet, jen se naudit sami p¥ijmout, Ze
zivot je kone¢ny a neni nic $patného o tom
hovotit. Je fakt, Ze jsme je$té zivi a nema-
me vlastni zazitek, ale neni to tak, Ze by-
chom nevédéli vitbec nic. Néco vime. Néco
jsme uz vidéli. Nebojme se. Co se muze stat
hor&iho, neZ Ze nadm klient fekne, Ze o tom-
to tématu nechce mluvit? Nebo méame
obavy z toho, Ze mu ublizime svymi slo-
vy? Ujistuji vds, Ze mnohem vice miZeme
ubliZit svym mléenim nebo lehkomyslnym
zleh¢ovanim.

Jaké mohou byt cile rozhovoru, tedy od-
kud kam chceme dojit? Ceho bychom chtéli
(a mohli) spole¢né s klientem dosahnout?
Cilem dialogu o otdzkach koneénosti Zzi-
vota muze byt naptiklad zmirnéni uzkos-
ti, odhaleni falednych predstav, rozlieni,
co miZeme zménit, a co ne, pojmenovani
zadouciho cile, plan pro krizové situace,
hledédni radosti ze Zivota nebo vyuziti ¢asu,
ktery zbyva. Pro nékoho miiZe byt pomoci
nadéje, ze zivot byl krasny a uzite¢ny, néko-
mu dava smysl, Ze Zivot smrti nekondi.

Zivazné rozhovory s klientem
na sklonku Zivota se neode-
hravaji kazdy den. Na fadu

z nich se miZeme ptipravit

a sami je smime nabid-
nout.

Pouzitd literatura:
* Angelo E. Volandes:
Umeéni rozhovoru o konci
zivota. Cesta domil, 2015.
* Sheila Payneovd a kol.:

Principy a praxe v paliativni péci.

Spole¢nost pro odbornou literaturu,
2007.

* Margaret O Connor, Sanchia Aranda:
Paliativni péce pro sestry viech oborii.
Praha: Grada Publishing, 2005.

* Jaro Ktivohlavy: Rozhovor lékate
s pacientem, Brno: IDVPZ, 1995. |
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Poradna konceptu
Bazalni
stimulace

o)
L1
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Y |

Na dotazy ¢tendru odpovidd PhDr. Karolina
Maloti Friedlovd, certifikovand lektorka

a supervizorka, jednatelka INSTITUTu
Bazilni stimulace.

Chtéli bychom se zeptat na Vds nd-
zor. Mdme klienta po mozkové mrtvici,
md postiZenou pravou stranu, nemluvi
(jen obcas néjaké jednoduché slovo),
ale rozumi a reaguje. Co byste doporu-
Cila z konceptu Bazdlni stimulace zara-
dit do péce, co pro néj muzeme udélat,
aby se dostal co nejdrive do co nejlepsi
kondice? Dékuji za radu.

Reditel, domov seniorii

Odpovéd:

Doporuduji somatickou neurofyziolo-
gickou celotélovou stimulaci (star$i nazev
této stimulace je somaticka stimulace dle
Bobath konceptu). Tato technika se udi
v zakladnim certifikovaném kurzu a je po-
pséna teoreticky ve skriptech pro zdklad-
ni kurz. Souéasti kapitoly o neurofyziolo-
gické stimulaci je i nakres, jak techniku
aplikovat. Cilovou skupinou pro aplikaci
této stimulace jsou klienti trpici hemiple-
gii (ochrnuti poloviny téla). Pro podporu
obnovy fe¢i doporucuji somatickou sti-
mulaci obli¢eje kombinovanou s bodovou
orofacidlni stimulaci dle prof. C. Mora-
lese. Obé techniky se uéi v ndstavbovém
certifikovaném kurzu. Vhodné je ptidat
telova cvifeni, zejména Fikanky a pisni¢-
ky, které klient znad dlouhodobé, nejlépe
celozivotné. |
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Aplikace leku
»per os“ — revival

Pred vice nez péti lety velmi silné rezonovala v oblasti socidlnich sluZzeb
otdzka, kdo miize poddvat v pobytovych zarizenich socidlnich sluzeb
(ddle jen ,,PZSS“) Iéky ,,per os“. Tento problém otevrely zdravotni
pojistovny, zejména Vieobecnd zdravotni pojistovna CR (ddle jen
»VZP*), a to primo kobercovymi kontrolamiv PZSS, kdy v podstaté
plosné neuzndvaly aplikaci léku ,per os“ vykdzanou prostrednictvim
vykonu 06613 - oSetFovatelskd intervence - casovd dispozice 10 minut.
S ohledem na skutecnost, ze aplikace lékii ,,per os“ u vétsiny PZSS
znamenala velkou vétsinu vykdzanych vykonii 06613 a Ze po kontrole
ndsledovalo promptni zapocteni iidajné pohleddvky zdravotni
pojistovny, jednalo se o vyrazny zdsah do hospodareni PZSS. Jakkoliv

v ndslednych soudnich sporech (véetné rozhodnuti Nejvyssiho soudu
CR) bylo opakované potvrzeno, e aplikace lékit ,per os“ je zdravotnicky
vykon, Ze byl indikovdn, proveden a vykdzdn sprdvné, presto je tento
zdvér, zejména ze strany zdravotnich pojistoven, znovu zpochybriovdn.

B Text: JUDr. Petr Haluza,
advokdt
e zfejmé, ze v dané otazce jde
ptedevsim o penize. Pokud by
zdravotni pojistovny dosahly
toho, Ze by tato ¢innost nebyla
soulasti hrazené péce, vyrazné by poklesly
dhrady ze zdravotniho pojisténi do PZSS.
K tomuto cili pak mohla slouzit i zminéna
kampan kontrolni ¢innosti zdravotnich
pojistoven. Podle ust. § 42 zak. & 48/1997
Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi,
zdravotni pojistovny kontroluji vyuziva-
ni a poskytovani hrazenych sluzeb a jejich
vyuétovani zdravotnim pojistovnam, a to
z hlediska objemu a kvality. Pokud kontrola
prokaZe neopravnénost nebo nespravnost
vyultovani hrazenych sluzeb, zdravotni
pojistovna takové sluzby neuhradi. S timto
zakonnym vymezenim kontrolnich ¢innos-
tilze jen souhlasit.

K tomu na okraj pravné teoretickou po-
zndmku. Zdravotni pojistovny a PZSS
uzaviraji za ic¢elem poskytovini zdravotni
pécejejich pojisténcim tzv. zvlastni smlou-
vu. Smlouva je dvoustranny pravni akt,
v ném?z by ulastnici méli mit rovna prava
a rovné povinnosti. V daném p¥ipadé viak
dochézi k paradoxni situaci, kdy jeden ze
smluvnich partner je opravnén kontro-
lovat druhého. Zdravotni pojistovny totiz
hospodaf#i s vefejnymi prosttedky, je jim
svéfen fond zdravotniho pojisténi a stat
(vefejnd moc) jim postoupil &ast svych
pravomoci, a to pravomoc kontrolni. Neni

to svévole, ale postup na zdkladé zikona
(srov. § 42 zakona o vefejném zdravotnim
pojisténi), byt citime, a to i ,selskym rozu-
mem", Ze situace, kdy jeden ze smluvnich
partneri kontroluje toho druhého a je za-
zdravotni péle, nesvéd¢i o rovnych pravech
a povinnostech. Pokud pak k takto dele-
gované pravomoci zdravotnich pojistoven
ptistoupi nékdy i svérazny vyklad obecné
zavaznych pravnich predpist ¢i jejich vé-
domé nerespektovani, pak je spor na svété.

»1 Pravni uprava aplikace
lékdi ,per os”

Na tuvod je tteba ¥ici, ze oSetFovatelskd
péce je podle § 13 odst. 2, pism. a) zak. &.
48/1997 Sb., o vetejném zdravotnim pojis-
téni, pé¢i hrazenou, tj. hrazenou z fondu ve-
tejného zdravotniho pojisténi, a to ve viech
formach poskytovani podle zdkona o zdra-
votnich sluzbach. Zdravotni pojistovna je
pak povinna zajistit podle ust. § 46 odst. 1
cit. zdkona poskytovani hrazenych sluzeb
svym pojidténcam, veetné jejich mistni
a ¢asové dostupnosti. Tuto povinnost plni
prostfednictvim poskytovateld, se kterymi
uzaviela smlouvu o poskytovani a uhra-
dé hrazenych sluzeb. Zajisténi zdravotni
péce pro své pojisténce je tedy jednoznacné
povinnosti zdravotni pojistovny, nikoliv
PZSS.

Vyhl. & 134/1998 Sb., kterou se vydava
seznam zdravotnich vykont s bodovymi
hodnotami, stanovi pravidla pro vykazo-
vani vykonl tazend podle jednotlivych

autorskych odbornosti. V kapitole 4, bodu
43 je u odbornosti 913 - vieobecnd sest-
ra v socidlnich sluzbach - uvedeno, Ze pt¥i
poskytovani zdravotni péce pojisténcim
zdravotnich pojistoven v PZSS se vykazuje
poskytnutd zdravotni péce na zdkladé ordi-
nace oSettujiciho lékare ptislusnymi vykony
odbornosti 913. Vykladem ,a contrario®
dospéjeme k zavéru, ze bez takové ordina-
ce neni poskytovani oSetfovatelské péce
v PZSS mozné.

Vyhl. ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdra-
votnickych pracovniku a jinych odbornych
pracovnikd, v § 4 odst. 2, pism. a) uvadi,
Ze vSeobecnd sestra muize poddvat lé¢ivé pri-
pravky s vyjimkou nitroZilnich injekci nebo
infuzi u novorozencu a déti do t¥i let s vy-
jimkou radiofarmak. Je tedy postaveno
na jisto, ze spornou aplikaci léka ,per os”
mize vykondvat vdeobecnd sestra a Ze ji
mize vykonavat jen na zdkladé indikace 1é-
kate. Vykony odbornosti 913 pak osetfujici
lékat indikuje na poukazu ORP 06. Pokud
se na poukazu objevi poznamka lékate ,ne-
hrazena péce”, pak jde o skutkovy a pravni
nesmysl a lékat neni oprdvnén néco tako-
vého uvadét. PZSS by k takové poznamce
viubec nemély prihliZzet, takové vykony by
mély zdravotnim pojistovnam vykazovat
a ty by je mély uhradit. Jde o spole¢ny prav-
ni ndzor Asociace poskytovatela socidlnich
sluzeb a Sdruzeni praktickych léka#t. Ten-
to spole¢ny pravni nézor byl reakci na zvy-
Seny tlak zdravotnich pojistoven na o3et-
tujici lékate, aby ,tolik neptredepisovali®
aplikaci lé¢ivych prostfedki v PZSS. Proto
tada oSetfujicich lékait omezila indikaci
a néktefi volili ,kompromisni feseni®, kdyz
védeéli, ze indikace je nutnd, a proto i uva-
déli onu pravné netu¢innou poznamku ,ne-
hrazena péce”. Byl to svym zpisobem jaky-
si alibismus o3etfujicich 1ékatt. Dnes by se
jiz tato situace neméla opakovat.

V mezidobi jsme také zaznamenali po-
kusy VZP o uzavieni dohod a zpracovani
metodik pro poskytovani oSettovatel-
ské péce, zejména aplikace 1éka ,per os”
s praktickymi lékati. Tyto kroky nemély
oporu v obecné zavaznych pravnich pred-
pisech a mély vést k omezeni predepisova-
ni aplikace lékd ,,per os®.

Lze uzavtit, Zze dokud nedojde ke zméné
pravni upravy, je nutné povazovat poda-
vani lé¢ivych pripravka (véetné aplikace



lékt ,per 0s“) za zdravotnicky vykon, ktery
ve smyslu citované vyhldsky maze vykona-
vat jen k tomu odborné zpisobily zdravot-
nicky pracovnik.

»1 Soudni spory v této oblasti

Neékolik PZSS nesouhlasilo s ploinym
neuznavanim aplikace 1éka ,per os“ v re-
viznich zpravach VZP a vyvolalo nejdfive
smir¢i jednani ve véci a poté podalo Zalobu.
Uvodem je tieba uvést, ze se jednalo o kon-
troly za roky 2011 a 2012, kdy je$té aroveni
kontrolni ¢innosti a reviznich zprav nebyla
na potfebné vysi, aby obstidla v ndro¢ném
posuzovani v pribéhu soudniho fizeni. A je
nutno dodat, Ze neobstila. Z deseti tako-
vych zalob byla PZSS ve vsech ptipadech
Gspésna.

Co predev$im namitala VZP v reviznich
zpravach a co pozdéji v prubéhu soudni-
ho tizeni? Ve vsech reviznich zpravich se
opakovalo tvrzeni, Ze ,nebyl zaplnén obsah
vykonu véetné jeho ¢asu“ a dotéené vykony
byly zpravidla pau$alné odmitnuty. VZP
pak v Fizeni pfed soudem namitala zejmé-
na, Ze v souvislosti s podavanim léka ,per
0s“ nebyly do zdravotnické dokumentace
zapsany vSechny ¢innosti, z nichZ se tento
vykon skladal, dale, Ze nebylo prokazano,
ze by vykon byl provadén po dobu deseti
minut, a dale, Ze nebyl naplnén obsah vyko-
nu. Soud prvniho stupné provedl podrobné
dokazovani a zalobam PZSS vyhovél. Ob-
dobné odvolaci soud potvrzoval rozsudky
soudu prvniho stupné jako vécné spravné.

K dovolani VZP pak rozsudek Nejvyssiho
soudu CR sp.zn. 32 Cdo 866/2013 ze dne
18. bfezna 2015 v jedné cause vritil véc
znovu k projednani soudu prvniho stupné.
Nejvyssi soud CR se totiz zabyval zejména
vykladem vykonu , 06613 — o3etfovatelska
intervence — ¢asova dispozice 10 minut”
v tehdy platném znéni. Nazev tohoto vyko-
nu byl ponékud zavadéjici. Jednak v popisu
vykonu byl uveden ¢as vykonu 10 minut
avnazvu vykonu pak ona ¢asova dispozice.
Dovolaci soud se snazil dobrat ucelu, ktery
normotvirce sledoval (nenapadlo ho, ze
v dané véci se mohlo jednat prosté o legisla-
tivni zmetek). Svou tvahu pak postavil Nej-
vy$éi soud CR na zavéru, e jde ,,0 spotiebu
Casu vyjddrenou v minutdch odrdzZejici urity
vys$si, kvalifikovany stuperi asové ndrocnosti
intervence, a dovodil medicinsky sporny
z4vér, ze vykony odetfovatelské intervence
musi trvat 10 minut a déle. Pokud pak jde
o éas vykonu, zde jiz spravné definoval, Ze
ten ,,vyjadruje primérnou (standardni)
spotrebu odpovidajici ndroénosti toho
¢i onoho zdravotniho vykonu“. Uvede-
ni ¢asu vykonu by v3ak z naseho hlediska
postrddalo smysl, kdyby platil vyklad, ze
termin ¢asova dispozice nafizuje, aby vy-
kon trval deset minut a déle. Tento logicky
rozpor nebyl vysvétlen, a tak na tento ju-

dikat reagoval normotvirce, Ministerstvo
zdravotnictvi. To ve velmi kratkém case
ptijalo novelu vyhl. ¢ 134/1998 Sb. a do-
t¢eny ,technicky nedostatek“ v oznace-
ni vykont odstranilo, a to s u¢innosti od
1. ledna 2016. Novela odstranila slova
LCasovd dispozice 10 minut” a spravny nazev
vykonu je, po¢inaje 1. lednem 2016, ,,06613
- ogetfovatelska intervence”. Normotvirce
reagoval nezvykle rychle a dal za pravdu
pravnimu nazoru PZSS.

Jesté bychom méli zminit, Ze soudy daly
za pravdu PZSS i v tom, Ze aplikace 1éki
sper os“ nezahrnuje jen vlastni polknuti
1éku, ale Ze ¢as vykonu jako primérnd veli¢ina
souvisi s diagnézou pacienta a Ze zahrnuje
celou fadu dalgich ¢innosti, které jsou po-
drobné uvedeny ve standardech osetfova-
telské péce.
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dovych dodatcich ve svych ndlezech sp.zn.
IV. US 2545/16 ze dne 18 cervence 2017 a sp.
zn. II1. US 3305/16 ze dne 8. srpna 2017 do-
vodil, Ze platby ze zdravotnich pojistoven
by mély pokryt ucelné vynalozené naklady
poskytovani zdravotni péce u poskytovate-
le, a pokud by tomu tak nebylo, mohlo by
se jednat o porudeni ¢l. 26 odst. 1 Listiny
zakladnich prav a svobod. Tyto své zavéry
opiré Ustavni soud i o nalezy Pl. US 3/2000
a PL. US 19/13, kde mimo jiné uvadi, ze
Jcenovd regulace, nemd-li presdhnout meze
ustavnosti, nesmi evidentné snizit cenu tak,
aby tato vzhledem ke vSem prokdzanym a nut-
né vynaloZenym ndkladiim eliminovala moz-
nost jejich ndvratnosti“. Tento obecny zavér
pak Ustavni soud vztahl na uréovéani vyse
dhrad za zdravotni pé¢i, kdyz mimo jiné
uvedl: ,Je-li vySe uhrady za zdravotni péci

Pokud jde o namitanou nedostatecnost zdpisti
ve zdravotnické dokumentaci, pak odvolaci soudy uzavrely,
Ze tato je zcela dostacujici a souladnd s pozadavky obecné
zdvaznych prdvnich predpisii.

Pokud jde o namitanou nedostateénost
zapist ve zdravotnické dokumentaci, pak
odvolaci soudy uzavtely, ze tato je zcela
dostacujici a souladnd s pozadavky obecné
zavaznych pravnich pfedpisd. Mimo jiné
opakované uvedly, Zze pozadavek VZP na po-
drobny popis pribéhu kazdého zdravotnic-
kého vykonu ve zdravotnické dokumentaci
povazuji za zcela nedivodny. Soudy vycha-
persondlu by mél byt vykon zdravotnické péce,
nikoliv ¢innost administrativni. Uvedly
dale, Ze pti naplnéni pozadavka VZP na po-
drobny popis tkonu by s trochou nadsdz-
ky zdravotnickému personélu jiz nezbyval
na zdravotnickou péci ¢as.

I s ohledem na novelizaci vy3e uvedené
tzv. vykonové vyhlasky pak PZSS dotah-
la vSechny své Zaloby do vitézného konce.
VZP jiz déle neuspéla s dalsimi dovolanimi
(mimotadny opravny prostfedek) k Nejvys-
$imu soudu CR. Je jenom gkoda, e valna
vétsina PZSS a zejména jejich zfizovatelé
na namitky, smiréi jednani a event. Zaloby
ve véci kontrol zcela rezignovala. Je to o to
byla kolem milionu korun. Tyto penize pak
v oblasti pobytovych socidlnich sluzeb sa-
moziejmé chybéji.

1 Nalezy ustavniho soudu
Ustavni soud p#ijal v posledni dobé adu
nalez®, jez maji dopad na poskytovani
zdravotni péce v PZSS. Byt se v nich ne-
hovoti o ,aplikaci 1ékd per os®, maji tyto
nalezy velky vyznam pro odvétvi social-
nich sluzeb a poskytovani zdravotni péce
v PZSS. Ustavni soud ve véci ustavnich
stiznosti proti rozhodnutim o tzv. uhra-

stanovena soudem z duvodu absence prdavni
upravy, byt analogickym pouZitim predpisu
nejblizsiho (zde uhradové vyhldsky), stdle pla-
ti, Ze je mozno tuto cenu stanovit téz s ohledem
na prokdzané nutné vynaloZené ndklady tak,
aby byla umoznéna jejich ndvratnost v zdjmu
dodrzeni ¢l. 216 odst. 1 Listiny. Tuto vysi nut-
né vynalozenych ndkladi pak musi Zalobce, po-
tazmo stézovatel tvrdit a prokdzat.“ Ve svétle
téchto citaci se uspéch VZP u Ustavniho
soudu muZe proménit v Pyrrhovo vitézstvi.

¥l Zaveér

Jak je ztejmé z vyse uvedeného textu,
uhrada za poskytnutou zdravotni pé¢i po-
jisténctm pojidtoven neni jednou pro vzdy
dana a prochdzi mnoha turbulencemi da-
nymi zménami pravni Gpravy i soudnimi
rozhodnutimi. Je jen na samotnych PZSS,
jejich ztizovatelich, Asociaci poskytovatela
socialnich sluzeb CR i ¥adé dalsich organi-
zaci, aby dokazaly odpovidajicim zpisobem
na tyto turbulence reagovat. Staéi pfipome-
nout legislativu, kdy v souvislosti s ptijetim
zdkona o zdravotnich sluzbich zmizela ze
zdravotnickych pfedpistt upravujicich po-
skytovani zdravotni péce v PZSS ,létebna
rehabilitace“. Obdobné dopad na PZSS ma
i skutecnost, zZe z thradové vyhlagky (kte-
rd je zatim na PZSS aplikovana analogic-
ky) zmizelo ustanoveni o ,o3etfovatelsky
naroénych klientech®. Pokud nyni citime,
Ze se znovu otevird problematika aplika-
ce léku ,per os®, pak je tfeba stat na svém
a trvat na tom, Zze legislativné a v soudni
judikatute byla tato véc jiz ddvno vyteSe-
na. Jen tak mohou byt PZSS distojnym
a respektovanym partnerem pro zdravotni

pojistovny.
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__Anketa_
Aplikace léku ,,per os“ - revival

Co rikdte na skutecnost, zZe v nékterych pobytovych zarizenich socidlnich sluzeb stdle poddvaji lécivé
pripravky ,per os” pracovnici v socidlnich sluzbdch?

ING. MGR. VENUSE SKAMPOVA
vedouci oddélent zdravotni péce Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky

Problematika podavani 1é¢iv v socidlnich sluzbéich je v poslednich letech opakované namétem raiznych debat, jejichz
hlavnim davodem jsou, dle mého nizoru, zejména thrady tohoto zdravotniho vykonu. Pod4vani lé¢ivych piipravka
je zdravotnim vykonem ve smyslu zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovéni,
ve znéni pozdéjsich pfedpist (dile jen zdkon o zdravotnich sluzbach). Pro podavani 1é¢iv je, dle vyhl. ¢ 55/2011 Sb.,
o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki, odborné zptasobila véeobecna sestra — § 4, dile
praktickd sestra — § 4a a détska sestra — § 4b.

V ptipadé, ze vieobecnd sestra svéfi podanilé¢iv pracovnikovi, ktery k tomu neni odborné zpusobily (jinému pracov-
nikovi pobytové socidlni sluzby, pe¢ovateli apod.), je zodpovédna ona, a navic se dopousti porugeni pravidel ve smyslu
nedodrzeni spravného postupu.

Ptestoze poskytovatelé socidlnich sluzeb poskytuji dle § 11 pism. b) zdkona o zdravotnich sluzbéich zdravotni sluzby
bez nutnosti ziskat opravnéni k jejich poskytovani, neznamena to, Zze by se na poskytovani zdravotni péce vieobecnymi
sestrami v socidlnich sluzbach nevztahovala ostatni ustanoveni zdkona o zdravotnich sluzbach. Zejména se to tyka pra-
va pacienta na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni a vyhradné prostfednictvim zdravotnickych
pracovniku, kteti k tomu maji odbornou nebo specializovanou zpisobilost. O tom, ze kazdy zdravotnicky pracovnik
musi v ramci vykonavani svého povolani dodrzovat standardni postupy, nema smysl diskutovat.

Problémy poskytovatel socidlnich sluzeb s persondlnim obsazenim nebo problémy s thradami zdravotnich pojisto-
ven dle zvlastnich smluv nelze fesit nedodrZovanim pravidel p#i provadéni zdravotnich vykont.

PHDR. MARTINA SOCHMANOVA, MBA

prezidentka Ceské asociace sester a naméstkyné reditele pro osetfovatelskou péti a kvalitu IKEM, Praha

zatizenich by vZdy mélo byt v kompetenci kvalifikovaného zdravotnika s adekvitnim vzdélanim a praxi. Musime mit
na paméti, Ze podavani lékti neznamenad jen vlastni podani, ale také sledovéni jejich nezddoucich uéinkt a véasné fedeni
ptipadnych komplikaci. Na druhou stranu je nabiledni, Ze vzhledem k nedostatku takového personilu fesi uvedena zati-
zeni fadu situaci ,provizorné“. Je viak zodpovédnosti kazdého reditele konkrétniho zatizeni, aby takovy kvalifikovany
personal zajistil. Jediné tak muze poskytnout svym klientim pot¥ebnou péci.

ING. JIRI PROCHAZKA
teditel Palaty -~ Domova pro zrakové postizené a viceprezident pro pobytové sluzby APSS CR

Jednozna¢né se jedna o $patnou praxi. Nakladat s 1é¢ivymi ptipravky miiZe pouze osoba zpiisobild, a to v tomto p¥i-
padé pracovnici v socidlnich sluzbach nejsou. Pokud bychom p#ipustili tuto moznost, pak by mohli podéavat léky i jiné
pozice, jako kuchati, pradleny, udrzbati, recepéni apod. V ptipadé pochybeni PSS, které by bylo p#i¢inou poskozeni zdra-
vi klienta, vystavuje statutarni zastupce organizaci velkému riziku mozného postihu, které by nebylo kryto z pojisténi
z odpovédnosti pti vykonu povoldni. Dile statutdrni zdstupce svym kondnim védomé poskozuje jim ¥izenou organizaci,
nebot sniZuje vynosy za poskytovanou zdravotni pééi. Je pak otazkou, jak tento zpusob tizeni vyhodnoti zfizovatel,
zakladatel, majitel ¢i jiny kontrolni organ.

ING. PAVEL NOVAK
teditel Domova pro osoby se zdravotnim postizenim v Maridnské a predseda meziresortni skupiny pro dlouhodobou péci APSS CR

Podavani lé¢ebnych pfipravka je odbornou ¢innosti zdravotnickych pracovnikt. Jde o vykon, ktery ma sv{j postup
lege artis popsany v odborné literatute, jehoz soucdsti je troji kontrola spravnosti lé¢ebného ptipravku, jeho davky

a mnozstvi; odpovédnosti odbornych pracovnikd je i zachytit chyby lékate a reakce na podéni 1é¢ivého ptipravku. Po-
déavani lé¢ebnych pFipravki je navic ¢innosti, ktera je zatizena velkou rizikovosti z hlediska chyb a nezddoucich p#ihod,
a to véetné udalosti s fatdlnimi nasledky. Jako nejohroZenéjsi skupina z hlediska rizik p#i podavanilé¢ebnych ptipravki
jsou uvadéni seniofia osoby se sniZenou mentédlni kapacitou. Dovedete si pfedstavit, Ze by oetfovatelskou péci u posky-
tovatele doméci péce provadél pecovatel?
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= Role evropské komise v dlouhodobé péci v Evropé

= Méla by mit Evropska unie vliv na politiku tykajici se
dlouhodobé péce v jednotlivych ¢lenskych statech?

= ,Unifikovana péce podle EU“ - cesta vpred, nebo riziko?

= Dlouhodoba péce v roce 2030 - evropské vize

= Rezidenc¢ni, a/nebo ambulantni péce

1. spolec¢ny kongres EAHSA - E.D.E.

Demence a jeji dopad
na dlouhodobou péci
v Evropé (sekce ¢&. 3)

Statni a soukromf
poskytovatelé v EU

Kvalita jako marketingovy
faktor na trhu statni

a soukromé péce

Existuje idealni kombinace?
Modely poskytovani péce

Politika socialniho statu
v EU - mohou klienti pocitit
rozdily? (sekce ¢.2)
= Péce o starsi osoby
ve Stfedomofi
= Péce o starsi osoby
ve Skandinavii
= Dlouhodoba péce
v Rumunsku: Spiritualita
v domovech pro seniory

= Evropské standardy kvality

= Demence a Evropa

= Kvalita zivota osob Zijicich

péce o osoby s demenci:
Vicelety projekt

v roce 2030

s demenci

Vyzvy tykajici se
dostupnosti pracovnikl
ve Spojenych statech
Migrujici pracovnici v péci
o seniory optikou Francie,
Velké Britanie a Irska

(a také Kanady, USA

a Australie)

Koncert symfonického orchestru v kostele sv. Simona
aJudy - cesti klasici

Workshop Dlouhodoba péce v roce 2030

THE EUROPEAN AGEING NETWORK

Vghodnd cena pro &leny APSS CR: 7 490 Ké&
(cena nezahrnuje ubytovdni)
Hlasit se mtZete pfimo na e-mailu tajemnice@apsscr.cz
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Individualne planovanie

v Zariadeni socialnych sluzieb
»JESEN ZIVOTA“ v Leviciach
Ako to vidime my

taroba je prirodzenym obdobim v zZivote cloveka.

Sndd' kazdy ju tuzi prezit v zdravi, aktivne a v kruhu

svojich blizkych. Do Zivota vsak vstupuji neocakdvané

udalosti a situdcie, ktoré sa casto spdjaju aj s prechodom
do iného socidlneho prostredia. Vyrazne sa zmeni zivotny styl,
priestor ale aj socidlne role. S prichodom do institicie sa prejavuje
obava az strach z opustenosti, zo straty sukromia, straty slobody,
obmedzeni v kontakte s rodinou a priatelmi. A prdve tu nastupuje
nasa najtazsia prdca, sprevddzat cloveka - ziskat co najviac
informadcii a identifikovat jeho ocakdvania a snazit sa mu pomoct.

B Text: Mgr. Anna Psdrska,
riaditelka zariadenia
Mgr. Katarina Titkovd,
vediica useku socidlnych
a odbornych ¢innosti
Foto: Archiv zariadenia
»1 Zakladnou myslienkou
nasej prace je:,Staviame
na tom, ¢im ste boli”
Nase

zariadenie socidlnych sluzieb
bolo zaloZené v roku 1976 ako Domov
déchodcov. V roku 2008 doslo k zluceniu
s Domovom doéchodcov v Domadiciach
a vzniklo zariadenie socidlnych sluzieb

,JESEN ZIVOTA“ Levice. Poskytujeme so-

cidlne sluzby v dvoch strediskach, v mest-
skom aj vidieckom prostredi, ¢im méZeme
uspokojit giroku skupinu ziujemcov. Sme
verejnym poskytovatelom socialnych slu-
Zieb a zaroven rozpoctovou organiziciou
v zriadovatelskej pésobnosti Nitrianskeho
samospravneho kraja. Socidlne sluzby po-
skytujeme v zariadeni pre seniorov (ZPS),
domove socidlnych sluzieb (DSS) a v $pe-
cializovanom zariadeni (SZ) spolu pre 183
klientov.

Priindividudlnom planovanivnagom za-
riadeni vychddzame z autobiografie klien-
ta, pretoze len tak mézZeme ziskat informa-
cie, ktoré su pre neho délezité. Zaujima nés,
kde zil, aké mal koni¢ky, kym bol, akych ma

priatelov, rodinu, ¢o ho bavilo. Samotné in-
formadcie ziskané z autobiografie klienta su
vsak zbyto¢né, ak sluzia iba na vypisanie
formulara, ktory sa zaloZzi niekde do osob-
ného spisu. So ziskanymi informaciami je
dolezité dalej pracovat, len vtedy klient zis-
ka déveru, Ze to, ¢o nam povedal, je pre nas
délezité, ze s tymito informdciami pracuje-
me. Velmi ¢asto ndm neposkytne ucelené
myslienky, ale len naznadi smer a o¢akava
nas zdujem a nage otazky. Najviac infor-
macii sa da ziskat v jeho prirodzenom pro-
stredi. Praca so ziskanymi informdciami je
okrem klienta délezitad aj pre jeho rodinu
a ostatny odborny personal.

Pracou s autobiografiou klienta naplna-
me okrem ludského faktoru aj ustanove-
nia zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov,
konkrétne § 7 — povinnost poskytovatela
socidlnej sluzby prihliadat na individudlne
potreby prijimatela socidlnej sluzby a akti-
vizovat prijimatela socidlnej sluzby podla
jeho schopnosti a moZnosti. Praca s auto-
biografiou je hlavnym nastrojom na spra-
covanie individualneho plianu klienta. Pri
poskytovani podpory klientovi sa neuspo-
kojujeme iba s ustanoveniami zékona, ale
Cerpame aj informdcie z odbornej literatt-
ry. Pracou s biografiou klienta sa zaoberaji
viaceri autori, napriklad: Barbara Rome-
ro — SET (sebaudrZovacia terapia), Naomi
Feil - Validacia, Psychobiograficky model
profesora Bshma, Lore Wehner — Zmyslova
aktivizacia.

Pri individuilnom pldnovani a préci
s autobiografiou ¢loveka vychddzame naj-
Castejdie z myslienok Carla Rogersa, ktory
navrhol nov teériu osobnosti, kde zdéraz-
fiuje jednotu a jedineénost kazdého ¢love-
ka. Pri zistovani ako osobnost funguje, sa
nespoliehal na diagnostické nastroje, ale
déaval prednost ziskavaniu informacii pria-
mo od klientov. Ustredna hypotézu tohto
pristupu vyjadril takto: ,Jednotlivci maja
v sebe obrovsky zdroj seba-porozumenia
a zmeny svojho seba-poniatia, zdroj zaklad-
nych postojov a sebou riadeného sprava-
nia.“ (zdroj wikipédia).
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Cielom a centrom individualneho plano-
vania musi byt vzdy ¢lovek, ktory je ¢asto
krehky, zranitelny, prisiel o svoje dote-
raj$ie istoty, musi zmenit svoje bydlisko,
zauzivané zvyky, ¢asto ma zhorseny zdra-
votny stav. Toto vietko nevytvara dobré pod-
mienky na adaptaciu na nové prostredie.
Ak chceme ¢loveku naozaj pomoéct, musime
vychédzat z jeho Zelani, predstav a tazob.
Tieto vieme spolo¢ne zadefinovat iba pri
opakovanych rozhovoroch.

Citlivd a profesionilna priaca s au-
tobiografiou zlepsuje adaptiaciu klienta
na nové prostredie, zvy3uje kvalitu jeho zi-
vota, prispieva k nadvizovaniu kontaktov
a brani socidlnej izoldcii. Zaroven umoziiu-
je sebarealizaciu klienta podla jeho $peci-
fickych potrieb, rozvija fantdziu, zru¢nosti
aexperimentovanie, rozvija estetické citenie,
vplyva na zlep$enie jemnej motoriky. Velmi
dolezité je podporovat tvorivost a spontan-
nost, posilfiovat ststredenie a sebavyjadre-
nie. Sprévne zapojenie rodiny a priatelov
do tvorivého procesu napomdha k udrzaniu
pamite a spomienok. T4to praca obohacuje
toho kto tvori, ale aj toho kto vedie.

Cielova skupina:
® Klient v adapta¢nom procese, ktory sa

prispésobuje na nové zmenené Zzivotné
podmienky. Je neisty, uzkostny. Zasah
pracovnika, a to najcastejsie socidlneho
pracovnika alebo instruktora socidlnej
rehabilitacie je vyznamny.

Cielom je zadaptovany klient, ktory vy-
tvara v novom prostredi socidlne vztahy,
zapdja sa do ¢innosti, citi sa prijaty.
= Klient s problémami za¢lenenia sa do ko-

lektivu a uzavretostou. Ma znizeny pocit
sebavedomia, sebauvedomenia, preziva
pocity uzkosti, je uzavrety. Tvorivou ¢in-
nostou ziska moznost sebavyjadrenia,
komunikacie aj neverbalnou formou,
nadviazanie vztahov. ZniZi sa pocit uz-
kosti. Zdsah pracovnika je vyznamny.

Cielom je klient so zniZenym pocitom
uzkosti, so zvy3enym sebavedomim, ktory
nadviazuje soc. kontakty.

u Klienta so zvySenou potrebou sebavy-
jadrenia. Prostrednictvom samostatnej
price na vytvoreni autobiografického

diela sa naplni jeho potreba sebavyjadre-

nia a tvorivosti. Zasah pracovnika je mi-

nimalny.

Cielom je klient s naplnenou potrebou se-
bavyjadrenia, ktory preziva pocity radosti
a zadostudinenia.
= Klienta s problémami pamaite, ktory sa

moze citit nepotrebny, zmiteny. Vstup

pracovnika je vyznamny.

Cielom je klient, ktory komunikuje a vy-
bavuje si z pamite situdcie zo svojho Zivota.
= Klienta, ktory chce obdarovat blizkych,

¢iiné osoby pri prileZitosti Zivotného ju-

bilea alebo pri inej prilezitosti.

Cielom je klient preZzivajuci pocit radosti,
$tastia a sebarealizacie.

1 Realizacia prace s biografiou
Je dolezité, aby sa nejednalo iba o jedno-
razovu zélezitost, ktorej vysledkom bude
nejaky vyrobok. DoleZity je proces tvorby,
vzdjomnych kontaktov a nadvizovanie
vztahov. Praca s autobiografiou ¢loveka sa
d4 vy¢lenit do tyroch zdkladnych faz.
Prvd fdza je pripravnd a zalina $tudiom
zozbieranych informdacii v autobiogra-
fickom portréte, rodinnou a socidlnou
anamnézou, rozhovorom s klientom o jeho
prezivani a zdujmoch, ale aj rozhovor s pri-
buznymi (priatelmi) klienta. Zameriavame
sa na vyber a zhromaZdenie vybranych
predmetov a materidlov (fotografie, ob-
razky, osobné predmety, diplomy, vlastné
vyrobky a pod.). V novom prostredi je vel-
mi délezity vyber miesta realizacie, pod-
pora a motivécia k spolupréaci. Druhd fdza
predstavuje zvolenie postupu a metdd prdce.
Ide najmi o vyuzivanie prvkov arteterapie
a ¢innostnej terapie, pri¢om nie je cielom
dokonalé dielo, ale ventilacia emdcii, seba-
poznéavanie prostrednictvom interpretacie
diela za pomoci klienta, podpora pozitivne-

ho sebahodnotenia a sebavedomia klienta
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(Juhasova, 2012). Klientovi mézeme po-
nuknut zo Sirokej palety postupov: kolaz,
malbu, mozaiku, pracu s textilom, s priad-
zou, prirodnymi materidlmi a iné.

Tretia fdza predstavuje spolocné zabezpe-
Cenie pomdcok. Spolo¢né znamend nie len
klient v spoluprici s terapeutom, ale aj
s rodinnymi prisludnikmi a priatelmi. Zd-
vereénd Stvrtd fdza je samotnou realizdciou.
Najlastejsie pouzivame techniku socidlnej
rehabilitacie, a to konkrétne rehabilitacné
posobenie umenia, ktoré stimuluje krea-
tivitu, pomédha uvoltiovat napéitie, posobi
na zlep$enie psychickej aj fyzickej kondicie.
(Juhasova, 2012) Aktivita méze prebiehat
ako samostatna praca klienta, s asistenciou
terapeuta alebo iného pracovnika (klaco-
vého, rodinného), pripadne s asistenciou
dobrovolnika.

»1 Konkrétny priklad z nasej
prace - vizualizacia
autobiografie

V pripravnej faze sme ziskali od klienta
velmi doélezité informacie: Pracoval cely
zivot ako obuvnik, je vasnivy faj¢iar fajky,
mal zdhradku, ktort musel pred nastupom
do zariadenia zo zdravotného dévodu pre-
dat a denne ¢ita noviny. Od priatelov sme
sa dozvedeli, Ze bol velmi viZenym maj-
strom a jedenkrat tyzdenne sa stretavali vo
vinarni.

S klientom sme spolo¢ne vyberali foto-
grafie, ukdzal ndm predmety, ktoré sim
usil z koze, prezreli sme si zbierku fajok,
o ktorych ndm podrobne porozpraval,
v uditom vrectdku mal semienka kvetov,
ktoré si priniesol zo zdhrady. Vo veciach
mal aj svoju vizitku obuvnickeho majstra.

Uz potas tejto prvej fazy sme v priebehu
rozhovorov ziskali vela délezitych infor-
macii, nadviazali sme kontakt a klient sa
citil prijimany.

Ak by nds ni¢ z jeho déleZitych veci nezau-
jimalo, jeho osobné poklady by zostali uloZené
pod postelou v nejakej krabici.

Vybrali sme arteterapeuticky postup —
vyrobu kolaze. Nasledovala spolo¢na pri-
prava pomocok:

u Drevend debnicka z ovocia — zndzoriiovala
zahradu klienta, ktort si sam natrel zele-
nou farbou, fotka malovanie debni¢ky.

= Staré noviny - tie, ktoré uz klient preital,
sme nalepili na zadnu stranu debnicky.

u Fotografie — rodina, rodny dom, dielria,
priatelia - tieto fotografie klient nalepil
do debnicky.

u Svoje vyrobky — klient vybral mald topa-
nocku, pefiazenky, klucenky a vrectiska
na bylinky, toto vietko nalepil do spod-
nej casti debni¢tky. Do lavého rohu
umiestnil svoju vizitku.

® Bonbénik — na koniec obetoval jednu zo
svojich fajok a nelepil ju do hornej ¢asti
debnicky. m» 8

27
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Po zhotoveni debni¢ky bol velmi $tast-
ny a my s nim. Povedal: ,Toto som naozaj ja
v kocke.” Citil, Ze niekomu na tiom zaleZi.
Niekoho naozaj zaujimalo, kym a ¢im bol.

»1 Ako sme presli
k vypracovaniu IP

Pri vypracovavani individudlneho planu
pracujeme s vizualiziciou autobiografie
klienta a to v réznych formach a podobéch.
Vizualizacia autobiografie klienta sluzi ako
podklad pre vypracovanie individudlneho
planu. N&§ postup spracujeme aj do kratkej
a vystiznej power pointovej prezentdcie,
ktora sluzi pre informovanie interdiscipli-
narneho timu klienta. Takto cely tim lepsie
spoznd a zapamita si, na ¢om v napliiani
individuélneho planu klienta pracujeme.

U néasgho konkrétneho klienta bola cielom
individudlneho planu - adaptdcia na nové
podmienky. Podarilo sa nim ho naplnit
vdaka autobiografii a prostrednictvom na-
sledujucich krokov:
= Klient chcel pokra¢ovat v pestovani kve-

tov, preto sme mu v aredli zariadenia vy-

hradili mala hriadku, kde mohol zasadit
svoje semienka. Hriadku sme oznatili ta-
bulkou s jeho menom. Za¢al nadvizovat
kontakty. Pri vysddzani komunikoval

s inymi klientmi. Vel'mi sa tesil, ked prvé
kvety zacali schidzat.

= Prejavil zaujem o prinesenie obuvnicke-
ho 3ijacieho stroja, ¢o sme mu umozni-
li. Na stroji poméhal opravovat obuv aj
ostatnym klientom zariadenia, ¢im sa
jeho zaclenenie este viac prehlbovalo.

= Raz tyzdenne pokratoval v stretnutiach
s kamaratmi. Zistili sme mu ¢islo a ¢asy
odchodov MHD do mesta a z mesta. Ne-
narusila sa jeho vazba na komunitu a ani
jeho dovtedajsie zvyky.

Tymto individudlnym pldnom sme chceli
poukdzat na skuto¢nost, ze ak je kvalitna
zaliato¢nd priprava, ak nas klient naozaj
zaujima ako ¢lovek, nemusi byt vypraco-
vanie individuidlneho planu Ziadna ad-
ministrativna ,drina“ a cely individudlny
plan dokéze ¢asto naplnat sam klient, len
potrebuje nis zdujem a podporu. Ak by sme
takto nepostupovali, osobné veci klienta,
ako aj v3etko, ¢o mu bolo blizke, by ostalo
nepov$imnuté. Klienta by sme nutili vybrat
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si z ponuky aktivit v zariadeni. Nezaujimal
by nés ako ¢lovek, ale len ako dalsi klient,
ktory by mal zapadnut a prispdsobit sa reZi-
mu v zariadeni. Mohlo by to vyustit do ma-
ladaptacie, pocitom beznadeje a smutku.
N4m sa v$ak podarilo dosiahnut, ze klient
doslova rozkvitol, rychlo sa adaptoval, za-
choval si svoje zru¢nosti, kontakt na von-
kajsi svet, citil sa prijaty a cely individudlny
pldn si vlastne zostavil a naplral sam. Z nasej
strany stacilo prejavit skutocny zdujem a pod-
poru.

Zdroj:

= Juhdsovd A., a kol.: Socidlna rehabilitdcia
ludi so zdravotnym postihnutim. Nitra,
Vydavatelstvo Michala Vaska, 2012,
ISBN 978-80-558-0081-3, 288 s.

= Legislativa

* Zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbdch a o zmene a doplnent zdkona ¢.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich

predpisov v platnom zneni.

Zviz poskylovatelov
socidlnych sluzieb v SR

&
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Domov senioru Jankov, poskytovatel
socialnich sluzeb

Domov seniort Jankov se nachézi v okrese Benesov, 5km od mésta Votice. Zfizovatelem domova
je Sttedocesky kraj. Zatizeni ma kapacitu 64 luzek. Poskytujeme sluzby domov pro seniory, domov se
zvlastnim reZimem, odleh¢ovaci sluzba a také terénni pe¢ovatelska sluzba. Souéasti domova seniort
je velka zahrada, ktera je vyuZzivana k rekrea¢ni i zajmové ¢innosti klientd. Domov nabizi seniorim
fadu aktivit: muzikoterapii, canisterapii, rehabilita¢ni cvi¢eni, reminiscenci, dilnu ruénich praci aj.

P¥iklad dobré praxe:

Spoluiicast rodiny na pééi - rodinni pfislusni-
ci se podileji formou doprovodu klienta, je-li to
t¥eba. Dale se mohou ucastnit akci potradanych
domovem senior.

Spoluucast rodiny dava nejen prostor pro kon-
tinudlni styk s blizkymi, ale umoziuje také
zachovani intimity rodinnych vztahu, ziskani
redlného nadhledu na mozZnosti klienta, po-
tfebny rozsah péce a schopnost osob blizkych

redlné zhodnotit naro¢nost péce o klienta ze
strany personalu.

Veskeré informace o akcich potddanych v domo-
vé (dny otevienych dvefi, oslavy) jsou dostupné
i ptibuznym a mohou se jich ulastnit. Rodiny
maji také moZnost besedovat s managementem
domova senior, ktery jim odpovi na jejich otaz-
ky ohledné péce o jejich blizkého.

Domov pro seniory Krnov

Organizace Domov pro seniory Krnov zfizuje t¥i registrované socidlni sluzby: domov pro seniory,
domov se zvlastnim rezimem a pe¢ovatelskou sluzbu.

Pobytové sluzby maji kapacitu 136 klienti a jsou umistény v bezbariérovém objektu o 92 pokojich
s ptislusenstvim. Objekt se sklada ze t¥i na sebe navazujicich budov (bloky A, B, C). Ubytovaci ¢ast
pro klienty domova seniort se nachéazi v bloku B a C v prvnim az ¢tvrtém podlazi. V domové jsou
dale spolecenské prostory (jidelny, kulturni sil, klubovny, reminiscenéni a relaxaéni mistnost), které
mohou klienti kazdodenné vyuzivat. Spolecenské a volnocasové aktivity jsou pro seniory zajistovany
individualni i skupinové (napt. procvi¢ovani sobésta¢nosti a paméti nebo prace se vzpominkami).
Klienti také maji moznost duchovni podpory. Domov ma k dispozici zahradu a venkovni posezeni

pro klienty.

P¥iklad dobré praxe:

Prace se vzpominkami - domov podporuje
klienty v kazdodennim vzpominani na razné
¢innosti z minulosti. Prace s reminiscenci probi-
ha ve specidlné upravené mistnosti s prvky doby
minulé. Z jednotlivych setkani vznikaji zajima-
vé podnéty i pfedméty. Nas domov usporidal
také vefejnou vystavu téchto vyrobka klientt
(vzpominkovych krabic, leporela nebo knih Zi-
vota) v méstském muzeu. Senioti domova vzpo-
minaji radi, nasim tkolem je co nejvice jim tuto
aktivitu zp#ijemnit.

Klienti mohou mit v domové vytvoreny ,kni-
hy Zivota“, které obsahuji jednotlivé Zivotni

etapy seniora. Tyto knihy pomdahaji v rdmci
individualniho p#istupu k danému klientovi
a jsou uzite¢nym zdrojem informaci pro nasta-
veni kvalitnéj$i péce. Vzpominky domov také
vyuziva pfi mezigeneraéni spolupraci s détmi,
kdy senioti détem vypravéji o svém mladi, sko-
le, zaméstnani ¢i jinych ¢innostech ze svého
zivota, a tato setkani jsou doprovizena ukaz-
kami z doby mladi seniorti — fotografiemi, fil-
my, pfedméty ¢i dobovym oblecenim. Jednim
z krasnych setkani v neddvné dobé bylo téma
MDZ a Den matek.

Domov senioru Jankov, poskytovatel
socidlnich sluzeb

Skolni 161

257 03 Jankov

Certifikace

Ubytovéani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

835 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni
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Domov pro seniory Krnov
Rooseveltova 2141/51
794 01 Krnov

Certifikace

Ubytovéani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

843 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni
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MoliCare Mobile prispiva
k aktivnimu zivotu uzivatelu

Velkym tématem posledni doby v sociél-
nich sluzbach je aktivizace klienti, kte-
ra by méla tvotit nedilnou soucast kazdo-
denniho Zivota v pobytovych zafizenich.
Klientm jsou vytvafeny specidlni progra-
my spliiyjici pozadavky jak na drovni psy-
chosocialni, tak i spole¢enské, a umoziuji
vedeni klientt k ¢inorodosti a v neposledni
tadeé ke zlepgeni jejich fyzické aktivity. Pro
mobilni klienty slouZzi volnocasové aktivi-
ty pfedev$im jako zpestfeni viednich dna,
novi klienti oceni usnadnéni adaptace a za-
pojeni do kolektivu. Firma HARTMANN-
-RICO povaZzuje aktivizaci klient za kli¢o-
vou ¢innost, a proto jiz pred vice nez 20 lety
uvedla na trh natahovaci kalhotky pro mo-
bilni uzivatele, které si ziskaly maximalni
oblibu jak u pelovateld, tak u samotnych
klientu.

JAK MOHOU ABSORPCNI POMUCKY
PRISPiVAT K AKTIVNEJSIMU
ZPUSOBU ZIVOTA?

Se vzrUstajicim vékem strmé narista
kfivka pocltu osob, které se potykaji s uni-
kem mo¢i, a je odhadovano, Ze zhruba 70 %
klientd v zatizenich socidlnich sluzeb je
inkontinentnich. Tento symptom s sebou
tasto nese nepfijemné pocity, kvali kte-
rym se osoba at uz védomé, ¢i nevédomé
muze izolovat od spole¢nosti. Pro pocit
bezpedi klientl, ktefi jsou plné ¢i ¢asteéné
sobéstacni, jsou idedlni volbou nataho-

Staré

vaci kalhotky MoliCare Mobile, které
jsou &asto pouziviny pro svou diskrétnost
a ptijemny material, ktery nesusti. Svou
upravou ptipominaji spodni pradlo a diky
lycrovym gumi¢kdm a vysoko stfiZzenému
pasu se prizpusobi kazdému typu postavy.
Kalhotky obsahuji neutralizér zapachu,
ktery plné eliminuje nezadouci zipach.
Klienti se bez obav mohou u¢astnit kazdo-
dennich aktivit, stile se u¢i ztstat aktivni
a sobésta¢ni, coz vede k vétsi spokojenosti
avy$si kvalité jejich Zivota, navzdory uniku

(2]

O krok dal
pro zdravi

mo¢i. V ptipadé vymény produktu je mozné
absorp¢ni pomicku jednoduse roztrhnout
na boku a vymeénit za novou. Mobilni klien-
ti s tézkym tnikem mo¢i tak nejsou odka-
zani pouze k pouzivani zalepovacich plen-
kovych kalhotek. Mimo jiné jsou pomucky
také velmi vhodné pro osoby s demenci, je-
likoz si pomucky nestrhavaji a nerozlepuji
jako v p¥ipadé zalepovacich kalhotek, ane-

Nové

bo pro osoby po mozkové ptihodé, které se
znovu uéi toaletnim navykam a maji tyto
kalhotky jako tzv. ,tréninkové®.

POSOUVAME PECI O INKONTINENTNI

KLIENTY O KROK DAL

Moderni p¥istup a inovace v oblasti in-
kontinence umoznuje neustdle zvy3ovat
kvalitu absorpénich pomicek a posouvat
tak pé¢ioklienty s inikem mo¢idale. Proto
se i nejoblibenéjsi natahovaci kalhotky
od 1. 5. 2018 pievlékaji do nového oba-
lu. Nové se také budou jednotlivé trovné
savosti rozliovat jednodu$e oznacenim
kapek - zelend varianta light s 5 kapkami,
modra denni verze se 6 kapkami a fialova
se zvySenou savosti s 8 kapkami. V praxi
to pak znamenda jednodusi orientaci jak
pro odetfujici personal, tak pro samotné
uzivatele. V neposledni #adé maji viechny
kalhotky MoliCare Mobile vy3si hodnoty
savosti (podle normy ISO). Kromé nového
obalu a vys3si savosti si tradi¢ni natahova-
ci kalhotky MoliCare Mobile zachovavaji
viechny své unikatni vlastnosti. K dosténi
jsou ve vsech velikostech od XS az po XL,
pro spravné urceni velikosti je nutno vzdy
zmérit obvod bok (od 45 do 170 cm).

Chcete se dozvédét vice o zménich
v absorpénich pomuckach MoliCare Mo-
bile? V ptipadé dotazi se obratte na nasi
bezplatnou linku 800 100 333 nebo na-
vitivte webové stranky www.hartmann.cz.
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Prekazka v prici: VySetreni, osetreni,
rehabilitace - narok na pracovni volno
s nahradou mzdy ano, ¢i ne?

Pradvni vprava prekdzek v prdci
na strané zaméstnance je
obsazena jednak v ustanoveni
§199 a 206 zdkona ¢. 262/2006
Sh., zdkonik prdce, ve znéni
pozdéjsich predpisii, jednak

v narizenivlddy ¢. 590/2006 Sh.,
kterym se stanovi okruh a rozsah
jinych diileZitych osobnich
prekdzek v prdci.

B Text: JUDr. Vladimir Hort,
prdvnik, lektor Institutu vzdéldvdni
APSSCR
tekdzku v praci v podobé vy-
etfeni nebo osetfeni zamést-
nance ve zdravotnickém za-
tizeni upravuje bod 1 Ptilohy
vy$e uvedeného natizeni vlady. Dle tohoto
bodu m4 zaméstnanec pravo na pracovni
volno s nidhradou mzdy nebo platu, a to
na nezbytné nutnou dobu, pokud:
® bylo vySetfeni nebo osetfeni provede-
no ve zdravotnickém zatizeni, které je
ve smluvnim vztahu ke zdravotni pojis-
tovné, kterou si zamé&stnanec zvolil;
® toto zdravotnické zatizeni je zaroven
nejblize bydlisti nebo pracovisti zamést-
nance a je schopné potfebnou zdravotni
péci poskytnout (natizeni vlady pro né
pouziva legislativni zkratku ,nejblizsi
zdravotnické zatizeni®) a vysetfeni nebo
osetfeni nebylo moZné provést mimo
pracovni dobu.
V rdmci svych vystoupeni na seminatich
k problematice pracovniho préva zazname-
navam vyjadreni vedoucich zaméstnanci
o tom, ze néktefijejich pod¥izeni zneuZzivaji
pravni upravy prekazek v praci v podobé vy-
Setfeni ¢i oSetfeni ve zdravotnickém zafi-
zeni na tkor zaméstnavatele a také na tkor
ostatnich zaméstnanct, svych spolupra-
covnikd. Jako opatfeni proti takovému
nezadoucimu chovéni je nékdy zvaZoviana
moznost feSeni pomoci kolektivni smlouvy
napt. tak, Ze ndhrada mzdy bude kazdému
zaméstnanci p#i navitévé lékate poskyto-
vana pouze omezené (napt. 4x, 5x v kalen-
dafnim roce), pfipadné bude poskytovana
zaméstnanci pouze omezend nadhrada mzdy
(napt. pouze za 2 ¢&i 3 hodiny) apod.
Takovéto fedeni je nutné kategoricky od-
mitnout, protoZe je zcela v rozporu s pravni
upravou, jednalo by se o jednani ,contra

legem"“. V kolektivni smlouvé nelze v do-
hodé s odborovou organizaci sjednat a ani
ve vnitfnim pfedpisu nemtze zaméstnava-
tel jednostranné o své vuli stanovit tako-
véto ulelové omezeni délky poskytnutého
pracovniho volna nebo jeho ¢etnost a vy-
lou¢it tak kogentni pravni apravu provede-
nou jiz v ivodu zminéném natizeni vlady.

»1 Rehabilitace

Stale vice se objevuji ptipady, kdy za-
méstnanci chodi v pracovni dobé na reha-
bilitaci. V té souvislosti si zaméstnavatelé
avedouci zaméstnanci kladou otdzku, jestli
1ze vedle vysetfeni nebo o$etfeni ve zdra-
votnickém zatizeni za prekazku v praci
na strané zaméstnance povazovat také re-
habilitaci, a zdali jsou tedy povinni poskyt-
nout zaméstnanci za timto ucelem (place-
né) pracovni volno.

Resenim této otizky se mj. zabyvalo
také Kolegium expertd ,Asociace kolek-
tivniho vyjednavani“ na svém zasedani
dne 6. 2. 2013. V pisemném stanovisku pak
konstatovalo, Ze: ,Rehabilitaci zpravidla
neni mozné povazovat za vysetfeni nebo
osetteni ve zdravotnickém zatfizeni. Obec-
né vzato m4i totiz rehabilitace jiz povahu
lééeni, které zpravidla nasleduje po vyset-
feni nebo o8etfeni s cilem navratit pacien-
ta k jeho ,funkéni zdatnosti®. Jak vyplyva
ze zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist,
jednim z druht zdravotni péce (a vlastné
tim hlavnim) je péce 1é¢ebnd, jejimz uce-
lem je ,pfiznivé ovlivnéni zdravotniho stavu
na zdkladeé realizace individudlniho lé¢ebného
postupu, s cilem vyléceni nebo zmirnéni du-
sledkil nemoci a zabrdnéni vzniku invalidity
nebo nesobéstacnosti nebo zmirnéni jejich roz-
sahu (viz ustanoveni § 5 odst. 2 pism. d) tohoto
zdkona). Pod tento druh péce Ize nepochybné
zaradit i rehabilitaci, resp. pfesnéji lécebné
rehabilitaéni péc¢i (viz ustanoveni § 2 odst.
4 pism. b) ve spojeni s ustanovenim § 5 odst.
2 pism. e) zdkona ¢. 372/2011 Sb.). Protoze
standardni rehabilitaci, tj. takovou, kterd je jiz
Lpouze” provddénim predchozi indikace Iékare
a kterou tedy provddéji nelékarsti zdravotnicti
pracovnici (nap?. rehabilitaéni cvileni, riizné
vodni procedury, masdze apod.) nelze pod-
Fadit pod pojem vySetieni nebo oSettenti, ale
jde o proces vlastniho lé¢eni (s nimz termino-
logicky pocitd natizeni vlddy ¢. 590/2006 Sh.
ve své priloze jen u bodu 8, tedy u doprovodu
rodinného p¥islusnika do zdravotnického zari-
zeni), nevznikd zaméstnanci za timto ucelem

automaticky prdvo na pracovni volno, natoz-
pak pracovni volno s ndhradou mzdy nebo pla-
tu ve vysi primérného vydélku. Naproti tomu
ucast zaméstnance na komplexnim, periodic-
kém nebo kontrolnim rehabilitacnim vysetre-
ni provddéném lékatem (a zpravidla jim také
vykazovaném prislusnymi bodovymi hodno-
tami ve smyslu vyhlasky ¢ 134/1998 Sb.,
kterou se vyddvd seznam zdravotnich vykonu
s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich
predpisil), je tfeba povazovat za ulast zamést-
nance na vySetteni nebo osetrent, v souvislosti
s nimZ mu prdvo na (placené) pracovni vol-
no za podminek uvedenych v natizeni vlidy
¢.590/2006 Sh. vznikd. Je samoz¥ejmé mozné,
aby zaméstnavatel i pfes vyse uvedeny zdvér
o0 neexistenci prava zaméstnance na (placené)
pracovni volno p¥i ucasti na ,obycejné” reha-
bilitaci svym zaméstnancim takové prdvo pri-
znal. Odivodnéné to bude nap¥. v ptipadech,
kdy jde o rehabilitaci natizenou lékatem jako
proces ndsledujici po pracovnim urazu. Jestlize
bude potieba rehabilitace jednim z ndsledki
pracovniho urazu a zaméstnavatel neposkyt-
ne zaméstnanci k tomuto druhu léceni placené
pracovni volno, lze uvazovat o tom, Ze se bude
za tuto dobu domdhat ndhrady v rdmci odpo-
védnosti zaméstnavatele za Skodu zptisobenou
pracovnim trazem.”

Uprava okruhu a rozsahu jinych dalezi-
tych osobnich piekazek v prici je stano-
vena pravnim predpisem jako minimalni,
nevylucuje proto, aby zaméstnavatel v ko-
lektivni smlouvé, pfipadné ve vnitfnim
ptedpisu, stanovil poskytovani pracovniho
volna p¥i vyjmenovanych osobnich pfekaz-
kach v praci ve vyssim rozsahu nebo posky-
toval pracovni volno i v jinych ptipadech.

1 Zavér

® Rehabilitaéni vysetfeni provadé-
né léka¥em - placena piekazka v praci
na strané zaméstnance (vy3etfeni nebo
odetfeni ve zdravotnickém zafizeni).
Lékat je z hlediska sou¢innosti povinen
absolvovani rehabilita¢niho vy3etfeni
zaméstnanci potvrdit.

u Lécebné rehabilitaéni péce prova-
dénd neléka¥skym rehabilitaénim
pracovnikem - nejde o pfekdzku v praci
s narokem na pracovni volno. Zamést-
navatel viak mizZe na zakladé interniho
ptedpisu ¢i kolektivni smlouvy zamést-
nanci rehabilitaci umoznit a plné & ¢as-
te¢né kompenzovat. Je vhodné stanovit
podrobnéjsi podminky poskytnuti toho-
to zaméstnaneckého benefitu. [ [ ]
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verejny ochrance prav

Starobni duchod a moznosti jeho
ziskani v pripadé nesplnéni zakonnych
podminek pro jeho priznani

V tomto cldanku bych rdad
Ctendve sezndmil s podminkami
ndroku na starobni dichod,

s druhy starobniho diichodu,

s problematikou vypoctu vyse
starobniho diichodu, s pripady
z agendy verejného ochrdnce
prdv a téz s moznostmi ziskdni
starobniho diichodu p¥i
nesplnéni zdkonnych podminek
pro jeho p¥izndni.

®  Text: Mgr. Daniel Riha,

Kanceldr verejného ochrdnce prdv
tézovatelé se na vefejného
ochrance prav obraceji ohled-
né starobnich dichodu v za-
sadé ze dvou duvodi - jednak

kvtli nepfizndni starobniho dichodu z du-
vodu nesplnéni podminky pottebné doby
dtachodového pojisténi, a jednak kvuli ne-
zhodnoceni uréité doby dichodového pojis-
téni pro ucely starobniho dchodu.

Stranou bych ponechal tzv. hornické
starobni dachody, tedy specidlni kategorii
starobnich dichodi, kdy za splnéni urdi-
tych podminek vznika byvalym hornikim
narok na snizeny dichodovy vék a zvy-
hodnénou procentni vyméru duachodu.
V ptipadé zdjmu se ¢tend¥ muizZe s touto
problematikou bliZze seznamit ve Sborniku
Duchody II. *

»3 Zakonné podminky pro vznik
naroku na starobni diichod
Pro ptiznani starobniho dichodu zédkon
o duchodovém pojisténi®> pozaduje pie-
devsim dosazeni diichodového véku. V sou-
¢asné dobé je duchodovy vék zastropovan
na 65 let. Ke sjednoceni dichodového véku
na této hranici viak dojde postupné, prvni
budou muZi a Zeny narozeni po roce 1971.

Podrobné informace k této problematice jsou k dispozici
na str. 73 az 78 Shorniku Diichody II, www.ochrance.cz/
dalsi-aktivity/publikace/sborniky-stanoviska/

Zdkon ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém pojistént, ve znéni
pozdéjsich predpisti.

Jednd se zejména o dobu zaméstndni a vykon samostatné
vydéle¢né ¢innosti, ale i o péci o dité a osobu zdvislou

na pomoci jiné osoby &i v omezeném rozsahu téz o dobu
vedent v evidenci uchazecii o zaméstndni

4 Z tzv. Informace o pojisténci lze totiz zjistit nap¥- to,

jak dlouho a u kterého zaméstnavatele byl dotycny

N

w

Zadny vliv na diichodovy vék uz také nebu-
de mit vychova ditéte, jako je tomu dopo-
sud. Pro pt¥iklad uvadim, ze dichodovy vék
muZe narozeného vroce 1955 ¢ini 63 leta 4
mésice. Duchodovy vék stejné staré Zeny,
ktera vychovala 2 déti, ¢ini 60 let.

Druhou zdkonnou podminkou je zis-
kani potFebné doby diichodového pojisténi.?
Od roku 2010 se kazdoro¢né zvysuje doba
duchodového pojisténi pottebnd pro pti-
znani starobniho dtchodu, a to z 25 na 35
let. V roce 2018 tak potfebna doba pro
ptiznani starobniho dichodu ¢ini 34 let.
Na tomto misté je tfeba konstatovat, ze
od 1. 1. 2010 se pro ucely pfiznani starob-
niho diichodu jiz nezhodnocuje doba studia
na vysoké skole. Doba studia na stfedni
gkole se nezhodnocuje jiz od 1. 1. 1996.

»1 Druhy starobniho diichodu

Vedle #ddného starobniho diichodu (viz
vyse) existuje jesté starobni dichod pred-
¢asny, transformovany a pozdni.

Predéasny diachod umoziiuje zdkon pti-
znat, pokud Zadateli do dosazeni dicho-
dového véku ode dne, od néhoz se starobni
dichod ptiznava, chybi nejvyse 3 roky (po-
kud jeho duchodovy vék je nizsi nez 63 let)
nebo nejvyse 5 rokt (pokud jeho dachodo-
vy vék ¢ini alespori 63 let a dosahl véku ale-
spon 60 let). Jedna se viak o trvale krdceny
diichod, nelze ho tedy po dosazeni fddného
dachodového véku pfepocitat (zvysit).

Narok na transformovany (pteménény)
starobni dichod vznikd invalidnim du-
chodcim ze zdkona, a to dnem dosaZeni
65 let véku, kdy se ptiznd starobni dichod
ve stejné vysijako je invalidni, o ¢em% CSSZ
stézovatele sama vyrozumi. DiilezZité viak
je, Ze diichodce md v tomto p¥ipadé prdvo po-
Zddat o pFizndni rddného starobniho diichodu,
ktery muze byt vyssi (CSSZ provede srovnani
aptiznd vyssi z nich). O této moznosti viak
ne v8ichni dachodci védi, jak vyplyva z po-
znatkl vetejného ochrance prav.

zaméstndn, zda byl v nékterém obdobi zdravotné pojistén
jako OSVC &i v jakém obdobi byl veden v evidenci uchazeci
0 zaméstndni.

Podklady pro vyddni rozhodnuti opatfuje spravni orgdn —
ustanoveni § 50 odst. 2 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni
vdd, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Napt. rozsudek Méstského soudu v Praze ze dne 9. lervna
2011, ¢.j. 18 Ad 2/2011-18, www.nssoud.cz

Prubézné (dopredu) Ize vsak byt ucasten tzv. dobrovolného
diichodového pojisténi po dobu 15 let.

£y

~

Pozdni starobni duchod je uréen pro ty
pojisténce, kteti neziskali dostate¢ny pocet
let doby duichodového pojisténi pro ptizna-
ni ¥ddného starobniho dichodu a pfiznava
se jim tak ve vyssim véku. Zjednodusené
teceno, pokud pojisténec ziskal alespon 20
let doby duchodového pojidténi, ptizna se
mu tento druh starobniho dtichodu (na Z4-
dost) pti dosazeni véku o 5 let vy$siho, nez
je dachodovy vék stanoveny pro muze stej-
ného data narozeni.

3 Vyse starobniho diichodu

Vyse starobniho dichodu zavisi zejména
na poctu let ziskané doby duchodového po-
jisténi a na dosazenych vydélcich od roku
1986 do roku predchéizejiciho roku p#izna-
ni dichodu.

Duichod se skldda ze zakladni a procentni
vymeéry.

Vyse zdkladni vyméry starobniho dacho-
du (resp. véech diichodt) ¢ini 9 % pramérné
mzdy, tedy 2 700 K¢ v roce 2018.

Vyse procentni vyméry starobniho diicho-
du ¢ini za kazdy cely rok doby dichodového
pojisténi ziskané do vzniku naroku na ten-
to dichod 1,5% vypoctového zakladu mé-
si¢né. Nejnizsi zdkonnd procentni vyméra
starobniho dichodu ¢ini 770 K¢.

Zékon o dichodovém pojisténi také chra-
ni ty pojisténce, ktefi nékdy v minulosti po-
birali invalidni dichod. V takovém p¥ipadé
totiz CSSZ, kromé standardniho vypoctu
starobniho dichodu, provede i srovnava-
ci vypocet dichodu, a to z valorizovaného
osobniho vymétovaciho zakladu (tj. pru-
mérného mési¢niho vydélku), ze kterého
vypocetla d¥ivéjsi invalidni dachod, a po-
jisténci ptizna vyssi z nich.

1 Postup veirejného ochrance
prav pfi SetfFeni podnétu
v oblasti starobnich diichodti
V ptipadé, Ze z dostupné dokumenta-
ce vyplyva, ze CSSZ mohla pochybit p#i

8 Pro diichodové ucely se doba vedeni v evidenci uchazeci
o0 zaméstndni zhodnocuje v omezeném rozsahu. Doba
vedenti ziskand do 31. 12. 1995 se hodnoti bez omezeni,
doba vedeni od 1. 1. 1996 se hodnoti bez omezeni pouze
po dobu pobirdni podpory v nezaméstnanosti ¢i p¥i
rekvalifikaci. Jinak se doba vedeni od 1. 1. 1996 hodnoti
v rozsahu max. 3 rokii bez pobirdni podpory.

9 0d 1. 1. 2010 se pro ucely pFizndni starobniho diichodu
jiz nezhodnocuje doba studia na vysoké skole. Doba studia
na stredni skole se zhodnocovala pred 1. 1. 1996.
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zhodnocovani ziskanych dob duchodové-
ho pojiténi, ochridnce zahaji své Setfeni
a povéteny zaméstnanec Kanceldfe vetej-
ného ochréance prav oslovi CSSZ s zadosti
o stanovisko a kopii spisové dokumentace.
V ptipadé potieby je mozné oslovit napt.
i pfislusnou zdravotni pojistovnu® a Urad
préce CR za tcelem zjisténi, zda byly stéZo-
vateli spravné zhodnoceny viechny ziska-
né doby dichodového pojisténi a zda tedy
spravni organ ¥adné splnil svou zdkonnou
povinnost.®

Je nutné konstatovat, Ze ve vétsiné
ptipadd ochrance zjisti, Zze vSechny doby
dichodového pojisténi byly zhodnoceny
spravné.

Pokud vsak ochrince zjisti, ze ur¢itad
doba duchodového pojisténi nebyla ze stra-
ny CSSZ zhodnocena, obrati se na ni s z4-
dosti o vysvétleni. CSSZ v takovém ptipadé
zpravidla sama zah4ji své Setfeni, a pokud
se ukdze, ze doty¢ny skute¢né ziskal dalsi
dobu dichodového pojisténi, kterd mu ne-
byla zhodnocena, takovou dobu zhodnoti,
a pokud toto zhodnoceni vede k ziskani
naroku na starobni dichod nebo k jeho
zvy$eni, pfizna jej a téz poskytne doplatek
dichodu.

Typicky muze byt Setfeni ochrance ve-
deno v ptipadé, ze zadatel uvedl v zadosti
o starobni duchod uréitou dobu ducho-
dového pojisténi, o které CSSZ neméla
ve své evidenci doklady, avdak tuto dobu
nepro8etfila, ackoliv to bylo jeji povin-
nosti.

Dale je pomérné ¢astym piedmétem stiz-
nosti v této oblasti skuteénost, ze CSSZ ne-
uznala pro zhodnoceni ur¢ité doby dicho-
dového pojisténi (ponejvice zaméstnani),
o které nejsou k dispozici doklady, ¢estna
prohlageni alespori dvou svédkia. Tento
institut zdkon dovoluje vyuzit jako krajni
moznost, pokud nelze dobu diichodového
pojisténi prokazat jinak (typicky v dusled-
ku pochybeni byvalého zaméstnavatele,
ktery CSSZ neodeslal ptislusné podkla-
dy, ac¢koliv to bylo jeho povinnosti). Musi
se v3ak jednat o relevantni a hodnovérné
svédky, tedy nejlépe o byvalé spolupracov-
niky ¢i alespori o osoby, které o ziskané
dobé dachodového pojisténi maji prokaza-
telné povédomi.

»1 Piipady z agendy

veiejného ochrance prav

Ochrankyné se ¢asto, u viech druht du-
chodu, setkava s pripady, kdy kvali pochy-
beni byvalého zaméstnavatele neméa CSSZ
o urcité dobé zaméstnani potrebné doklady,
tedy zejména evidenéni list dachodového
pojisténi, a pojidténci je ptiznan nizgi du-
chod. V takovém ptipadé, zjednodusené
feteno, je CSSZ povinna dobu zaméstnani
zhodnotit na zakladé jinych dostate¢nych
dukazt, vkrajnim ptipadéinazakladé véro-

hodnych svédeckych prohldseni. Posledné
tecené viak neplati o prokazovani vydélka,
kdy pro jejich zhodnoceni je tfeba prokazat
pfesny hruby ptijem pojisténce v urc¢itém
obdobi, a proto neni mozné vydélky proka-
zat napt. na zdkladé svédeckych prohlase-
ni, vydélka srovnatelnych spolupracovnika
ani platového vyméru - v tomto ptipadé je
tedy t¥eba dolozit zejména vyplatni pasky
¢imzdové listy pojisténce.

Na ochrénkyni se tedy obraci i stézova-
telé, kteti k nezhodnocenému zaméstna-
ni vlastni uré¢ité doklady (napt. pracovni
smlouvu ¢ tzv. zdpocltovy list), i pfesto
CSSZ takovou dobu zaméstnini odmita
pro dichodové ucely zhodnotit s odkazem
na nedostate¢né prokazani té které doby
zaméstnani. Na tomto misté je t¥eba kon-
statovat, Ze je tfeba kazdy p#ipad hodnotit
individualné a pec¢livé posuzovat predloze-
né doklady.

»1 Neuznani svédeckého

prohlaseni manzela

Pani P. ptedlozila CSSZ prohldseni dvou
svédkil, ktefi potvrdili, Ze v rozmezi let 1980
az 1982 byla zaméstndna u jejich spolecného
zaméstnavatele na Slovensku. ProtoZe doba
pracovni ¢innosti pani P. nebyla v prohldseni
presné uvedena a svédkové nedolozili Zddné
doklady o svém zaméstndni, CSSZ jejich cestnd
prohldseni neuznala a dobu zaméstndni pani
P. nezhodnotila.

Vefejna ochrankyné prav ve své zpravé
o $etfeni konstatovala, ze CSSZ se dopus-
tila pochybeni, nebot byla povinna oslovit
slovenskou Socidlni pojistovnu a zjistit,
zda uvedeni svédkové maji pfedmétné ob-
dobi zhodnocené pro dichodové uclely, p¥i-
padné vyzvat pani P. k upfesnéni predmét-
ného obdobi. Pochybeni téz ochrankyné
shledala v postupu CSSZ, ktera bez podrob-
néjsiho zdavodnéni odmitla akceptovat
manzela pani P. jako svédka, a to i kdyz
v ptedmétném obdobi pracoval u stejného
zaméstnavatele. Takovy postup je v rozpo-
ruis rozhodovaci praxi soudi v této oblas-
ti, nelze tedy bez dalsitho odmitnout man-
zela jako (nevérohodného) svédka. Takova
praxe je tedy nep#ipustna. CSSZ musi vzdy
zkoumat okolnosti kazdého jednotlivého
ptipadu a nemutze bez daldiho odmitnout
svédka s odkazem na ptibuzensky vztah
k pojisténci. Ke stejnému zavéru dospély
i spravni soudy.®

CSSZ wuznala argumenty ochrankyné
a dobu zaméstnani pani P. zhodnotila.
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»1 Moznosti ziskani naroku
na starobni diichod
v pripadé nesplnéni
zakonnych podminek
pro jeho pFiznani

V ptipadech, kdy chybi pottebna doba
dachodového pojisténi, pfichazi do uva-
hy v zdsadé t¥i mozZnosti. Prvni z nich je
doplaceni potfebné doby duchodového
pojisténi, druhou pak vyckani na vznik
naroku na pozdni starobni dichod a tteti
pak podani zadosti o odstranéni tvrdosti
zdkona.

Je viak skute¢nosti, Ze ne ve vsech p¥i-
padech lze chybégjici dobu dachodového
pojisténi zpétné doplatit.” Obecné plati, ze
zpétné lze doplatit pouze 1 rok doby du-
chodového pojisténi. Existuji vdak uréité
vyjimky, kdy neni stanoveno zidné omeze-
ni pro zpétné doplaceni — jedna se zejména
o doplaceni za dobu vedeni v evidenci ucha-
ze¢l 0 zaméstnani, kterd se nezhodnocuje
pro diichodové ucely®, a za dobu studia, kte-
ra se pro vznik naroku na starobni dachod
jiz nezhodnocuje® (doplaceni z tohoto divo-
du muze byt praktické zejména v budouc-
nu). Za kazdy (i zapocaty) mésic chybéjici
doby duchodového pojisténi je v roce 2018
treba uhradit 2 099 K¢.

Je také mozné vyckat na vznik ndroku
na vy$e uvedeny pozdni starobni diichod,
ktery, s ur¢itymi vyjimkami, vznika az do-
sazenim véku o 5 let vyssiho, nez jaky je
dachodovy vék pro muze stejného roéniku
narozeni. Nutnosti je viak ziskdni alespoil
20 let doby duchodového pojisténi.

V ur¢itych ptipadech, aviak spise vy-
jimeénych, mize byt vhodnym fedenim
podani zidosti ministryni price a so-
cidlnich véci o odstranéni tvrdosti zdkona.
Ta totiZ muZe prominout chybéjici dobu
dtchodového pojisténi pro vznik naroku
na (jakykoliv) dachod. Nadéji na kladné
rozhodnuti maji zejména ti zadatelé, kte-
rym chybi do ziskani pottebné doby du-
chodového pojisténi pouze tddové tydny
nebo maximélné mésice doby duchodo-
vého pojisténi a nemohou ji ziskat jinak.
Je vsak nutné konstatovat, Zze se jedna
o mimotadné feeni dichodové situace
a zalezi tak pouze na uvdZeni ministry-
né, jak o takové zadosti rozhodne, pro-
toze se jedna o jeji zdkonem stanovené
osobni prdvo a pouze ona posuzuje, zda
na zadatele dopadla pravni dprava p¥ili§
tvrdé.
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socialni podnikani

Socialni podnikani jako cesta
zameéstnavani osob se specifickymi
potrebami na trhu prace

e zménami ve spolecnosti souvisi i pohled na podnikdni
jako takové. Podnikdni je stdle dle nového obcanského
zdkoniku’ ,,samostatnd vydélecnd ¢innost vykondvand
navlastniicet a odpovédnost Zivnostenskym nebo obdobnym
zpusobem se zdmérem Cinit tak soustavné za vicelem dosazeni zisku*.
S diirazem na rozvoj obcanské spolecnosti se vsak vytvdreji i ndroky
na zpiisob podnikdni, které trvale propojuje verejny zdjem, ekonomicky
vykon a demokratické ¥izeni.? S rozvojem obéanského sektoru, casto
oznacovaného jako ,treti“, se prdvé neziskovy sektor poji se socidlnim
podnikdnim. Socidlni podnikdni miize vychdzet z interakce obcanského se
ziskovym i verejnym sektorem, které se navzdjem obohacuji a p¥ispivaji
k ekonomickému, socidlnimu i kulturnimu rozvoji spolecnosti jako celku.?

B Text: Mgr. Hana Pazderovd

1 Misto obcanského sektoru
v ekonomice
Ob¢ansky sektor se nachdzi mezi stitem,

trhem a domdacnostmi, je charakterizovan
nevladnimi organizacemi plniciminezastu-
pitelné role v ob&anské spole¢nosti (spolky,
nadace a nada¢ni fondy, socidlni druZstva,
ustavy*, ale miizou jimi byt i fyzické osoby

podnikajici). Tyto subjekty musi splilovat

nasledujici charakteristiky:®

® Organizovanost patrna z formélniho z#i-
zeni jako pravnické osoby nebo z alespon
jasné strukturované a stdlé organizaé¢ni
struktury.

® Soukromy charakter a nezavislost na sta-
tu, tzn., Ze neni statem zf¥izovana (ale
muze jim byt z&asti financovdna - dota-
ce, granty apod.).

Principy socialniho podnikani

Principy socidlniho Socialni Ekonomicky Enviromentalni
podniku prospéch prospéch a mistni prospéch
Obecna definice: 1 a) Provozovani 2 a) Pfipadny zisk pouZivan prednostné pro 3 a) Prednostni
aktivity prospivajici  rozvoj socidiniho podniku a/nebo pro naplnéni  uspokojovani potieb
0a) Verejné spolecnosti Ci veiejné prospésnych cilti. mistni komunity a mistni
prospésny cil specifické skupiné poptdvky.
formulovan (znevyhodnénych)  2b) Nezdvislost (autonomie) v manazerském
v zakladacich lidi. rozhodovani a fizeni na externich zakladatelich 3 b) VyuZivani
dokumentech nebo zrizovatelich. prednostné mistnich
anapliiovan 1b) Ucast zdrojii.
prosttednictvim zaméstnancil 2 ) Alespor minimdlni podil trZeb z prodeje
konkrétnich aktivit. ~ aclend vyrobkd a sluzeb na celkovych vynosech. 3 ¢) Zohlediovani
na sméfovani environmentalnich
Podtrzeno podniku. 2d) Schopnost zvlddat ekonomickd rizika. aspektd vyroby
= vyZadovéno. i spotieby.

2 ) Omezeni nakladani s majetkem

(tzv. asset lock).

2 f) Vykondvani soustavné ekonomicke aktivity.

3d) Spoluprdce
socidlniho podniku
s mistnimi aktéry.

2g) Trend smérem k placené préci.

1 Zdkon ¢. 89/2012 Sh., obéansky zdkonik

Social Economy Europe [online; cit. 2018-03-30]. Dostup-
né na internetu: http://www.socialeconomy.eu.org/social-
-economy

DOHNALOVA, M. Socidlni ekonomika, socidlni podnikd-
ni: podnikéni pro kazdého. Praha: Wolters Kluwer Ceskd
republika, 2012, str. 16. ISBN 978-80-7357-269-3.
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Zdkon ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zdkonik

Tvorena strukturdlné-operaciondlni definici znakil dle
Lestera M. Salomona a Helmuta K. Anheiera.
DOHNALOVA, M. Socidlni ekonomika, socidlni podnikd-
ni: podnikéni pro kazdého. Praha: Wolters Kluwer Ceskd
republika, 2012, s. 28. ISBN 978-80-7357-269-3.
DOHNALOVA, Marie. Socidlni ekonomika, socidlni
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® Zasada nerozdélovani zisku mezi jednot-
livé ¢leny, vlastniky nebo manazery, ale
jeho investovani do napliiovani vlastni-
ho poslani.

® Vlastni samospravnost diky potiebnym
strukturdm, které nevyZzaduji tizeni
z jiné organizace. Dobrovolnost ¢len-
stvi, podileni se na jejim fizeni, byt za-
stoupeni tohoto prvku nemusi byt vétsi-
nové.

Z evropské definice vyplyva, Ze nékteti
autoti radéji nahrazuji termin obcansky
sektor sociidlni ekonomikou, protoze za-
hrnuje nejenom néktera druzstva a dalsi
typy socidlnich podnika raznych pravnich
forem, ale i obchodni spole¢nosti. Kli¢ové
viak je, Ze jejich ¢innost se odliduje od ko-
mer¢nich spole¢nosti pravé dirazem na po-
tteby obecného zajmu (socidlnich cild)
i svych vlastnich ¢lenlt neZ na zvy$ovani
kapitalu.

»1 Koncept socialni ekonomiky

Subjekty socidlni ekonomiky nabizeji
dobrovolné a oteviené ¢lenstvi s moz-
nosti demokratické kontroly svymi ¢leny,
kteti citi silnou sounéalezitost, solidari-
tu a odpovédnost za spole¢nou ¢innost.®
V praxi maji velky potencial k podpote
mistnich podnikd (mikropodnikd, sou-
kromych podnikatelt pusobicich v dané
lokalité) a stavaji se nastrojem podpory
osob jinak obtizné uplatnitelnych na trhu
préce.

Z normativniho hlediska lze popsat sub-
jekty socidlni ekonomiky prostfednictvim
principtt Charty socidlni ekonomiky, které
stoji na tfech pilitich: ekonomické pro-
sperité, kvalité Zivotniho prosttedi (envi-
ronmentélni cile) a na socidlnim kapitalu.
V nékterych pf¥ipadech se pouziva symbo-
lika ,t¥i P“ pro oznadeni zaméfené na pro-
pojeni ,people”, ,planet” a ,profit“. A pravé
tyto principy se ¢asto snoubi v socidlnim
podnikani, které v nejobecnéjsim slova
smyslu vyuziva trzni mechanismy k dosa-
hovéni socidlnich cila.

podnikdni: podnikdni pro kazdého. Praha: Wolters Kluwer
Ceskd republika, 2012, s. 29. ISBN 978-80-7357-269-3.
8 Tabulka principii socidlniho podnikdni [online; cit. 2018-
03-30]. Dostupnd na internetu: http://www.tessea.cz/
images/pdf/tabulka_principu_SP_2014.pdf



socialni podnikani

Pdr slov o autorce:

Mgr. Hana Pazderova se zabyva podporou zejména integraénich socidlnich
podniku. S organizaci Volno¢asovky SPORT, z. s., a UnBounded, z. s., provozuji web

ChraneneDilnyOZP.cz. Tento web slouZi jako poradensky prostor pro za¢inajici

podnikatele, zaméstnavatele osob se zdravotnim postiZenim, ale i jako misto pro

propagaci sluzeb a produktt na chranéném trhu préce.

»] Socialni podnikani v CR

Na legislativni tpravu konceptu social-
niho podnikéni sice Ceska republika stale
¢eka, ale to neznamenad, Ze zde socialni
podniky nevznikaji. Podle vysledkd vy-
zkumné studie EMES je uvedeno, Ze nej-
¢asté&ji 1ze v CR, Estonsku, Litvé, Polsku
a Slovinsku najit tyto pravni formy subjek-
tl socidlni ekonomiky: asociace, nadace,
druzstva i rzné typy nestatnich nezisko-
vych organizaci.”

Pro potteby specifikace v CR byly vytvo-
teny principy socidlniho podnikdni expert-
nim vyborem TESSEA.?

Z vyse uvedeného vyplyva, ze socidlni
podniky propojuji , troji prospéch“a mohou
byt dilezitou alternativou v dne$nim stéle
se ménicim svété. Velky potencial je v jejich
moznostech zapojeni raznych socidlnich
skupin do spole¢nosti. Socidlni podnikani

muze fedit vefejné prospésné cile velmi fle-
xibilné. Existuji NNO, které z¥izuji socialni
podniky a ptipravuji své klienty na uplat-
néni na trhu price skrze né. Ptikladem
muze byt organizace Fokus — Praha, z. 1.,
ktera kromé poskytovani socidlnich sluzeb
provozuje i socidlni podniky. Ptipravuje
tak prostor pro uplatnéni svych klientd se
zdravotnim postiZenim na trhu prace. Pod-
nikem, ktery vznikl iplné samostatné a bez
navaznosti na jiné sluzby, je t¥eba Pragulic,
z. s., ktery zajistuje ,privodce svétem osob
bez pristtesi®.

Uplatnéni na trhu prace je jednim z kli-
¢ovych nastroju zaclefiovani raznych osob
do spole¢nosti. Zapojeni podnikani do fe$eni
socidlnich potiZi tak maZe byt cestou, jak efek-
tivné reagovat na zmény na trhu préce s pomo-
ci trznich mechanismi a pfispivat ke spolecen-

sky odpovédné ekonomice jako celku.

INZERCE

INZERCE
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Spoleénost
REPO s. r. 0. Rousinov,

vyrobce pomucek
pro postizené déti
a dospéle,

slavi v kvétnu leto§niho roku
jiz 25. vyroci zalozeni firmy.

Dékujeme viem nasim obchodnim
partnerim a pfatelim za p¥izeni
a tésime se na spolupraci
v dalsich letech.

REP

REPO s.r.0., Rudé armddy 619/7,
Rousinovec, 683 01 Rousinov,
tel.: 517 371 657,
e-mail: repo.rousinov@tiscali.cz,
wWww.repo-rousinov.cz

slevu ve vysi minimalné 15 %.

a papirové ruéniky.

Zakaznik, ktery u nas nakoupi poprvé a

SORTIMENT PRO SOCIALNI SLUZBY

Firma OBALY SLAMA s.r.0. je na tuzemském trhu vice nez 25 let. Nasi hlavni cilovou skupinou jsou socialni sluzby.
Tomu odpovidé i nas sortiment. Zasobujeme vice ne7 30 % zafizeni socialnich sluzeb v CR. Tito zakaznici u nds maji automaticky

Nejvyhledavanéjsi polozkou jsou pytle na odpad v mnoha barevnych a velikostnich provedenich a tloustkach
materialu. Na rozdil od bézné proddvanych pytl jsou vyrobeny z primarniho recyklatu a jejich kvalita je bezkonkuren¢ni. Pytle z
tohoto materialu vynikaji pevnosti, dokonalym probarvenim i skvélou cenou. Mohou byt i v provedeni s potravinafskym atestem
nebo atypické vhodné do tzv. Vacumetu (strojni likvidace plen).

Nabizime i velky vybér kvalitnich sa¢kd do kose, mikrotenové svacdinové sécky na roli, potravinafskou folii,
v jednorazovém provedeni zastéry, pokryvky hlavy, rukavice atd. Doplrikové také toaletni papir v provedeni JUMBO

oznami nam, Ze reaguje na tento inzerat, obdrzi
jednorazovou slevu ve vysi minimalné 20 %, dle vyse
objednévky. MGZeme nejdfive zaslat nezavaznou
nabidku. BéZné je i sjednani obchodni smlouvy. Radi
Vam zdarma zaSleme vzorky zboZzi o které projevite
zajem.

Kompletni sortiment si mGzete prohlédnou
na nasich strankdch www.obalyslama.cz. Vase dotazy
radi zodpovime na tel.: 491 812 406 nebo na e-mailu
info@obalyslama.cz.

Zde naleznete i nds interaktivni cenik, ktery
Vam po zadani Vasi individualni slevy jednoduse
vypocita Vase konecné aktudlni ceny.

Veskeré zbozi mame takrka vZdy skladem a
dodame je obratem na nase naklady. Uhrada fadnou
fakturou je samoziejmosti.

Tésime se na spolupraci s Vami.
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PRVODNANY

pro inspiraci

Dobré véci mohou vznikat jen ve stavu pohody

Dne 3. dubna 2018 p¥evzala reditelka Centra socidlni pomoci Vodrnany
Mgr. Bc. Daniela Davidovd na piidé Sendtu PCR certifikovanou znacku
»Firma pro zdravi“, a to z rukou mistopredsedy Sendtu Ing. Bdrky,
ndméstkyné ministra zdravotnictvi CR MUDr. Steflové a Feditelky
projektu p. Hartlové. Tento certifikdt ziskdvaji zaméstnavatelé,

kteri prokazatelné podporuji pozitivni zménu zivotniho stylu svych
zaméstnancti a realizuji programy v oblasti péce o jejich zdravi.
Vychodiskem programu je Ndrodni strategie ochrany a podpory
zdravi a prevence nemoci Ministerstva zdravotnictvi CR shrnutd

v dokumentu Zdravi 2020.

Jako zaméstnavatel jsem si léta kladla
otdzku, jak mohu ochranit své zamést-
nance, kdyZ jsou neptetrzité pod velkym

tlakem, ktery souvisi s mimo#adné vysokou
duevni a fyzickou zatézi. Zavazkem mych
zaméstnanci je starat se o naSe seniory.

Pokud vsak nebudou pecovat o sebe, o své
zdravi, nelze toto posldni plnit. Ale dobré
véci mohou naopak vznikat jen ve stavu té-
lesné, dudevni a socialni pohody.

Cilem projektu je zlepsit zdravotni stav
zaméstnanct a podpotit jejich zdjem o po-

CERTIFIKAT
=

Centrum socialni pomoci Vodiany

FIRMA PRO ZDRAVi

silovédnizdravia pfedchdzenivzniku nemo-
ci, motivovat zameéstnance k zlepseni jejich
zivotniho stylu takovymi zptsoby, které je
zaméstnavatel schopny a hlavné ochotny
pro své zaméstnance udélat, a to zavadé-
nim ochrany zdravi nad rdmec stanoveny
legislativou. N&§ program byl rozdélen
do nékolika hlavnich pili#i dlouhodobého
charakteru:
« Péte o dusevni zdravi (ritudly, umét si
tict o podporu, relaxace)
+ Program prevence fyzického zdravi (raci-
onalni strava)
+ Prevence nadorovych onemocnéni a ne-
moci pohybového aparatu
Co od projektu nadéle otekivame? Citit
se fit, byt v dobré fyzické i psychické kondi-

cia umét pecovat o své zdravi.

Zjistéte, o jakd slova se jednd. Cdst slova je vidy nahrazena legendou v zdvorce.

1. Bala... (jméno Zivého tvora,
ktery byl jako prvni ve vesmiru)
Se... (jednotka délky) ...ika

S... (nehostinnd krajina) ...&¢
(mys) ....itola

Nez... (obydli) ...nost

Nepo... (vth) ...a
Na... (opak z4poru) ...atel

© ©® N o Uk W

Mi... (textilni rostlina) ...ec
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Nepostra... (uzite¢ny ptak) ...nost

10. Ma... (hovézi dobytek) ...ita

11.  Kmi... (gymnasticky prvek) ...et

12.  (dopravni prostfedek) ...vratek

13.  Ad... (¢lenvlady) ...ace

14.  Kniho... ($kodlivy domaci hmyz)

15. (nevabnd viné) ...atel

16.  (vceli produkt) ...icina

17. (hadka) ...svédceni
18.  (kusledu) ...konos
19.  (mladé kravy) ...vize
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pro inspiraci

Organizace canisterapie

ak zndmo, za canisterapii povazujeme pozitivni ptisobeni

psa na zdravi élovéka. Uéinnost canisterapie doklddd

¥ada vyzkumii z riiznych oblasti jejiho praktikovdni.

Lze ji zaradit jako podpiirnou metodu u siroké skdly
cilovych skupin, jejichz problematiku by mél canisterapeuticky
pracovnik dobv¥e zndt, aby mohla byt canisterapie provddéna kvalitné
a efektivné. Pro canisterapeutického pracovnika, pro organizaci

°s -

vees o

sdruzujici dobrovolniky se psem a v neposledni ¥adé pro p¥ijimajici
zavizeni je vsak velmi dulezitd také kvalitni organizace canisterapie.

B Text: Mgr. Jaroslava Bickovd, Ph.D.,
Mgr. Zuzana Zajicovd,
Mgr. Zuzana Prokopovd,
Vyicvikové canisterapeutické

sdruzeni Hafik, z. s.
www.canisterapie.org
»1 Pravidla a podminky
realizace canisterapie
Pfed prvnim kontaktem klienta s canis-
terapeutickym psem je nutné stanoveni za-

kladnich pravidel a podminek, a to jak ze
strany p¥ijimajiciho zatizeni, tak i ze stra-
ny canisterapeutického tymu (popt. vysila-
jici organizace). Nejvhodnéjsim zptsobem
stanoveni vy$e zminénych kritérii je usku-
te¢néni informaéni schizky mezi vedenim,
persondlem a canisterapeutickym tymem
(popt. organizaci zastitujici vykon caniste-
rapie). Na tomto setkani by mély byt feeny
nasledujici oblasti:
® ocekavani a redlné moznosti praktiko-
vani canisterapie u vybrané cilové sku-
piny klientq,
= yybér vhodné metody a formy realizace
canisterapie (aktivity, terapie ¢i eduka-
ce za ptitomnosti psa, forma skupinova
nebo individualni),
® ¢asové moznosti obou zulastnénych
stran (stanoveni intervalu navstév),

® stanoveni vhodnych prostort setkavani
(vnittnich, venkovnich),
® urceni kontaktni osoby ze strany zatizeni.

»1 Doporucené dokumenty
Pted zapocetim dochézeni na pravidel-

nou canisterapii by mély byt canisterapeu-

tickym pracovnikem (ptipadné organizaci

zajitujici vykon canisterapie) dolozeny na-

sledyjici dokumenty:

® certifikat dokladajici odbornou ptipra-
vu v oblasti canisterapie a absolvovini
canisterapeutickych zkousek, véetné
rozsahu a délky trvani této pfipravy,
pfipadné rozsahu piipravy teoretické
a praktické,

= ockovaci prukaz psa,

= doklad o pojisténi odpovédnosti za §ko-
du zpsobenou psem,

® doklad o pravni bezihonnosti canistera-
peutického pracovnika (doporucuje se ze-
jména, dochézi-li se k détskému klientovi).

»1 Prava a povinnosti

ucastniki canisterapie

Na zikladé domluvy vsech zuclastné-
nych stran by méla byt sepsdna smlouva
o praktikovéni canisterapie. Nedilnou sou-
¢4asti této smlouvy by mély byt dokumenty
upravyjici ml¢enlivost, souhlasy klienti

kvéten /2018

VHCVIOVE CAMSTERAPEUTICKE
SORUZEN - TREBSH

s praktikovanim canisterapie, souhlasy
s fotodokumentaci, popt. videodokumenta-
ci (v sou¢asné dobé je pot¥eba nezapominat
na blizici se platnost natizeni GDPR, tedy
General Data Protection Regulation, kte-
rym se méni pravidla pro nakladani s osob-
nimi udaji). Do ptilohy sepsané smlouvy je
vhodné ptilozit kopii certifikatu o absolvo-
vani canisterapeutickych zkougek a kopii
oc¢kovaciho prukazu. Ve smlouvé by méla
byt jasné vymezena prava a povinnosti jed-
notlivych stran.

1. Povinnosti ptijimajiciho zatizeni:

® vyéasné informovdni o skute¢nostech
neumozujicich realizaci canisterapie
(napt. vyskyt zdvazného ¢i nakazlivého
onemocnéni, omezeny nebo preruseny
chod organizace),

" zajisténi, aby se canisterapie ucastnili
pouze klienti, ktefi netrpi alergiemi vy-
plyvajicimi ze setkani se psem ¢i jinymi
kontraindikacemi,

® p¥itomnost personalu na kazdé caniste-
rapeutické jednotce,

® za klienty ma v prubéhu canisterapie
zodpovédnost ptitomny personal,

® v dobé realizace canisterapie nebude
ptitomen zadny jiny pes, ktery nespliu-
je podminky pro praktikovani odborné
canisterapie,

® canisterapeutické jednotky se ulastni
pouze klienti, canisterapeuticky tym
a persondl zafizeni (pfitomnost na-
v§tév, praxi a jinych osob je nezadouci).

2. Povinnosti canisterapeutického tymu:

® canisterapeuticky pes bude vzdy ozna-
en tak, aby bylo zcela jasné identifiko-
vatelné, Ze se jednd o terapeutického psa
(popt. kterd organizace zastituje jeho
¢innost),

® dobrovolnik zodpovidd za zdravotni
stav svého psa a v ptipadé jeho indispo-
zice je povinen neprodlené kontaktovat
ptijimajici zatizeni a domluvit si na-
hradni termin schuzky,

® pfi vykonu canisterapie je dobrovolnik
zodpovédny za sebe a svého psa.

Pozn. aut.: Terminologie v oblasti canistera-
pieje unds stdle nejednotnd, ale pro ticely toho-
to ¢ldnku pouzivdme termin canisterapeuticky
pracovnik pro oznaceni osoby, kterd prosla teo-
retickym a praktickym vycvikem v oblasti ca-
nisterapie a je pod pravidelnou supervizi. Ddle
pouzivdme oznaceni canisterapeuticky pes pro
psa, jenz uspésné prosel testovdnim v oblasti
canisterapie a zdroveri absolvoval alespori zd-

kladni vycvik. n




INZERCE

POSBRNO

Bezdratové signalizacni systémy
klient-sestra

- snadna instalace bez stavebnich zasaht
» nizké pofizovaci a provozni naklady
« variabilita

... Z nasi nabidky

Elasticka Pratelné Znaceni Overaly Bezpecnostni Terapeutické
prostéradla podlozky pro pradla a elasticka a evakuacni pomucky
a spec. lizkoviny  inkontinentni a odévu body pom{cky a panenky

APOS BRNO s.r.o. - Kotlanova 3 - 628 00 Brno - tel./fax: 541 217 516 - e-mail: obchod@aposbrno.cz - www.aposbrno.cz

10P TRADE PROFI

kompletni sortiment a sluzby pro gastronomii

Top Trade Profi, s.r.o pfipravil vyhradné pro Cleny APSS
»Profesionalni kucharskeé Skoleni a audit stavajiciho provozu*

SKOLENI SE ZAMERUJE ZEJMENA:

v" Provozné-personalni audit stavajiciho provozu

v" Optimalizace stavajicich postupd v systému stravovani,

v Obohaceni stavajicich jidelnicki o origindlni receptury
se zaméfenim na seniorské stravovani

v" Rozsifeni kucharskych dovednosti a znalosti personalu

v" Kontrola navaznosti systému HACCP

v* Vyuziti modernich trend( a technologii pro vySsi efektivitu,
usnadnéni a zrychleni prace a dosazeni vySSi vytéznosti surovin

Skoleni probihd individualng a i délka a narotnost zavisi na velikosti a typu provozu.
Pro objednavku Skoleni, pfipadné objednavku konzultace nds kontaktuijte:
info@toptradeprofi.cz | infolinka: 773 594 097

www.toptradeprofi.cz
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Angelika Huberovd (62)
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Kdyz chybi zpétnd vazba

Frontdlné tempordlni demence postavila kolem Angeliky Huberové, diive kreativni Zeny radujici se ze
Zivota, zed' Ted jen sedi a nic ne¥ikd. Jeji o¢i nevyjadruji ani radost, ani smutek.

ngelika Huberova (A. H.) je co

se tyc¢e péce tzv. ,jednoducha®

obyvatelka. M4 skromné po-

zadavky. V noci pottebuje po-
stel, ve dne Zidli nebo kteslo. Osetfovatel-
ky ji vymeénuji obleceni, pfejimaji télesnou
péci. Staraji se o to, aby dostala najist a aby
ji byla zaji$téna zdravotni péce. Skute¢né
naroky A. H. nema. Nékdy pohupuje horni
¢asti téla sem a tam, jindy sedina zidli a po-
hybuje nohama, jako by bézela. Kdyz ji rano
osetfovatelky nepomutzou z postele, zusta-
ne prosté lezet, aniz by si stéZovala.

Pfesto jedna z o3etfovatelek ¥ika, Ze je
A. H. obtizna obyvatelka: , Nikdy nedostanu
zpétnou vazbu. TakzZe nevim, jestli je spokoje-
nd s tim, jak o ni pe¢uju. Nesdéluje to verbdlné
ani neverbdlné. Jesté doma Casto premyslim
o tom, zda se pani Huberovd citi dobfe p#i tom,
co s ni déldme.“ Vychozim bodem pro to,
co A. H. pfed svym onemocnénim chtéla
nebo nechtéla, je jeji biografie. P¥i ndstupu
do Sonnweidu vedly osettovatelky s jejim
manzelem deli rozhovor. Ten vyplnil sadu
otazek tykajicich se zalib a averzi nové oby-
vatelky. ,Méla radostnou povahu a pteky-
povala energii,” fekl jeji manzel.

A. H. vyrostla ve stfedné stavovské rodi-
né. Vyucila se kvétinaikou a v pétat¥iceti si
oteviela vlastni kvétinarstvi, které vedla
obratné a s laskou. V osmadvaceti pozna-
la svého Zivotniho partnera a o deset let
pozdéji se za ného vdala. Touha po détech
viak zistala nenaplnéna. Ve volném case
chodili ve dvou nebo i s ptételi po Alpach.
Neékolikrat procestovali i Recko. Silny zazi-
tek ji ptineslo dvoutydenni putovani z Chu-
ru do Sionu. Ve spole¢nosti svych piatel se
A. H. citila spokojené. Rada poslouchala
hudbu, chodila na koncerty a vzdy se stara-
la o to, aby jejich byt vypadal krasné. Za sva
kvétinova aranzma a dekorace byla mno-
hokrat ocenéna. Néplti svého zivota nacha-
zela také v dlouhych prochazkich se svym
kokrspanélem.

»1 Co pro ni bylo diiv diilezité,
to uz se ji netyka
Osetfovatelky si d4vaji prici, aby na tyto
pozitivni zazitky navizaly. Avsak at necha-
ji bézet Sirtaki (hudbu), instaluji kvétiny
nebo do oddéleni pt¥ivedou terapeutického
psa, A. H. prosté sedi a nehybe se. ,O¢ima

sleduje, co se déje,” ¥ika pe¢ovatelka. ,Psa se
nedotkne, nevi, co si pocit s kvétinami. Také
hudba, kterou méla dFiv rdda, jako by se ji
netykala.“ Jeji tvat neprojevi jakykoliv po-
hyb. ,Nékdy mdm pocit, zZe se divd skrze mé,”
komentuje odetfovatelka. Prochidzky nebo
dokonce cestovani jsou nemozné: A. H.
trpi bolestivou artrézou kolennich kloubt
a chybi ji dech.

Jedina slova, ktera ze sebe v poslednich
letech vydala, stoji na kreslicim papite:
Macherten atetacheten machtertete”, tak to
tady pojmenovava. Rada pismen vytva#i
pozadi na zpusob tapety pro dva predtis-
téné ptaky, které A. H. peclivé vymalovala.
Kresby jsou dva roky staré. Kdyz dnes oset-
tovatelky A. H. 14kaji ke kresleni, rozkouse
pastelky a zma¢ka papir. Casto se nakloni
a tluce hlavou do stolu. Protoze to dél4 také
pti jidle, nemohou pted ni postavit Zadné
talire.

»1 Obét prodavaci

Kdyz bylo A. H. pfes padesit let, zacaly se
uni objevovat prvni pfiznaky demence. Za-
pominala terminy, ztricela véci a chovala
se neobvykle. ,Vzdycky byla oteviend,
jeji muz, ,ale ted se zacala jeji nevdzanost

“ ¥ika
vici cizim lidem zvySovat. Kdyz jsme ptisli
do restaurace, pocinala si, jako by viechny hos-
ty znala, myslela si nejspis, zZe jsme se se viemi
jiz setkali.” Jeji manzel se za takové chovani
stydél. A. H. byla v této dobé vhodnou obéti
pro lecjakého podvodnika. V pocite¢nim
stadiu demence podepsala mnoho smluv
a koupila vsechno, co ji bylo nabidnuto.
Kvétinafstvi se muselo zavtit a bylo ztejmé,
Ze A. H. onemocnéla frontédlné temporalni
demenci. Zapirala to a lékafam i znamym
tikala, Ze se ji da#i dobte a Ze je zdrava jako
fipa.

Jeji manzel se o ni staral doma. Kdyz
pracoval, odvadél ji do denniho staciona-
te. Dva roky to $lo celkem dobte. Jeji stav
se vsak zhorSoval. A. H. zacala kfticet,
znervoziiovala obyvatele stacionate nebo
kousala do véci. Jeji manzel hledal radu
v Sonnweidu s prosbou, ,Ze by se mély nasa-
dit Iéky“. Vyplynulo z toho, Ze se A. H. musi
do Sonnweidu piestéhovat, protoze jeji
muz a denni klinika uZ byli p#ilis pfetiZeni.
V prvnich letech jejiho pobytu v Sonnweidu
byla aktivni. Malovala mandaly, rozttido-

vala vselijaké véci k osobnim dekoracim
a prochéizela se po ruznych oddélenich
a po zahradé. Misto mluveni viak k¥icela.
Nekone¢né dlouho klepala vécmi do stolu,
sktipala zuby nebo do sebe cpala tolik jidla,
Ze ptibrala t¥icet kilo. Psychiatri¢ka rozpo-
znala depresi a ptredepsala antidepresiva.
Zajistila tim malé zmirnéni.

»1 Stimulace ,,duchii Zivota”
(zivotabudicii)

»Lehkost péce“ o obyvatelky, jako je
A. H,, je snadno pochopitelna. Avsak jen
na prvni pohled. Nebezpeti je velké, pres-
toze jednodu3e jen sedi na zidli a ode-
vzdava se osudu. Prace s jinymi obyvate-
li je totiz vic nez dost. ,Od pani A. H. sice
nedostdvdme Zddné reakce, mdme viak pldn
a poskytujeme ji nékolikrdt denné aktivizujici
nebo relaxacni podnéty,” ¥ika jedna z oSet-
tovatelek. , Stimulujeme jeji ,duchy Zivota“
studenymi koupelemi, ¢eseme ji vlasy opac-
nym smérem nebo ji ddvdme obklady, aby-
chom zmirnili bolesti kloubti. Potdd ji vodime
na jednu lavi¢ku v zahradé s pohledem na ba-
revné kvétiny. Rucni masdze s kvétinovou
vuni, jako je jasmin, pelargonie nebo levandu-
le, piisobi jako momenty podpory.” Dlezité
je udrzeni mobility. Kratkymi prochaz-
kami, masazemi k zesileni svalstva a po-
osetfovatelky
A. H. aktivizuji. Pravidelné ji doprovazeji

hybovymi  cvi¢enimi
na udalosti v domové, jako jsou hudebni
odpoledne, navitévy klauna, hodiny po-
hybu nebo peceni v kuchyni. A. H. se ni-
¢eho nedcastni, prosteé sedi a sleduje déni.
Jeji ogettovatelky na to reaguji: , Je pro nds
diilezité zustat s ni ve spojeni, ona urcité zas
promluvi, jsme presvédéeni o tom, Ze vnimd
a rozumi, prestoze nemiize reagovat. Citime
z jeji strany velmi hlubokou duvéru.”

Zivotni partner navitévuje A. H. kazdy
tyden. V rozhovoru s o3etfovatelskym ty-
mem a vedoucim domova nael formu, jak
svoji zenu doprovazet. ,Ldska k mé Zené
pofdd jesté trvd — ale dnes je to vic pocit ldsky
otce k ditéti. Jen tak miizu ddl Zit sviij vlastni
zZivot. Umim si uz p¥ipustit pomalé louceni.”

Pozn. redakce:

Prelozeno z Demenz verstehen-leit faden fiir Praxis
© 2011 Sonnweid AG, Wetzikon ZH
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Hudbou ke vzpominkam
a komunikaci

-

P

nasem domoveé uplatriujeme prvky muzikoterapie,

a to prevdzné p¥i koncertech i spolecném zpivdni.
Diky finanénim prostredkiim z projektu Tesco

»Vy rozhodujete, my pomdhdme*“ jsme mohli zakoupit

f

potrebné pomiicky pro to, aby tato aktivita mohla probihat
dle individudlnich pot¥eb nasich klientii.

B Text: Mgr. Michaela Frydovad,
vedouci socidlni prdce a metodik socidlnich
sluzeb, Domov u fontdny Prelout
www.domovufontany.cz
Foto: Archiv organizace

»1 Piibéh pana Henryho

Mozna jste zaznamenali video ,,ALIVE
INSIDE: A Story of Music & Memory*, které
je dostupné na internetu. Jedna se o doku-
mentérni film shrnujici ptibéh Dana Cohe-
na, zaméstnance socidlnich sluzeb, ktery
objevuje moc individudlniho pouZiti hudby
jako prosttedku k probuzeni a ,zregenero-
vani“vzpominek klientd s demenci. Ty byly
v dasledku zminéného onemocnéni léta
uzaméeny hluboko v paméti. Dokument
vidélo vice nez 11 miliont lidi a myslenka
vyuziti personalizované hudby v terapii se-
niord s demenci se jiz rozsitila z USA do Ka-
nady, Evropy i na dalsi kontinenty. Nejvétsi
ohlas pfinesl videozdznam pana Henryho,
seniora s demenci, ktery v dusledku one-
mocnéni téméf nekomunikoval, byl pasivni
aZ apaticky, depresivné ladény, bez motiva-
ce a ochoty k pohybu. Po vétsinu dne po-

spaval a nedatilo se jej motivovat k jakékoli
aktivité. Jednoho dne mu prostfednictvim
iPodu pustili jeho oblibenou hudbu z mla-
di a tento ,pokus” mél obrovsky pozitivni
efekt — Henry si prozpévoval, o¢i dosiroka
otevfené, spontanné se pti poslechu pohy-
boval a jeho nédlada se okamzité zménila
pozitivnim smérem. Podstatna byla také
skute¢nost, ze doslo nejen k objeveni nena-
silného zpiisobu aktivizace a zlepgeni cel-
kového prozivani klienta, ale Ze toto zlep-
$eni nebylo vdzano pouze na dobu poslechu
hudby, nybrz trvalo i po ném, kdy byl klient
schopen i ochoten verbilné komunikovat.
Henry propojil své vzpominky s hudbou,
uvédomoval si, kdo je, a prakticky tak zno-
vuobjevil svou identitu.

»1 Hudba a vzpominky

Poslech oblibené hudby dokazZe s nasi
psychikou velké véci. Hudba a rytmus jsou
s ¢lovékem spjaty od nepaméti a uc¢inek
hudby na nage prozivani a dokonce i jedna-
nije zcela pfirozeny. Hudbou se nechavame
ovlivitovat védomé (ke zlepdeni nalady, pti
sportu apod.), ovliviiuje nis vsak i nevé-

domé. Vsichni jisté zndme ten pocit, kdy
po dlouhé dobé slysime skladbu spojenou
s néjakou konkrétni vzpominkou. Jako
bychom se vratili v ¢ase — znovu velmi zivé
prozivime tytéz emoce a ndahle si vzpo-
meneme na mnoho dal$ich véci, zazitka
a osob, se kterymi skladba néjak souvisi.
Tato reakce ¢lovéka na hudbu je prakticky
univerzalni. Dle védeckych studii posle-
chem hudby zapojujeme neuronové sité
v mozku zahrnujici také centra pro moto-
riku a emoce. Uvadi se, Ze poslech hudby
a vyvolavani autobiografickych vzpominek
aktivuje stejnou &ast mozku, a sice medial-
ni frontalni kiiru umisténou v ¢elnim la-
loku. Tato oblast mozku je jedna z posled-
nich, kterd pi#i rozvinuté Alzheimerové
demenci atrofuje. To vysvétluje, pro¢ i oso-
by s pokro¢ilou demenci reaguji pozitivné
na vhodné zvolenou hudebni skladbu.

To vse bylo davodem, pro¢ jsme se roz-
hodli nabyté finan¢ni prostfedky investo-
vat pravé do hudebni terapie, a potidilijsme
pro nade obyvatele tablety a bezdritova
sluchétka s hygienickymi navleky. Socidlni
pracovnice postupné zjistuji u nasich klien-
tl jejich oblibenou hudbu a zafazuji do péce
tento novy prvek — poslech hudby podle in-
dividuélniho playlistu klientd.

1 Jak to funguje u nas

O tom, ze hudba aktivuje ddvné vzpo-
minky, jsme se presvédé¢ili téméf ihned.
Prvni z klient®, ktery tuto aktivitu vy-
zkousel, si pfi poslechu Waldemara Ma-
tusky vzpomnél na seznameni se svou ze-
nou a vzpominal, jak spolu nav§tévovali
tane¢ni baly. Vzpominky ho velice dojaly
a vyvolaly spontanni pottebu komuniko-
vat. Na tuto aktivitu tak zcela p¥irozené
navazal reminiscentni rozhovor, ktery
je sdm o sobé velmi p#inosnou metodou
socidlni price. Klient ptirozené uvolni
energii, emoce, potvrdi si hodnotu svého
zivota a kladné proziva moZnost podélit
se o své vzpominky a zku$enosti s mladsi
generaci.

V ptipadé zaméru uplatnit tuto metodu
u nového klienta vzdy nejprve zjistujeme
(pfimo od klienta, pfipadné od jeho nej-
blizsich) jeho oblibenou hudbu z minulosti.
Pokud je hudba vybrana za pomoci rodiny
klienta, je klientovi pusténa zkusebné a po-
zoruje se jeho zpétnd vazba. Na zdkladé
reakci klienta sestavime optimalni seznam
skladeb. Ten je mozné kdykoli doplnit



dobra praxe

o dalsi hudbu, o niz m4 klient zajem. V pti-
padé nekomunikujicich klientd je sledova-
na jejich neverbalni zpétna vazba. Skuteé-
nost, ze jsme hudbu vybrali dobte, ndm tito
klienti ddvaji nej¢astéji najevo pobruko-
vanim, ismévem nebo o¢nim kontaktem,
pokyvovanim hlavou ¢ jingm pohybem
do rytmu hudby. Nebyla-li nage volba dobra
nebo nebyla vhodné zvolena hlasitost, pti-
padné nejsou klientovi p#ijemna sluchatka
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Domov u fontdny je p¥ispévkovd organizace Pardubického kraje vénujici se
senioriim jiz od roku 1964. Za kvalitni péci ziskal nékolik vyznamnych ocenéni
- Znaéku kvality, kterou udéluje APSS CR, certifikdt Garance péée o rdnu
avroce 2017 znovuobhidjil certifikdt Vizka Ceské alzheimerovské spoleénosti
za poskytovdni kvalitni péce osobdm s demenci.

na ugich, maji klienti tendence sluchatka
sundavat ¢ vyjadfuji svou nespokojenost
mimikou. Jako p#i kazdé aktivité spojené
se vzpominkami je také t¥eba zohledriovat
moznost vyvolani negativnich vzpominek
a tyto situace dle znalosti klientovy zivot-
ni biografie predvidat a v ptipadé potreby
eliminovat.

Poda¥i-li se uspésné zvladnout viechny
vy3e popsané kroky, oteviraji se ndm zcela
nové moznosti individualni prace s klien-
tem, pro kterého se vhodna aktivizaéni
¢innost mnohdy hleda jen velmi obtizné
(klient nekomunikujici, pasivni, s tézkym
stupném demence). Je nadi povinnos-
ti a poslanim tyto nové cesty objevovat
a uplatriovat v praxi, a proto mame radost,
%e se mohla nase nabidka ¢innosti pro
klienty rozrist pravé o tuto Gzasnou me-
todu. Pokud bude nas ¢lanek inspiraciipro
dalsi zatizeni, bude nas to tésit dvojnéasob.

Zdroje:
BERGLAND, Christopher. Why Do the
Songs from Your Past Evoke Such Vivid
Memories? Pychology Today [online].
11.12. 2013 [cit. 2018-01-30]. Dostupné
z: https://www.psychologytoday.com/
blog/the-athletes-way/201312/why-do-
the-songs-your-past-evoke-such-vivid-
memories
Music and the Brain: Oliver Sacks on Music,
Memory and Emotion. Music and memory
[online]. [cit. 2018-01-30].
Dostupné z: https://musicandmemory.
org/music-brain-resources/music-and-the-
brain/
(ORIGINAL) ALIVE INSIDE clip
of HENRY [online]. In: Alive Inside
Foundation. 3. 7. 2012 [cit. 2018-01-30].
Dostupné z: https://www.youtube.com/
watch?v=HIm0Qd4mP-I
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Tabor - V novych dresech a pod novou
vlajkou nastoupili 29. brezna
tenisté z Klicku na novou palubovku
pisecké sportovni haly, aby zmé¥ili své sily

stolni

s kamarady z domovu a staciond# nejen
Jihoteského kraje. Ve svych vykonnostnich
skupinach obsadili Michal Vladyka a Milan
Kotaska 4. a 5. misto, Jiti Kotaska a Michal
Nahlovsky 1. a 2. misto, stejné jako Jirkové
Vladyka a Ciffra. Jiti Ciffra byl pro vechny
velikym a p¥ijemnym p¥ekvapenim, nebot

nastoupil za nemocného kolegu a hned
vybojoval sttibrnou medaili. Gratulujeme

vSem.
Kamil Sixta, Denni a tydenni staciondr
Klicek, Tabor

Ceska Ti#ebova — Ve dnech 21. a 22.
bfezna se v domové pro seniory konalo
Odpoledne pro radost. Clenové spolku
»Za jeden provaz“ uspotadali pro obyvatele

Zatimco

domova hudebni vystoupeni.
program prvniho ,,Odpolednese odehraval
v kapli domova, ¢tvrte¢ni vystoupeni se
ptesunulo na pokoje uZivatelt. Skupina
hudebnikt navstévovala ty, kteti se
ze zdravotnich divodd sttede¢ni akce
nemohli zt¢astnit. Seniofi si za doprovodu
akordeonu nebo kytary mohli zazpivat
své  oblibené  pisnicky.  Dékujeme
¢lenkam spolku a také viem hudebnikim
a zpévakim za nevgedni hudebni z4Zitek,
ktery se jim podatilo pro seniory p¥ipravit.
Helena Mechlovd, DiS., aktivizaéni
pracovnice Domov pro seniory Ceskd TFebovd

Brno - Velikonoce zndme jako
ktestansky svatek, ktery se nendpadné

prolind s pohanskymi zvyky oslavujicimi

Stripky z domova

znovuprobuzeni ptirody po dlouhé zimé.
U nas oslavy probihaly 27. a 28. btezna.
Na Sedivé tdtery a Sazometnou st¥edu se
spole¢ensky sal pteménil ve velikono¢ni
trhy. Klienti nezahéleli a peclivé se
na jarmark pfipravili — k vybéru z nasich
dilen pattila malovana vaji¢ka, velikono¢ni
zajiéci a berdnci, velikono¢ni dekorace,
svieky, rulni prace, zapichy a vyrobky
z prouti. Stanky s obcerstvenim nabizely
tradi¢ni pec¢ivo i lahodné piti, a proto
si klienti a navstévnici jarmarku mohli
posedét v p¥ijemném prostfedi. Trhy byly
spojené s vystavou a prodejem tematicky
sitych vyrobkd pani Helenky a kouzlo
jarni atmosféry
velikonoénich

umocnilo zdobeni

pernicki

marcipanem
“ A
)

z dilny pani Mikyskové, které sponzorovalo

Matéjovo pekatstvi Blansko. Krasy z rukou

obou Zen obdivovali v8ichni. V3e bylo

barevné, voriavé a davalo tusit, Ze jaro jiz
ptislo.

Libuse Matejkovd, Domov

pro seniory Mikuldskovo ndmésti, p. o., Brno

Loucky Mlyn - Nase obyvatelka pani
Eligka se vyjadtila, ze by se ji libila zahrada
s ovocnymi stromy a my jsme jeji pfani po-
vazovali spi8e za nesplnitelné. Bylo pro nas
velkym prekvapenim, Ze pravé toto prani
bylo v projektu Jeziskova vnoucata vybra-

no a v bfeznu doslo k jeho splnéni. Nalouce

podél ndhonu se vysazovaly ovocné stromy

a kete. Pro pani Elisku i pro dalsi obyvatele

to byla radostna udalost. Chodime se divat,

zda se stromecky ujaly, a tésime se, az ndm
malé jablunky pokvetou.

Lucie Kadlecovd, Alzheimercentrum

Pricheri, o. p. s., Loucky Mlyn Vodriany

stfipky zdomova

Kyjov — Na velikono¢ni svatky jsme se
s maminkami v naem azylovém domé
chystaly dlouho dopfedu. Zahajily jsme

dukladnym uklidem, pak jsme se pustily
do jarni vyzdoby, do niZz se s chuti zapo-
jily i déti nasich uzivatelek. Nechybéla
tvofivost, zru¢nost a napaditost nasich
maminek a eldn a nad3eni déti. Na p¥ani
maminek si kazda — pod vedenim zkusené
pracovnice — upekla svého velikonoéniho
beranka a dle své fantazie jej dozdobila po-
levou, ¢okolddou nebo dekorativnim zdo-
benim. Cilem nasich aktivit bylo upevnéni
navyki pfi pécéi o domdacnost, spoluprice
maminek, ziskdni novych dovednosti pti
ptipravé svate¢niho pokrmu, smysluplné
traveni volného ¢asu spolu s détmi a posi-
leni uvédoméni nirodnich kotent a tradic.
Jitka Obrovd, socidlni pracovnice

Azylového domu Kyjov

Bteclav - V Domové seniort Breclav se
v sobotu 7. dubna konal historicky prvni
seniorsky kost vin. Klienti ochutnali a obo-
dovali 11 vzorka vin od mistnich vinata.
Mohli tak zavzpominat a vratit se do dob,

kdy tradi¢ni moravské kosty sami navsté-
vovali. K dobré naladé ptispéla také cim-
balova muzika. Spole¢né se téime na dalsi

ro¢nik kostu.
Kolektiv DS Breclav, p. o.



stripky zdomova

Jirkov - Pred Velkym patkem jsme
na velikono¢nim koncerté 29. bifezna

v Méstském ustavu socidlnich sluZeb

] ® -

U Dubu uvitali skupinu INNAMORATA,
ktera se zaméFuje na osobitou interpretaci
gotické a renesan¢ni hudby, svétské i cir-

kevni. Pti vystoupenich pouziva repliky
dobovych nastroji zhotovené podle do-
chovanych artefaktt. Clenové skupiny, ve-
smés utitelé, vyuzili velikonoéni prazdniny
a sjeli se z celych Cech, aby nagim klientim
mohli zahrat a zazpivat, za coZ jim pat#i
nas velky dik.
Blanka Koblicovd, Méstsky tstav
socidlnich sluzeb Jirkov

Libochovice - Domov dichodcii Libo-
chovice potadal 18. dubna 1. turnaj v rus-

kych kuzelkach. Zualastnila se tti¢lenna
druzstva z DSP Chotésov, DD Bysttany,
PDSS Dubi, DPS Krasn4 Lipa, DPS Sever-

ni Terasa, DD Cizkovice, DS Terezin, DPS
Orlicka, DD Milesov a DD Roudnice n. L.
Po uvitani hostd den zahajily divky se vi-
hadly Rope skipping TJ Sokol Libochovice.
Zatimco na malém séle probihal napinavy
souboj druZstev, ostatnim ¢ekajicim hrala
pro zdbavu ve velkém séile skupina Neon
band. Nékterd druzstva maji kuzelky jen
ve venkovnich prostorach, a proto po zim-
nich mésicich byla trochu v nevyhodé opro-
ti domacim, kteti pilné trénuji kazdy tyden

Stripky z domova

ve vnit¥nich prostorach. Za cely kolektiv
DD blahoptejeme vyherciim, ale i ostatnim
zuéastnénym a dékujeme vem, kteti se po-
dileli na organizaci a pé¢i o nase milé hosty,

diky ¢emuz se turnaj moc vydafil.
Veronika Smetanovd, Domov diichodcti
Libochovice, CSS Litomé¥ice, p. o.

Pysely — Domov pro seniory Pysely jiz
nékolik let spolupracuje s projektem ,Mezi
Ten zprosttedkovavd mezigene-
ra¢ni setkdvani déti pfedskolniho véku

P
namai .

a seniori, ktefi se navzajem obohacuji pti

spole¢né straveném ¢asu. Senioti z Pysel se
setkavaji s détmi z MS Zelivec. Kazdy oka-
mzik téchto setkani je vidy pro vSechny zu-

¢astnéné vzacny a jedine¢ny. Totéz se stalo
ve ¢tvrtek dne 19. dubna, kdy k nam zavital
Mgr. Petr Veleta, Ph.D., asistent opery ND,
jenz se dlouhd léta zabyvd taneéni terapii
pro seniory. Sal plny klientd, predskolaka
i personalu zazil diky panu Veletovi a jeho
vtipné koncipovanému hudebné tane¢-
nimu vystoupeni neobyéejné chvile plné
pozitivni energie. V8ichni zac¢astnéni méli
pocit soundlezitosti a s timto poselstvim se

budeme vsichni tésit na dalsi setkani.
Marie Kapalovd, DiS., socidlni pracovnice,
Domov pro seniory Pysely

Most - Se zatatkem letosniho roku zacal
v Domové pro seniory v ul. Jittho Wolke-
ra v Mosté projekt, v jehoZ rdmci seniofi
na ergoterapii vyrabéli mésto Most tak, jak
si ho pamatuji z obdobi, nez muselo ustou-
pit tézbé uhli. Projekt ma na svédomi sle¢-
na Adriana Gyrova, studentka Pedagogické
fakulty UJEP, ktera si stanovila nemaly cil.
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Jak uvedla, tim byla prace se vzpominka-
mi, se zku$enostmi z ptedchoziho Zivota.

Seniofi pracovali s fantazii, které se meze
nekladly. Vyrdbénim model domu a sta-
veb starého Mostu si také procvi¢ovali jem-
nou motoriku a svoji trpélivost. Vysledkem
mnohamési¢niho snaZeni je pravé probi-
hajici vystava v Méstské knihovné v Mosté,
kterd bude k vidéni az do 31. kvétna 2018.
Mgr. Lenka Makovcovd, DiS.,
vedouci Domova pro seniory a Denniho
staciondre, ul. Jititho Wolkera, Most

Hluéin - Domov pod Vinnou horou hos-
til 19. bfezna uzasné umélce z Narodniho
divadla moravskoslezského. Nasi seniofi
se do divadla jiz stézi dostanou, proto jsme
divadlo pozvali k ndm do domova. Neni to
prvni navitéva téchto operetnich umélcq,
navstivili nés jiz v lofiském roce. Za do-
provodu klaviru zazpivali Roman Harok,
Jan Drahovzal, Janka Drahovzalové a Eva
Zbrozkova. Vzdy jsme v Gzasném ocleka-
vani a plni prozitka z jejich nadherného
vystoupeni. Vyslechli jsme ukazky ze zna-
mych operet i pisné méné znamé a jesté
dlouho po skonéeni koncertu ztstaly v nasi
mysli jejich profesiondlni hlasy, které se
nesly celym domovem. Usmévy interpretit
se pfenesly na tvate nasich uZivateld, ale
i zaméstnanct. Ukaply i slzi¢ky dojeti a vy-
bavily se vzpominky na ¢asy ddvno minulé.

Monika Vicenecovd, DiS., socidlni

pracovnice, Domov pod Vinnou horou, Hlu¢in

43



Dokonala souhra

~ Specialni kosmetika MoliCare Skin
" Zajisti tu nejlepsi péci o pokozku
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Nutriskin Komplex
- prispiva k lepsi elasticité kize
a napomaha k jeji regeneraci

Emulze voda v oleji

« zajistuje dlouhodobou a hloubkovou
hydrataci pokozky

- unikatni slozeni odpovida pfirozenému koznimu filmu

Vyvazené pH 5,5
- Setrné a nedrazdivé vici pokozce
« podporuje ochranné mechanismy kdze a udrzuje ji zdravou
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