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MURPHYHO

uvodniky

UVODNIK VICEPREZIDENTA

Nechténé dité se jménem 913

Pred 12 lety doslo k velké zméné legislativy v oblasti socidlnich sluZeb.

Byly definovdny druhy socidlnich sluzeb, systém financovdni, registrace,
vzdéldvdni, kontroly, ale také byl nastaven systém spoluprdce mezi socidlni

a zdravotni péli. Nastavené principy je mozné hodnotit jako funkéni. Podrobnou
prdvni analyzou se potvrdilo, Ze stdvajici legislativni tdprava umoZzriuje rozvoj na socidlné

zdravotnim pomezi i do budoucna bez vyraznych zdsahii. To, co se ukazuje jako problém, je
chovdnt ticastnikii systému. Ze strany nékteryich zdravotnich pojistoven a MZ CR je i dnes
odbornost 913 — vSeobecnd sestra v socidlnich sluzbdch stdle vnimdna jako nechténé dité.
P#i mnoha jedndnich jsme svédky neustdlého zpochybriovdni potfebnosti oSettovatelské péce
v pobytovych zatizenich. Pfedstavitelé nékterych instituci nevidi ¢i nechtéji vidét skutecnou
realitu. Struktura klientil v pobytovych zatizenich se velmi zménila. V roce 2009 bylo 50 %
klienttl pFijemci pFispévku na pécive III. a IV. stupni; v roce 2017 se jejich podil zvysil na 63 %.
Zejména do domovii seniorii a domovii se zvldstnim rezimem prichdzeji na uvolnénd lizka z vice
jak 50 % pacienti z riiznych lizkovych zdravotnickych zatizeni — v nich je péce o tyto osoby pro
zdravotni pojistovny vyrazné ndkladnéjsi. Dnesni realita je takovd, ze z klientii PZSS, ktefi
kazdy rok odejdou z tohoto svéta, jich polovina strdvi své posledni dny prdvé v tomto pobytovém
zatizeni. Na jedndnich k uhradovym mechanismum pro rok 2019 na MZ CR probéhla diskuze,
zda je potieba zajistovat oSettovatelskou péciiv nocnich hodindch!! Jako by nestacil jasny
dikaz v podobé indikace vykonii bonifikace prdce v noci. V roce 2016 byl pFedepsdn tento
vykon oSettujicimi lékativ 916 tisicich pripadech. Zda je to absurdni, necht posoudi ¢tendr.
V této situaci je zcela legitimni, Ze poskytovatelé zddaji nejen upravu uhrad za poskytnutou
oSettovatelskou péci, nebot thrady na osobni ndklady pokryvaji pouze 60 % téchto ndkladui,
ale i jasné stanovisko gestora v oblasti zdravotnictvi, tj. MZ CR, zda a v jakém rozsahu chce,
aby byla osettovatelskd péce v PZSS poskytovdna.
Ing. Ji¥i Prochdzka
viceprezident pro pobytové sluzby APSS CR

EDITORIAL

Mili ¢tendri,

o prazdnindch/letnich mésicich se ¥ikd, Ze je to doba odpocinku, uZivdni
si, relaxace, pozndvdni, cestovdni, klidu... Ale upfimné. Opravdu se najde
nékdo, kdo se v zd¥i citi krdsné odpocaté, ,zrelaxované” a plny sil do dalsi prdce
a podzimniho obdobi? Kdyz se rozhlédnu kolem sebe, spi$ se mi zdd, Ze rodice
malych déti se snaZi zoufale skloubit prdci s hliddnim, takze po odevzddni ratolesti vzdéldvacim
institucim si v zdri oddychnou, néktefi se snazi zatim stdle marné dohnat prdci, kterd na né
samozrejmé ,pockala®, zatimco si uzivali na dovolené, a nékteri si dovolenou ani vzit nemohli
a potili se (doslova) v prdci celé léto. Nelze samoziejmé pausalizovat, ale nékdy mivdm pocit,
Ze se na konci léta mnoha lidem ulevi. Ono to totiz nakonec nent o letnich ¢i jakychkoliv jinych
mésicich, ale spi$ o nastaveni mysli. Ackoliv nejsem zastdncem striktniho vyzndvdni skoro az
buddhistickych myslenek typu ,Vechno je v hlavé, musis se pozitivné naladit, vezmi si
z toho $patného to pozitivni" (také zndte situace, kdy byste v takové chvili toho ¢lovéka nejradéji
prastili?), mindfulness si mou pozornost opravdu ziskalo. S touto metodou jsem se setkala jiz
drive, a na rozdil od mnoha ostatnich mi ddvd smysl. Mindfulness se vds totiz nesnazi donutit
skdkat radosti, i kdyz mdte obdobi, kdy se vam prosté viibec nic nedati, ale u¢i vds udrzet
pozornost v souasném okamziku, aby ta vase mysl nebloudila vSude mozné a nepfemyslela
pordd tFeba prdvé nad tim, jak je vSechno Spatné. Pokud nds néco trdpi, mdme tendence na to
neustdle myslet. Vite, jakd je tileva umét od téchto myslenek odbocit? A jak to usnadni prdci?
Spojit mindfulness s praci (nejen) v socidlnich sluzbdch je tedy, dle mého ndzoru, skvély ndpad.
V tomto ¢isle ale najdete samozrejmé spoustu dalsich odbornych ¢ldnkil a aktualit, a my se jiz
intenzivné p¥ipravujeme na Tyden socidlnich sluzeb CR, kterého se, doufdme, zucastnite s ndmi.

Krdsny zbytek zdvi a Fijen preje
Mgr. Veronika Hotovd
$éfredaktorka
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Z Pr(’jektOVé Einnos'ti APSS éR -Erasmus+

V pribéhu roku 2018 pokracuje realizace cty¥ projektu financovanych
prostrednictvim dotacnich titulit Evropské unie. Jednim z nich je
projekt s ndzvem Pr¥enos zkusenosti, znalosti a dobré praxe v oblasti
péce o seniory. Je financovdn z programu Erasmus+ a obdobi jeho

realizace je od 1. ¥ijna 2017 do 31. b¥ezna 2019.

®  Text: Ing. Pavel Jirek, DiS.
projektovy manazer APSS CR

ilem projektu je sdileni zku-
genosti, znalosti a ptiklada
dobré praxe a jejich nasledna

implementace v partnerskych
zemich. Za timto u¢elem uzaviela APSS CR
partnerstvis Asociaci poskytovatel social-
nich sluZeb ve Slovinsku (SSZS) a ve Francii
(FNAQPA). Hlavnimi aktivitami projektu
jsou t¥i studijni cesty — do Ceské republiky,

do Slovinska a do Francie. V unoru 2018
probéhla prvni cesta do Ceské republiky.
Partnefi ze Slovinska a Francie se sezna-
mili s nadim systémem socidlnich sluzeb
a jeho financovdnim, dale se systémem
vzdéldvani a absolvovali také dva worksho-
py zamétené na Znacku kvality v socidlnich
sluzbdch a unikéatni semina¥ Demence v ob-
razech. Mimo to navstivili také Minister-
stvo zdravotnictvi Ceské republiky a pét
domovi pro seniory se specializaci na pééi
o klienty s demenci.

V dubnu 2018 se uskute¢nila druha cesta,
a to do Slovinska. Tato cesta byla organizo-
vana podle ¢eského vzoru, tzn., Ze probéhlo
sezndmeni se systémem socidlnich sluzeb,
s posldnim zdejsi Asociace a socidlni komo-
ry a s kvalifikaénimi programy pro zamést-
nance v socidlnich sluzbach. Déle jsme se
seznamili s moduly akreditace E.D.E. pro
vzdéldvaci instituce pusobici v socidlnich
sluzbach a ziskali jsme informace o marke-
tingovych nastrojich, jejichz prostfednic-
tvim je §ifena osvéta o demenci mezi slo-
vinskou vefejnosti. Absolvovali jsme také
exkurze ve ¢tytech domovech pro seniory
a zaznamendvali ptiklady dobré praxe, se
kterymi jsme se zde setkali.

Tteti cesta — do Francie - je pldnovana
na prelom mésict z4#i a ¥ijna 2018. Odbor-
ny program cesty bude zaméten na aktivity
vzdélavaciho centra puasobiciho pod FNAQ-
PA, jehoz cilem je vzdélavat a profesionali-
zovat pracovniky v pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb. Dale se zastupci z Ceské
republiky a Slovinska sezndmi se vzdélava-
cim programem Plin Alzheimer. Program
bude doplnén, tak jako v ptipadé cesty
do Ceské republiky i Slovinska, exkurze-
mi v pobytovych zafizenich zaméfenych
na péti o osoby s demenci.

Vystupem projektu bude Sbornik pFikladi
dobré praxe, ktery bude prezentovan ¢len-
skym organizacim ve viech t¥ech zemich.
Zaroven budou také vzajemné pilotné ové-
teny nové vzdélavaci plany a programy, se
kterymi se ucastnici pti jednotlivych ces-

tach seznami.

Také letos ptipravila APSS pro ucastniky jubilejniho
X. vyro¢niho kongresu poskytovateld socidlnich sluzeb,
jez se uskute¢ni 11.-12. 10. 2018 v Tabofte, kongresovou
aplikaci. Kromé zgkladnich udaju o kongresu a mésté
Tabote bude k dispozici aktualni program a kratka in-
formace o kazdém z pfednasejicich, navic bude mozné
v prubéhu prvniho dne kongresu pokladat hostim zivé
prostfednictvim aplikace dotazy. Nebudou chybét ani
informace o Asociaci poskytovatel socialnich sluzeb CR
a Institutu vzdélavani, prostfednictvim aplikace se pred-
stavi i nékolik partnerd. Aplikaci pro Google Play i App
Store si stahnéte na téchto strankach:

Hotel Palcét,
9. kvétna 2471/2

Centrum Univerzita Tabor,
Vancurova 2904

. Google Play
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Jednani Prezidia APSS CR

ne 21. cervna 2018 se v Brné

konalo jednani Prezidia APSS

CR. Prezident J. Horecky

pfivital ptritomné ¢leny pre-
zidia, omluvil nepfitomné a predstavil
novou pifedsedkyni Olomouckého kraje
Mgr. Bc. Blanku Labotiovou.

PREZIDIUM SCHVALILO:

» ptidruzenymi ¢leny organizace Nemoc-
nice Pisek, a. s., Stfedni §kola hospodai-
ska a lesnické Frydlant, TRIALOG, z. s.,
Do néruce, z. s.;

» finanéni podporu pro celostitni akce:
Zahradni slavnosti Domova na zdmku
Bystré a XXII. ro¢nik narodniho turnaje
v pfehazované v Dtevénici pro Domov
pod hradem Zampach;

= ztizeni odborné sekce sluzeb pro rodi-
nu a sekce pro nihradni rodinnou péci
a SPOD, zaroven schvalilo zrugeni pra-
covni skupiny péce o déti;

= zménu nazvu sekce NZDM na sekci slu-
Zeb péce o ohrozené dité;

= z¥izeni ,Pracovni skupiny transformace,
deinstitucionalizace a humanizace so-
cialnich sluzeb*

= zménu Statutu Profesniho svazu social-
nich pracovnikd v socidlnich sluzbach
a Profesniho svazu zdravotnickych pra-
covniki v socidlnich sluzbéch.

Prezidium jmenovalo:

= Ing. Jana Schneidera do funkce ptedsedy
sekce pro rodinu a Mgr. Lenku Silhan-
kovou do funkce predsedkyné sekce pro
nihradni rodinnou pé¢i a SPOD.

PREZIDIUM BYLO SEZNAMENO SE ZPRAVOU O:

= projektech APSS CR;

= aktudlnim stavu projednivéani novel z4-
kont (o socidlnich sluzbach, o vefejném
zdravotnim pojisténi, Metodika k re-
striktivnim opatfenim, platy a mzdy aj.);

= linnosti redakce a Institutu vzdélavani
APSS CR;

= stavu ¢lenské zdkladny APSS a ¢innosti
odbornych sekci;

= financovani socidlnich sluzeb a navrhu
zadkona o stdtnim rozpoétu pro r. 2019;

» vyjednavani s VZP CR ohledné thrado-
vého dodatku a uhrad rehabilitaéni péce;

= jednani mezirezortni komise pro fegeni
stavu dlouhodobé péce;

= stavu kolektivniho vyjednéavani.

PREZIDIUM PROJEDNALO:

= poradatelstvi
EAHSA-E.D.E;

= plan ¢innosti pro dalsi obdobi 2018-2019.

evropského  kongresu

Dalsi jedndni Prezidia se uskutecni v zdi.
Redakéni vprava: Ing. Katetina Endrstovd IR

srpen-zafi /2018

10.10. 2018 | Tabor
Valna hromada APSS CR

11.-12.10. 2018 | Tébor
X. vyro¢ni kongres
poskytovatelll socialnich sluzeb

16.10.2018 | Praha
Alternativni a augmentativni
komunikace

31.10.2018 | Olomouc
VIll. mezinarodni
teatroterapeuticka
konference

Blizsi informace sledujte na
www.apsscr.cz, menu ,, Konference
NV &

& Kongresy & Semindre” a na
www.facebook.com/Socialnisluzby

1129 organizaci,
2513 registrovanych sluzeb

\A Diakonie &2

cirkve
APSS TR

Asociace poskytovatel socialnich sluzeb CR
a Diakonie CCE

spolecné vyhlasuji 6. ro¢nik ocenéni

Narodni cena

socialnich sluzeb:

Pecovatel/ka
roku 2018

Uzéavérka nominaci je 30. zaii 2018. O0d 1. 11. do 11. 11. 2018 mUzete na webovych strankach www.pecovatelkaroku.cz
v internetovém hlasovani udélit svij hlas jednomu z 15 vybranych nominovanych pracovnika.

Slavnostni vyhlaseni probéhne 21. listopadu 2018 od 13 hodin na Novoméstské radnici v Praze.

Vitéz obdrzi Cenu verejnosti.

Patronkou ocenéni je Hana Maciuchova.

Chceme ocenit pracovniky
socidlnich sluzeb ve 3 kategoriich:

« Pracovnik v socialnich sluzbach
(pecovatel/ka)

v pobytovych sluzbach

v terénnich a ambulantnich
sluzbach

- Socialni pracovnik

- Manazer roku

Piihlasky Ize zasilat prostfednictvim online formulafe na webu www.pecovatelkaroku.cz,
kde déle naleznete veskeré informace k letoSnimu ro¢niku.
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HARTMANN

Institut vzdélavani APSS CR

Spolecné za vzdélanim!
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Nabidka kurzt Institutu vzdélavani APSS CR

Brno

Péce o vlastni pohybovy aparat

Nebojme se spirituality!

Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace
Nutri¢ni stav klienta a jeho specifika

Pfistup zaméreny na ¢lovéka

Specifika péce o seniory

Terapeutickd zahrada s prvky stimulujicimi smysly
Myslenkové mapy v individualnim planovani

Jak [épe komunikovat v pomahajicich profesich
Demence v obrazech

Socialni prace s agresivnim klientem

Aktivizacni ¢innosti uzivateld soc. sl. a praktické nacviky
Zéklady prace s riziky pri poskytovani socialnich sluzeb
Etika v obrazech ve sluzbach socialni péce

Kufr pIny vzpominek - ivod do vzpominkovych aktivit

Konflikt a jeho feseni

Etika v obrazech ve sluzbach socidlni péce

Pristup zaméfeny na ¢lovéka

Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace
Demence v obrazech

Specifika péce o seniory

Adaptacni proces klienta v zafizeni soc. sluzeb
Prace s riziky v socialnich sluzbach
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NOVINKA APSS CR vydava novou odbornou publikaci

Dobry péstoun \

Nahradni rodinna péce v CR

Kniha je uréena pro soucasné péstouny, zajemce o péstounstvi i odbornou
verejnost (povéiené organizace, socialni odbory krajii, mést apod.).

Cilem je pFinést uceleny souhrn informaci nejen z oblasti péstounstvi,

ale i oblasti souvisejicich (mediace, rodinna terapie, poruchy chovani u déti,
zavislostni chovani apod.).

Cena: 349K¢
Clenové

kolektiv autort
APSS CR:

)\

APSS TR

Objedndvejte na:
shop-apsscr.alvepi.com
marketing@apsscr.cz

APSS CR ve spoluprédci s MPSV CR vds zve na

Kulaty stul
k problematice
nahradni rodinné péce

13.11.2018, 10-13 hod.

Kde: MPSV CR, Na Pofiénim pravu 1/376,
128 01 Praha 2, zasedaci mistnost ,klub*

Nedostatek péstount
nedostatec¢na kampan, myty

Nejednotnost systému
rozdily ve formé priprav péstounl a osvojitell mezi
jednotlivymi kraji

Provazejici organizace
nastaveni pravidel a omezeni v ,prechodu®
"Pss CR doprovazejicich organizaci

Hl&sit se mUzete na e-mail tajemnice@apsscr.cz Valorizace statniho pFispévku
Pouze pro &leny APSS CR. provazejicim organizacim
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Prosba ctenarum

Neslysici Radim Mina#ik (Minarik) hledd své dvojce Davida Minatika
(Minarika), ktery md kombinované vady (pravdépodobné sluchové

a mentdlni nebo télesné). Piivodné byl ubytovdin v détské psychiatrické
lécebné na Moravé. Misto jeho souc¢asného pobytu neni zndmo
(pravdépodobné psychiatrickd nemocnice ¢i tistav socidlni péce). Jelikoz by
se Radim rdd se svym bratrem sesel, budeme rddi za pFipadné informace,
které miiZete zaslat na e-mail sefredaktor@apsscr.cz. Dékujeme.

10. rocnik Tydne socialnich

sluzeb CR 8.-14.
Pripojte se i Vy!

yden socidlnich sluzeb CR je
ramcovy projekt, ktery si dava
za cil upozorfiovat na dule-

zitost a nepostradatelnost poskytovatelt socidlnich sluzeb pro laic- se p.roblémyapotf'ebami
i1 o1 ) . - 1 rodinnych pecovatelt
socidlnich sluzeb jako moderniho rozvije- kou vetejnost, rodinné prislusniky, souse- .
. P 1 ) L. v Evropé 21
jiciho se odvétvi kazdého vyspélého statu. dy, ptatele...
Porada jej kazdoro¢né - letos jiz podesaté Dejte ostatnim védét o svych akcich a ak- 7 doméaciho tisku 32
- Asociace poskytovatelt socidlnich sluzeb tivitdich na http://www.tyden-socialnich- Ze zahrani¢niho tisku 32

CR spoletné s MPSV CR. V tomto tydnu

v L0

rijna 2018

probéhne po celé CR tada vzdélavacich,
kulturnich, sportovnich i spole¢enskych
akci, ale i celostatni Den otevienych dvefi

-sluzeb.cz/cz/doprovodne-aktivity. [N

INZERCE

FORUM sociilni politiky
Obsah 3/2018

Editorial 1

Recenzované stati,

studie, Gvahy a analyzy

Vybrané rozdily v kvalité

zivota seniord ve mésté

anavenkové 2
Lucie Vidoviéovd

Mezinarodni komparace

systémi socidlnich sluzeb

v evropskych

zemich - inspirace pro upravy
systému socidlnich sluzeb

v nasi zemi 9
Ladislav Priisa

Poznatky z praxe

Etika pro socialni sluzby 15
Pracujici Zeny a zaméstnanecka
nejistota (Post-krizové mezery

v ramci pohlavi) 19
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VIIIl. MEZINARODNI
TEATROTERAPEUTICKA KONFERENCE

Vyuziti divadelnich technik pro vsechny

rijna 2018

prednasky | diskuze | workshopy | ukazka divadelniho pfedstaveni

Konference je ur¢ena pro pracovniky plsobici v socidlnich sluzbach, ale i ve skolstvi ¢i zdravotnictvi.
Ucelem konference je obohatit G¢astniky novymi moznostmi a zkusenostmi v praci s uméleckymi prostredky.

Cilem konference je teoreticky i prakticky ukdzat moznosti vyuziti divadelnich technik pro rozvoj osob se
specifickymi potfebami v oblasti komunikace, dovednosti, k aktivizaci, socidlnimu zacleriovani, posilovani

sebevédomi apod. Tzn,, ze zamérem nemusi byt pfimo a jen divadelni pfedstaveni, ale ,pouze” efektivnéjsi
motivace klientd a rozvoj jejich socialnich dovednosti.

Konferenci pofad4 Asociace poskytovatelii socialnich sluzeb CR a Kli¢ - centrum socialnich sluzeb, p. o.,
Olomouc ve spolupréci s Pedagogickou fakultou Univerzity Palackého v Olomouci.

Prihlasky a blizsi informace sledujte na webu Asociace www.apsscr.cz v menu Konference & Kongresy & Seminére.

Na realizaci akce finan¢né prispélo mésto Olomouc.

" moucky kraj ?L{C ENTRUM SOCIALNICH SLUZEB
Ob kra] =8 phispéviovs organizace
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Movita 2-d

Samostatnost a komfort v domac

O
D~
O

v . o Ve O v O v '
Doporucte klientum zapujCcku luzka Movita 2-d!
Nejvétsi vyhodou l0Zka je snadné smontovani nebo demontovani pro instalaci v pokojich
s Uzkymi dverfmi nebo obtiznym pristupem. Zaroven ma vSechny benefity elektricky
polohovatelného 10zka, je vybavena postranicemi proti paddm a vyjimecna je i nizka nastupni
vySka pro bezpecny pobyt na ldzku.

@ Montaz a demontaz 10zka Movita 2-d
zvladne jedna osoba — rychle a bez
uziti naradi.

@ Snadna je manipulace i transport,
Zadny dil lGzka nevazi vice nez 18kg.

obchodcr@linet.cz | www.linet.cz
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Na Morave se diskutovalo
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O
Socialni sluzby
vEvropé

o evropskych socialnich sluzbach

e dnech 30.-31. kvétna hostil jiz podruhé moravsky Mikulov
dvoudenni mezindrodni konferenci Socidlni sluzby v Evropé,

. kterou usporddala Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb
CR a Ledax pod zdstitou hejtmana Jihomoravského kraje

Bohumila Simka. Na jednom misté pod moravskymi vinicemi se tak seslo
na 300 iiéastnikii s odborniky nejen z Ceské republiky, ale i ze zahraniéi,
amy jsme u toho samozrejmé nemohli chybét.

®  Text: Mgr. Veronika Hotovd,
$éfredaktorka

,Divod, pro¢ jsme se rozhodli pro pred-
staveni systému a dobré praxe v jinych ev-
ropskych zemich, je ten, Ze to vidy miiZe
byt obohacujici. Kdyz uslysime, jak funguji
socidlni sluzby v jinych stdtech, nékdy nds
miize potésit, Ze nds systém je lepsi, nékdy
nds mize mrzet, Ze u nds to tak nefungu-
je. Ale jde také o mozZnost vyslechnout si
jednotlivosti, néco, o (em pak budeme moci
premyslet, diskutovat a tfeba promitnout
do nasi kazdodenni praxe,” komentoval
hlavni téma konference prezident APSS Ji#i
Horecky.

Naméstek hejtmana Jihomoravského
kraje Marek glapal souhlasil a dodal: ,Vy-

ména zkuSenosti zabrariuje tomu, abychom
byli postizeni profesni slepotou.”

Konference, kterou moderovala stejné
jako loni lektorka Institutu vzdélavani
APSS Andrea Tajanovska, hostila mnoho
zahrani¢nich odbornika. Prvni konfe-
ren¢ni den hovotila o poru$ovani lidskych
prav v dlouhodobé péci v Evropé madarska
pfednagejici Timea Czikos, pobytové so-
cidlni sluzby ve Slovinsku pfedstavil Jaka
Bizjak a na $vycarskou dlouhodobou péti
o seniory a handicapované se zase zamé-
til Vincenzo Paolino. Druhy konferen¢ni
den mohli uéastnici vyslechnout infor-
mace o socidlnich sluzbach v Katalansku
(Montserrat Llopis) ¢i v Rumunsku (Ilarion
Mata). Nechybéli viak samozfejmé ani od-
bornici z Ceské republiky, a to Ji#i Horecky

(Evropsky socidlni dialog), Ladislav Prusa
(Dlouhodobéa péte v evropskych zemich)
a Petra Zimmelova (Evropska socidlni po-
litika).

Pfedélem kongresovych dni byl tradi¢ni
spole¢ensky vecer, jehoz soucasti byl raut,
hudba a ochutnavka vin. Neformalni ¢ast
konference, jako vzdy, podpotila vzajem-
nou diskuzi jednotlivych ucastnika, a to je
na konferencich, a nejen téch mezinarod-
a vyména nazord, zkusenosti a dobré pra-
xe. A z tohoto divodu budeme radi, pokud
se s vami budeme moci potkat na dal3im
ro¢niku v roce 2019.

Kompletni prezentace jednotlivych
uéastniki naleznou élenové APSS CR
na Intranetu (www.apsscr.cz).

Generalnim sponzorem konference byla
spole¢nost HARTMANN-RICO a. s., sponzo-
rem galavecera spole¢nost MSM spol. s. r.o.
Jim a také ostatnim sponzoram, vystavo-
vatelim a medidlnim partnerim dékujeme
za podporu a spolupréci p#i poradani této

mezinarodni konference.

-_. _I)‘_\u W
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Stalo se...

= Vse o socidlnim bydleni na jednom
misté. Socidlni bydleni patti mezi kli-
¢ové priority vlady a ta jej chce co nej-
dfive vytesit. JelikoZ je téma socidlniho
bydleni ¢asto diskutovanym tématem
nejen mezi obéany, zfidilo Ministerstvo
prace a socidlnich véci, ve spolupraci
s Ministerstvem pro mistni rozvoj a Mi-
nisterstvem vnitra, internetové stranky
www.socialnibydleni.mpsv.cz.

Letos od 1. ¢ervna lze pozadat o novou
davku nemocenského pojisténi — dlouho-
dobé osetfovné. Tato az 90denni divka
umozni lidem zustat doma v situaci, kdy
budou pecovat o ¢lena rodiny, ktery byl
hospitalizovdan po dobu nejméné 7 dni
aukterého osetfujici lékat zdravotnické-
ho zatizeni poskytujiciho laZkovou péci
(zpravidla nemocnice) rozhodl, Ze jeho
zdravotni stav vyzaduje po propusténi
z hospitalizace domaéci celodenni péci
po dobu nejméné 30 dni.

Dne 30. céervna 2018 skoncilo pre-
chodné obdobi, béhem kterého se za-
méstnavatelé zaméstnavajici osoby se
zdravotnim postizenim (OZP) mohli
ptipravit na ptrechod od vymezovani ¢i
ztizovani chrdnéného pracovniho mista
(CHPM) k ,,Uznani zaméstnavatele za za-
méstnavatele na chrdnéném trhu prace®.
Chtéji-li tito zaméstnavatelé, i po zméné
zdkona o zaméstnanosti, zidat o pi¥i-
spévky na podporu zaméstnavani OZP
na chrdnéném trhu prace, musi mit
s Utadem prace Ceské republiky (UP CR)
uzavienou ,Dohodu o uznani za zamést-
navatele osob se zdravotnim postizenim®
(dohoda o uzndni). Stejné jako novi za-
méstnavatelé OZP, kteti prispévek nepo-
birali a hodlaji o néj teprve pozadat.

Dne 30. cervence 2018 byla do své
funkce uvedena ministryné prace a so-
cidlnich véci Jana Malacova.

V ttery 14. srpna 2018 piijala mini-
stryné prace a socidlnich véci Jana Ma-
lacova zastupce seniorskych organizaci,
aby si vyslechla jejich ndzory a osobné
jim pfedstavila svoje priority, které se
tykaji péce o seniory, proseniorské poli-
tiky a politiky starnuti. Ministryné zu-
¢astnénym zistupcim organizaci Rada
seniortt CR, Seniofi Ceské republiky,
Zivot 90 a Ceské asociace pecovatelské
sluzby zduraznila sviyj zdjem o senior-
skou problematiku a poukéizala na pted-
nosti vladniho névrhu novely na zvyseni

dichodt a vysvétlila nevyhody, které
vidi v navrhu sendtorském. Zulastnéni
se shodli, Ze je t¥eba dale rozvijet oblast
zdravotné-socidlniho pomezi, kterd se
senioru tyka, ale také oblast neformalni
péce a dobrovolnictvi. Zastupci senior
také upozornili ministryni, Zze by mél
stat lépe vyuzivat aktivniho potencilu
této skupiny obyvatel.

Ministryné prace Jana Malicova se
v pondéli 20. srpna 2018 setkala s pred-
sedou Nérodni rady osob se zdravotnim
postizenim CR Vaclavem Krasou. Kromé
jiného spolu hovotili o vladni novele,
diky niz by se mély zvysit dichody, o za-
koné o koordinované rehabilitaci ¢i sys-
tému lékatské posudkové sluzby, ale také
o navy$eni prispévku na péci pfi uplné
zavislosti.

Socidlni bydleni patfi mezi
klicové priority viddy a ta jej
chce co nejdrive vyresit.

® Vlada schvdlila na svém jedndni

ve stfedu 22. srpna 2018 novelu zakona
o organizaci a provadéni socidlniho za-
bezpeleni ptedlozenou Ministerstvem
prace a socidlnich véci. Ta fesi problémy
v lékatské posudkové sluzbé z diavodu
nedostatku lékatru. Diky upravé ziakona
bude i nadale ¢innost této sluzby zajisté-
na.

V srpnu probéhlo setkdni prezidenta

APSS CR s novou ministryni prace a so-

cidlnich véci Janou Mal4¢ovou. Predmé-

tem jednani mimo jiné bylo:

- Potvrzeni spoluprace na viech spole¢-
nych projektech (Tyden socialnich slu-
zeb CR, Stastné sta#i o¢ima déti, Listy
socialni prace, Pe¢ovatelka roku — Na-
rodni cena APSS).

- Utast ministryné na vjznamnych ak-
cich APSS CRvr. 2018.

- Novela zakona ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbach, a vyhl. 505/2006 Sb.,
kolektivni smlouvy vys$siho stupné
v socidlnich sluzbach.

Letos od 1. ¢ervna Ize
pozddat o novou ddvku
nemocenského pojisténi -
dlouhodobé osetrovné.

stalo se

- Podnéty k SPOD a péstounské péci,
mezinidrodni komparace kapacit so-
cidlnich sluzeb, aktivity k vyteseni
dlouhodobé pé¢e v CR.

- Névrh stétniho rozpoétu pro socialni
sluzby a investice v socidlnich sluzbach
pro r. 2019, financovani neziskového
sektoru, zrugeni vyrovnavacich plateb
pro sluzby socidlni prevence — dopis
Evropské komisi aj.

= APSS CR vyhlasuje Tyden sociilnich

sluzeb CR. Pripojte se k celostatnimu
dni otevienych dveti! Registrujte se a na-
vitivte webové stranky www.tyden-so-
cialnich.sluzeb.cz. Jiz 10. ro¢nik Tydne
socialnich sluzeb CR bude probihat 8.—
14. 10. 2018. Béhem mésice zati rozesle-
me zaregistrovanym zatizenim zdarma
plakéty a letaky. V celé republice probéh-
ne nespocet akci a dnt otevrenych dvefi.

APSS CR se dohodla s Ceskym rozhlasem
- RadioZurnal na partnerstvi letosniho
ro¢niku tuspésného projektu ,Jezisko-
va vnoucata“. Asociace bude provéfovat
viechny Zadatele, zda maji potfebnou re-
gistraci k poskytovani socidlnich sluzeb
a samoziejmé bude cely projekt propago-
vat.

Unie zaméstnavatelskych svaza CR
se spoletné se Svazem mést a obci CR
obratila na ministryni prace a socidlnich
véci s zddosti o finanéni kompenzaci ¢asu
straveného na cesté ke klientovi u peo-
vatelskych sluzeb. Tomuto poZadavku
predchézelo spoleé¢né jednani na MPSV
a konsensudlni fe$eni, které muze pf¥i-
spét k rozvoji pecovatelské sluzby v CR.

APSS CR iniciovala jednani prezident-
ky Ceské asociace sester a piedsedy Aso-
ciace stfednich zdravotnich skol ve véci
navrhu CAS na rozdifeni kompetenci
véeobecnych sester. APSS CR navrhla
doplnit celkovy navrh o rozsifeni kom-
petenci praktickych sester v zakladni
o3ettovatelské ¢innosti.

APSS se v srpnu 2018 pfipojila k nové
vzniklé Alianci pro ¢eskou adiktologii
(ALCA), ktera bude vyuzivana pro spo-
le¢né aktivity asociace A.N.O., APSS,
SNN a CAA. Nejedn4 se o organizaci se
samostatnou pravni subjektivitou, pouze
o jednotné oznaleni vy3e jmenovanych
subjekti.

(Zdroj: APSS CR a MPSV CR)
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0 soucasnych i budoucich

v Berliné

®  Text: Mgr. Veronika Hotovd,
$éfredaktorka

N

poukazuje na prekvapivy narist bezdomo-
vectvi témé¥ ve vsech zemich Evropské
unie. Ve stejném obdobi Cile udrzitelného
rozvoje (program OSN) zavéazaly nase vlady

a pocatku tohoto roku zvetej-
nila FEANTSA zpravu The Thi-
rd Annual Overview of Hou-

sing Exclusion in Europe, ktera

ukon¢it chudobu a bezdomovectvi do roku
2030. Jak poznamenal prezident FEANT-
SA Ian Tilling, demografie bezdomovectvi
se méni. Zatimco naristé pocet lidi bez do-
mova, rozrustaji se i skupiny lidi stizenych
bezdomovectvim, a to od Zen (zejména se
zkugenosti s ndsilim), mladych lidi, mig-
rantl pfes LGBT komunitu aZ po osoby se
zdravotnim postizenim. Otazkou ale je:
Mame ty spravné sluzby, které podporuji
jejich specifické potteby? Zaroven v celé Ev-
ropé narustaji naklady na bydleni, je tedy
nutné predchédzet ohroZeni rodin ztratou
bydleni. Mdme na to ty spravné postupy?
To jsou jen néktera z mnoha témat, ktera
jsou v oblasti bezdomovectvi v sou¢asné
dobé aktudlni, a s nejvétsi pravdépodob-
nosti budou i ¢im déal aktualné;jsi.

Cilem berlinské konference bylo viechny
tyto problémy reflektovat a otev¥it disku-
zi. Na konferen¢nich workshopech se tak
objevovala témata jako Lidé bez domova
z LGBT' komunity, jejichz pocet je vy-

- bezdon}ovectw

se tentokrat diskutovalo 8

J—

B

znamny. Tito lidé zaroven vyzaduji speci-
ficky ptistup. Jedna se obvykle o mladé lidi
do 25 let, kte#i skonéili na ulici nejéastéji
pravé v dasledku své sexudlni orientace
(z davodu nepochopeni / odsouzeni rodi-
nou). A jak poznamenal pfednasejici Tim
Sigsworth z Velké Britanie: Mladi lidé by si
nemeéli vybirat mezi bezpe¢nym domovem
a moznosti byt tim, kym doopravdy jsou.
Samotnou mé zajimalo, jak dalece se tato

) -l
problematika dotykd naptiklad obyvatel

NP

azylovych domd. Malym prazkumem mezi
ucastniky konference (kteti se sjeli z 29
zemi) jsem dospéla k zavéru, ze se kazdy
s touto problematikou jiz minimalné nékdy
potykal (Ceskou republiku nevyjimaje).
Velkym tématem byl i narst poctu Zen,
jez skontily na ulici z davodu ptedchoziho
tyrani ze strany partnera. Rovnéz tato sku-
pina osob si zad4 specificky p¥istup.
Berlinska konference se tak nesla v du-
chu novych pt¥istupii, metod, komunikace,

! Lesby, gayové, bisexudlové a transgender osoby.
2 Bezdomovectvi: Stary problém s novou tvdFi?

#

. — -

o

Jako kazdy rok, iletos spo]zla FEANTSA (Evropskd federace ndrodnich
organizaci pracujicich s bezdomovci) svou Valnou hromadu s pordddnim
mezindrodni odborné konference, tentokrdt na téma Budouci vyzvy
sektoru bezdomovectviv Evropé, jez se konala 15. kvétna v Berliné.
Vzhledem k tomu, 3e APSS CR je élenem FEANTSA, byla jsem jako jeji
zdstupce opét ucastnikem této uddlosti.

ale i ovétovani jiz ,zajetych postupt’, jako
je Housing first. Neni tedy divu, Ze jeden
z workshopi nesl nizev Homelessness: An
old Problem With New Faces??

»1 ZValné hromady:

" Prezentovina zprava z roku 2017

- Bezdomovectvi je integroviano do EU
Pillars of social Rights;

- Mezinarodni konference Gdansk;

— Publikace Overview of housing exclusion
in Europe;

— Konec pracovnich skupin (byly ptilig
statické), zacalo se spolupracovat v clus-
terech (dynamictéjsi, se stejnym rozpoc-
tem);

- Kampané: Be fair Europe.

" Prezentovan program na rok 2018

— Zameéteni organizace (stejné jako doposud)
na vyzkum, publikaci ¢asopisu apod.

- Pfedstavena zména, tzv. FEANTSA on
tour (lepsi propojeni, zaméstnanci FE-
ANTSA ptijedou do ¢lenskych zemi, kde
se s ¢leny setkaji, a obriceng).

- Prezentovano zaloZeni

lutions platform (cilem je odpovédét

na otazku Jaké mohou byt moznosti fe-

Housing so-

$eni bezdomovectvi?).

- Zamé¥eni na propojeni se zdravotnim
sektorem a vytvofeni planu pro strate-
gickou spoluprici.

- Zaméteni na témata migrace, bezdomo-

vectvi mladych, Zeny, LGBT. I
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Pat Sparrow: Technologie

vV pé

veo ©

Pat Sparrow je generdlni
feditelkou spolecnosti ACSA
(Australskd asociace péée

o stdrnuti) a inovdtorkou v oblasti
socidlni politiky. Své odborné
znalosti ziskala jak v oblasti

politiky stdrnuti, tak v oblasti
péce o seniory, jak na ndrodni,

tak i lokdlni vrovni. Diky svym
bohatym znalostem a zkusenostem
z praxe je nejlepsim vedoucim,
jakého si ACSA miiZe p¥dt.

Mgr. Veronika Hotovd, $éfredaktorka
Foto: Archiv AUSTRADE

N

a konci kvétna tohoto roku
navétivila Pat Sparrow Ceskou
republiku a ve svém programu
si vyhradila den na to, aby se

seznamila s ¢eskymi socidlnimi sluzbami,
respektive aby se setkala s ¢eskymi kolegy,
kteti byli na névstévé v Australii v b¥eznu.
Bylo pro nés cti, Ze ve svém nabitém pro-

gramu nasla chvili i pro poskytnuti rozho-
voru pro ¢asopis Socidlni sluzby.

MuzZete ctenaium predstavit
vasi organizaci?

Nase organizace se jmenuje Aged &

Community Services Australia, reprezen-
tujeme neziskové organizace, a to jednak
organizace poskytujici pé¢i seniortim v do-

macim prosttedi, dile domovy pro seniory
nebo tzv. komunitni vesni¢ky (villages).
Také zastupujeme zajmy na Grovni statu,

tzn., Ze jsme partnerem nejen v legislativ-

nim procesu.

Co je tedy tou vasi

»nejdilezitéjsi” cinnosti?

Nejdulezitéjsi ¢innosti je hdjeni z4jmu

nasich ¢lentt na vladni drovni a vedeni
diskuzi na aktualni témata v oblasti péce
o seniory. Porddame ale samoztejmé kon-

ference, vyjedndvame s raznymi aktéry

nap¥i¢ systémem, vyvijime védeckou ¢in-
nost a mnoho dalgich véci.

1 Od roku 2017 je to Hon Ken Wyatt, pozn. red.

i jsou

Miizete vic pFiblizit systém
australskych komunitnich
n»vesnicek” pro seniory,
ktery jste zminila?

Jedna se o nezavislé bydleni, malé domy
v jednom areélu, pro osoby, které uz dal
nechtéji bydlet na velkych mistech, a tak
ziji pospolu zde. V Australii takto Zije cca
200 000 lidi.

Je to tedy v Australii oblibeny
typ bydleni pro seniory?

Ano, ned4 se fict nejoblibenéjsi, ale ur-
¢ité oblibeny. Ma své benefity. Néktetilidé
chtgji zlstat ve svém domécim prosttedi
a potfebuji jen nékteré pomocné aktivity,
néktefi jiz pottebuji vétsi podporu, které
se jim pravé zde dostane.

Byla jsem velmi piekvapend,
Ze mate ministra pro starnuti.

Je to poprvé, co mame ministra takto
specificky pouze pro starnuti (minister for
aged care), ale jiz dlouhou dobu mame mi-
nistra zdravotnictvi a starnuti, ktery mél
toto v gesci. Ministr, kterého ted mame pro
starnuti, je zaroveil ministrem pro zdra-
votnictvi domorodého obyvatelstva (a sam
je senior i domorodec).!

Jaké mate v socidlnich sluzbach
v soucasnosti nejvétsi problémy?
Budu mluvit jen o oblasti péce o seniory.
Nemame dost pecovatelu a s jejich ziskava-
nim méame opravdu problémy. Zrovna dnes
rano jsme mluvili o tom, Ze mate hodné
pracovnikd ze zahrani¢i, naptiklad ze Slo-
venska ¢i Ukrajiny. Budeme muset vyzkou-

fascinujici

Set podobny systém. Musime také s vladou
jednat o tom, kolik je potfeba kvalitnich
poskytovateld, aby byly uspokojeny potte-
by obyvatel, o thradach této péce. Rozhod-
né je potieba rozvijet technologie za uce-
lem zlepseni poskytovani sluzeb, zejména
domaci péce. Na domadci péti mame také
opravdu dlouhy seznam ¢ekatela.

Vzhledem k neddavnym medidlnim kau-
zam je pro nds také velkym ukolem ziskat
zpét duvéru, kterou jsme ztratili mediali-
zaci §patné péce. To jsou nékteré z nasich
velkych vyzev.

Mluvila jste o technologiich.
Vim, Ze v Australii jsou
na opravdu vysoké trovni.
Technologie v pé&i jsou fascinujici.
Do budoucna je bude jednodussi vyuzivat,
protoze budou ¢im dallevnéjsi a dostupnéj-
$i. Vyzkumy v Australii jsou opravdu daleko
naptiklad ve virtudlni realité, respektive
v jejim vyuZiti p¥i péci o osoby s demenci.
Ma to svij vyznam, protoZe jsme multi-
kulturni zemé. Méli jsme naptiklad muze
z Italie, ktery si velmi p#al navstivit svij
domov, ale nebylo to jiz realné. Ale pravé
virtudlni realita mu to umoZnila. Samo-
zfejmé i ,men3i“ technologie jsou dulezité
a maji svij velky vyznam zejména pro pééi
v domdacim prosttedi, ale i v péti reziden¢ni
a v nemocnicich.

Jak se pfipravujete na starnuti
populace a raketovy nartst
poctu osob s demenci?

Na vladni Grovni se setkavd pracovni
skupina, kde se mluvi o této problematice,
zapojen je i ministr. Diskutujeme o tom, co
by se mélo udélat, co zménit, o kvalité péce
0 osoby s demenci. Vystupy se pfedkliddaji
vladé, a ta na zdkladé nakladd, které s tim
souviseji, rozhodne, které véci se budou
realizovat a v budoucnu podporovat. Fi-
nanéni podpora rok od roku naristd, ale
stédle neni dostate¢na.

Velkym tématem v Australii je domaéci
péce, po které je obrovska poptavka a jeji
podpora ma obrovsky vyznam z mnoha hle-
disek. Mame Commonwealth Home Sup-
port Programme, jehoZ cilem je zachovat
lidem co nejvétsi nezavislost, podporovat
jejich silné stranky a schopnosti za u¢elem
zlstat co nejdéle doma. Australskd vldda
tadu sluzeb dotuje, aby byly poplatky pfti-
méfené a dostupné.
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Jaky je socialni status australskych
pecovatelG? V Ceské republice
mame problém s nizkym
financovanim a spolec¢enskym
uznanim této profese.

V Australii je to iplné stejné.

Opravdu?

Opravdu. Mame registrované zdra-
votni sestry a pelovatele. Ti jinde do-
stanou stejné nebo lep$i penize za mno-
hem jednodu3si préici, takze na trhu
chybi. Je to néco, s ¢im se musime vy-
potradat.

V Australii ma obrovsky
vyznam neformalni péce.
Jak je podporovana?

Vime, Ze pro to, aby ¢lovék mohl zastat
doma, jsou neformalni pelujici velmi da-
leziti. Madme systém podporujicich sluzeb,
ale samoztejmé i odleh¢ovacich, aby si pe-
¢ujici mohl odpocinout, kdy?Z je to potteba.
Poskytujeme také finanéni podporu apod.,
téch zpisobl mame mnoho. Naptiklad
i asociaci, kterd pomahd pecujicim a haji
jejich zajmy, tfeba rodin s postiZenymi
détmi.

V Evropé se rozmaha trend
domovii s nizkymi kapacitami.
Coz znamena sice vyssi kvalitu,
ale také vyssi naklady. Co
preferuje Australie?

Mame nesoulad mezi tim, co lidé oceka-
vaji, kdyz do domova pro seniory p¥icha-
zeji, a redlnymi zkugenostmi. Myslim, Ze
nékteré domovy jsou spiSe jako nemoc-
nice s mnoha zdravotnimi sestrami. Je
potteba vést diskuze s lidmi, co o¢ekavaji,
co chtéji a co pot¥ebuji, co miZzeme nabid-
nout, jestli individualni pé¢i nebo néja-
kou kombinaci. S tim, Ze reziden¢ni péce
v Australii je na opravdu dobré drovni. Je
tifeba vést diskuze o tom, jakou kvalitu
lidé ocekavaji a jakou dostavaji ¢i je moz-
né, aby dostavali.

Jak si predstavujete socialni
sluzby napriklad za 50 let?

Myslim, Ze v Australii budou mit lidé
vice na vybér, nez maji nyni, a budou
schopni za svij vybér zaplatit. Vice se bu-
dou vyuzivat technologie, ale doufam, zZe
se nezméni uznani profese pecovatelq, ze
bude mezilidsky vztah potad tak dualezi-
ty a bude technologiemi jen podporovan.

Lidé také budou zit déle v domacim pro-
stfedi a budou v lepsi zdravotni kondici,
takze nékteré obytné komplexy skoni,
nebudou uz potfeba. Tak néjak to vidim.
Dékuji za rozhovor N

ACSA
(Aged & Community
Services Australia)

‘ FOREST-IN

A¥

KOMUNIKACE

s kolegy z rliznych kout(i

svéta pomahajicich profesi.

PRACOVNi SKUPINY

Vytvorte resitelskou skupinu
(nebo vstupte do jiz exituijici) a pracujte
spole¢né na Vasem aktudlnim tématu.

o

KALENDAR UDALOSTI

Méijte pfehled o tom, KDY a CO
zajimavého se v nasem regionu déje.

pro inspiraci a Vas profesni rast.

4444 KNIHOVNA ODBORNYCH TEXTU
4444 Stahujte odborné publikace a materialy
4444 ulovenevmoriinternetu -

INZERCE

Vstupujte do neformalni komunikace

. www.forest—in.cz

2.2 KRIZOVE CENTRUM

e it ¢ Y

Evropaki unie
Evrogaky soctilei fond
Operadni program Lamistnancat

Jihocesky virtualni prostor
pro setkavani odborniku

pomahajicich profesi
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Kulaty stul k problematice

nahradni rodinné péce

Kulaty stiil k problematice ndhradni rodinné péce uspovddala Asociace
poskytovatelii socidlnich sluzeb ve spoluprdci s Ministerstvem prdce

a socidlnich véci (MPSV) dne 17. kvétna v Praze prdvé na pudé MPSV.
Kulaty stil mél dva konkrétni cile. Prvni byl nami¥en smérem k MPSV,

a to moznost otevrit otdzky, které trdpi pracovniky v terénu, a ddt
Ministerstvu zpétnou vazbu. Druhym cilem bylo nejen otdzky a problémy
otevrit, ale i vyslechnout ¥eseni, zdiméry, ndzory a vize. Predsevzetim
APSS pak bylo zdvéry formulovat a navrhnout dalsi postup.

B Text: Mgr. Veronika Hotovd,
Séfredaktorka

a APSS se kromé prezidenta
Jittho Horeckého zucastnila
také Lenka Silhankova (ve-
ditelka Podzaméi, agentury
podpory rodiny a sluzeb, o. p. s.), jez ma
za APSS problematiku nihradni rodinné
péce na starosti, a Petr Hanus, feditel od-
bornych sekci APSS.

Za MPSV se kulatého stolu zucastnili
zastupkyné teditelky odboru ochrany prav
déti Hana Jamrichovd a zaméstnanci oddé-
leni ochrany prav déti a ndhradni rodinné
péce Radek Soustal a Zuzana Zarasova.
V zavéru jednéni se pfipojila i naméstkyné
pro tizeni sekce spravnich ¢innosti a so-
cidlni politiky Jana Hanzlikova.

Z dalsich ucastnikd to byli naptiklad
pravnicka Kanceldfe vefejného ochran-
ce prav, feditel détského domova, feditelé
a zaméstnanci doprovazejicich organizaci
a socialni pracovnici nebo také zastupkyné
Svazu mést a obci CR.

»1 Hlavnimi pfedem
avizovanymi tématy byly:
Role OSPOD a provézejici organizace
« (kontrola - pomoc - kvalita).
= Vétsi sourozenecké skupiny (individudl-
ni posouzeni umisténi sourozenecké
skupiny do NRP (napt. nestabilni vazby,

vékovy rozdil...); statni p¥ispévek na vy-
kon péstounské péce u velkych souroze-
neckych skupin a u déti s velkou zatézi.
= Nedostatek péstountt (nedostate¢na
kampan, myty).
= P¥ibuzenska péstounskd péce (zdkon -
schopnosti - mira ptipravenosti).
Nejednotnost systému (rozdily ve for-
. mé ptiprav péstount a osvojitelt mezi
jednotlivymi kraji).

Vzhledem k obsaznosti jednotlivych té-
mat nebylo mozné viechna projednat. I z to-
hoto dtvodu se bude dalsi kulaty stal k na-
hradni rodinné pé¢i konat jiz v listopadu.

»1 Z podnétné diskuze
vyplynulo nékolik zavéra:
V nékterych ptipadech se stava, ze
« OSPOD neptedava individualni plany
a nespolupracuje. Nékdy se také t#isti jeho
role kontrolni a doprovazejici.
= V ptipadé nespoluprace ohledné IPOD
trvat na napraveni a obréitit se na nadfi-
zeného, ptipadné krajsky urad.
= Prosba o zatazeni problematiky v ramci
odborného periodika Svazu mést a obci.
Zvysit osvétu jednak ze strany MPSV,
jednak prostfednictvim odbornych mé-
dii apod.

Bylo by vhodné regulovat sit dopro-
« vazejicich organizaci a ¢asté ptechody

péstountt mezi nimi, nebot néktefi péstou-
ni hledaji moznost, jak se vyhnout povin-
nostem / neptijemnostem, a doprovazejici
organizace jsou na péstounech zavislé. Pés-
touni nékdy prechazeji k jiné doprovodné
organizaci nikoli z davodu, Ze hledaji kva-
litnéjsi pédi, ale proto, Ze hledaji takovou
organizaci, ktera je nebude ptili§ ,obtézo-
vat®,
= Problematika si zadd4 obsahlejsi diskuzi
a zvazeni mozZnosti feSeni (zda by pozi-
tiva pfevysila negativa). Nebyli by pak
péstouni nuceni zustat u organizace pul
roku, ackoliv by tam nebyli spokojeni?
Na druhou stranu podobny systém maji
zdravotni pojistovny a funguje. Podrob-
néji se tématu vénuje zatijové &islo ¢a-
sopisu Listy socidlni prace (¢lanek Ne-
potfebujeme pti doprovazeni péstount
regulace? Autor Zdenék Kasparek).

3 Neexistujici definice toho, co vlastné

« doprovazeni je, a absence zdkladnich

parametrq.

= Stanovisko, metodicky pokyn, doporuce-
ny postup ¢i jakakoliv daldi forma.

Poslanci pravidelné diskutuji o tom,

. zda nezkratit ¢i dokonce neodejmout

ptispévek na péstounskou pé¢i. Diivodem
je nedostatek informaci.

= APSS bude iniciovat seminit na padé

Poslanecké snémovny na téma doprova-

zejici organizace. Dobra a $patnd praxe,

edukace.

Rozdéleni péstounské a pribuzenské
.péle. Pfibuzenska péstounskd péce
by méla byt uréovana tam, kde nelze po ro-
di¢ich vymahat vyzivné. Bohuzel dochazi
ke zneuzivani. Pt¥ibuzny také neprochazi
ptipravou na péci. Na pfibuzné se kladou
jiné pozadavky, mensi, jelikoz biologicka
rodina ma vzdy pfednost.
= Navrh na vyvolani odborné diskuze o vy-
jmuti pfibuzenské péce z péce péstounské.

diskuzi

. na pfistim kulatém stole (nedostatek

Pokra¢ovani v odborné
péstountl, navrh novely zdkona o social-
nich sluzbéch, vyse ptispévku apod.).

Na strankach ¢asopisu budete pravidel-
né nachdazet informace z oblasti nahradni
rodinné péce, v prosincovém ¢isle ¢asopisu
pak najdete reportéz z listopadového Kula-
tého stolu k problematice ndhradni rodinné
péce Il
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Investice do socialnich sluzeb

Dne 25. cervna se na Ministerstvu
prdce a socidlnich véci konal
kulaty stiil k investicim

do socidlnich sluzeb, ktery
porddala Asociace poskytovateli
socidlnich sluzeb (APSS

CR) a Evropskd asociace
poskytovatelii socidlnich

sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim (EASPD). Kulatého
stolu se ziiéastnil za APSS CR jeji
prezident Ji¥i Horecky, za EASPD
Thomas Bignal, Evropskou
investicni banku zastupovala
Hana Nylander Kaloudovd,
Odborovy svaz zdravotnictvi
asocidlni péée CR (OSZSP CR) jeho
predsedkyné Dagmar Zitnikovd

a nechybéli ani Feditel Centra
zdravotné-socidlnich studii
CEVRO Institutu Milan Cabrnoch
a zdstupci MPSV CR.

B Text: Mgr. Veronika Hotovd,
Séfredaktorka
nvestice do socidlnich slu-
Zzeb nejsou pouze tématem
na evropské urovni, ale sa-
moziejmé i tématem v Ceské
republice. Aktuédlni jsou nejen proto, Ze
budeme potfebovat investovat do zvyseni
kapacit socidlnich sluzeb, a to na stavbu
novych zatizeni, ale i investice do renova-
ci a rekonstrukci. Jednd se o jediny sek-
tor, ktery — ackoliv je zavisly na vefejnych
rozpoctech — vyrazné narostl. Jak rika Jifi
Horecky, kazdé euro, které investujeme
do socidlnich sluzeb, se vrati ve dvojna-
sobku az ¢ty¥nasobku.

APSS CR se chce investicim do socialnich
sluzeb vénovat dlouhodobégji, a proto je
spolu s EASPD, Ceskou Spotitelnou a CEV-
RO Institutem partnerem projektu na téma
inkluzivni investice do socialni péce. Hlav-
nim cilem projektu bude podpora spolupra-
ce mezi investory a poskytovateli social-
nich sluzeb. Projekt se rozbéhne na za¢atku
roku 2019.

V &ervnu byla také zverejnéna tiskova
zprava o tom, Ze Evropsky investi¢ni fond
a Erste Group podepsaly spole¢nou dohodu
oinvestici 1,25 miliard K& do 6 statt (Ceska
republika, Rakousko, Madarsko, Chorvat-
sko, Rumunsko, Slovinsko).

EASPD

IMPROVING SERVICES
IMPROVING LIVES

David Pospisil, feditel odboru socidlnich
sluzeb, socidlni prace a socidlniho bydle-
ni MPSV CR, k investicim fekl: ,Investice
do socialnich sluzeb jsou pro MPSV vel-
mi daleZitou oblasti, nicméné v letosnim
roce je do investic do socidlnich sluzeb
alokovano 0K¢, a to z toho divodu, Ze pii
schvalovani statniho rozpoctu se poslanci
a poslankyné zamérili spide na podporu
provoznich ndklada souvisejicich s rastem
plati a mezd a na investice do socidlnich
sluzeb jiz nezbyly finanéni prostredky. Nic-
méné poptavka je vysokd. Rad bych zminil,
ze diky podpofte investic z Evropské unie ¢i
narodnich zdroji se povedla spousta véci.
Zac¢inaji vznikat i zcela specifické socidlni
sluzby, naptiklad pro autisty ¢i osoby s roz-
trougenou sklerézou. Ceka nés v tomto sek-
toru mnoho vyzev.*

Thomas Bignal se zamé#il na problema-
tiku investic vice z evropského pohledu.
Jak podotkl, situace se lii stit od statu, ale
globalné se da fict, Zze ve financovani v ob-
lasti socialnich sluzeb jsou obrovské meze-
ry viude. DuleZité je, aby vSechny ¢lenské
zemé navzajem komunikovaly a pomohly
vymyslet strategii, jako tyto problémy re-
it. Granty jsou samoztejmé dulezité, ale
dualezité je také zamétit se na Gvéry a pujé-
ky pro tento sektor. Proto je vhodné pofa-
dat pravé takové akce, jako je tento kulaty
stal. Vyznamny je Evropsky investi¢ni
plan, ktery ma za cil umoznit investice jak
do vefejného, tak privitniho sektoru. Ci-
lem je zajistit, aby sektor socidlnich sluzeb
ziskal k témto financim pt¥istup. Posléze se
Thomas Bignal zamé¥il primarné na Evrop-
sky fond pro strategické investice.

Hana Nylander Kaloudova ptedstavila
Evropskou investi¢ni banku (banka Evrop-
ské unie). Akcionati banky je 28 ¢lenskych
statl, jednad se tedy o nejvétdi investi¢ni
banku na svété. Tvorba cen se odviji od ad-
ministrativnich naklada a riskové marze,
nikoliv od profit marZe (proto je nejlevnéj-
$i). Prioritnimi sektory je zdravotnictvi,
doprava, energie, municipalni infrastruk-
tura apod. Pro Evropskou investi¢ni ban-
ku je pro investovani nezbytné, aby byl
projekt soucdsti planu (Narodni strategie,

regionélni plan, méstsky plan atd.). Banka
je ochotna spolupodpotit projekty, které by
pro ni byly spolufinancovatelné.

Antonin Shejbal z oddéleni financovani
socidlnich sluzeb MPSV ptedstavil Inves-
ticni program MPSV v oblasti socidlnich
sluZzeb, Milan Cabrnoch hovotil o social-
nich sluzbach jako ptilezitosti ke zméné.
Zduraznil promény spole¢nosti (dozivani
se vyssiho véku, vyssi vzdélanost, lepsi
ptistup k informacim, ..). Systematické
investice do socidlnich sluzeb dle néj chy-
bi. Jsou jednotlivci, skupiny, kteti sice maji
prosttedky na investice, ale nemaji k tomu
vhodné prostfedi, ocekavaji totiz logicky
navratnost prostfedk. Z tohoto davodu
radéji nakonec investuji do jinych oblasti.
Je potteba situaci zménit a nalézt cestu, jak
dat vétsi smysluplnost cenovym regulacim
tak, aby byla sou¢asné zajisténa dostup-
nost pro nejchudsi, ale i pro ty, ktefi maji
prosttedky na ,lepdi“ socidlni sluzbu. Je
potieba otevtit socialni sluzby soukromym
investicim a trvat na rovném postaveni
pted zdkonem (a tedy i pfistupu ke zdro-
jum) pro viechny poskytovatele bez ohledu
na jejich pravni formu.

Dagmar Zitnikova vystoupila s pfednas-
kou ,Spokojeny, respektovany a motivova-
ny pracovnik je nejlepsi investice do socidl-
nich sluzeb®, kde upozornila na obtiZznost
prace lidi pracujicich v socidlnich sluzbach,
jez nekoresponduje s finan¢ni odménou
za jejich praci. OSZSP CR by byl rad, aby
péce o zaméstnance byla vétsi a aby se ma-
nagement zabyval potfebami jednotlivych
zameéstnancd.

,Dulezité je, abychom socidlni sluzby
vnimali jako investici, nikoliv jako nakla-
dy. Soutasna finan¢ni nepfedvidatelnost je
$patnou cestou. Pokusim se pfijit s néjaky-
mi navrhy fedeni, ale realizace je uz samo-
zfejmé na vas. Kdyz nebudete investovat
do zlepseni sluzeb ted, bude to do budouc-
na stit desetkrat tolik. Velmi dulezity je
proaktivni pristup, zakon¢il jednani Tho-
mas Bignal z EASPD. |
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Rizeni zenského kolektivu
aneb Jak se domluvit

mez1l muzl a zenami

Specifika rizeni Zenského kolektivu

V predchozim dilu jsme se pokusili naznacit, ¢im se lisi chovdni muzi
a Zen a jak se to projevuje v ramci roli v socidlnich sluzbdch. Ddle pak
ito, jaké zdkonitosti plati pri tymové spolupridci a jak ji 1ze z pozice
vedouciho ovlivriovat ve prospéch ocekdvanych cilii a vystupu.

Do dnesniho dilu jsme si ponechali otdzku samotného rizeni a role

manazera éileadera.

B Text: PaedDr. Vladimir Sik, Ph.D.,
FUTURUM - Privdtni poradenské
centrum orientované na supervizi,
vzdéldvdni, poradenstvi pro rodiny
a péstouny, psychoterapii a mediaci,
lektor Institutu vzdéldvdni APSS CR

a zafatku této ¢asti bych chtél
podotknout, Ze si v zZidném
ptipadé nedélam ambice sup-
lovat néjakou odbornou studii

o managementu genderovych roli. Na vy-

mezeném prostoru chci k tématu, prevaz-

né ze své supervizni praxe, pfinést nékolik
postfehli a naméty, jak se v této oblasti po-
hybovat.

Jiz jsme zminili, Ze pracovnikiim nelze
obecné prisuzovat néjaké nalepky jen dle
toho, zda s nadsizkou teleno ,nosi pouze
kalhoty, nebo také sukni“ Individualni
osobnostni charakteristiky mnohdy vy-
kazuji jiné chovani, nez bychom obecné
ptisuzovali danému pohlavi. Kazdopadné
se viak v kolektivech sloZenych pfevizné
z Zzen objevuji ur¢ité charakteristiky, které
je dobré vzit p¥i fizeni v ivahu. To ale ne-
znamena ztotoZnit se s populariza¢nimi in-
ternetovymi ¢lanky s nazvy jako Peklo jmé-
nem zensky kolektiv, 8 duvodii, pro¢ je prdce
v Zenském kolektivu horsi nez v dribezdrndch
u pdsu nebo Zensky kolektiv: ndstrahy, zdkoni-
tosti, které na tuty nepochopite. Typické je ale
to, Ze zeny jsou zvyklé vice komunikovat;
na rozdil od muzi vse vice rozebiraji, zaby-
vaji se Siroce i (pro nds muZe) nepodstatny-
mi detaily a soudasti jejich komunikace jsou
ve vétsi mife vyjadfované pocity a emoce.
U muz naopak ptevazuje jednodussi mys-
leni, snaha vybrat a zabyvat se jednim pro-
blémem, najit jeho feseni a jit od néj pry¢.
Nejen z téchto zdkladnich davoda je tak
vyhodnéjsi, kdyz jsou v tymu, byt nevyva-
zené, zastoupena obé pohlavi.

Americkému psychologovi Paulu Watzla-
wickovi je p¥ipisovan vyrok, ze ,informace
vysland neni nikdy stejnd jako informace p¥ija-
td“. Z toho lze z hlediska teorie fizeni a psy-
chologie komunikace vyvodit dva zavéry.
 Prvni #ika, Ze ¢im je pted4dvand informa-

vétsi pravdépodobnost jejiho zkresleni.

« A druhi, Ze toto zkresleni naroste tim
vice, ¢im je sloZitéjsi cesta od zdroje k je-
jimu koncovému adresatovi.

V praxi to znamend pozadavek, aby
zvlasté vertikdlni komunikace v organiza-
ci byla propracovana tak, aby informace
od jakéhokoli ¢ldnku a trovné vedeni byly
jasné formulované a jejich pfedavani pokud
mozno jednostupriové. Strategie typu, Ze
se informace z porady vedeni dostava az
k pracovnikim pt¥imé péce postupné pres
vedouci socialni sluzby, vedouci oddéleni
a koordinétory, zakonité vede k rtiznym
zkreslenim, zjednodu$enim a individual-
nim interpretacim.

Nutné také je, aby komunikace fungovala
obéma sméry. Vezmu-li jako p¥iklad poby-
tové socidlni sluzby, je velmi dulezité, aby
pracovnici pfimé péce prubézné p¥inaseli
svym ptimym nadfizenym informace jak
o zméndch zdravotniho a psychického sta-
vu uzivatelid sluzeb, tak i naméty ke zlepse-
ni celého procesu. Divodem je skute¢nost,
Ze jsou s uzivateli v kontaktu prakticky
cely den, a i kdyZ jsou jejich kompetence
(napt. ve zdravotni oblasti) omezené, jsou
schopni zaznamenat a véas zdravotnimu

2. dil

persondlu signalizovat zmény jejich sta-

vu. Na druhou stranu Zasto opakovany
mytus, Ze pracovnici pfimé péce nesméji
védét nic o zdravotni diagnéze uZivatel
sluzeb, ve spravném vykladu znamend, ze
sice nepottebuji znit diagnézu, ale méli
by védét o zdravotnim stavu klienta vse,
co jim pomuze k tomu, aby s nim mohli co
nejefektivnéji individudlné pracovat. To
znamena napf. mozné projevy jeho nemo-
ci, dasledky zmén medikace na jeho stav
nebo rtznd omezeni. Zanedbdni této zdsa-
dy muze v extrémnim p¥ipadé vést dokonce
az k umrti klienta, kdyZ nap#. oddéleni ne-
dostane véas pfesné informace o omezeni
v oblasti poddvani pevné stravy a klient se
pak zadusi rohlikem podanym v dobré vife
personélem.

Vyse uvedené by mohlo evokovat nazor,
ze nejefektivnéjsi zpusob tizeni je, kdyz
vedouci nebo feditel organizace ¥idi pfimo
vse. To ale v ramci socidlnich sluzeb ne-
jen neni mozné, ale ani efektivni. Zvlasté
v tymech s pfevahou Zen, kde se od mana-
Zera o¢ekava aktivni naslouchdni a respekt

Typické je ale to, ze Zeny jsou zvyklé vice komunikovat;

narozdil od muzii vse vice rozebiraji, zabyvaiji se sSiroce

i (pro nds muze) nepodstatnymi detaily a soucasti jejich
komunikace jsou ve vétsi mire vyjadifované pocity a emoce.



Pro rizeni lidi je kromé
obecné ziskanych kompetenci
potreba mit také urdcity talent
a predpokladly.

k uréitym odlidnostem Zenského ptistu-
pu k problémtm, je vhodné rozdélit za-

méstnance pod p¥imé fizeni malych tyma
ve velikosti do cca 12 osob. Mensi tym je
schopen lépe absorbovat nazory a podnéty
k pracovnimu procesu, umoziuje individu-
alni ptistup vedouciho k jednotlivcm, ko-
munikaci tvdfi v tvd# a vzajemnou znalost.
Tym je tak i relativné bezpe¢ny k vzijem-
nému vyjadfovani kritiky. Mensi tymy také
nabizeji mensi prostor ke vzniku jiz zmi-
nénych skupinek a znesvarenych koalic.
Praxe potvrzuje, Ze na oddéleni pracovnice
o problémech ¢asto aktivné diskutuji, ale
na poradé celé organizace (kde je nékolika-
nasobny pocet za¢astnénych) nikdo nemlu-
vi a naméty se neobjevi. To znameni, ze
jako efektivnéjsi se jevi malé tymy, tvotené
bud na zdkladé profesni role, nebo provoz-
niho Gseku, samostatné fizené vedoucim
s ur¢itou ptimou kompetenci a jasnou pra-
vomoci. Tito vedouci by pak méli tvotit spo-
le¢né dalsi ¢lanek fizeni, ktery je jiz soucas-
ti strategického vedeni organizace.

Pro tizeni lidi je kromé obecné ziskanych
kompetenci potfeba mit také ur¢ity talent
a ptedpoklady. Mozna zde néktefi ¢tenafi
¢ekaji odpovéd na otazku, jak fidit zZensky
kolektiv z pozice Zeny, nebo naopak z po-
zice muze. Studie udajné prokazaly, ze se
Zeny manazerky na rozdil od muzi rozho-
duji pomaleji a uvazlivéji a muzi zase opro-

ti Zendm vice riskuji (napf. ve strategic-
kém planovani). Osobné se domnivam, Ze
iv tomto ohledu hraje vétsi roli nez gender
otézka samotnd osobnost jedince. Manazer
by tak mél brat v avahu vlastni individualni
nastaveni. Odborné knihy v tomto ohledu
nabizeji fadu nastrojQ, jak si ové¥it, zda jste
typ vice orientovany na lidi a jejich spoko-
jenost, nebo spise na méritelné vykonové
parametry. Orientace vedouciho na spo-
kojenost persondlu je v oblasti socidlnich
sluzeb oceniovand mnohem vice neZ finané-
ni odména za prescasy. Zeny v socialnich
sluzbach byvaji oproti priméru jesté vice
orientované na mezilidské vztahy a poma-
hani. Tento rys osobnosti znamens, Ze i pfi
své pracovni roli maji stale na zfeteli i své
vlastni vztahy, déti a rodinu. To prediku-
je pottebu, aby byly tyto jejich preference
brany v uvahu a p¥iméfené respektoviny.
Pro Zeny je harmonické a fungujici rodin-
né zizemi obrovskym zdrojem energie
a nastrojem prevence syndromu vyhofeni.
Naopak pracovnice vystresovand tim, Ze
méa doma nemocné dité, o které se kvili ne-
dostatku personalu a nutnosti byt v praci
nemuze doma v klidu postarat, predstavuje
vyznamné riziko momentélni emocionalni
nestability, a tim potencidlni zdroj chyb-
nych tkonu a rozhodnuti.

Dal3im aspektem z hlediska rozdilného
ptistupu a fizeni tymu je profesni zralost
jednotlivych pracovniki. Se zvySenim
mezd se sice situace v socidlnich sluzbach
v CR &astelné stabilizovala, ale srovnatelna
vy$e mzdy pracovnice pfimé péce s proda-
vactkou v supermarketu, p#i nesrovnatelné
naro¢nosti prace a psychické zatéze, stale
ptindsi v pomadhajicich profesich zna¢nou
fluktuaci. Novy zaméstnanec bez absolvo-
vaného kvalifika¢niho kurzu a zkusenos-
ti ze socialni oblasti pottebuje uplné jiny
piistup nez zkuseny praktik s mnohaletou
praxi. Profesné nezraly pracovnik vyZaduje
piimé a pribézné vedeni zaméfené na pod-
poru, uceni se novym vécem a ziskdvani
potfebnych kompetenci. Potfebuje pozi-
tivni zpétnou vazbu na to, co zvlada dobte,
a citlivé vedeni v situacich, kdy je potfeba
délat préci jinak. Nesmi mit obavu aktiv-
né konzultovat feseni p#i vlastni nejistoté
i provoznich problémech s nadfizenym
nebo tymem, s perspektivou ziskani po-
ttebné jistoty v dovednostech. Kritizovat
v prvnich tydnech nedostatky, které nezra-
ly pracovnik nemuze zatim uplné elimino-
vat, je neproduktivni. Naopak tizeni pra-
covné zralych a kompetentnich pracovniki
by nemélo byt o stalé kontrole a dohledu.
Pokud je to mozné, je dobré na né delego-
vat dlouhodobéjsi a komplexnéjsi ukoly,
dat jim davéru a zodpovédnost. Ale i jim
davat pribézné zpétnou vazbu a motiva¢ni
hodnoceni. Zkusené leadery samoziejmé
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nyni napadne tfeti kategorie zaméstnancd,
kterymi jsou mnohaleti zku$eni praktici,
kteti ¢asto odmitaji nové zavadéné zmény
v oblasti socidlnich sluzeb, jako je jeji trans-
formace, humanizace, deinstitucionalizace
a dalsi. Pozname je obvykle tak, ze k probi-
hajicim zménam p¥istupuji s fadou divodi,
pro¢ to nepijde, a argumenty, pro¢ ménit to,
co roky funguje, a to uz tu vsechno bylo a bylo
to na nic. Zde se osvédéuje rozdélit tyto
ypraktiky“ do tymu s rliznou mirou nasta-
veni k probihajicim zménidm, aby neméli
moznost tvofit negativistické koalice.

V pfedchozim textu jsem se také zminil
o ,spokojenosti pracovnika®. Rik4 se: spoko-
jeny pracovnik rovnd se spokojeny klient. Mira
spokojenosti pracovnika logicky odpovida
mi¥e naplnéni jeho individudlniho oce-
kavani od vykondvané prace a role. V této
souvislosti si dovolim nabidnout jesté je-
den néstroj, ktery umoziiuje zmapovat in-
dividualni nastaveni jednotlivcd, ale i stav
tymu, a pochopit déje, které se v ném ode-
hravaji. Je jim pomérné zndm4, na interne-
tu lehce dohledatelna a v zdkladu i bézné
interpretovatelna technika , Tymovych roli
M. Belbina“, vychézejici z poznatki stejno-
jmenného autora, ktery se stal zndmym vy-
zkumy v oblasti tymové prace a pfedevsim
rozdily mezi Uspé3nymi a neuspé$nymi
tymy. Technika mapuje individudlni osob-
nostni preference jednotlivce v souboru
deviti raznych tymovych roli, kde kazda
z nich je charakterizovana silnymi stran-
kami, ale i pfipustnymi slabinami. Vysled-
ky pak neukazuji pouze individualni pted-
nastaveni a naplnénost potfeb jednotlivce,
ale umoziuji hlavné interpretaci tymového
profilu. To znamena role, které ma tym
obsazené, které postradd, z ¢eho plynou
v tymu konflikty nebo co teoreticky brani
v uspéchu. Pro uplnost dodavam, ze z mych
zkuSenosti s technikou pracuji mnohdy
supervizori, takze se lze s objednavkou
vyuziti techniky obrétit i na né.

Co tici na zavér. Miniserial ur¢ité nezod-
povédél fadu dalsich otdzek a proménnych,
které se k této problematice vazi. Pravdé-
podobné se viak nejspis shodneme na tom,
ze jednim ze zdkladnich néstroju fizeni je
propracovand obousmérnd komunikace
a vymeéna informaci v celé organizaci. Po-
kud mate k tématu néjaké naméty, zvu vas
k diskuzi nebo na setkani p#i odbornych
seminatich potaddanych Institutem vzdéla-
vani APSS CR pod nazvem Rizeni zenského
kolektivu v socidlnich sluzbach.

Pozndmka: Omlouvdm se ctendiim

za st¥iddni oznalovdni muzského a Zenského
rodu roli v textu, diivodem je snaha udrzet
urcitou genderovou vyvdZenost v kontextu
publikované problematiky.
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Komunikace v obrazech

Dalsi unikatni kurz APSS CR

Péce o clovéka s demenci s sebou pFindsi svd uskali, at uz probihd

v domdcim, nebo instituciondlnim prostredi. Jak rodinni pecovatelé,
tak i profesiondlové se mohou setkat se situacemi, které jsou pro né
ndrocné a obtizné resitelné. Zdkladnim predpokladem k p¥iblizeni
se vnitFnimu svétu clovéka s demenci je schopnost vcitit se

a komunikovat s nim, a to i presto, Ze mezi pecovateli jak ve formdlni,
tak i neformdlni péci stdle prezivd ndzor, Ze komunikovat s clovékem
s demenci je nemozné. Tento ndzor je viak zcela chybny a muze
zdsadné ovlivnit nds p¥istup k clovéku s demenci.

B Text: Mgr. Bc. Andrea Tajanovskd, DiS.,
vyvoj novych vzdéldvacich programii
Institutu vzdéldvdni APSS CR

emence postihuje v sou¢asné
dobé asi 50 milioni lidi na ce-
lém svété. Podle vsech pred-
pokladii bude toto ¢islo v roce
2050 témé¥ trojndsobné. Vletosnim roce se
stava demence nemoci bilionti dolart &i eur
a je nejdrazsi nemoci 21. stoleti. Stava se
tak nejen vyraznym zdravotnim ¢&i socidl-
nim problémem, ale i problémem ekono-
mickym. Obzvlasté pak Alzheimerova cho-
roba je jednim z nej¢astéj$ich onemocnéni
a v zdpadnim svété pat#i mezi pét hlavnich
pti¢in tmrti. Lidé s demenci jsou a budou
jednou z nejpocetnéjsich cilovych skupin
zdravotnictvi i socidlnich sluzeb. Vyzaduji
individualni a specificky p¥istup ze strany
pecujiciho, bez ohledu na to, zda jde o pro-
fesionalniho, ¢i neforméalniho pecovatele.

Komunikace, navazovani kontaktt a d-
vérného vztahu mezi pecyjicimi a osobami
Zijicimi s demenci jsou zdkladem kvalitni
péce a oboustranného vztahu. Neztidka
komunikace pecovatele k nemocnému ani
ynedorazi®, obzvlasté, je-li vysilana z dal-

ky, mimo jeho zorné pole a neni dostatetné
srozumitelna. Komunikace se navic neome-
zuje jen na rozhovor, vypravéni, sdélovani
nebo ptijimani informaci, ale zahrnuje vse,
co ¢lovek ¢ini a jak to ¢ini. Spravna komuni-
kace je nezbytnym predpokladem pro roz-
poznavani a uspokojovani potteb ¢lovéka
s demenci, pro jeho spokojeny a kvalitni Zi-
vot, stejné tak jako pro dobrou a pfinosnou
spolupraci pecovatele s rodinou ¢i blizkymi

Komunikace, navazovdni
kontaktii a diivérného
vztahu mezi pecujicimi

a osobami zijicimi s demenci
jsou zdkladem kvalitni péce

a oboustranného vztahu.
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¢lovéka s demenci. Pokud pec¢ujicimu zélezi
na kvalité Zivota nemocného, jsou komuni-
kace a navazovani kontaktu velmi dulezité.
Ptesto pelujici personal v socidlnich
sluzbach stile dostateéné nechéipe disled-
ky demence na kognitivni funkce mozku,
mezi které patfi pravé komunikace, ale
i orientace, pamét a socialni interakce. To
v§e mUZe mit vliv pravé na kvalitu interak-
ce mezi pecujicim a klientem. V diasledku
toho peéovatel ¢asto klienta vyhodnotijako
nekomunikujiciho a nespolupracujiciho.

»Na tuto skutecnost dlouhodobé a pravidel-
né reaguje Asociace poskytovatelii socidlnich
sluzeb prosttednictvim akreditovanych semi-
nd# Institutu vzdéldvini APSS CR. Kazdo-
ro¢né rozsifujeme portfolio vice nez stovky
vzdéldvacich programii o kurzy zamérené prd-
vé na péci o osoby s demenci. Tomuto tématu se
velmi ¢asto vénujeme prosttednictvim nasich
unikdtnich semindfii, protoze mdme zkuse-
nosti a velmi pozitivni ohlasy od absolventil,
Ze zvolend vyukovd metoda prostFednictvim
instruktdznich filmu, interaktivni formy vy-
uky a aktivni zpétnd vazba nasich lektorii
s ucastniky je nejptinosnéjsi,” uvedla Alice
Svehlova, reditelka APSS CR, s tim, Ze hor-
kou novinkou mezi unik4tnimi kurzy insti-
tutu vzdéldvani je Komunikace v obrazech
se zaméfenim na péci o osoby s demenci.

K fadé komunikaé¢nich pfeslapli stejné
jako ke stigmatizaci takzvané problémo-
vého uzivatele vsak dochazi nejcastéji ze
strany nedostate¢né odborné vybavené-
ho personalu. ,Prdvé proto se Asociace pro-
strednictvim mnoha vzdéldvacich programu
celozivotniho vzdéldvdni snazi podporovat
poskytovatele p#i erudici persondlu v oblasti
komunikace s lidmi s demenci a podilet se tak
na zvy$ovdni kvality socidlnich sluzeb,” doda-
la Alice Svehlova.

Vseobecné se vi, Zze za nespokojenosti
uzivatele stoji nevhodné zvoleny p¥istup
pecujiciho persondlu. V ramci akreditova-
ného osmihodinového kurzu se absolvent
seznami s praktickou komunikaci s osoba-
mi s demenci, a to ve viech ttech slozkach -
verbdlni, neverbélni i paraverbédlni. Osvoji
si takové techniky, které podpoii socidlni
interakci s ¢lovékem s demenci, obzvlasté
pak v té fazi demence, kdy uzivatel pfestava
rozumét sloviim. ,Kurz je urcen pro profesio-
ndlni pecovatele v pobytovych, terénnich i am-
bulantnich socidlnich sluzbdch, ale je vhodny
i pro pecovatele neformdlni. Ucelem kurzu je
zabyvat se éastymi komunikaénimi situacemi,



vzdélavani

do kterych se pecovatelé dostdvaji. Vedle teore-
tické ¢dsti ucastnici pracuji s osvédéenymi in-
struktdznimi filmy simulujicimi komunikacni
situace pelovatele s klientem. Mdme velmi po-
zitivni zpétné vazby na viechny nase unikdtni
semindre, protoze je pro absolventy pF¥inosnd
nejen zvolend vyukovd metoda, ale i vysoky po-
mér individudlni i tymové spoluprdce v rdmci
kurzu,“ uptesnila reditelka APSS CR.

Semina# Komunikace v obrazech bude
distribuovan ptedevsim jako unikéitni kurz
na kli¢, zdjemci se vak mohou tésit i na né-
kolik otevienych kurzt v Praze, Tibote,
Brné a Ostravé. Co viechno absolventi mo-
hou oc¢ekavat? Prestoze je soucasti
kurzu plejida instruktdznich  ,.°

filma, jejichz scénat vel- .-
mi ¢asto psal sam zivot,

ziskaji wcastnici i do-
statecné mnozstvi
teoretickych  znalos-
ti. Skladba seminate
je jind nez naptiklad
u predeslé
v obrazech nebo Etiky .,

Demence

v obrazech. Teorie jde °.

. .
ruku v ruce s praxi po celou ‘.
dobu seminéfe. Pét modult je

° Institut .
. vzdéldvdni APSS CR %
Vds zve na semindr

Komunikace
v obrazech,

jenz se bude konat

5.12.vPraze

www.institutvzdelavani.cz .

zaméfenych na verbalni, neverbalni a pa-
raverbalni komunikaci s osobou s demenci

a chyby, kterych se mze pe¢ovatel dopous-
tét, lektoti také vénuji dostatek pozornosti
komunikaci a p¥istuptim k neklid-
*.. nym osobdm s demenci, vice

.
., se zaméfi na praci se ziska-
*. nymi informacemi o oso-

.
béach s demenci a vedeni

rozhovoru s nimi.

V oblasti komunika-
ce s osobou s demenci

stdle chybi v socidlnich
sluzbdch, ale i v domdci
' péci dostatek porozumé-
. ni ze strany peclujicich, a to
s ohledem na biografii klienta,
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aktudlni situaci, kvalitu Zivota, stuperi demen-
ce a prostredi, ve kterém k interakci dochdzi.
Stdle chybi individudini a na klienta zaméreny
a predevsim vhodné zvoleny p¥istup. Casto do-
chdzi ze strany persondlu k zahlcovdni klienta
informacemi, jeho infantilizaci ¢i familidrnimu
chovdni. Persondl vyuzivd cizich nebo nesrozu-
mitelnych slov, planého utéSovdni a zlehéovdni
situace, spéchd na clovéka s demenci a nezo-
hledriuje vyjimecnosti komunikace s nim,” ¥ika
A. Svehlova s tim, ze odstratiovat komu-
nika¢ni chyby pomize ucastnikim pravé
kurz Komunikace v obrazech. Absolvent je
poté schopen pracovat se viemi slozkami
komunikace v riznych situacich a interak-
cich s uzivatelem, umi se vyvarovat chyb.
Ziska tadu podnétnych informaci pro svij
profesni rist a navic bude moci provést
zpétnou vazbu sdm sobé, zda pti kazdo-
denni pé¢i o ¢lovéka s demenci postupuje
spravné, naslouchd jeho podnétim a umi
s nimi pracovat. Ziska praktické zkugenosti
pro kazdodenni pé¢i o klienta. .

Vice informaci o tomto akreditovaném kurzu
na www.institutvzdelavani.cz, ptipadné

si kurz miiZete objednat pro vase zafizeni
.na kli¢“na adrese institut@apsscr.cz.
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Loajalita zameéstnance

Zddny esky prdvni predpis
neznd pojem ,loajalita“, zdkonik
prdce neznd pojem ,loajalita
zaméstnance”. P¥itom loajalita
zaméstnancti je bezesporu
vyznamnym prvkem, ktery
ovliviiuje firemni kulturu

a vnit¥ni stabilitu kazdé
organizace zaméstnavatele,
zaslouzi si proto odpovidajici
pozornost.

B Text: JUDr. Vladimir Hort,
prdavnik, lektor Institutu
vzdéldvini APSS CR

ikipedie uvadi, Ze loajalita

(z franc. loyauté a z lat. legali-

va smyslu znamend vérnost,
praktickou ochotu jednotlivce ¢i skupiny
osob dodrzovat zavazky vaci osobé nadfi-
zené, vUéi organizaci, instituci nebo i pre-
svédéeni. Vyznam slova ,loajalita“ uvddény
v raznych encyklopediich souvisi s vérnos-
ti, ale také s oddanosti a uréitou dobrovol-
nou pod¥izenosti. Nepochybné také zahr-
nuje dodrzovéni slibt a dohod, spolehlivost
ve vztazich s partnery ¢i spolupracovniky.

Pojem ,loajalita zaméstnance” je nezbyt-
né obecné chéipat ptedeviim jako souhrn
pravnich povinnosti zaméstnance ve vzta-
hu k zaméstnavateli tak, jak je uvadi usta-
noveni § 301 pism. d) zakoniku prace (dale
jen ,,ZP%), tj. mj. povinnost nejednat v roz-
poru s oprdvnénymi zdjmy zaméstnavatele.
Jde o pozadavek na urtitou uroven kvality
chovani zaméstnance. Zakonik prace zde
ukldda zaméstnanci, aby celym svym cho-
vanim v souvislosti s pracovnim vztahem
nezplsoboval zaméstnavateli $kodu, at uz
majetkovou, nebo moralni.

Zaméstnanec je podle § 249 odst. 1 ZP
povinen vzdy si po¢inat tak, aby nedocha-
zelo k majetkové Gjmé (tj. skodé), nema-
jetkové Ujmé ani k bezdvodnému oboha-
ceni. Za nemajetkovou Gjmu je v obecném
pojeti mozné povazovat jakoukoli Gjmu,
kterd pro poskozeného neznamend pti-
mou ztritu na majetku. Typicky se jedna
o zasah do zdravi, cti, soukromi osoby,
dobrého jména zaméstnavatele apod. Tuto
povinnost ma zameéstnanec nejenom vici
zaméstnavateli, ale také vaci kazdé
jiné fyzické ¢&i pravnické osobé.
V témze ustanoveni se dile
uvadi, Ze zaméstnanec
je povinen upozor-
nit  nad¥izeného

vedouciho zaméstnance na hrozici $kodu
¢i nemajetkovou Gjmu. Dokonce je-li k od-
vraceni hrozici $kody neodkladné treba
zakroku, je zaméstnanec povinen zakro¢it,
pokud mu v tom nebrani dilezita okolnost
nebo pokud by timto zdkrokem vystavil
vaznému ohroZeni sebe ¢i jiné zaméstnan-
ce, popt. osoby blizké (§ 249/2 ZP).

Jednim z ustavnich prav je oviem svo-
boda projevu, upravena v ¢l. 17 Listiny za-
kladnich prav a svobod (dale jen Listina).
Kazdy ma dle ného pravo vyjadfovat své
nazory slovem, pismem, tiskem, obrazem
nebo jinym zpusobem. Plati to v neome-
zeném rozsahu také v pracovné-pravnich
vztazich? Muze zaméstnanec kritizovat
zaméstnavatele bez jakéhokoliv omezeni?
Nebo naopak je pravem zaméstnance pou-
ze ,drzet usta a krok“? Jaky je vztah tohoto
dstavniho prava a povinnosti zaméstnance
nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy
zaméstnavatele, uvedené v § 301 pism. d)
zdkoniku prace?

Zgkonik prace neobsahuje Zadny navod
¢ kritéria posuzovani toho, co je v této
souvislosti mozné povazovat za opravné-
né, a co za neopravnéné, co je jesté ustavné
konformni, a co jiz ne.

Jako voditko k posuzovani jednotlivych
konkrétnich jednini zaméstnance, které
se jevi jako ne zcela loajalni vi¢i zaméstna-
vateli, miZe slouzit fada rozhodnuti sou-
da, veetné Ustavniho soudu CR (viz napt.
nalez US ze dne 23. btezna 2010, sp. zn.
I. US 1990/08) a také Evropského soudu
pro lidskd prava (viz napi. rozhodnuti ze
dne 29. 2. 2000 ve véci Fuentes Bobo proti
Spanélsku). Uvedené nalezy je mozné bez
obtizi vyhledat na internetu. Tyto soudy
vyslovily pravni nédzor, Ze kritika za-
méstnance na adresu zaméstnavatele
je vzhledem k vyznamu svobody slova
zasadné p¥ipustna a jeji ome-
zenilze ospravedlnit jen kvali-
fikovanymi okolnostmi. Plati
také, ze svoboda projevu je
ktera
nesnese ledajakd ome-

zdsadni hodnotou,
zeni. V praxi vsak
zejména  plati,
ze korektni

vztah

mezi zaméstnancem a zaméstnavate-
lem je zdsadni pro fungovani organi-
zace zaméstnavatele, a tedy vyhodny pro
obé strany. Zaméstnanec musi poslouchat
pokyny svého zaméstnavatele a hajit jeho
zajmy, nemuZe viak byt nucen v ptipa-
dé opravnénych pochyb uplné rezignovat
na jakakoliv slova o jednani svého zamést-
navatele ¢i svého nad#izeného.

V ptipadé kritiky ze strany zaméstnan-
ce musi zaméstnavatel pfed vyvozenim ev.
pracovné-pravnich dusledkd v prvé radé
posoudit, zda se jedna o kritiku tzv. oprav-
nénou, nebo neopravnénou. To neni zrovna
véc prosta a vyzaduje ur¢ity nadhled a odo-
sobnéni zaméstnavatele, zejména pokud se
jej kritika osobné dotyka. Pujde-li o oprav-
nénou kritiku zaméstnavatele, pak neni
za jeji obsah mozné zaméstnance postiho-
vat. Ustavni soud ve svém usneseni ze dne
17. 12. 2013 sp. zn. I11. US 3066/11 uvedl,
»2e pti hodnoceni konkrétniho vyroku je
nutné odlisit, jestli se jedna o skutkové
tvrzeni, nebo o hodnotici soud prede-
v§im z toho duvodu, ze podminky kladené
na ptipustnost kazdé z téchto kategorii se
lisi. Presumpci dovolené kritiky je chranén
toliko hodnotici isudek, nikoli tvrzeni fak-
th, kterd v mife, v niz slouZila za zaklad
kritiky, musi naopak dtkazné prokazo-
vat kritik sdm. I ve vztahu k hodnoticimu
soudu (aby nevybotil z mezi ustavnosti) je
vsak regulérnim pozadavkem, aby , mél ur-
¢ity zaklad®, nebot ,bez jakéhokoliv faktic-
kého podkladu muze byt hodnotovy soud
piehnany*

Pljde-li o neopravnénou kritiku za-
méstnavatele, bude to znamenat poru-
Seni povinnosti zaméstnance, s moznym
dusledkem rozvazani pracovniho pomé-
ru vypovédi dle § 52 pism. g) ZP, ev. oka-
mzitym zru$enim pracovniho poméru

dle § 55 odst. 1, pism. b) ZP. P#i po-
suzovani pripustnosti omezeni

prava na svobodu projevu

zaméstnance v pracov-

né-pravnim
vztahu



a z toho vyplyvajicich disledki je zamést-
navatel povinen vcelku vzit do dvahy zné-
ni kritiky a jeji kontext, zdvaZnost mozné
Ujmy zaméstnavatele, pohnutky zamést-
nance ¢i povahu a pfisnost uloZené sankce.

Ve svém rozhodnuti sp. zn. 560/2012, ze
dne 21. bfezna 2013 se Nejvyssi soud za-
byval kauzou, kdy zaméstnankyné dostala
od zaméstnavatele vypovéd z pracovniho
poméru pro porudovani svych pracovnich
povinnosti podle § 52 pism. g) zdkoniku
prace. Zaméstnavatel ve vypovédi uvadeél
razna pochybeni, mj. také to, Ze se zamést-
nankyné pted jinymi zaméstnanci v pra-
covni dobé kriticky vyjadtovala na jeho ad-
resu. Nejvy$si soud v rozsudku mj. uved], ze
nelze jako poruseni pracovnich povinnosti
kvalifikovat vyjadtreni kritiky ze strany
zaméstnankyné vidi postupu zaméstnava-
tele adresované ostatnim zaméstnanciim,
kdyz uvedena kritika nijak nenarusila chod
zaméstnavatele ani nevybotila ze spole-
¢enskych norem, a nebylo prokdzano, ze by
zaméstnankyné, za i¢elem vyneseni kritic-
kych vyroku, pferusila praci nebo znemoz-
nila jinym zaméstnancim zaméstnavatele
pracovat, ani Ze by je snad, byt na chvili,
zdrzela od jejich prace. Nejvyssi soud tak
nepfimo stanovil zdkladni podminky, kte-
ré kritika zaméstnavatele musi splriovat,
aby ji bylo mozné oznatit za porudeni pra-
covnich povinnosti. Zavadné je tedy takové
jednani zaméstnance, které:

» naru$uje chod zaméstnavatele;
= vybocuje néjakym zplisobem ze spole-

¢enskych norem a
» vede k tomu, Ze zaméstnanec pierusi

préci svou nebo préci ostatnich zamést-

nancd.

Verejné §itend stanoviska by ale zidsadné
neméla vybocit z mezi obecné uznavanych
pravidel sludnosti v demokratické spoleé-
nosti a méla by obsahovat pouze pravdivé
udaje.

Podle ustanoveni § 301 pism. a) jsou za-
méstnanci dle mj. povinni spolupracovat
s ostatnimi zaméstnanci. Loajilni zamést-
nanec je tedy poctivy, snidsenlivy v jednéni,
respektujici zajmy druhého, citi sounile-
zitost s firmou, nad¥izenymi a s ostatnimi
spolupracovniky, nikdy neposkodi zajmy
firmy, je schopen ptindset obéti a pfijme
inepopuladrni opat¥eni. Naprosto v rozporu
s touto dikci zdkona je tedy vytvareni nega-
tivnich postoji a ndlad vii¢i zaméstnavateli
uvadénim nepravdivych, ¢aste¢né pravdi-
vych, tenden¢nich a jinak zavadéjicich in-
formaci mezi ostatni zaméstnance s imys-
lem poskodit zaméstnavatele ¢i vedouciho
zaméstnance. Zejména pokud takové jed-
nani povede ke snizeni mnozstvi ¢i kvality
pracovniho vykonu zaméstnanct, nebo do-

konce k zastaveni prace, bude nepochybné
dén davod k rozvazani pracovniho poméru,
jak jiz bylo shora uvedeno.

Dodrzovani povinnosti stanovenych
zaméstnanci zdkonikem prace neni povin-
nosti absolutni. Jak vyplyva z rozhodova-
ci praxe Ustavniho soudu, divodem pro
jedndni zaméstnance v rozporu s oprav-
nénymi z4jmy zaméstnavatele, které vsak
neodporuje zdkonu, muze byt naptiklad
existence vefejného zajmu (napt. na ochra-
nu zivotniho prostfedni a zdravi ob&ant).
Obdobné také jednani, kterym zaméstna-
nec ozndmi stitnimu zistupci nebo poli-
cejnimu organu spachdni trestného ¢inu,
o jehoZ spichdni se hodnovérnym zpuso-
bem dozvédél a jehoZ neozndmeni by napl-
novalo skutkovou podstatu trestného ¢inu
§ 368 odst. 1 trestniho zakoniku (neozna-
meni trestného ¢inu).

Souhrn pravnich povinnosti zaméstnan-
ce ve vztahu k zaméstnavateli trva po celou
dobu trvadni pracovné-pravniho vztahu
a v ptipadé uzavieni konkuren¢ni dolozky
i po jeho skonéeni. Povinnost dodrzovat
pravni piedpisy pfitom neni omezena vy-
hradné na pracovni dobu zaméstnance, nebot
zaméstnanec muze byt povinen dodrZovat
pravni predpisy vztahujici se k praci jim
vykonavané (napf. dodrzovat povinnost
chranit majetek zaméstnavatele a nejednat
V rozporu s opravnénymi zajmy zaméstna-
vatele) i mimo pracovni dobu, tedy i v dobé
svého odpocinku. V této souvislosti je moz-
né zminit nap¥. negativni, urdzlivé ¢ijinak
dehonestujici vyjadfovani zaméstnance
na tkor zaméstnavatele pfed tfetimi oso-
bami na vefejnosti, podobné nevhodné
aktivity na socidlnich sitich, podnéty k za-
hajeni Setfeni raznych kontrolnich organi
obsahujici nepravdivé ¢i nedolozené infor-
mace apod.

Pod pojem pracovni loajalita je nutné
jen pro uplnost zahrnout také omezeni za-
méstnance tykajici se vykonu jeho event.
vedlejsi vydéle¢né Einnosti podle § 304 ZP.
Podle tohoto ustanoveni muZze zaméstna-
nec vedle svého zaméstnani vykonavané-
ho v zdkladnim pracovné-pravnim vztahu
provozovat vydéle¢nou ¢innost, kterd je
shodnd s pfedmétem ¢innosti zaméstnava-
tele, ale jen s predchozim pisemnym souhlasem
zaméstnavatele. Dal3i omezeni zaméstnan-
ce predstavuje také ptipadné sjednani kon-
kuren¢ni dolozky podle § 310 ZP, kterou
se zaméstnanec zavazuje, ze se za zamést-
navatelem poskytnuté penézité vyrovnani
po urtitou dobu po skonéeni zaméstnéni,
nejdéle viak po dobu jednoho roku, zdrzi
vykonu vydéle¢né ¢innosti, kterd by byla
shodnd s pfedmétem ¢innosti zaméstnava-
tele nebo kterd by méla vaé¢i nému soutézni
povahu.
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/"\. DOMOV SENIORD
. DRACHTINKA
Domov seniorii Drachtinka, p. o.

porddd a srdecné zve laickou i odbornou
verejnost na konferenci

porddanou pod zdstitou
verfejné ochrdnkyné prav
Mgr. Anny Sabatové, Ph.D.
PECE V SOCIALNICH
SLUZBACH A JEJi
ETICKO-PRAVNI ROVINA

Termin: 26.9.2018 od 9.30 do 15.30 hod.

_

oukw

Misto konani: Multifunkéni centrum
mésta Hlinska (MFC)
Adéamkova ttida 341, Hlinsko
Akce je akreditovana Ceskou asociaci
sester ¢. 435/2018: 6 hodin
Ucastnicky poplatek: 300Ke

Program:

. Zahajeni - Miroslav Kr¢il, DiS., starosta

mésta Hlinska, Mgr. Eva Holeckova,

feditelka DS Drachtinka
. Prava, povinnosti a eticka rovina
z pohledu uzivatele a poskytovatele
socialnich sluzeb, rozbor kazuistik
- Mgr. Petra Zdrazilova, feditelka sekce
pravni Kancelare VOP a Mgr. Lenka
Raadovd, MBA, ¢lenka Etické komise APSS
CR
Diskuse a otazky z pléna
Poledni prestavka
Pirekvapeni pro ucastniky
Predpokladany vyvoj péce
v pobytovych sluzbach pro seniory -
Mgr. Jindfich Tauber, MPSV CR
Duchovni péce v pobytovych socialnich
sluzbach - Mgr. Milan Vrbiak,
knéz fimsko-katolické cirkve
. Aktivizace a komunikace u osob
s demenci - Miluse Stikova, vedouci odd.
aktivizacnich ¢innosti DS Drachtinka,
Certifikovany trenér paméti lll, Pecovatelka
roku 2017
Ukonceni — Mgr. Eva Holeckova, feditelka
DS Drachtinka

Prihlasky nejpozdéji do 25.9.2018:
e-mail: recepce@drachtinka.cz
on-line: www.drachtinka.cz/konference
telefonicky: 469 315 871
osobné nebo postou:

Domov seniort Drachtinka, recepce,
Erbenova 1631, 539 01 Hlinsko

Ucastnicky poplatek je mozné uhradit
formou faktury, nebo v hotovosti
na misté konani konference.
Soucasti Ucastnického poplatku je drobné
obcerstveni béhem programu

a poledni menu.

VEREJNY OCHRANCE PRAV
OMBUDSMAN

25



srpen-zafi/ 2018

Platy a mzdy v social

Platy a mzdy v socidlnich sluzbdch jsou velmi casto predmétem
bourlivych diskuzi a jsou prirozené spjaty s pozadavkem
poskytovatelii socidlnich sluzeb, resp. Asociace poskytovatelii
socidlnich sluzeb na financovdni socidlnich sluzeb v daném roce.
Zaméstnanci v oblasti socidlnich sluZeb v nepodnikatelské sféve jsou

v soucasné dobé odmériovdni podle cdsti Sesté zdkoniku prdce, ve znéni
pozdéjsich predpisi, a narizenivlddy ¢. 341/2017 Sb., o platovych
pomérech zaméstnanctii ve vervejnych sluzbdch a sprdvé.

B Text: Ing. Ji¥i Horecky, Ph.D., MBA
prezident APSS CR,UZSCRaE.A.N.
lotiském roce se podati-
lo presvédéit vlddu k zédsad-
zakladnich
platovych tarifd u v3ech za-

nimu navySeni

méstnancli v socidlnich sluZbach, véetné
navy$eni zdroji pravé pro stitni dotace
poskytovatelam. Platovy rust je ale kazdo-
ro¢né nejen pozadovan (zejména ze strany
odborty), ale i velmi peclivé sledovan (ze-
jména ze strany zaméstnavatel) ve smyslu
finan¢ni kompenzace zvy$ovini jednotli-
vych platovych parametru ze strany statu.
V socialnich sluzbach vétsina organizaci
odmériuje podle mzdy, avsak vétSina za-
méstnanct dostava plat. Je to dano struk-
turou poskytovatelt v CR: tzv. vetejnych
poskytovatelt (organizace z¥izené stitem
& samospravnymi celky) je celkem 882,
ostatni poskytovatelé, které mizeme ozna-
¢it jako soukromé ¢i nevetejné, jsou zastou-
peni ¢&islem 1 256. Pokud jde ale o pocet
zaméstnancd, tak jich vét$ina ptisobi v sek-
toru vetejném, tedy platové regulovaném.

Odmétiovani platem je uréovdno pti-
slusnym natizenim vlady (¢. 341/2017 Sb.,
o platovych pomérech zaméstnanci ve ve-
tejnych sluzbach a spravé, drive 564/2006
Sb.), které udava nejen stupnici platovych
tarifd, ale také vysi priplatkd. Jde o tzv.
»platové tabulky®, které musi zaméstnava-
telé ve vetejném sektoru bezpodmineéné
respektovat. Plat se tedy zaméstnancim
zvysi (nebo i snizi, jako tomu bylo v dobé
finan¢ni krize) parametrickou zménou
tohoto natizeni vlady. Vétsinou se to déje
k 1. lednu kazdého roku, ale ¢asto jsme
svédky toho, Ze k navyseni dochazi i v pria-
béhu roku, jako naptiklad k 1. Cervenci
2017, kdy doslo k 23% navyseni platovych
tarifii peCovateld, pecovatelek a socidlnich
pracovniki a k navyseni o 9,4 % pracovni-
kam v kultute ¢i technickym pracovnikam
v socidlnich sluzbach a ve skolstvi.

Mzda m4 v porovnani s platem méné
regulaci a predpist a vy3e jejiho stanoveni
zaméstnavatelem (formou mzdového vy-
méru) je volnéjsi. Presto je ji vénovano jiné
natizenivlady (¢. 567/2006 Sb., o minimal-
ni mzdé a nejnizdich trovnich zarucené
mzdy). Jde o natizeni, které udava viem
zaméstnavatelim (tedy i tém, kteti posky-
tuji plat) nejen mzdu minimalni, ale i tzv.
nejnizsi Groven zarutené mzdy. Jednotlivé
profese a pracovni ¢innosti jsou rozdéleny
do 8 skupin podle slozitosti, namédhavosti
a odpovédnosti vykonavané prace. Rada za-
méstnavatelt v soukromém sektoru o tom
nemd hlubsi povédomi. A tak zatimco nyni
méme minimalni mzdu v CR 12 200K¢
v prvni skupiné praci, zdravotni sestra ma
nejnizdi uroven zarulené mzdy ve vysi
16 400K¢. Je tomu tak proto, Ze prace
zdravotni sestry je s ohledem na pozadav-
ky na tuto praci zatazena do paté skupiny
praci. Ve nad tyto minimdlni limity je pak

predmétem dohody mezi zaméstnavatelem
a zaméstnancem, vcetné poméru, kolik
bude ¢init plat zakladni (tj. tarif + naroko-
vé priplatky) a kolik napt. osobni p¥iplatek.

V socidlnich sluzbidch mame ale i profese,
které jsou zatazeny napt. do skupiny ¢. 6,
tzn. s minim4lni mzdou 20 000 K¢.

Vy3$e mezd ve vetejnych sluzbich se obec-
v socidlnich sluzbach, primérné v rozpéti
6-10%.

Socidlnim pracovnikim a pracovnikiim
v socidlnich sluzbach byla v ptedchozich

letech vénovana v oblasti odméfiovani vy-

znamna pozornost tim, Ze pro tento okruh
zaméstnancl byla s u¢innosti od 1. ledna
2015 vytvorena samostatnd stupnice, ¢imZ
doslo ke zvyseni jejich platovych tarifd
0 4% navic oproti bézné valorizaci. S u¢in-
nosti od 1. ¢ervence 2017 doslo k daldimu
presunu téchto zaméstnanct do vyssi stup-
nice platovych tarifd, ¢imz se zvysily jejich
platové tarify cca o 23%. Vietné béznych
ploénych valorizaci doslo od 1. listopadu

2014 do soucasnosti ke zvyseni platovych
tarifi téchto zaméstnanct cca o 47,5%,
pti¢emz obecnd vyse valorizace platovych
tarifi v tomto obdobi ¢inila cca 20,5 %.

V socialnich sluzbach vykonavaji podle
§ 115 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist,
odbornou ¢innost socialni pracovnici, pra-
covnici v socidlnich sluzbach, zdravotnicti
pracovnici, pedagogic¢ti pracovnici, man-
zelsti a rodinni poradci a dalsi odborni
pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni
sluzby.



nich sluzbach

Pozadavky na platovy riist jsou nyni predmétem riiznych
jedndni s predsedou vidady, Ministerstvem financi
a Ministerstvem prdce a socidlnich véci.
Konecné parametry budou znamy koncem r. 2018.

Natizenim vlady ¢. 399/2017 Sb., kte-
rym se méni natizeni vlady ¢ 222/2010
Sb., o katalogu praci ve vetejnych sluzbach
a spravé, natizeni vlady ¢. 302/2014 Sb.,
o katalogu spravnich ¢innosti, a natizeni
vlady ¢. 104/2005 Sb., kterym se stanovi
katalog ¢innosti v bezpe¢nostnich sborech,
ve znéni pozdéjsich predpist, doslo s utin-
nosti od 1. ledna 2018 u uvedeného okruhu
povolanik témto zménam:

1. V povolani 2.08.01 Pracovnik v socidl-
nich sluzbdch se zrugila 3. platova trida.
¢innost spoéivajici v provadéni akont spo-
jenych s pfimym stykem s osobami s fyzic-
kymi a psychickymi obtiZemi, v komplexni
péci o jejich domacnost a v provadéni pe-
¢ovatelskych ukonu v péci o déti a dospélé
osoby a pro ptimou obsluZnou péci spoci-
vajici v podpote sobésta¢nosti, nacviku
jednoduchych dennich ¢innosti a poskyto-
vani pomoci p#i osobni hygiené a oblékani,
v manipulaci s pfistroji, pomtckami a pra-
dlem a udrzovani jejich ¢istoty a hygieny, je
od 1.1.2018 4. platova trida.

Podle udaji MPSV a stanovisek nékte-
rych poskytovateli socidlnich sluZeb ne-
byla 3. platova tfida vyuzivana. Prakticky
nebylo mozné povétovat zaméstnance vy-
konem pouze jednoduchych tkoni a dalsi

tohoto opatfeni do rozpocti poskytovatela
socialnich sluzeb by proto nemély byt zad-
né nebo budou pouze zanedbatelné.

»1 Zmény v katalogu praci®

V povoldni 2.08.02 Socidlni pracovnik
se zrugila 8. a 9. platova t¥ida. Socidlni
pracovnik vykonava podle § 109 zdkona
o socialnich sluzbach socidlni Setfeni, za-
bezpetuje socidlni agendy véetné feseni so-
cidlné-pravnich problému v zatizenich po-
skytujicich sluzby socialni péce, poskytuje
socidlné-pravni poradenstvi, analytickou,
metodickou a koncepéni ¢innost v social-
ni oblasti, odborné ¢innosti v zafizenich
poskytujicich sluzby socidlni prevence, de-
pistazni ¢innost, krizovou pomoc, socidlni
poradenstvi a socialni rehabilitaci, zjistuje
potieby obyvatel obce a kraje a koordinuje
poskytovani socidlnich sluzeb. Prace zafa-
zené do 8. a 9. platové t¥idy nebyly spojeny
s zadnou specifickou socidlni situaci (nepti-
zniva socialni situace, bytova nebo hmotna
nouze, socidlni vylouéeni nebo ohroZzeni
socidlnim vylou¢enim, ohroZeni nasilnym
chovanim vykazané osoby, krizova socidlni
situace, socialné patologické a kriminalni
jevy, ohrozeni, tyrani, zneuzivani a zane-
dbavéni osob) a jejich vyuziti pro vykon so-
cidlnich praci neptichdzelo v avahu. Proto
bylo jejich dalsi uvadéni v katalogu praci
ve vefejnych sluzbach a spravé nadbytecné.

Zatazeni praci do 10. az 13. platové tvidy
v tomto povoldni se nezménilo.

Zru3eni 8. a 9. platové t¥idy by nemélo mit
vzhledem k uvedenym skute¢nostem zadné
finan¢ni dopady do rozpoétu poskytovate-
la socidlnich sluzeb, nicméné je mozné, ze
u nékterych poskytovateli vyjime¢né vyu-
Zivany byly. Naprava nespravného zatazeni
do platové tridy by véak neméla mit na roz-
pocet poskytovateli vyznamny vliv.

Kolektivni smlouva vys$siho stupné se
uzavird mezi zastupci odbor v daném od-
vétvi a zdstupci zaméstnavateld. Dle jejich

1 Zdroj: Podkladovy materidl MPSV na jedndni PT RHSD pro socidlni otdzky ze dne 26. 6. 2018.
2 Zdroj: Podkladovy materidl MPSV na jedndni PT RHSD pro socidlni otdzky ze dne 26. 6. 2018.
3 Zdroj: Podkladovy materidl MPSV na jedndni PT RHSD pro socidlni otdzky ze dne 26. 6. 2018.
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reprezentativnosti mohou pak jeji signata-
i pozadat MPSV o rozsifeni jeji platnosti
na cely segment, nap#. socidlnich sluzeb,
bez ohledu na skute¢nost, zda je dana or-
ganizace ¢lenem jednoho ze signatafu.
Smluvni strany kolektivni smlouvy vyssiho
stupné mohou podle této upravy spole¢né
navrhnout, aby bylo ve Sbirce zakonu vy-
hlageno sdéleni Ministerstva prace a social-
nich véci Ceské republiky, ze kolektivni
smlouva vy$siho stupné je zavaznd i pro
dalgi zaméstnavatele s prevazujici ¢innosti
v odvétvi, tedy v socidlnich sluzbach. Pred-
métem upravy kolektivni smlouvy vyssiho
stupné je, podobné jako u podnikovych
kolektivnich smluv, zejména tprava odmé-
fiovani a pracovnich podminek nad rdmec
Zikoniku price a souvisejicich privnich
predpisii (zejména natizeni vlady) ve pro-
spéch zaméstnancii. V Ceské republice
jsou vétSinou uzavirdny a projednavany
kolektivni smlouvy vyssiho stupné v oblas-
ti pramyslu, ale vyjimkou nejsou ani tyto
smlouvy v oblastech statni spravy, skolstvi
¢i kultury.

V segmentu socidlnich sluzeb obdrzela
APSS CR v listopadu r. 2017 navrh kolek-
tivni smlouvy vy3siho stupné od Odboro-
vého svazu zdravotnictvi a socidlni péce
CR a v tuto chvili oba dva subjekty a jejich
vyjednavaci tymy jednaji o mozné podobé
tohoto dokumentu.

»3 Vyhled na rok 2019

Pozadavky na platovy rast jsou nyni
pfedmétem raznych jednini s piedsedou
vlady, Ministerstvem financi a Minister-
stvem préce a socidlnich véci. Kone¢né para-
metry budou znidmy koncem r. 2018. Jiz
nyni ale vime, Ze tato vldda nechce pokra-
¢ovat v plodném navy$ovani platovych tari-
fi véem skupindm, chce ale radéji umoznit
vy$8i rast zdroji nez celkové zvyseni osob-
nich néklada v ramci zvy$eni plata tak, aby
zaméstnavatelé méli néjaké disponibilni
slozky pro nadtarifni (nebo chcete-li nena-
rokovou) slozku platu a mzdy. Kazdoro¢né
se také opakuje souboj v ramci sestavovani
a néasledné schvalovani statniho rozpoltu
CR, aby celkova vyse stitnich dotaci pro
dany rok reflektovala pozadavky ¢i predsta-
vy a pfani vlady o zvy$eni v daném sektoru,
zde tedy v socidlnich sluzbéch. |
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Etické otdzky z praxe
Slozita jednani s blizkymi
osobami klienta

...nJednd se o Casty pripad p¥ibuznych klientii, nap¥iklad dcer, které
védi nejlépe, co jejich rodice potrebuji a jsou v prosazovdni svych prdani
znacné razantni, pricemz rodic, nds klient, to odmitd. Dcera vytrvale
tikoluje svého rodice i persondl: maminka musi cvicit, musi dostdvat
ovoce, nesmi jist hrdch, nekupujte ji toaletni papir, vSak uz chodi

jenomdo plen.“....

B Text: Mgr. David Sourek,
Bc. Vidclav Voltr,
¢lenové Etické komise APSS CR
yse uvedeny piipad je jednim
z mnoha moznych vyjad¥eni
problému nastaveni vztahu
mezi profesiondlnim poskyto-
vatelem sluzby, jejim p#ijemcem (klientem)
a jeho osobou blizkou (nap#. rodinou), kte-
r4 si ptivlastniuje pravo jednat a rozhodovat
misto klienta, ktery je ptijemcem sluzby.
I kdyz se budeme v tomto ¢lanku vénovat
ptikladu vztahu poskytovatel - starnouci
klient - jeho déti (rodina), podobné situace
a z nich vyplyvajici problémy a otézky resi-
me i ve vztahu k lidem s postiZenim a dal-
$im cilovym skupinam.

Zakladni podstatou problému je totiz
otazka, jaka prava a jakou kompetenci
maji jednotlivi aktéti pti ovliviiovani Zivo-
ta druhych a jakym zpisobem rozumime
uplatiiovdni zdkladniho lidského prava
na autonomii (sebeurceni) ve specifickych
situacich Zivota, kdy mtaze dochazet k po-
stupnému omezeni nebo uplné ztraté
schopnosti vlastni autonomii vykondvat
a hgjit.

Proé k vyse uvedenym situacim do-
chazi a proc pro pecujici personal cas-
tokrat neni jednoduché je zvladat, to je
dusledek mnoha faktoru, a to:

1. z oblasti nejasné legislativy;

2. z oblasti spole¢enskych a kulturnich
vliva;

3. ale také z davodu chyb na strané posky-
tovatelu sluzeb, ptipadné chyb konkrét-
nich pracovnika poskytovatele.

»1 1. Oblast nejasné legislativy

Z hlediska legislativy je partnerem za-
tizeni predeviim klient, nikoliv jeho rodi-
na, a to zejména v p¥ipadech, kdy je klient
schopen vyjadtovat svou vuli. V takovém
ptipadé by zatizeni mélo jednoznaéné re-

spektovat pokyny klienta a podporovat
ho ve vyjadfeni jeho vile. Slozitéjsi je to
tehdy, kdyz klient srozumitelné svou vuli
nevyjadfuje a neni soudem jakkoli omezen
ve zpusobilosti k pravnim ukonim a nema
ustavenou osobu opatrovnika. Zde nastiava
$eda zéna ,bezpravi, ve které se hraje ¢asto
dle pravidel silnéjsiho nebo asertivnéjsiho.
Ani ustanoveni opatrovnika v8ak problém
jednoznalné netesi kvili nevyjasnénosti
prav, povinnosti a hranic této role a otazce,
do jaké miry stéle plati pravo ¢lovéka ome-
zeného ve svépravnosti samostatné pravné
jednat v béznych zalezitostech kazdoden-
niho Zivota (NOZ § 64) a co mezi tyto za-
lezitosti kazdodenniho Zivota vlastné pat-
ti. Muzeme pak také, kromé nejasné nebo
chybéjici legislativy, narazit na neschop-
nost a nekompetenci soudl o této otdzce
rozhodovat v jeji komplexnosti a s ohledem
na zachovani lidskych prav kazdé osoby
ve specifickych situacich.

1 2, Oblast spolec¢enskych

a kulturnich vliva

Z hlediska spolecenskych pravidel a kul-
tury, tedy zvyka a zvyklosti ovliviiyjicich
chovani, se v nasi spole¢nosti setkdvime
se silnou tendenci pfevzit rozhodovani
za starnouciho ¢lovéka, pfipadné za své
rodi¢e, misto respektu k jeho vali a podpo-
te v jeho rozhodovani. Setkat se maZeme
s neznalosti a nerespektovanim zdkladnich
prav ¢lovéka a nasledné s nerespektovanim
zadkont, které se dotykaji situaci, ve kte-
rych omezuji nebo pfebirdm nééi rozhodo-
véani (napt. vyjednavéani o pécibez nalezité-
ho mandatu). Roli mZe hrat také stile vice
se roz§ifyjici konzumni p#istup k péti jako
ke sluzbé, za kterou si platim, a proto mu-
sim hlidat jeji cenu (a zaplatit co nejméné),
kvalitu (¢emuz ale nerozumim) a sva pra-
va (abych nebyl osizen). Pro mnoho lidi je
také velmi slozité vnit¥né ptijmout situaci,
ve které se nové nachazi (at uz v roli klienta,
nebo v roli rodiny) a adaptovat se (v¢etné

eticka komise

svého chovini) na nové podminky, které
nastup do zafizeni poskytujiciho sociadlni
sluzby znamena. V nasi kultufe je také sta-
le silné kédovana jist4 stigmatizace zajisté-
ni péce o své blizké formou instituéni péce,
kterd mtZze na strané blizkych osob vyvola-
vat pocity viny, frustrace a dalsi negativni
emoce, a ty se stavaji nevédomou motivaci
jejich jednani.

1 3. Chyby na strané
poskytovatele ¢i konkrétnich
pracovnikii

Na strané profesiondlnich pelujicich
a poskytovatele sluzeb mize k problému
piispét nejasné nebo chybné vedené vyjed-
navani o socidlni sluzbé, nerealistické sli-
by, respektive nevyvraceni nerealistickych
olekavani ze strany rodiny klienta. Také
persondl v pfimé pééi zpravidla nebyva pti-
praven a $kolen, jak se v takovych situacich
chovat, jak jednat a pfedev3im, jak komuni-
kovat. Nasledny pocit zatéze z téchto kon-
fliktt a z pocitu selhani vede u personalu

k demotivaci, ptispivd k jejich vyhofeni

a ovliviiuje budouci chovani k rodinnym

ptisludnikim, ¢imz se celd spirdla rozta-

¢i. Velmi Casto zafizeni nemd nastavené
procesy, které by umoziiovaly uvedené si-
tuace fesit, anebo nastavené procesy vyZza-
duji, aby takové situace tesili lidé, kterym

k tomu chybi vzdélani, vycvik a zkugenost

- tedy kompetence, které jim nikdo nezpro-

stfedkoval a nepomohl ziskat. Na strané

zatizeni je potfebna také dostate¢nd mira
sebereflexe, tedy schopnosti pravdivé po-
soudit, zda se jednd jednoznaéné o problé-
mové jednani na strané rodiny, nebo zda
rodina upozorfiuje (byt tfeba nevhodné)
na problémové jedndni na strané zatizeni

(napt. jakoukoliv formu zanedbavani péce

ze strany pracovniki).

»] Reseni naznaéenych situaci
Kli¢em ke spravnému a efektivnimu po-
stupu pti fe$eni vyse naznalenych situaci
mize byt zamysleni nad zdrojem, moti-
vaci ¢i pti¢inou (problémového) jednani
na strané rodinnych p#islusniki, stejné
jako na strané pelujicich nebo na strané
managementu zatizeni. KaZdé chovdni zpra-
vidla vychdzi z néjaké pFiciny (motivace), a po-
kud chceme vyresit problém, ktery toto jedndni
zpusobuje, musime se zaméFit na skutecnou
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pFicinu problému, nikoliv na jeho projevy. Boj
proti projevim je ¢astokrat jen bojem s vé-
trnymi mlyny. Teprve objeveni a pochopeni
skrytych pti¢in jednani ndm pomize zvolit
vhodnou a funkéni strategii, jak postupovat.

ProtoZze se jednd o mnohostrannou
a komplexni situaci, je dalsim krokem k te-
eni schopnost podivat se na vy3e naznace-
né situace z vice perspektiv. Tedy perspek-
tivou v8ech, kterych se uvedena situace
néjakym zpasobem dotyka - klienta, ro-
dinného ptislugnika i pracovnika, jakozto
ulastnika uvedenych situaci. Jedna se totiz
o rovnoramenny trojihelnik opravnénych
zajmu a pohledd. Funkéni a udrzitelné
tedeni nalezneme pouze tehdy, pokud do-
kédzeme k uvedenym situacim ptistupovat
vyvazené a podafi-li se ndm najit zplsob,
jak pochopit a sladit opravnéné potieby
a zajmy vsech t¥i stran.

»1 Perspektiva klienta:

Zistat sam sebou a ziskat

kvalitni a bezpecnou sluzbu

Klient vétsinou nebyvi ten, kdo by uve-
dené situace vyvolaval, ale byva tim, koho
senejvice dotknou. Situaceklienta byva vel-
mi slozitd, protoze nastup a nasledny pobyt
v instituéni pééi pro néj muze predstavovat
velky zdsah do jeho autonomie a identity.
Stava se zavislym na svych pecyjicich i své
rodiné, miZe mit pocity studu nebo zrady.
Ptitom touZi zejména po klidu, bezpedi, jis-
toté, kvalitni sluzbé a dobrém p#istupu pe-
¢ujicich, které mu umozni zistat saim sebou
a zajistit své télesné, psychické, socidlni
i spiritualni potfeby v mire, ktera je pro néj
dualezita. Dobré vztahy s rodinou jsou vsak
pro néj zpravidla velmi vyznamné. Rodinu
totiz pottebuje pro napliiovani nékterych
svych zdkladnich potteb. V ptipadé spori
zpravidla nevi, na ¢i stranu se ptidat, vzhle-
dem k z4vislosti na obou stranach a pocitu,
Ze tomu vlastné stejné nerozumi. Muze byt
manipulovén a zneuZzivan ze strany rodiny
stejné jako ze strany pecujicich. Velmi ¢as-
to se radéji podridi tlaku a vzd4 se svych
zaméri, nez aby byl (komukoliv) na obtiz.
Perspektiva klienta by pro nas meéla byt
ustfednim motivem a méla by byt spole¢-
nym zajmem ostatnich aktéra pt¥ipadného
sporu.

Pro naplnéni potfeb v ramci této per-
spektivy se miZzeme zamérit na nasle-
dujici:
= poskytovat skute¢né kvalitni a co nejvice

individualni sluzbu zaméfenou na potte-

by klienta;

» posilovat u klienta jeho autonomii a roz-
hodovani;

» nevnimat klienta jako pasivni objekt
péce a nepfistupovat tak k nému;

= respektovat priva klienta a nezneuzivat
mocenskou pfevahu pecyjiciho;

» vytvéfet prostfedi klidu, bezpeéi a jis-
toty;

» zisadné nezatahovat klienta do konflik-
t s rodinou.

»1 Perspektiva rodinnych
pFislusniki: byt podpoien
arespektovan
Perspektiva rodinnych ptislusnika je

velmi ¢asto ovliviiovdna nedostatkem in-

formaci, neobjektivnim vnimédnim situace,

a proto nerealistickymi pfedstavami o jejich

teeni a nezpracovanymi emocemi, které

starnuti a umirdni blizkych a zvoleny zpa-
sob zaji§téni péce o né vyvolava. Rodina resi
svij problém, resp. vyZzaduje fedeni svého

(¢astokrat ruzné zanedbaného) problému

od poskytovatele sluzby, a to podle pred-

stavy nebo v takové mife, ktera ¢asto neni
moznd. Nedorozuméni (tak jsem si to ne-
pfedstavoval) pak sméfuje k vyvolani kon-
fliktu s nepfipravenym persondlem, a mize
vést k presvédieni, ze jsem jediny, ,kdo to

s maminkou mysli dobte®, a k podavani for-

malnich stiznosti, coZ je ,vyrazem mého za-

jmu, lasky a péce” o blizkého ¢lovéka. Poda-
nim stiZnosti se domdham potvrzeni toho,

Ze problém neni na mé strané. Velmi ¢asto

tak rodina bojuje o sv{ij vlastni dobry po-

cit, uklidnéni svédomi a ziskdni davéry, ze

o blizkého je/bude dobte postarano.

Pro naplnéni pot¥eb vramci této per-
spektivy miZeme udélat nasledujici:

= jasné vymezeni rozsahu a obsahu sluzby
a jasné vymezeni pravidel, které sluzbu
doprovazeji — zlepsit zptsob a formu jed-
néni se zdjemcem o sluzbu + ovétit si, ze
tomu klient i rodina opravdu rozumi;

= otevfené informovani o negativnich as-
pektech institu¢ni péle, o omezenich,
které pfinasi, a o tom, co poskytovatel
neni schopen poskytnout (napt. 24hodi-
novou asistenci v PZSS);

= edukace rodiny - pomoc s vyrovnanim se
s obtiZnou situaci a zpracovanim emoci;

= nabidnout rodiné mozZnost zapojeni se
do péte (sdilena zodpovédnost);

» odmitnuti ,hrani her“ a vstupovani
do rodinnych spori;

= jednat zpisobem, ktery vede k ziskani
duavéry v profesionalitu a zkugenost pra-
covniki poskytovatele;

» dohodnout s rodinou jasny a transpa-
rentni postup pro feseni konfliktii/nedo-
rozuméni/ nenaplnénych o¢ekavani;

= vymyslet a realizovat dalsi programy
podpory rodiny.

»1 Perspektiva pracovnikii:
zvladat svou roli profesionalné
Pracovnici mohou byt ¢asto zaskoce-
ni situaci, ve které dobfe vykonavaji svou
praci (dle svého presvédleni), a pfesto jsou
obvifiovani ze selhdni ¢i nedostatku za-
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jmu o klienta ¢i nedostatku profesionality.
Stejné slozité pro né miuze byt, pokud ne-
védi, zda se viibec mohou (a jak) atokam
a verbdlnimu nasili ze strany rodinnych
ptisludnika branit. Také nevyjasnéni toho,
jaka jsou legislativni pravidla, jaké jsou role
jednotlivych aktér a moznosti ovliviiovat
péci (jak se pracuje s principem autonomie
klientt v zafizeni), muze byt velmi matou-
ci. A velmi problematické je to, pokud jsou
uvedenou situaci pfetiZeni, protoZe nemaji
vzdélani ¢i trénink k tomu, aby z takové si-
tuace odesli se cti a vyresili ji profesional-
né. K tomu, aby pracovnici dobte zvladali
svou praci a méli z ni dobry pocit, pottebuji
podporu. A je ptedevsim roli managementu
zatizeni, aby nastavil pravidla a ptipravil
pracovniky na to, jak se chovat a jak jed-
nat, aby slozité situace zvladali se zfetelem
na napliovani potfeb viech aktéri téchto
situaci, v¢etné svych vlastnich potteb.

Pro naplnéni potfeb v ramci této per-

spektivy mizZeme udélat nasledujici:

= vzdélavani pracovnikd v legislativé
i hodnotach socialni préce;

= jasna podpora vedeni organizace a pfe-
birani zodpovédnosti za komunikaci
ve slozitych situacich;

» trénink komunikace a verbalni sebeobrany;

= yjasnéni vlastni role (co mam fesit ja a co
moji nadtizeni) a Zzadouciho postupu
v problémové situaci;

= duslednost a rovny ptistup ke vem (ne-
ustupovat natlaku, ktery by vedl k po-
skytovani raznych sluzeb v rzné kvalité
riznym klientam);

» posilovdni odvahy ustat tyto situace a ro-
zumét jejich pozadji;

= vedeni dobré a bezpe¢né dokumentace;

= poskytovani podpory v ramci poskytova-
tele (tymy, supervize, podpora od vedeni).

»1 Zavérem

Problematika vztahu mezi poskytovate-
lem sluzby, klientem a jeho osobou blizkou
je mnohovrstva a nema jednoduchd feseni.
Je slozitd stejné, jako jsou slozité mezilid-
ské vztahy. Existuji ale moZnosti a zpisoby,
jak uvedené situace lépe pochopit a jednat
v nich tak, abychom riziko konflikta mini-
malizovali a uvedené situace zvladali se cti
profesionalt. Jedna se viak o dlouhodoby
proces posilovani vnimavosti a kompeten-
ce na strané pracovnikd a nastaveni sprav-
nych procest na strané poskytovatele. Cely
problém ma samozfejmé jesté mnoho dal-
gich aspekt, které tento ¢lanek nemohl
postihnout. A proto se jim budeme v Etické

komisi vénovat i nadale.

Mate-li podobné, nebo iiplné odlisné
zkusenosti, funguji-li vaim nékteré

pFistupy, strategie a Feseni konflikti
s blizkymi osobami, napiste ndam.
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sexualita

Sexualita a vztahy v senio

Sexualita senioru je stdle jesté tabu. Rady si s ni nevi ani pomdhajici
profese a nékdy radéji zaviraji oéi, nevédi, jak se zachovat. Casto

ani projevy sexuality u svych klientti a klientek nevidi. Oteviend
diskuze je nutnd pro konstruktivni dialog na téma sexuality seniort
a seniorek, kde specifickym otaznikem je i sexualita seniorii/seniorek
trpicich demenci. Akceptovat sexudlni pot¥eby seniorii v pobytovych
sluzbdch jak na irovni p¥imé péce, tak i na irovni hlavniho

managementu je velkym iikolem.

B Text: Lucie Sidovd,
terapeutka, lektorka, koucka, spoluzakla-
datelka organizace Freya, www.freya.live
bvykla predstava pocita s tim,
Ze senioti a seniorky zadnym
sexudlnim Zivotem neziji.
Kdy?z se zeptate zaméstnanct/
zaméstnankyni v domovech pro seniory,
jestli jejich klienti sexualné Ziji, dostanete
odpovéd, ze nikoli. Pfesto je velmi dilezité
uvédomit si, Ze ilidé v seniorském véku po-
trebuji byt ve vztahu, zaZivat pocit zamilo-
vanosti, blizkosti a intimity.

Dnes ale ptichéazi do dichodového véku
silnd generace, ktera dospivala v liberal-
nich $edesatych letech a svych zvyku se
nehodld vzdat. Sex se stava neskryvanou
soucasti stari, coz prindsi zajimavé vyzvy —
seniortim i jejich détem."

Seniorsky vék si spojujeme s moudrosti
a nadhledem, ale sexualita jako by nam
tam nepasovala. Jednou z p¥i¢in je, Ze dé-
tem se os8klivi predstava souloze rodica,
coz ma v jejich vyvoji ochrannou funkei.
V jednom domové pro seniory a seniorky
tesili konflikty s détmi svych klienta. Déti
svého otce ,nachytaly” p#i souloZi s jed-
nou seniorkou. Ztejmé z $oku vynadaly
personélu, jak to, Ze jejich otce nehlidaji.
Personal zatizeni si ptesné nevédél rady,
jak se v této situaci zachovat, a tak o tom
nemluvil. P¥itom se jejich otec nedopou-
$tél zadného trestného ¢inu - jednalo
se o dobrovolny sex. Chyba ztejmé byla
na strané jeho déti, které nedodrzely pra-
vidlo prdva na intimni prostor a vstoupily
do néj bez zaklepani. Po delsi diskuzi jsme
se spole¢né shodli na tom, Ze kompetenci
persondlu neni hlidat klienty a klientky,
zda se vénuji sexudlnim aktivitdm (to pa-
tti do jejich osobniho prostoru, na ktery
maji pravo). Co ale mohou pro sebe, své
klienty/klientky a vetejnost udélat, je to,
ze daji jasné najevo, Ze sexualita jejich
klientt je v potradku, Ze ji legitimizuji
a uznaji, Ze se v jejich zafizeni déje a je
to v potddku. To mohou dat najevo tim,
Ze o tématu dokdZou komunikovat, maji
k tomu jasné stanovené postupy a klienti/

klientky, kteti ptichdzeji do zatizeni, tuto
informaci dostévaji.

Nutné je také vzdélavani persondlu v této
oblasti a také uvédomeéni si genera¢niho
rozdilu, ktery velmi intenzivné ovliviiuje
postoje jednotlivcl i skupin podilejicich se
na primé péci.

Bshm? poukazuje na p¥imou uméru
vniméni problematiky sexuality seniorem
ve vztahu k biografii klienta, kde je pe¢ujici
persondl nucen poznat, jakym zpasobem
byl jednotlivec vychovan, jakym zpisobem
probihala kultivace jeho primarnich potteb
a v jakém socidlnim prosttedi vyrustal.
Kazda generace ma svou sexudlni vychovu
a ta, které se dostalo nasi seniorské genera-
ci, je utila, ze sex slouzi pouze k jednomu

xualité seniort a seniorek moc nemluvilo,
ale doba se méni. Lidé se dozivaji vyssiho
véku, jsou zdravéjsi a vitalnéjsi, maji vice
¢asu na sebe a maji zdjem navazovat nové
vztahy.?

Americka studie z roku 2007 uvadi, Ze
ve véku 57 az 64 let jsou sexudlné aktivni
bezmala t#i ¢tvrtiny lidi. Mezi 65 a 74 lety
je to néco maélo ptres polovinu a ve véku 75
az 85 let byla sexudlné aktivni ¢tvrtina vy-
zkumného souboru.*

Ceska studie studentky Elisky Stekliko-
vé, kterou uskute¢nila v rdmci své diplomo-
vé préice na Filozofické fakulté UK, ukazuje,
Ze pokud senioti/seniorky Ziji v partner-
ském vztahu, pohlavni styk maji vice nez
dvé tretiny dotdzanych respondentt a re-
spondentek ve véku 60+. Sexudlné u nas
zije 53% muzli a 34% Zzen v této vékové
kategorii. Sexualné aktivni penzisté jasné
preferuji vaginalni souloz.”

Organizace Elpida® provedla ve spolu-
praci se spole¢nosti D21 vyzkum, kterého
se zucastnilo 200 Zen. Vyplyva z ného, ze
nejcastéj$i prekdzkou pravidelného po-
hlavniho styku je absence blizkého ¢lovéka
a zdravotni stav Zen ¢i partnera.

Seniorsky vek si spojujeme s moudrosti a nadhledem,
ale sexualita jako by nam tam nepasovala.
Jednou z pricin je, ze détem se osklivi predstava souloze
rodicii, coz md v jejich vyvoji ochrannou funkci.

ucelu - aby byla zajisténa rodova linie v po-
¢tu déti. Tehdejsi sexudlni vychova nema
s tou dne$ni mnoho spole¢ného. Erotické
chovani, komunikace, zpasob vyjadtova-
ni emoci v roce 1950 jsou zisadné jiné ne%
u generace mladych lidi v dnesni dobé.

V soudasné dobé zjistujeme, Ze ptibyva
organizaci pracujicich se seniory/senior-
kami, které chtéji téma sexuality ve svém
zatizeni legitimizovat a vnimaji potteby
seniorti/seniorek, coz je velmi dulezité.

»1 A jak to vlastné
s napliovanim sexuality
v seniorském véku je?

Sexualita provazi ¢lovéka cely Zivot,
od détstvi az po sta¥i. To, co se méni, je fre-
kvence ¢i preferované aktivity. Touha zcela
nezmizi. Stati lidé se ¢asto za projevy sexua-
lity stydi. V devadesatych letech se o se-

1 Respekt, 2014, https://www.respekt.cz/
tydenik/2014/38/horke-chvilky-senioru

2 Bohm, Sexualita v demenci s podtitulem Co znamend byt
muzem ¢i Zenou pod prikryvkou?

3 Respekt, Tresridk, Petr. Horké chvilky seniorii. 2014

Pokud m4 byt sexudlni Zivot lidi v se-
niorském véku uspokojivy, je potreba
o ném mluvit a netvafit se, Ze se nic tako-
vého nedéje. Sexualni zivot je v tomto véku
slozité&jsi. Objevuji se nejruznéjsi problémy,
které souviseji s poklesem sexudlni touhy,
poruchami erekce a ejakulace, vaginalni su-
chosti, neschopnosti dosdhnout orgasmu.
Je potteba najit vhodné polohy kvuli hyb-
nosti kloub ¢i jiz uskute¢nénym operacim.
Erekce u muzi neni tak pevni a trvanliva,
coz si Zeny mohou vylozit jako nedostatek
vlastni ptitazlivosti. Nedostate¢na lubri-
kace u Zen muze vést k bolestivé soulozi.
To v3e se muze promitnout do intimniho
zivota senioru a seniorek, a proto je nutné
o téchto vécech s nimi komunikovat.

Pokud v3ak zafizeni neni ztotozné-
no s tim, Ze sexualita senior® a seniorek
je stale dilezitou soudésti jejich Zivota,

Vital, zd¥i-listopad 2017, ¢islo 3., str. 13

Respekt, Tresridk, Petr. Horké chvilky seniorii. 2014.
http://elpida.cz/

Vengldrovd, M., Problematické situace v péci

o seniory, s. 69.
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rskem ve

nelegitimizuji téma sexuality, neni
soulasti poradenstvi a komunikace
a v zadnych internich dokumentech
o tom neni zminka, seniofi a senior-
ky téma vlastni sexuality ptinaseji
jen ztidka. Dovedete si predstavit, ze
byste p#isli za nékym, koho neznite,
nevite, jak se k tématu stavi a chtéli
s nim mluvit o svych nejintimnéjsich
problémech? Vétim, Ze by vdm moh-
lo pomoci to, Zze zafizeni o tématu
sexuality mluvi a Ze ma uréeného
pracovnika/pracovnici, za kterou
muzete ohledné téchto otdzek zajit.
Nej¢astéjsi emoce, kterd nam otevie-
né brani o sexualité mluvit, je pravé
stud, pritom komunikace mutze vyfte-
$it spoustu problému, které se v této
oblasti objevuji, a to nejen v senior-
ském véku.

Nezavirejme tedy pted projevy se-
xuality senior a seniorek o¢i, pojd-
me s nimi o tom mluvit, pokud chtéji.
Snazme se vybudovat jejich prostor
tak, aby své potfeby mohli naplriovat
i v pobytovych zatizenich. Respektuj-
me, Ze napliiovani sexuality a vztahl
pat¥i i do seniorského véku a pomaha
jim tak zit jejich Zivot $tastnéji a plno-
hodnotnéji.

»3 Nemoci, které ovliviuji
kvalitu sexualniho Zivota
ve stari

Zdravi ovliviiuje vSechny stranky Zi-
vota ve vy$sim véku. Jsou vdak nékte-
ré specifické nemoci, které ve vyssim
véku velmi Gizce souviseji s ovlivnénim
sexudlniho Zivota a jeho kvalitou. Jed-

na se o:

- psychické poruchy, zejména depre-
se, kdy je doprovodnym jevem po-
kles sexuélniho zajmu;

- kardiovaskularni choroby ptinase-
jici problémy s cévnim zdsobenim,
celkovym snizenim fyzického vy-
konu, vyznamnym faktorem je zde
strach z kolapsu pf#i styku i jinych
aktivitach;

- diabetes mellitus, zhorseni cévniho
aparéitu s dopadem na erekci muzy;

- onemocnéni pohybového aparitu
nesouci s sebou sniZzeni hybnosti,
bolesti p#i styku i jinych aktivitach;

- demence, kterd pfinasi radu problé-
mu, jako je napt. nevhodné uspo-
kojovani sexudlnich potteb, nezdr-
zenlivost, nebo naopak vymizeni
sexudlniho pudu, coz miZe negativ-
né ovlivnit partnersky zivot.” Nl

u

Nékteré z mytu, které jsou
spjaty se seniorskym vékem

5. dil

= PRICHODEM STARI KONCi
SEXUALNI ZIVOT.

Prodluzovdnim délky Zivota a rozvojem

zdravotnictvi ¢lovék zustdvd aktivni

ve vsech oblastech lidského byti az do poz-

deéjsiho véku.

= JAKYKOLIV FYZICKY

KONTAKT MUSI VEST K SEXU.
S postupem véku je velmi duleZity fyzicky
kontakt, dotyk, ktery neni predehrou a ne-
vede k sexudlnimu styku. Vede primdrné
k pocitu bezpeci a prijemnym pocitim.

= POJEM SEX JE TOTOZNY
S POJMEM POHLAVNI STYK.
Mnoho lidi si mysli, ze sex (fyzicky kontakt)
a pohlavni styk (souloz) je totozny pojem
a ze souloz je bézny a normdlni zpusob, jak
si uzivat sex. Existuje ale mnoho riiznych
moznosti a variant, které jsou neméné pri-
jemné. Jsou to polibky, hlazent, objeti, ma-
nudlni ¢i ordlni stimulace apod.

= LIDE VE STARI JIZ NA SEX NEMYSLI,
NETOUZI PO NEM A NEJSOU
SCHOPNI JAKYCHKOLI
SEXUALNIiCH AKTIVIT.

Neékte?i lidé v seniorském véku sviij sexudl-

ni zivot ukonéi ¢i omezi. Jini si sviij intimni

Zivot mohou uZivat mnohem lépe, protoze

jejich cilem neni orgasmus, ale proZitek sa-

motného aktu.

= SEXUALITA VE STARI
JE NEDUSTOJNA.
Toto je spiSe postoj mladé generace, kterd
se domnivd, Ze projevy sexuality u starsi
generace jsou nepFipustné, nedistojné,
nenormdlni, a ani u svych rodici si je nedo-
vedou predstavit. Sexualita seniortl je zcela
normdlni, dobrovolnd véc.

= VE STARI JE CLOVEK
NEATRAKTIVNi, NEPRITAZLIVY.

Mnoho lidi se domnivd, Ze ve stdri se vy-
trdci fyzickd p¥itazlivost a atraktivnost.
Tento mytus je podpoten modernimi trendy
a kulturou orientovanou na mladé a krds-
né. Lidé ve stdfi se mohou citit atraktivné.
Stdrnou bok po boku spole¢né, na fyzické
zmény podminéné stdarim si postupné zvy-
kaji a mnohdy jim nep¥ijdou nijak zvldstni.
Sexudlni touha muZe byt zaloZena na emo-
ciondlni blizkosti, diivére, citové ldsce, uicté,
a nejen na fyzické ptitazlivosti.
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INZERCE

DOMOV )
PRO ZRAKOVE
POSTIZENE

palata

Reditel Palaty — Domova pro zrakové
postizené, prispévkové
organizace hl. m. Prahy,

vypisuje vybérové fizeni

na pracovni pozici

VEDOUCI
ZDRAVOTNIHO
USEKU

Hledame:
- empatickou osobnost
s pozitivnim pfistupem,
» manazerskymi dovednostmi
- znalosti prostiedi pobytovych
socialnich sluzeb.

Budete clenem tymu primo
odpovédného za naplnovdni
strategie rozvoje organizace
s velkou mirou samostatnosti

a pravomoci.

Hlavnim cilem Vasi prace
je vedeni tymu zdravotnickych
pracovnikd a organizace Useku
zajistujiciho osetfovatelskou,
rehabilitacni a nutri¢ni péci.

Nabizime:
» zajimavou praci v krasném a klidném
prostredi v centru Prahy

- vynikajici platové podminky

- podporu v profesionalnim

i osobnostnim rdstu

« Siroké spektrum benefitd

- notebook a mobilni telefon
pro osobni uziti
« sluzebni cesty do zahranici.

Pozadujeme:
- vzdélani v oboru vieobecna
sestra + specializace
- praxi ve vedouci pozici min. 5 let
- velmi dobrou znalost procest
v pobytovych zafizenich
sociélnich sluzeb.

Pokud Vas bavi smysluplna prace,
ktera je postavena
na tymové spolupraci,
zaslete do 5. 10. 2018
motivaéni dopis a zivotopis
na e-mailovou adresu:
krondakova@palata.cz

Kontakt: Simona Krondakova
tel.: 778 766 077
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Fototerapie je fyzikdlni
terapie vyuzivajici viditelnou
ineviditelnou édst syételného
spektra k preventivnimu
a lécebnému vyuziti. Nejcastéjsi
je la®rovd fototerapie, lécba

. polarizovanym svétlem ci ,

32

monochromatickym svétlem,

dle také prirozenym slunecnim
zdrenim (helioterapie

v ldzeristvi) ¢i pomoci lamp

s celospektrdlnim svétlem

(svétlo blizké prirozenému
sluneénimu zdr‘eni). V porodnictvi
se fototerapie uzivd k lécbhé
novorozenecké zloutenky. Své
vyuziti najde fototerapie zejména
v porodnictvi, dermatologii,
mediciné bolesti, estetické
mediciné, psychiatrii, psychologii
alééebné pedagogice, rehabllltaa
a Bhlneoterapii. Vyuzivd se

také k predchdzeni pdsmové
nemoci (angl. jet-lag, problémy

se spdnkem zpiisobené preletem
do vzddleného ¢asového pdsma).}

B Text: René Gacka, svitimezdrave.cz
Foto: archiv autora

»1 Nejcastéjsi vyuziti fototerapie

Spanek a bdéni ¢lovéka se, podobné jako
aktivita jednotlivych organt,* periodicky
opakuji po cca 24 hodinach a tento rytmus
se kazdé rdno synchronizuje svétlem. Je-li
svételny podnét slaby, dochiazi k jeho naru-
Seni. Vétsina biochemickych a biofyzikal-
nich procest v organismu probiha za u¢asti
svétla. Tyto procesy jsou zakladem jeho 1é-
¢ivého plisobeni.

Fototerapie je také védecky®uznavana
metoda k potlateni a 1é¢bé depresi, sezon-
nich afektivnich poruch (Seasonal Affecti-
ve Disorder, S.A.D),: poruch spanku, ale
poméhé.také pti setizeni cirkadidnniho

1 Zdroj: www.wikipedie.org

2 Color Rendering Index (CRI, také Ra) = mé¥itko
vérnosti poddni barev, uddvd se nejcastéji
nasstupnici 40-100, kde 100 znamend naprosto
vérné barvy (pouze slunecni pfirozené svétlo),
90-100 znaci plnospekt.rdlm' osvétlent (nejvyssi
dosazitelnd kvalita umélého osvétleni), 80 bézné
osvétleni (www.wikipedie.org).

proto, Ze klienti ZSS maji mnohdy uZ tak

terapie

" .
L
» »

Fototeraple e

v socidlnich sluzbach

o Lt AR S

rytmu, pf¥ispiva ke zlepseni latkové a hor-

Fatoterapie je také
monélni vymeény nebo k celkovému zlepse- sdeck . . d
ni zdravotniho stavu ¢lovéka. VEUECKy uznavana metoda
Zatimco v psychiatrii se pomoci fotote- prtIaéenl’a lécbé depresi, ' "

rapie lé¢i nejcastéji uzkostné-depresivni
a depresivni poruchy, kde se nejlepsich
vysledkd dosahuje v kombinaci s podpur-
nou lé¢bou antidepresiv, v zatizenich so-

sezonnich afektivnich
poruch, poruch spdanku, ale
pomadhd také pri $erizeni

'ciélnich sluzeb, vz}ej{néna pobytoY)?ch v(déle ci l’k adidnni hgrytmu,

jen ZSS), se vyuziva pouze terapie svétlem .
bez dalsich podparnych 1ékd, atonejéastsji  PFispiva ke zIe.em Idtkové

k potlaéeni sezonnich afektivnich poruch a hormondlni Vymeny

a pii poruchich spanku. Je to predevsim

nebo k celkovému zlepseni
zdravotniho'stavu ¢lovéka.

slozitou medikaci, Ze by jim dalsi podptrné
léky byly spise na skodu. Zatimco v psychia-
atd., uklient ZSS jde pfevazné o dlouhotr- *

vajici poruchy biorytmu v prabéhu jednoho

trii je lé¢ba aplikovana nejéastéji u muzi
ve véku 40 az 50 leta Zzen 50 az 60 let, v ZSS
jde ptevazné o klienty starsi 60 let! Dalsim
rozdilem je to, Ze u klienti psychiatrickych

roku (jaro, 1éto, podzim, zima), predevsim
pak ale rytmu cirkadidnniho (cca 24-28h),
oddéleni byva nejéastéj$im spoustécem "
jejich problémt udalost spojena s béZnym
zivotem, ndrocnd zivotni situace, napft.
umrti blizkého ¢lovéka, ztrata zaméstnani
nebo dlouhotrvajici problémy v zaméstna-

ni, dlouhodoby stres spojeny s podnikanim

tj. rytmu jednoho dne.

Tim hlavnim uréujicim faktorem nageho
biorytmu je sluneéni svétlo a jeho zmény
v pritbéhu jednoho roku ¢i dne. Ovlivnuje
‘to mimo jiné hladlnu hormonu melatoni-

ﬁm (coz je v p taté spankovy regulator,
vétlem se z

ke zvyseni

3 Kelvin (K) = v Kelvinech se ;nj, uddvd barevnd
teplota svétla, zejména umélych svételnych zdrojti
(www.wikipedie.org).

4 Lux (Ix) je jednoka intenzity osvétlent
(www.wikipedie.org). .

po



terapie

a fyzicka namaha), usindni, neaktivni ¢ast
dne (spanek), u klient ZSS to takto bézné
neni, a to s ohledem na délku pobytu venku
na slunci v souvislosti se zhor$enim men-
talni a fyzické aktivity zptisobenym vékem
klientd, ale také naptiklad sniZenou mobi-
litou nebo dal$imi zdravotnimi problémy.
Zdravy clovék jé vystaven prirozenému
svétlu, slunicku, daleko ¢astéji nez klienti
ZSS. O své fyzické a mentalni aktivité roz-
hoduje zcela svobodné sam; ta je zpravidla
déna jeho zaméstnanim, popt. jeho volno-
¢asovymi aktivitami. Klienti ZSS jsou pfe-
vazné vystaveni pouze umélému osvétleni
a slunci tedy pouze dle moznosti, které jsou
dény limity jednak klienta, jednak pobyto-
' vym zatizenim, jeho rezimem atd.

»1 Lze nahradit nedostatek
sluneéniho svitu?

Kvalita umélého osvétleni nikdy zcela
nenahradi p¥irozené slune¢ni svétlo, aviak
moderni technologie nabizeji dnes jiz fe-
geni, kterd maji k ptirozenému osvétleni

velice blizko a o ktera se pravé fototerapie .

opira. .

s Vicerezimova svitidla simuluji cirka-
didnni rytmus bez ohledu:na roéni obdobi
¢i denni dobu, nebot u nich lze nastavit re-
zimy den - veéer — noc. Svételné simulato-

ry slunce se svymi parametry'slune¢nimu

svitu podobaji, at uz spektralnim slozenim,
barevnou hloubkou, charakterem nebo in-
tenzitou svétla. Mohou byt st‘ropni zavésné
(napt. pro fototerapeutické mistnosti), na-
sténné nebo pienosné (tj. ty, které se pajcu-
ji klientim na pokoje).
Svételny simuldtor by mél spliovat
_ nékolik dulezitych parametrt. Mél by byt
vybaven plnospektrilnimi zdroji, kde
podéni barev, tzv. Color Rendering Index?
musi byt vy3si nez 90. Svétlo by mélo mit

charakter denniho osvétleni, a sice ,

6 000-6 500 K°. Intenzita vyzafova-
ni by méla b)’rt. cca 10 000 Ix* (méii se ale
svétlo dopadajici na sitnici, a to s ohledem
na vzdalenost simuldtoru od klienta). Pti
fototerapii se bezpeéna, ale také snesitel-
né intenzita svétla dopadaného pohybuje
odi1 500 do.2 500 Ix. S ohledem na nage
stafi se totiZz ocni sténa ztencuje a vys-

" »>
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Kvalita umélého Oﬂ/étlem' nikdy zcela nenahradi prirozené
y \ K 4 rd v v e . y or

“sluneéni svétlo, avsak moderni technologie nabizeji dnes
Jiz reseni, kterd maji k prirozenému osvétleniyelice blizko

a o kterd se prdvé fototerapie opira. .

8i intenzita svétla by nemusela byt aplhé
piijemnd. A tim poslednim parametrem je
rovnomeérnost, kterd zohlednuje zrako-
vou adaptaci na okoli simulitoru. U méné
V)'/konr;}’lch, nasténnych nebo pfenosnych
simulatort by se tedy mélo dbét na to, aby
terapie probihala vzdy za rozsviceného
svétla.

1 Fototerapeutické mistnosti
P¥i potizeni stropnich vykonnych simu-
latort, které jsou zpravidla soucasti fotote-
. rapeutickych mistnosti (FTM), je nezbytny
kvalitni projekt s vypoltem parametri. Je
tedy patrné, Ze nezalezi jenom na samot-
né kvalité vyrobku, ale také na peélivosti
projektu a zku$enostech s navrhovianim
téchto projekta. Fototerapeutické mist-
nosti v ZSS jsou vysoce cenény pro svou
variabilitu a jsou také ¢asto vyuziviny i pro
jiné terapie ¢ aktivity. Fototerapie byvé
doplnéna chromoterapii (terapie barvami),
muzikoterapii, popf. aromaterapii. Tak-
to komplexné postaveny projekt ptispiva

také k tréninku a zlepseni,smyslového vni-
mani nebo slouZi jen k uvolnéni a relaxaci
klienta. Navic je FTM vyuzivdna po cely
ok, nejen v podzimnich a zimnich mési-
cich, kdy je role fototerapiespti aktivizaci
klientt nezastupitelnd. V nékterych ZSS
mistnost vyuzivaji také zaméstnanci jako

benefit pti své naro¢né praci.

socialni sluzby
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A co o cisle 4 rika numerologie?

,Ctyika ma schopnost pfinaset do véci strukturu, pevnost a fad. Je velice
schopna a vytrvala, oplyva pevnou viili a v zivoté obvykle dosahuje velkych

uspéchti a vysledka.”

Struktura, Snazime se pfro vas vymyslet )
a vytvafet informadni systém, ktery
pevnost Vyvarer inormacni 5y Y
. vam umozni mit viechna data
a rad jednoduse a systematicky vedené.

Ktery vam da klid a jistotu, Ze je mate v bezpedi, na jednom
misté a legislativné spravné. Do vasich pracovnich zivotl
tedy pfinasime prostfednictvim informacniho systému
CYGNUS 2 strukturu, pevnost a fad.

Vy s CYGNUS 2 ziskate moderni
informacni systém, ktery Vam bude

Uspéch
avysledky

typl poskytovanych sluzeb. Zvolena technologie znamena

slouzit pro evidenci téméf viech
jistotu, Ze i za 10 let bude napliiovat vase potieby. Ziskate
bezpecného a na ovladani nendro¢ného pomocnika, ktery

dokaze jit s dobou, reagovat na technologické trendy
a legislativni zmény. A to je jisté uspéch.

400, ZAKAZNIK
IDARMA DOSTANE:

¥ P¥ipravu na pifechod do CYGNUS2

7 < Samotny prevod dat

Y’ Zaskoleni nasimi odbornymi
konzultanty u vas, v¢etné
cestovného

¥ Slavnostni piedani vyhry

Kompletni balicek, ktery miZzete vyhrat, ma celkovou
hodnotu v radech nékolika desitek tisich korun.

PRILASTE SE X PREVODU DO KONCE ROKU!

Schopnost, Od doby, kdy jsme v €ervenci
2014 poprvé zverejnili
vytrvalost, poprye sverer
.o CYGNUS 2, jsme usli dlouhou
pevna VUIe a naro¢nou cestu. Za tu dobu

jsme odstranili vdechny ,porodni” bolesti, vyladili
proces prechodu zékaznikd z IS CYGNUS a ziskali
davéru témér 400 poskytovateld, ktefi CYGNUS 2
pouzivaji. Do tohoto feseni jsme jiz investovali vice
nez 70 mil. korun a véfime, ze zvolend technologie

i cloudové architektura znamend zdsadni posun nejen
v roviné bezpecnosti, ale i novych moznosti pro nase
zakazniky. Loni na podzim jsme dokoncili dalsi velky
milnik, a tim je agenda Zaméstnancu, letos pak feseni
pro Domaci zdravotni péci, pracujeme na feseni pro
stravovaci provoz vcetné skladového hospodafstvi,
déle na novém nastroji pro interni komunikaci

a fizeni organizace. Schopnost, vytrvalost a pevna
vile nam tedy nechybi!

Jak se zapojit?

Je to jednoduché, kontaktujte nase obchodni
konzultanty a pfihlaste se k pfevodu na
CYGNUS 2. My budeme pfihlasené peclivé
pocitat a 400. zkontaktujeme.

A vlibec nejlepsi bude, kdyz se za nami prijedete
podivat na X. vyro¢ni kongres poskytovatel
socidlnich sluzeb do Tabora, ktery se kona
11. - 12. 10. 2018, kde mGzeme vsechno probrat
a vecer oslavit.

Moc se na vas tésime se a posilame
CTYRLISTEK % pro $tésti!

IRESOFT

= = WWW.iscygnus.cz
“PRO SOCIALNI SLUZBY Y9
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Profesniho svazu

socialnich pracovniku

L
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Zvysovdni odborné a profesni iirovné ¢innosti socidlnich pracovniki,
a to zejména v socidlnich sluzbdch, iniciovdni diskuzi vedoucich

k rozvoji socidlni prdce, podileni se na zvysovdni kvality socidlni
prdce v socidlnich sluzbdch a zvysovdni prestize profese socidlniho
pracovnika - o to vse se zasazuje Profesni svaz socidlnich pracovnikii

v socidlnich sluzbdch p#i APSS CR.

B Text: Mgr. Bc. Andrea Tajanovskd, DiS.,
predsedkyné Profesniho svazu socidlnich
pracovnikii v socidlnich sluzbdch APSS CR

prosinci to budou ¢ty¥i roky

od doby, kdy se Asociace po-

skytovatelt socidlnich sluzeb

Ceské republiky zacala aktivné

podilet na podpote socidlni prace v social-
nich sluzbédch a dala vzniknout Profesnimu
svazu socidlnich pracovniki v socidlnich
sluzbach. Toto odborné uskupeni ma od
prvopoéatku svého zaloZeni za cil podpo-
rovat socialni praci jako profesi a rozvijet
odbornou droveri socidlni prace predevsim

v socidlnich sluzbach. ,Zprostredkovdviame

nasim ¢leniim informacni servis, vyvoldvdme

fadu diskuzi s odborniky z #ad Ministerstva
prdce a socidlnich véci, krajskych utradu, aka-
demické obce i mezi sebou navzdjem. Vénuje-
me se vzdéldvacim i konferenénim aktivitdm

a podilime se také na publikacni ¢innosti APSS

CR,“uvadi Alice Svehlova, feditelka Profes-

niho svazu socidlnich pracovniki v social-

nich sluzbach.

Socidlni prace je odborna ¢innost, ktera
vyzaduje kvalifikovanou ptipravu, osobni
zralost a zku3enosti kaZdého socidlniho

pracovnika. Formy a metody socialni pra-
ce se neustdle vyvijeji tak, jak to vyzaduji
potteby jednotlivcl, skupin a spole¢nosti.
V soutasné dobé se socidlni prace Zasto za-
méfuje pfedev$im na individualitu klienta
a jeho podporu ze strany veskerého partici-
pyjiciho personélu, obzvlasté pak v social-
nich sluzbach. ,V kazdém pracovnim tymu,
tedy i u poskytovatelil socidlnich sluzeb, je di-
lezité sprdvné nastavit toky informaci a jejich
sdileni s ohledem na znalost individudlnich
potreb klienta a zajistit multidisciplindrni spo-
lupridci a odbornou pomoc a podporu p¥i feseni
klientovy nep¥iznivé socidlni situace. Za tato re-
Seni byvaji velmi asto odpovédni prdvé socidl-
ni pracovnici. I proto se snazime podporovat
zvySovdni jejich odbornosti a profesniho sebe-
védomi,”“ dodava Alice Svehlova s tim, Ze ani
dnes socialni pracovnik ve své praxi neob-
stoji bez toho, aby na sobé neustéle praco-
val, rozvijel se, u¢il se a hledal nové podné-
ty pro vlastni profesni rust i rozvoj. To vie

TR Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* v s v
* o x Operacni program Zaméstnanost

reg. ¢islo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/17_071/0007696

profesni svaz

Ly

PROFESN[ SVAZ
SOCIALNICH PRACOVNIKU
V SOCIALNICH SLUZBACH

v$ak vyzaduje jeho aktivni p#istup k celozi-
votnimu vzdéldvini zejména v oblastech,
které souviseji s jeho aktudlni praxi.

»1 Socialni sluzby odborné

Profesni svaz socidlnich pracovnik pro-
to v APSS CR inicioval zpracovéni projektu
Socidlni sluzby odborné, kterému vsak pred-
chéazelo zpracovani obsirného dotazniko-
vého 3etfeni, do kterého se zapojilo 155
respondentl a respondentek, vesmés ¢lent
a ¢lenek Profesniho svazu. Ze Setfeni vy-
plynula potfeba socialnich pracovniki roz-
vijet své profesni, pfedevdim manazerské
kompetence v legislativni oblasti, kvalité
poskytovanych socidlnich sluzeb, aktual-
nich trendech a metodach socialni prace,
managementu, leadershipu, marketingu
a financovani socidlnich sluzeb. Vysled-
ky téchto Setfeni slouzily jako analyticky
podklad pro zpracovani uspésného pro-
jektu Socialni sluzby odborné, do vyzvy
¢islo 071 - Podpora procest ve sluzbach
a podpora rozvoje socidlni prace Operac-
niho programu Zaméstnanost. Prostfed-
nictvim Sesti klicovych aktivit se zamé-
fujeme na rozvoj socidlni price a reflexi
aktudlnich trendd v socidlnich sluzbach.
Cilem projektu je metodicky podpotit socidl-
ni pracovniky jako manaZery a profesiondly
ve svém oboru. Projekt je uréen socidlnim
pracovnikam, ktefi se mohou do jednotli-
vych aktivit zapojit.

Vzhledem k zamyslenym projektovym
aktivitdm v oblasti vzdélavani a zvySovani
profesnich kompetenci v socidlni prici jsou
kli¢cové aktivity zamérné nastaveny tak,
aby posilovaly manazerské dovednosti so-
cidlnich pracovnikt zpisobem, jaky se jim
nedostal v tradi¢nim systému vzdélavéni,
a to formou celozivotniho uéeni.

Hlavnim cilem je ovéfeni a $ifeni dopo-
ru¢enych postup zaméfenych na rozvijeni
a zkvalittiovani socidlnich sluzeb v kon-
krétnich oblastech. Doporuéené postupy
zpracovavaji dvé pracovni skupiny ¢itajici
celkem dvacet socialnich pracovnik z rtiz-
nych druht i forem socidlnich sluzeb. Do-
porucené postupy jsou zaméfeny na tyto
oblasti:



profesni svaz

Pracovni skupina Sociilni sluzby:

» Stanovovéni kratkodobych a dlouhodo-
bych cil poskytovatele socidlni sluzby
a poskytované socialni sluzby.

= Hodnoceni kvality a efektivity socidlni
sluzby v kontextu standardi kvality so-
cidlnich sluzeb.

» Financovani socidlni sluzby prosttednic-
tvim vice zdroju.

» Individudlni pldnovaniv praxia spravné.

= Multidisciplinarni socidlni prace v praxi.

Pracovni skupina Socidlni prace:

» Jak se ptipravit na inspekci kvality, jak
obhdjit dobrou praxi v socidlni sluzbé.

= Ochrana prav a omezovani osobni svobody
véetné pohybu uZivatele socidlni sluzby.

» VaZné minény nesouhlas uzivatele so-
cidlni sluzby v praxi.

» Privo na p¥imétené riziko uzivatele so-
cidlni sluzby.

» Interni predpisy poskytovatele socidl-
nich sluzeb.

Deset doporucenych postupt bude k dis-
pozici kazdému socidlnimu pracovnikovi,
ktery o né projevi zdjem, stejné tak jako
kazdému poskytovateli socidlnich sluZeb,
a to ve formé tidténych i elektronickych od-
bornych letdkt a publikace obsahujici jed-
notlivé fesené oblasti. Vystupy z obou pra-
covnich skupin a dalsich klicovych aktivit
budou prezentoviny na celostitni konfe-
renci, kterd se uskuteéni v zavéru projektu,
tedy v unoru 2020.

»1 Klicova aktivita ¢. 2
- Terénni konzultace
odbornika APSS CR
Tato aktivita nabidne konzultace s od-
borniky APSS v oblasti kvality a standar-
dizace socidlni price a socidlnich sluzeb.
Tym odbornika bude provadét konzultace
pfimo u poskytovatelt socidlnich sluzeb
se zaméfenim na procesy kvality poskyto-
vanych socidlnich sluzeb na zédkladé zhod-
noceni aktudlniho stavu v organizaci. Pro-
sttednictvim zmifiovaného dotaznikového
get¥eni méli socidlni pracovnici zjem p¥e-
devsim o tato témata:
» Individudlni planovéni.
» Provozni témata - depozita, ptedpisy,
systém vnit¥ni dokumentace.
» Standardy kvality.
= Nutri¢ni péce.
= Proces o3etfovatelské péce.
= Strategické planovani v neziskovych or-
ganizacich.

Konzultace budou uréeny nejen social-
nim pracovnikim, ale i feditelim, manaze-
ram kvality a vedoucim pracovnikim, a to
ptedevsim proto, aby dochizelo ke sjed-
nocovani myslenek, zaméra, informaci
a postupl v poskytované socidlni sluzbé.

Odbornici APSS CR provedou konzultace
ptimo u poskytovateld, ti pfedem poskyt-
nou k nahlédnuti dokumentaci, o které
chtéji diskutovat. Konzultace budou uréeny
pro ty poskytovatele, ktefi chtéji posunout
kvalitu socidlni sluzby dale nebo chtéji vy-
redit jiz existujici problém. Ziskaji nazor
odbornika, ujisti se ve svém pfemysleni
a vyvaruji se zbyte¢nych chyb. Celkové
bude poskytnuto 60 konzultaci.

Kli¢ova aktivita nabidne jak socidlnim
pracovniktm, tak i poskytovatelim social-
nich sluzeb nastroje na sestaveni vzdélava-
cich plant v organizaci vhodnych pro na-
staveni systému celozivotniho vzdélavani
dle zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. P#i realizaci aktivity bude nejpr-
ve provedena analyza potfeb zaméstnancl
a az nasledné dojde k sestaveni vzdélava-
cich cild organizace zamétenych na rozvoj
socidlni sluzby, aZz po jejich vyhodnoceni
a aktualizaci. V prvni fazi bude vytvofena
metodika tvorby vzdélavacich pland, na-
sledné vzdélavaci plany dle této metodi-
ky alespori u 15 poskytovatela socidlnich
sluzeb s cilem nastavit vzdélavani tak, aby
sméfovalo nejen k posilovani profesnich
kompetenci jednotlivych pracovnika, ale
i zvy$ovalo kvalitu a efektivitu poskytova-
nych socialnich sluzeb. Nutno podotknout,
ze se zjistovani vzdélavacich potteb a pra-
ce s plany vzdélavani s jasné stanovenymi
cili, o¢ekavanimi a vystupy u poskytovate-
1 spise nedati. Tato aktivita je zamyslena
od zaklad, tedy od zjistovani potteb za-
méstnanci v socidlnich sluzbach, po stano-
vovani vzdéldvacich cilii organizace zamé-
fené na rozvoj socidlni sluzby, az po jejich
vyhodnoceni a aktualizaci.

Vice nez 60% respondent v dotazni-
kovém 3etteni uvedlo, Ze jsou vedoucimi
pracovniky, ¥idi riizné velké pracovni tymy
a jsou také ¢asto soucasti top managemen-
tu v socidlnich sluzbéch. V této souvislosti
volali po zvy$ovani kompetenci prostied-
nictvim koutinku jako souéasti celkového
rozvoje socidlnich sluzeb a socidlni pra-
ce. Tato kli¢ova aktivita bude realizova-
na formou vedeného rozhovoru kouce se
socialnim pracovnikem, coz mu pomuze
uvédomit si, co pfesné ve své profesi oceka-
v4, ¢eho chce ve své organizaci dosdhnout
a jaké cesty k tomu zvoli. Usttednim téma-
tem zUstava kvalita poskytované socidlni
sluzby. P¥i této aktivité si socidlni pracov-
nici najdou nejvhodnéjsi cestu pro svou
realizaci v oblasti vzdélavani a rozvijeni
potencialu a naudi se zakladni p¥istupy, jak
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pracovat s podfizenymi kolegy. Vyzkousi
si rizné ptistupy, aby mohli zjistit, které
techniky a metody jsou pro né nejvhodnéj-
8i. Tato kli¢ova aktivita reaguje na vyjadte-
né potteby respondent — socidlnich pra-
covniku. Realizaci této kli¢ové aktivity lze
rozdélit do dvou sméri: vzdélavani v akre-
ditovanych programech a osobni koucink.
ProtozZe neni vzdy pro socidlni pracovniky
v organizaci jednoduché prosadit sprav-
nou cestu vedouci k rozvoji socidlni sluzby,
podpoti tym kould na pfimo minimdalné
60 z nich.

»1 Kli¢ova aktivita ¢. 5
-Vzdélavani socialnich
a vedoucich pracovnikii
Vzdélavani je doplitkovou aktivitou a na-
vazuje na rozvijeni a zkvalitilovani social-
nich sluzeb prostfednictvim akreditova-
nych vzdélavacich kurzt. Nabidka kurza
v projektu koresponduje s vystupy v ramci
dotaznikového Setfeni a reaguje na zdjem
a potteby samotnych socidlnich pracovni-
ka, ktefi nej¢astéji vyjadtovali zajem o tato
témata vzdélavani:
» Legislativni zmény v oblasti socidlnich
sluzeb a socidlni prace.
= Kvalita poskytované
(SQSS).

= Inspekce kvality poskytované socialni sluzby.

socidlni sluzby

= Metody socialni prace.

= Management socialnich sluzeb.

» Marketing socidlnich sluzeb.

» Terapeuticka prace.

= Financovani socidlnich sluzeb.

= Specifika cilové skupiny klient.

= Kouéink jako metoda motivace a stimu-
lace zaméstnancu.

= Kouc¢ink jako metoda tizeného rozhovoru.

Celkem tedy bude zrealizovano 26 akre-
ditovanych kurz pro 155 socidlnich pra-
covnikt. Aktivita bude zahdjena na podzim
2018.

»1 Klicova aktivita ¢. 6

- Exkurze do zahranici

Cilem je hledani novych feseni podpory
rozvoje socidlni prace v socidlnich sluz-
bach a dobré praxe v zahrani¢i. V ramci
realizace projektu budou uskute¢nény tii
exkurze do zahraniti, a to jak ve sluzbach
socialni péce, tak i socidlni prevence. Vie-
obecné se vi, Ze pravé ziskavani informaci,
podnétl a zkudenosti p#i zahrani¢nich ex-
kurzich obohacuji know-how poskytovate-
le socialni sluzby o nové metody, procesy,
organiza¢ni uspofdddni, mezioborovou
spolupréci, sitovani a sdileni klienta mezi
socidlnimi i vefejnymi sluzbami. Tyto in-
formace mohou socidlni pracovnici ziskat
v ramci jednotlivych pracovnich cest, které
budou uskute¢nény v Holandsku, Rakous-

ku a Slovinsku. M 38
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Terminy kurzu:

Zaklady zakona o socidlnich sluzbach

Standardy kvality socidlnich sluzeb

Ptiprava poskytovateld soc. sl. na inspekci kvality — socidlni pracovnik
Priprava poskytovatelt soc. sl. na inspekeci kvality — socidlni pracovnik

Priprava poskytovateli soc. sl. na inspekeci kvality — management

Zaklady krizové intervence

Adapta¢ni proces klienta v zatizenich socidlnich sluzeb

W 31

Pro kazdou zahranié¢ni exkurzi bude pti-
praven odborny studijni program tlumoce-
ny do ¢estiny. Jednotlivé studijni cesty se
z¢astni 10 socidlnich pracovniki, pticemz
kazdy se mize icastnit pouze 1 zahrani¢ni
cesty (a tato kli¢ov4 aktivita nemutze byt je-
dinou, kterou socidlni pracovnik v projektu
vyuzije).

Do projektu i do Profesniho svazu so-
cidlnich pracovnika v socidlnich sluzbach
se muze pfihlasit kazdy socidlni pracovnik,
ktery o to projevi zijem. Rddnym ¢lenem
svazu muze byt kazda fyzicka osoba, ktera
je socidlnim pracovnikem vykonavajicim
odbornou ¢innost v socidlnich sluzbach dle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach.

25.10.2018  Ostrava
29.11.2018 Praha
13.12.2018 Brno
8.10.2018 Praha
23.11.2018 Ostrava
28.11.2018 Praha
6.12.2018 Praha

Vice o projektu, ¢innosti a aktivitich

Profesnitho svazu i moZnosti ¢lenstvi
na http://www.apsscr.cz/cz/sekce-a-svazy/
profesni-svaz-socialnich-pracovniku nebo
na Facebooku PSSP. R4di mezi sebou p¥ivi-
tame kolegy a kolegyné, kterym neni lho-
stejny osobni profesni rist ani budoucnost

socidlni prace v socidlnich sluzbach. N

Kontaktni osoby realizace projektu:
Odborny garant projektu
Ing. Mgr. Alice Svehlova - 725 392 749
reditelka@apsscr.cz

Projektovy manazer
Markéta Béhounova — 720 132 096
asistentka@apsscr.cz

INZERCE

profesni svaz

Palata - Domov pro zrakové
postizené, prispévkova
organizace hl. m. Prahy,
vypisuje vybérové fizeni
na pozici

olo Loto

FUNDRAISER/KA

Nabizime:

® samostatnou a odpovédnou praci

v oblasti dércovstvi a dobrovolnictvi
® pfiprava zpracovéani podavéni projektud

¢ vyhledéavani firemnich a individualnich darct
® moznost osobniho rozvoje a vzdélavéni
praci v malém tymu
® pruznou pracovni dobu
¢ odpovidajici finan¢ni ohodnoceni
¢ 5 tydn(i dovolené, dalsi benefity (napf. prispévek

na rekreaci, masaze, zavodni stravovani..)

Pozadujeme:
® minimalné SS
® osobni motivaci pro préci
v organizaci pusobici v socialni oblasti
e dobré vyjadiovaci schopnosti (slovem i pismem)
® organizacni schopnosti
® napaditost a kreativitu
® komunikativnost
e schopnost tymové spoluprace

Pfihlasku do vybérového fizeni, strukturovany
zivotopis a motivacni dopis zasilejte na e-mail:
krondakova@palata.cz
Kontaktni osoba: Simona Krondékov4, personalistka,
tel. 778 766 077,277 028 425

INZERCE

slevu ve vySi minimalné 15 %.

a papirové rucniky.

vzorky zboZi o které projevite zajem.

fakturou je samozfejmosti.

Kompletni sortiment si mlZete prohlédnout na
nasich strankach www.obalyslama.cz. Objednavky
na tel.: 491 812 406 nebo na e-mailu info@obalyslama.cz.
Veskeré zbozi mame takrka vzdy skladem a
dodame je obratem na nase néaklady. Uhrada fadnou

Ing. Milan SLAMA
jednatel spole¢nosti OBALY SLAMA s.r.o.

Zakaznik, ktery u nas nakoupi poprvé a oznami
nam, Ze reaguje na tento inzerat, obdrzi jednorazovou
slevu ve vysi minimalné 20 %, dle vyse objedndvky.
MUzZeme nejdrive zaslat nezdvaznou nabidku. Bézné je i
sjednani obchodni smlouvy. Radi Vam zdarma zasleme

OBALY PRO SOCIALNI SLUZBY

Firma OBALY SLAMA s.r.0. je na tuzemském trhu vice ne? 25 let. Nasi hlavni cilovou skupinou jsou socialni sluzby.
Tomu odpovida i na$ sortiment. Zasobujeme vice nez 30 % zafizeni socialnich sluzeb v CR. Tito zakaznici u nas maji automaticky

Nejvyhledavanéjsi polozkou jsou pytle na odpad v mnoha barevnych a velikostnich provedenich a tloustkach
materidlu. Na rozdil od bézné prodavanych pytlli jsou vyrobeny z primarniho recyklatu a jejich kvalita je bezkonkurenéni. Pytle z
tohoto materialu vynikaji pevnosti, dokonalym probarvenim i skvélou cenou. Mohou byt i v provedeni s potravinarskym atestem
nebo atypické vhodné do tzv. Vacumetu (strojni likvidace plen).

Nabizime i velky vybér kvalitnich sackd do kose, mikrotenové svacinové sacky na roli, potravinarskou félii,
v jednordzovém provedeni zastéry, pokryvky hlavy, rukavice atd. Doplrikové také toaletni papir v provedeni JUMBO




pravni poradna

Prdvni poradna
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Ujednani o dobé platnosti
u smlouvy o poskytovani sluzby

Dotaz ctendve: Zdkon o socidlnich sluz-
bdch nestanovi dobu, na kterou md po-
skytovatel poskytovdni sluzby klientovi
uzavirat, stanoviv § 91, zZe ve smlouvé md
byt ujedndni o dobé platnosti smlouvy.
Dosavadni ,,dobrd praxe” a doporucujici
stanoviska krajskych metodikii, MPSV
i inspektoru vedou pobytové sluzby
k tomu, ze smlouvy uzaviraji prakticky
ve vSech pripadech na dobu neurcitou. Je
tomu tak i u klientii nesvéprdvnych bez
rozdilu. Obcansky zdkonik ve svém § 483
pism. d) stanovi, Ze opatrovnik nesmi
za opatrovance uzav¥it smlouvu zava-
zujici ho k opakovanému plnéni na dobu
delsi nez t¥i roky. V socidlnich sluzbdch
dochdzi k opakovanému plnéni z obou
stran, je sprdvnd domnénka, Ze u ne-
svéprdvnych klientu je uzavirdni smluv
na dobu neurcitou nesprdvnou praxi?

Odpovida

JUDr. Vladimir Hort:

Ustanoveni § 483 odst. 2
pism. d) ob¢anského za-
koniku (OZ) vyslovuje ka-
tegoricky zdkaz urcitého
jednani opatrovnika, ktery
spravuje opatrovancovo jméni. Tyka se tedy
pouze pravniho jednini opatrovnika p#i
nakladani s majetkem opatrovance. Pokud
by opatrovnik - k nikoliv béZné spravé to-
hoto majetku (viz § 461 odst. 1 OZ) — hodlal
za opatrovance uzavrit smlouvu zavazuyjici
ho k trvajicimu nebo opakovanému plnéni
na dobu delsi nez 3 roky, musel by ziskat
souhlas p¥islu§ného soudu pod sankci ab-
solutni neplatnosti (viz § 588 OZ).

Domnivim se, Ze toto ustanoveni tedy
nelze uc¢elové vztdhnout na okolnosti uza-
virani jakychkoliv smluv opatrovnikem

za opatrovance, tedy ani na smlouvu o po-
skytnuti socidlni sluzby.
Na druhé strané ustanoveni § 91 odst.
2 pism. h) zdkona o socidlnich sluzbach
(ZOSS) za jednu z nalezitosti smlouvy
o poskytovani socidlni sluzby oznaluje
,dobu platnosti smlouvy, aniz by to déle
specifikoval. Pokud by mél zdkonodarce
na mysli zavizat poskytovatele socidlnich
sluzeb k plnéni za viech okolnosti vyhrad-
né na dobu neurtitou, jisté by to takto v za-
koné bylo seznatelné uvedeno a nebylo by
nutné riznymi subjekty vydavat razna
,doporuceni® vedouci k ,dobré praxi“. Po-
skytovatel smi odmitnout uzavfeni smlou-
vy o poskytnuti socidlni sluzby pouze z da-
vodl taxativné uvedenych v ustanoveni
§ 91 odst. 3 ZOSS. Jind omezeni pravniho
jednéni poskytovatele ZOSS neuvadi.
||

POSBRNO

INZERCE

Bezdratové signalizacni systémy

klient-sestra

« snadna instalace bez stavebnich zasaht

« nizké pofizovaci a provozni naklady

« variabilita

... Z nasi nabidky

Elasticka Pratelné
prostéradla

a spec. ltzkoviny

podlozky pro
inkontinentni

Znacenf
pradla
a odévl

Overaly
a elasticka
body

Bezpecnostni

Terapeutické
pomucky
a panenky

a evakuacni
pomucky

APOS BRNO s.r.0. - Kotlanova 3 « 628 00 Brno - tel./fax: 541 217 516 - e-mail: obchod@aposbrno.cz - www.aposbrno.cz
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poradenstvi

pomahda pomahat

B Text: Bc. Michal Salplachta, DiS.,
psychoterapeut, lektor a supervizor,
absolvoval napt. vycvik v poradenstvi
a psychoterapii zaméfeny na klienta,
tzv. Rogersovsky pristup
michal.salplachta@centrum.cz
www.klinika-zvladani-stresu.cz

Prvni podminkou je sam byt ,v poho-
dé“, protoze kdyz nejsme, starame se spise
o sebe nez o druhé. To neznamend nemit
starosti a trdpeni, protoZe to se nevyhyba
ani lidem v pomdhajicich profesich. Na-
opak, sama pomahajici profese s sebou nese
nemalou fyzickou i psychickou z4téz. Zna-
mend to umét se starostmi a pracovni za-
tézi zachazet a dovedné je zvladat. Druhou
podminkou je byt schopen vytvofit poma-
hajici vztah. Americky psycholog Carl Ran-
som Rogers definoval t#i zakladni vztahové
predpoklady na strané pracovnik, které se
podileji na kvalité a i¢innosti pomoci.

Jsou jimi:
= opravdovost k vlastnimu prozivani;
= bezpodmineéné pozitivni ptijeti klienta;
= empatické porozuméni klientovi.

Tyto postoje v pomahajici profesi tak za-
kotenily, Ze se staly béZnou soucdsti vzta-
hu mezi pomahajicimi pracovniky a jejich
klienty. Nebo asponi v teorii této prace. Pfe-
vést tyto pozadavky do praxe je vSak mno-
hem naro¢néjsi. Aby ¢lovék umél uplatnit
tyto podminky, potfebuje s nimi mit vlast-
ni zku3enost, zazit si je na vlastni kazi.
Jako psychoterapeut jsem prosel psychote-
rapeutickym vycvikem zaméfenym na ¢lo-
véka a trénoval opravdovost, pfijeti a em-
patii ve vycvikové skupiné, empatickych
laboratotich a také v individualni psycho-
terapii. Vénoval jsem se rozvoji téchto kva-
lit na supervizi své prace. Psychoterapeu-
ticky vycvik je skvéla cesta, jak rozvijet své

kompetence pomahat a osobnostné rust. Je
vak také nikladna a ¢asové naro¢na. Tim
padem pro vétsinu pracujicich v socidlnich
sluzbich nedostupna.

Pied lety jsem v jedné organizaci posky-
tujici nékolik pobytovych socidlnich slu-
zeb délal kvalitativni vyzkum zaméfeny
na pojmenovani kritérii, kter4 tvoti kvalitu
poskytovanych sluzeb pomoci metody oh-
niskovych skupin. Do vyzkumu se zapojili
pracovnice a pracovnici ze t¥i pobytovych
socidlnich sluzeb. V téchto sluzbach pro-
béhlo i dotaznikové Setfeni spokojenosti
zaméstnanct. Ve dvou téchto sluzbich byla
spokojenost zaméstnanc nizkd, v jedné
sluzbé vysoka. Provedeny vyzkum pouka-
zal na to, ze kvalita socidlnich sluZeb nej-
vice souvisi s postoji fadovych i vedoucich
pracovniki. Ve sluzbé, kde byly postoje
pracovnika blizké postojim definovanym
Rogersem, se lépe datila ptipadova prace
s klienty a zaroveil pracovnici v této sluz-
bé byli spokojenéjsi. Vyzkum nezjistoval
pti¢innou souvislost, co bylo dtive, jestli
spokojenost, nebo postoje pracovnikt. Ale
ukdzal, Ze oboji souvisi s kvalitou posky-
tované sluzby. Zavér tohoto vyzkumu je
v souladu i se zku$enostmi, které jsem zis-
kal béhem provadéni supervizi v socialnich
sluzbach.

Diky tomuto vyzkumu a zku$enostem
ze supervizi mi vyvstala otazka, jak muzu
pomoci pracovnikim zvysit jejich pohodu
a pomoci jim osvojit si Rogersem pojme-
nované postoje dostupnéj$im zpusobem,
nez je absolvovani stovek hodin tréninku
a vlastni psychoterapie. Reseni jsem nalezl
v tréninku mindfulness.

Mindfulness, ¢esky ptekladané jako vsi-
mavost nebo plné uvédomeéni (v ¢lanku po-
uzivdm oba terminy), je vrozena dispozice
¢ivlastnost, kterd nam umoziuje ziskat od-
stup, nadhled a vhled do nageho prozivani,
mys$leni a poznavani svéta. Odbornici z fad
psychologie ji povazuji za zdkladni metako-
gnitivni schopnost, kterd nidm umoznuje
se zajmem zkoumat sami sebe, svou mysl
a svou zkusenost i to, jak s ni zachazime.
Kabat-Zinn definoval mindfulness jako
schopnost zdmérné vénovat pozornost tomu,
co se déje v pfitomném okamziku, a to bez
posuzovdni, hodnoceni a ocekdvani ... se sou-
citem. Dal$i autoti definuji viimavost jako
uvédoméni si pritomnych prozitkil s postojem
ptijeti. Jedzokova ji definuje jako zvidst-
ni stav mysli & metakognitivni pozornosti,
v némz prozivime myslenky, emoce a jedndni
z pohledu ,pozorovatele®. Cim mame schop-
nost viimavosti vice rozvinutou, tim lépe
jsme schopni poradit si se zatéZzujicimi si-
tuacemi, lépe zvladdme své emoce a stres,
(nenechame se tak snadno ,vyto¢it®) ajsme
schopni lépe kultivovat sebe a své reakce.

Profesionalni jednéni je takové jednéni,
které je védomé a zamérné. Vim, co a pro¢
délam, a jsem schopny reagovat na pripadné
zmény a volit optimdlni reakci. V socidlnich
sluzbich se néco méni neustale. Viktor E.
Frankl prohlasil, ze mezi podnétem (napt.
chovéanim klienta) a reakci na néj je prostor,
ve kterém mdme moznost zvolit si svou reakci.
V nasi reakci lezi nds riist i svoboda. Zvolena
reakce vytvaii kvalitu poskytované sluzby.
Skrze plné uvédomeéni — mindfulness - se
tento prostor rozsifuje a umoziiuje volbu
co nejvice efektivni a optimdlni reakce.
Ve svych reakcich viak ¢asto tento prostor
ke svobodnému rozhodovani nevyuzivame
a namisto abychom byli v§imavym fidi¢em
¢i pilotem, ktery uvédomeéle vede své &iny,
reagujeme automaticky a nechavame ¥ize-
ni svych reakci na autopilotovi. Uz se vim
nékdy stalo, Ze jste urazili kus cesty autem
a ani nevite jak? Nebo Ze jste neodbod¢ili,
kde jste chtéli, ale jeli jste naucenou auto-
matizovanou trasou? Tak to vis fidil auto-
pilot. Bohuzel, takto automaticky mazZeme
reagovat i pfi komunikaci a praci s klienty
v socidlnich sluzbach, v tu chvili ztracime
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svou profesionalitu, ztricime svou oprav-
dovost, schopnost ptijimat klienty i empa-
tii k nim. Misto toho se aktivuji zautoma-
tizované vzorce reagovani, které s sebou
¢asto nesou hodnoceni, kritizovani, autori-
tativni jednani a reagovani podle dnes jiz
ptekonaného modelu paternalistické péce,
ktery je postaven na mocenské nerovnosti
mezi poméhajicim a pomoc ptijimajicim.

K automatickému reagovani a byti
v médu autopilota p¥ispiva i to, Ze se nade
mysl rada tould. Podle rozsahlého vyzku-
mu, ktery provedl doktor Killingswort,
byvame duchem nep#itomni 47 % bdélého
¢asu, tedy polovinu pracovni doby. Nage
mysl ma totiZ Gzasnou schopnost odpou-
tat se od pfitomného okamziku a cestovat
do minulosti, budoucnosti nebo nékam
uplné jinam. Je to jedine¢na lidska schop-
nost, kterd ndm umoznuje planovat a ucit
se ze své zkugenosti. Bohuzel, jak také uka-
zal vy$e zmifovany vyzkum, mysl vétdinou
odbiha neti¢elné, a navic, ¢im vice ndm od-
bih4, tim vice jsme nestastni. Toulava mysl
je nestastnd mysl. Diky viimavosti si viak
muzeme uvédomit: Kde je moje mysl nyni?
Cemu nyni vénuji pozornost? Toto uvédomé-
ni ndm pomuZe vratit se zpét do p¥itom-
nosti ted a tady - k ¢innosti, kterou déldme,
ke klientovi, kterému pomahame, a také
k vétsi spokojenosti.

Vsechno, co délame, souvisi s na§im moz-
kem. N43 mozek je orgdnem, ktery zpraco-
vava informace, vyhodnocuje je ve vztahu
k nasim pottebam a hodnotdm a na zikla-
dé tohoto zpracovani voli pfipadnou reak-
ci. Mozek funguje jako filtr, ktery z nepte-
berného mnozstvi informaci, které na nas
v kazdém okamziku ptisobi, vybira ty, které
povazuje za dilezité a nevpousti k dal§imu
zpracovani ty, které za dulezité nepovazuje.
Protoze zivotni zkusenost kazdého ¢lovéka
je jedine¢na, mozek kazdého ¢lovéka vy-
tvéafi jedine¢né nastaveni pohledu na rea-
litu, ktery oznacujeme jako subjektivitu.
Kvalita nastaveni filtrovdni informaci roz-
hoduje o nasi schopnosti efektivné a ucel-
né reagovat i o nasi spokojenosti. Na svij
mozek se také muZeme podivat jako na se-
beorganizujici se systém. To znamend, Ze
mozek zaroven informace filtruje a zaroveni
sam sebe jako filtr nastavuje. Nastaveni fil-
tru se miZe ménit. Aby mohl mozek sim
sebe nastavovat, potfebuje zpétnou vaz-
bu. Cim vice je ¢lovék véimavy, tj. vénuje
plnou bdélou pozornost pfitomnému oka-
mziku s postojem ptijeti, bez posuzovani,
hodnoceni a o¢ekavani, tim lepsi ziskava
zpétnou vazbu pro svij mozek, ktery pak
lépe a efektivnéji vyhodnocuje informace

a je schopen ucelnéjsi reakce. Tim dochazi
k lep$imu rozvoji du$evnich schopnosti,
k lepsi integraci jednotlivych funké¢nich
¢asti mozku, klepsimu sebepoznéni, k lepsi
seberegulaci motivace a emoci, k lepsi em-
patii a samoztejmé i k vétsimu pocitu spo-
kojenosti. Pro doplnéni uvedme, Ze pokud
¢lovék nemd tuto schopnost viimavosti
dobfe rozvinutou, tak mu mZze pomoci v§i-
mavy, pfijimajici, nehodnotici a empaticky
pohled od druhého ¢lovéka. Takto napt.
vyuziva mozek ditéte viimavou pozornost
a naslouchédni od rodi¢a k tomu, aby se
lépe vyladoval ve své schopnosti filtrovat
a zpracovavat informace. Doktor Daniel
Siegel ve své knize Developing mind popi-
suje, Ze trénink v8imavosti rozviji ty samé
¢asti mozku, které se rozvijeji u ditéte pii
bezpe¢ném citovém poutu (psychologové
hovoti o attachmentu), které je opét de-
finovdno bezvyhradnym ptijetim, liskou
a empatii. Také vsimavy pracovnik muze
podobnym zpusobem pomoci vyladovat
mozek u svych klientt. Skvélou zpravou je,
ze tuto duSevni schopnost, tj. mindfulness,
je mozné rozvijet a trénovat.

Prvni, kdo pojmenoval mindfulness, byl
pry Buddha, ktery také rozpracoval zptsob,
jak jej ve svém Zivoté rozvijet. V puvod-
nim Buddhové jazyce se viimavost nazy-
va ,sati“. Zakladnim néstrojem pro rozvoj
véimavosti je meditace v§imavosti a vhledu
(satipatthdna-vipassand). V&imavost se
stala zékladem Buddhovy osmidilné stezky
k osvobozeni od utrpeni. Podobné metody
rozvoje mysli postupné objevily i dali na-
bozenské tradice. V ktestanstvi napt. svaty
Ignac z Loyoly. Ve 20. a 30. letech 20. sto-
leti se zacala o vimavost zajimat zapadni
psychologie, nap#. C. G. Jung. Zijem o vsi-
mavost miZzeme najit v dilech Fromma,
Wattse, Bosse, Golemana. Vétsi zdjem psy-
chologii o véimavost a celou buddhistickou
psychologii se objevil v 60. a 70. letech
20. stoleti. Mezi témi, které buddhismus
a jeho uceni zaujalo, byl i ¢esky psychotera-
peut Mirko Fryba, ktery vytvo#il sviyj vlast-
ni psychoterapeuticky pristup satiterapii.
Vyznamnym meznikem v historii tréninku
mindfulness byla prace doktora Jon Kabat-
-Zinna, ktery v roce 1979 oddélil trénink
v$imavosti od ndbozZenské tradice a vytvo-
il na Massachusettské univerzité ve Wor-
cesteru 8tydenni program Mindfulness
Based Stress Reduction (MBSR), ktery vyu-
Ziva trénink v$imavosti ke zvladani stresu.
Tento program byl vytvoten jako doplnék
lé¢by lidi s vaznymi a chronickymi nemo-
cemi. Kabat-Zinnav program brzy upoutal
pozornost fady odbornikd a odstartoval
celosvétovy zdjem o mindfulness. Trénink
véimavosti od té doby pronikl do dalsich
kontext. 4
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Trénink zlepsuje funkci imunitniho
systému, snizuje bolest, sniZuje miru
stresu.

Trénink zvySuje prozivani pozitiv-
nich emoci a zmirfiuje depresivni sta-
vy. Zlepsuje pruznost mysleni a tlu-
mi ruminaci — neuzite¢né opakované
pfemitani nad raznymi starostmi.

Trénink podporuje socidlni vztahy,
emocni inteligenci a zlep3uje schop-
nost zvlddani emoci.

Trénink zlepsuje schopnost soustte-
déni a pozornosti, zlepduje pamét,
posiluje kreativitu a schopnost sebe-
fizeni.

Trénink zvy3uje objem téch oblasti
mozku, které souviseji se schopnosti
regulovat emoce, se sebeovlidanim
a s pozitivnimi emocemi. Rovnéz
zvysuje tloustku $edé mozkové kary
v oblastech spojenych s pozornosti.
Zpomaluje starnuti mozku.

Uzkosti, fobie, deprese, schizofrenie,
OCD, poruchy osobnosti, poruchy
ptijmu potravy, zivislosti, fibromy-
algie, syndrom drazdivého tra¢ni-
ku, roztrou$ena skleréza, rakovina,
vysoky krevni tlak, lupénka, ast-
ma, AIDS, diabetes, bolesti patete,
po operaci, po urazech, nadorové
bolesti, fantomové bolesti, psycho-
somatické bolesti a dal$i chronicka
onemocneéni.

Zkracuje dobu pracovni neschopnosti.

41
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Vznikla kognitivni terapie deprese
(MBCT), zaloZena na v§imavosti, dale pro-
gramy zvladani bolesti, zavislosti na alko-
holu, schizofrenie a dalsi. Vsimavost zacali
trénovat lékafi, ucitelé, socidlni pracovnici
a zadali ji také vyuzivat p¥i praci se svymi
klienty. Za zminku také stoji, Ze podobnou
metodu, jako je meditace mindfulness,
objevil i zdk C. R. Rogerse Eugen Gendlin,
ktery na zdkladé vyzkumu psychoterapie
objevil, ze klienti, ktefi spontinné pte-
néseji pozornost mezi svou mysli a télem,
maji z psychoterapie vétsi uzitek. Na zakla-
deé téchto zjisténi vytvofil trénink k rozvoji
uvédoméni si svého télesného prozivani
a tuto metodu nazval Focusing - télesné
zakotvené prozivani. Gendlin vyuzival tré-
nink focusingu jak pro své klienty, tak pro
své studenty. Focusing, ktery je ¢asto de-

finovén jako dialog mezi mysli a télem, je
také jednou z metod, kterd trénuje viima-
vost. Na tuto blizkost mindfulness medita-
ce a focusingu upozornil jiz vy3e zmiriova-
ny ¢esky psychoterapeut Mirko Fryba.

Viimavost pat¥i v sou¢asnosti k jedném
z nejstudovanéj$ich oblasti v psychologii.
Databdze odbornych ¢lankd eviduji ptres
deset tisic publikovanych ¢lanka a knih.
Mindfulness zkoumaji lékati, psychologo-
vé, neurovédci. Vyzkumy potvrdily radu
pozitivnich pfinost viimavosti na zvladani
stresu, rozvoj vztahl a lepsi komunikaci,
lepsi empatii, lepsi pozornost, lepsi vykon-
nost v praci, lepsi schopnost vést lidi, ale
také pozitivni dopady na zdravi. (Viz rame-
cek str. 41). |

Jednou z moznosti, jak mohou pomahajici pracovnici rozvijet svou véimavost a své

vztahové kompetence, je absolvovani akreditovaného tréninkového programu

Na v§imavosti zalozeny trénink pomahajicich kompetenci, jehoZ autorem je Michal

Salplachta. Tento tréninkovy program propojuje meditativni trénink viimavosti se

vztahovymi podminkami C. R. Rogerse a focusingem E. Gendlina.
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INZERCE

DOMOV NA HRADKU

siVds a Vase klienty dovoluji pozvat na

moderator Slavek Boura.

a starosta mésta Kolina.

Ples se kona ve stfedu 31. fijna 2018
od 14 do 19 hodin v Méstském spolec¢enském domé v Koliné.

Domov Na Hrddku, poskytovatel socidlnich sluzeb
se sidlem Cerveny Hrddek 45

ve spoluprdci se zapsanym spolkem Hrddecek-Cerveny Hrddek a Méstem Kolin

Hlavnim patronem setkdni bude Stanislav Hlozek. K tanci a poslechu zahraje hudebni
skupina ESO a zazpivaji néktefi popularni zpévaci, napr. Heidi Jankd, Maxici
(drive Maxim Turbulens) a jini. Celou akci bude moderovat zndmy

O zdstitu byli pozdddni: MPSV CR, hejtmanka Stredoceského kraje,
sendtorka Emilie TFiskovd, prezident Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb CR

Dotazy - kontaktujte Bc. Tesafovou Jitku - socidlni pracovnice
Domova Na Hradku mob.: 731 613 280 a tel.: 321 796 232 linka 29,
popfipadé dejte zpravu pres e-mail: tesarova@usphradek.cz
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ZPSS v SR

»Seniori bez hranic - Vysehradska
spolupraca pre integraciu seniorov*

B Text: Barbara Wrona,
koordindtorka projektu
Foto: Archiv Tritia, s. 1. 0.

fia 30. méaja 2018 sa v sidle Eu-

répskeho zoskupenia tzemnej

spoluprace TRITIA na Ziamku

v Cieszyne uskuto¢nilo prvé
organizatné stretnutie s ndzvom ,Seniori
bez hranic - Vy3ehradskd spolupraca pre
integraciu seniorov®.

Stretnutie organizoval lider projektu Eu-
répskeho zoskupenia uzemnej spoluprace
TRITIA s.r.o., ktora bolo zaloZena v roku
2013 na podporu medzinirodnej spolu-
prace prihrani¢nych regiénov. Organizacia
zdruzuje 3 kraje z 3 3titov, a to Morav-
skosliezsky kraj (CZ), Sliezske vojvodstvo
(PL) a Zilinsky samospravny kraj (SVK) —
EZUS TRITIA. Na stretnuti sa ztéastnilo
sedem partnerskych organizacii projektu
z Polska, Ceskej republiky a Slovenska:
Domov socidlnych sluzieb a zariadenie pre
seniorov Zakamenné (SK), Centrum sociél-
nych sluzieb Horelica (SK), Powiatowy Dom
Pomocy Spolecznej Pogodna Jesien w Cies-
zynie (PL), Dom Pomocy Spolecznej Beta-
nia (PL), Centrum socialnich sluzeb Cesky
Tésin, prispévkova organizace (CZ), Fun-
dacja 9sit (PL), Dom Spokojné staroby Sv.
Josefa v Ropicich (CZ), Dom seniortv pod
patronatem sv. Elzbiety a Konvent Sester
Alzbétinek v Jablunkove (CZ).

Projekt ma nepriamo pésobit proti so-
cidlnemu vyliceniu star$ich ludi. Cielom
projektu je aj vymena skusenosti medzi
praktickymi pracovnikmi (terapeutmi,
opatrovatelmi, riadiacimi pracovnikmi
v zariadeniach socidlnych sluzieb).

Cinnosti planované v ramci tohto projek-
tu su urlené pre seniorov a predpokladaju
realiziciu troch jednodriovych stretnuti
zameranych na umeleckd — hudobnu tera-
piu, ktord bude viest hudobné zoskupenie
z Polska s bohatymi skusenostami s pra-
cou so seniormi a postihnutymi osobami.
Vdaka tymto terapeutickym dieliilam buda
mat seniori zo Slovenska, Polska a Ceskej
republiky a ich opatrovatelia moznost ak-

e Visegrad Fund

Hlavnym cielom projektu je vonkajsia podpora organizdcii,
ktoré sa staraju o starsich ludi z izemia Polska, Ceskej
republiky a Slovenska prostrednictvom organizovania
vyjazdovych integraénych workshopov, na ktorych sa

zucastnia starsi obcania, ich opatrovatelia a organizdcia
dalsieho vzdeldvania v oblasti metod prdce so seniormi.

tivne spolo¢ne travit ¢as v atraktivnych
kultarnych a prirodnych miestach a inte-
grovat sa. Tieto stretnutia budd mat me-
dzinarodny charakter. Ucastnici tvodného
stretnutia sa dohodli, Ze prvé worksho-
py sa budu konat 31. jala a dalgie 3. a 14.
septembra 2018, a to vo vzdelavacom stre-
disku prisposobenom pre starSie osoby
v polskych Kyczycach (Sliezske vojvodstvo).

Okrem toho budu v rdmci projektu orga-
nizované celodenné $kolenia pre zdravot-
nickych opatrovatelov starsich osob, pre
sestry, terapeutov a riadiacich pracovnikov
indtitdcii zaoberajucich sa starostlivostou
o starsich. Tieto tréningy sa budu zame-
riavat na problematiku vzdelavania o de-
mencii a komunikacii so starsimi, ktori
bojuju s ochoreniami demencie. Tréningy
budi vykondvané expertmi na metédu

IRESOFET

PRO SOCIALNI SLUZBY

Possitive approach to care (t.j. Pozitivny
pristup k starostlivosti, v skratke: PAC).
PAC je inovativny komplexny vzdelavaci
program zamerany na demenciu a starost-
livost o demenciu vyvinuty autorkou Teepa
Snow, ktora je v sticasnosti najcennej$im
odbornikom na demenciu na severoame-
rickom kontinente. Tréning bude viest
trénerka $pecializujica sa na tdto metédu
pochadzajuca z Polska - Marlena Meyer.
Vdaka tymto $koleniam ziskaju uéastnici
poznatky o stuprioch demencie a poskyt-
nu lepsiu podporu seniorom, aby si udrzali
svoju sposobilost ¢o najdlhsie. Skolenia st
napldnované na oktéber tohto roku. Pro-
jekt ziskal financovanie z International
Visegrad Fund vo vyske 15 000 €. Cas rea-
lizicie projektu: 20. m4j 2018 - 31. decem-
ber 2018. n

Zviiz poskytovatelov
\® ° socidlnych sluzieb v SR
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14. roénik Sportovych hier prijimatelov
socialnych sluzieb a zariadeni socialnych
sluzieb Zilinského samospravneho kraja

»330 hrmenych - ozivme ludové tradicie z kraja Juraja Janosika"

B Text: Mgr. Jarmila Ondrdskovd

Foto: Archiv CSS Stranik
I matelov socidlnych sluzieb (da-
lej len ,PSS*) siaha do d4vnej
minulosti, a to az do roku 1989. Poslednych
6 rokov je organizatorom Sportovych hier
Centrum socidlnych sluZieb Stranik (,dalej
len ,,CSS®). Tento rok sa hry konali v diioch
5.-6. juna 2018 v Terchovej, v Rezorte Dre-
venice V#3ky, a to pod z4stitou predsednitky
Zilinského samospravneho kraja Ing. Eriky
Jurinovej (dalej len ,ZSK*).
Hry boli akymsi navratom k tradicii
anieslisavduchuosldv330.vyro¢ianarode-

radicia 8portovych hier telesne
a du8evne postihnutych priji-

nia Iudového hrdinu Juraja Jdnosika. Nie-
len, Ze sa konali v rodisku tohto I'udového
hrdinu, ale aj cely program hier a sutaznych
disciplin bol tomu prispdésobeny, napr. ha-
dzanie krizkov na hak, preberanie hrachu
na ¢as, pripinanie dukatov na $pagat atd.
Tohtoro¢nych hier sa zuc¢astnilo 20 social-
nych zariadeni z celého ZSK a z celkového
poctu 130 ucastnikov bolo 71 $portovcov
reprezentujucich svoje socidlne zariadenie.
Zamestnanci CSS Stranik pripravili okrem
prijemného a pohostinného zizemia pre
véetkych ucastnikov S$portoviska, ktoré
splfiali potrebné niroky kladené na takéto
podujatie. Ved prave takéto podujatie moze
byt tym pravym impulzom pre zdravotne

znevyhodneného ¢loveka pri rozhodovani
sa ohladom vyuZitia svojho volného ¢asu,
naplnenia svojich zaujmov v oblasti pohy-
bovych aktivit a portu.

Vysledky a vyhodnotenie sutazi sa
na chvilku stali pre vetkych zuéastnenych
tym najdolezitejsim meradlom Uspe$nos-
ti. Kazdy, kto vdak mal moznost zt¢astnit
sa tohtoro¢nych hier pochopil, Ze vitazmi
sa stali uplne vSetci. Mnohi sutaziaci si
odniesli nielen ocenenia za rézne sutaz-
né discipliny, ale stali sa bohatsi o nové

priatelstvd a zazitky. Opat sa potvrdilo,
Ze na stupnici vda¢nosti je spitnd vizba
od zdravotne postihnutych PSS na najvys-
sich prietkach a ze kazdy, kto zaZije pocity
spolupatri¢nosti s ich I'udskym i §portovym
snazenim, bude sa aj nadalej vracat k mys-
lienke urobit nie¢o pre ich radost, spokoj-
nost a plnohodnotny zivot.

Ved aj staré Iudové porekadlo hovori:
.Kto chce, hladd spésob. Kto nechce, hladd
dovod.”
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Podminka odborné
zpusobilosti u pracovniku
v socidlnich sluzbach

odminkou pro ziskdni oprdvnéni k poskytovdni socidlnich
sluzeb (registrace) je mimo jiné odbornd zpusobilost
vsech fyzickych osob, které p¥imo poskytuji socidlni
sluzbu.” Podminka je definovdna pro ziskdni registrace,
z dalsich ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbdch je viak zrejmé,
Ze podminka (stejné jako vsechny ostatni) musi byt plnéna po celou
dobu poskytovdni socidlni sluzby (zejména viz ustanoveni § 82 odst. 3
pism. a) zdkona o socidlnich sluzbdch, podle néhoz registrujici orgdn
rozhodne o zruseni registrace, jestlize poskytovatel socidlnich sluzeb
pFestane spliiovat podminky uvedenév § 79 a 80).

B Text: Mgr. Bc. Zbynék Vocka,
odbor socidlnich véci Krajského ufadu
Olomouckého kraje

»1 Ovéiovani plnéni podminky

Skuteénost, zda poskytovatel plni po ce-
lou dobu poskytovani socidlni sluzby pod-
minky, za kterych mu byla registrace udéle-

na, resp. které musi plnit, aby mu registrace

nebyla zrugena, ovéfuje registraéni orgin

dvéma zpusoby:

» v prvni tadé pribéznym sledovdanim
zmén, které poskytovatel socidlnich slu-
Zeb hldsi v ndvaznosti na ustanoveni § 82
odst. 1 zakona o socialnich sluzbach;

» druhym zpisobem je potom kontrola pl-
néni podminek stanovenych pro regist-
raci registraénim organem podle ustano-
veni § 82a zdkona o socialnich sluzbach
(v procesnim rezimu zékona ¢. 255/2012
Sb., o kontrole [kontrolni ¥ad], ve znéni
pozdéjsich piedpist).

Odbornou zpusobilost vsech fyzickych
osob, které ptimo poskytuji socidlni sluz-
bu, 1ze povaZovat za jednu z nejproblema-
ti¢téjsich podminek registrace, co se kont-
roly jejiho plnéni tyka.

Problém je zdsadni zejména u pracov-
nikd v socidlnich sluzbach, u nichZ je tato

1§79 odst. 1 pism. b) zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisi.

§ 116 odst. 7 zdkona o socidlnich sluzbdch.

S vyjimkou zaméstnancil, na néz se povinnost absolvovat
akreditovany kvalifikacni kurz vztahovala ke dni ucinnosti
zdkona o socidlnich sluzbdch, ktefi méli povinnost jej
absolvovat nejpozdéji do 2 let ode dne nabyti ucinnosti (§
120 odst. 13 zdkona o socidlnich sluzbdch).

Dostupny na http://www.psp.cz/sqw/text/text2.
sqw?idd=11044
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podminka vyrazné modifikovana ustano-
venim, které umoziiuje, aby tito pracovnici
zatali ptimo poskytovat socidlni sluzbu,
aniz by podminku odborné zpusobilosti
splriovali s tim, Ze je tfeba ji splnit do 18
mésicl ode dne nastupu do zaméstnani.?
Za vhodné povazuji ptipomenout, Ze pl-
vodni znéni zdkona o socidlnich sluzbich
aéinné od 1. 1. 2007 s touto modifikaci ne-

pocitalo a pracovnici v socidlnich sluzbach

Zmeény v persondlnim
zajisténi je povinen
poskytovatel socidlni sluzby
hldsit registrujicimu orgdnu
na zdkladé vyse uvedeného
ustanoveni zdkona
o socidlnich sluzbdch.

tak museli splfiovat podminku odborné
zpusobilosti od okamziku, kdy za¢ali ptimo
poskytovat socidlni sluzbu.®* Uvedena mo-
difikace byla do zdkona o socialnich sluz-
bach vlozena az po jednom roce Géinnosti
zdkona o socidlnich sluzbach zidkonem
¢.261/2007 Sb., o stabilizaci vetejnych roz-
poctl, a to s u¢innosti od 1. 1. 2008. V1adni

° Nekteré registrujici orgdny sleduji spInéni zdkonem
stanovené lhiity pomoci vlastnich pomiicek (napt. evidenci
v excelové tabulce).

Obdobné vsak v pFipadé podminek beziithonnosti, plné
svéprdvnosti &i zdravotni zpiisobilosti.

resp. od okamziku, kdy zacne p¥imo poskytovat socidlni
sluzbu — zejména v pripadé, kdy v ramci jednoho pracovniho
poméru, kdy nejdiive pfimo neposkytuje socidlni sluzbu,
zméni pracovni pozici a zacne pfimo poskytovat socidlni
sluzbu (pt. pracovnice z kuchyné prejde do p¥imé péce).

£y
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navrh?* pocital pouze se lhitou 6 mésict,
v prubéhu legislativniho procesu byla lha-
ta prodlouzena na 18 mésici. Davodova
zpréava k vlddnimu navrhu uvadi: , Navrho-
vand prdvni uprava reaguje na problém, ktery
vznikd poskytovatelim socidlnich sluzZeb, ktefi
pFijimaji do pracovniho poméru nové zamést-
nance, kteti v mnoha ptipadech p¥i ndstupu
nesplriuji odbornou zpusobilost pro ¢innost
pracovnika v socidlnich sluzbdch, tj. absol-
vovdni specializovaného vzdéldvaciho kurzu
v rozsahu minimdlné 150 hodin. V navrhova-
ném obdobi 6 mésicu je redlné, aby kazdy novy
zaméstnanec tento pozZadavek splnil. Po tuto
dobu musi vykondvat predmétnou Cinnost
vzdy pod dohledem odborné zpiisobilé osoby.”

Ovétrovani plnéni podminky odborné
zpusobilosti u pracovnikt v socidlnich
sluzbach je problémem ptedevsim z téchto
davodi:
= velka ¢ast socidlnich sluzeb je ptimo po-

skytovdna vysokym poltem fyzickych

osob (zejména sluzby socialni péce);

= aktudlni software, v némz jsou registrac-
ni orgdny povinny vést registr v elektro-
nické podobé, neumoziiuje prubézné sle-
dovéni plnéni podminky u jednotlivych
fyzickych osob;

» vzhledem k velkému mnozstvi socidlnich
sluzeb (a persondlnimu zajisténi agendy
registraci) nelze kontroly plnéni podmi-
nek registrace provadét v dostate¢né Cet-
nosti.

Zmény v personalnim zajiiténi je po-
vinen poskytovatel socidlni sluzby hlasit
registrujicimu orgdnu na zakladé vyse
uvedeného ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbach. Nesplnéni této ohlagovaci povin-
nosti je prestupkem, za jehoZ spichéni je
mozné ulozit pokutu az do vyse 10 000 K¢.
Je nezbytné, aby soulasti hlaseni této

8 §82 odst. 1 zdkona o socidlnich sluzbdch.

9 §116 odst. 7 zdkona o socidlnich sluzbdch.

10 Registrujici orgdn je oprdvnén uklddat poskytovateliim
socidlnich sluzeb opatteni k odstranéni nedostatkii
zjisténych pti této kontrole. Poskytovatel socidlnich sluzeb
je povinen splnit tato uloZend opatteni ve [hiité stanovené
registrujicim orgdnem.”

! Hlava I1 dil 1 oddil 2 &dsti treti zdkona o socidlnich
sluzbdch.



zmény bylo i prokdzani splnéni podmin-
ky odborné zpusobilosti. Pokud pracovnik
v socidlnich sluzbich v dobé hldseni pod-
minku odborné zpusobilosti nespliuje, je
povinnosti poskytovatele socidlni sluzby
zajistit, aby byla uveden4 osmnéctimési¢ni
lhata dodrzena. Po splnéni podminky by
méla byt tato zména oznamena registruji-
cimu organu.

Zatimco v ptipadé nesplnéni ohladovaci
povinnosti, jak uz bylo uvedeno, se dopou-
§ti poskytovatel socidlni sluzby pfestupku,
v situaci, kdy nebude splnéna podminka od-
borné zpusobilosti v ptipadé, kdy jiz musi
byt zaméstnancem dosaZena, pfestupkem
neni. ,Sankci“ za nesplnéni povinnosti,
aby v3echny fyzické osoby p#imo posky-
tujici socidlni sluzby spliiovaly podminku
odborné zpusobilosti, je zruseni registrace
socialni sluzby, tj. zrugeni opravnéni k po-
skytovani socidlni sluzby.

V soucasné dobé je téméf vylouceno, aby
registrujici orgadny prabézné sledovaly,
zda vsichni pracovnici v socidlnich sluz-
bach ve stanovené lhuté spliiuji podmin-
ku odborné zpusobilosti.® Je tak pfevdzné
na zodpovédnosti poskytovatel socidlnich
sluzeb, jak se s uvedenou podminkou vypo-
radaji.

V soucasné dobé je témeér
vylouceno, aby registrujici
orgdny priibézné sledovaly,
zda vsichni pracovnici
v socidlnich sluzbdch
ve stanovené lhiité splnuji
podminku odborné
zplisobilosti.

srpen-zafi /2018

»1 Rizika
Rizika uvedené pravni upravy a sou¢asné

praxe spatfuji predevsim v ndasledujicich

situacich, které mohou nastat (a zfejmé
redlné nastévaji, jak vyplyva z kontrol plné-
ni podminek registrace):

» pracovnici v socidlnich sluzbich ziskaji
odbornou zpusobilost aZz po zdkonem
stanovené lhaté 18 mésici;

= dochazi k vyrazné fluktuaci pracov-
nikd v socidlni sluzbé, pracovnici
kon¢i pracovni pomér, aniz by ziskali
odbornou zpusobilost, pfi¢emZ jsou
nahrazeni novym pracovnikem bez
odborné zpusobilosti (socidlni sluz-
ba muze byt poskytovana po uréitou
dobu (ktera nemusi byt kratka) pou-
ze pracovniky v socidlnich sluzbéch,
kte#i podminku odborné zpusobilosti
nespliuji);

»”n 48

47
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= poskytovatel socidlni sluzby (uceloveé)
ukonéuje pracovni pomér s pracovnikem
v socidlnich sluzbich a uzavird s nim
novy pracovni pomér, uvedend lhita bézi
od poéatku (pracovni poméry se pro uce-
ly splnéni podminky nes¢itaji).

»1 Zruseni registrace

Registrujici organ registraci zrusi, pokud
poskytovatel pfestane spliiovat podminky,
které zakon o socidlnich sluzbach definuje
jako nezbytné k ziskdni oprdvnéni. Z to-
hoto ustanoveni ve spojeni s § 79 zdkona
o socialnich sluzbach vyplyva, ze jakmile
nastane situace, kdy néktery (staci i jeden)
ze zaméstnanci nebude spliiovat podmin-
ku odborné zpusobilosti®, registraéni organ
zahdji spravni ¥izeni ve véci zrudeni regis-
trace. To samoziejmé pouze, pokud pra-
covnik/pracovnici v socidlnich sluzbach jiz
tuto odbornou zpuisobilost spliiovat musi.
Jedn4 se tedy o prvni vyse uvedenou situa-
ci, tj. zaméstnanec do 18 mésict od néstu-
pu do zaméstnani’ neabsolvuje akreditova-
ny kvalifika¢ni kurz.

Mohou nastat nasledujici situace:
Poskytovatel neohldsi zménu v per-
osondlnim zajisténi socidlni sluzby
ve stanovené l1huté® - registrujici organ té-
méf nema moznost zjistit, zda jsou plnény
podminky registrace; poskytovatel se do-
pousti prestupku;
poskytovatel ohlasi zménu v personél-
« nim zajisténi socidlni sluzby po stano-
vené lhuté®, v dobé ozndmeni zmény novy
pracovnik v socidlnich sluzbach nesplnuje
odbornou zputsobilost — registrujici organ
by mél sledovat, zda ve lhuté® bude dosa-
zeno odborné zpusobilosti; poskytovatel se
i v tomto pf¥ipadé dopustil prestupku; tato
situace ddle mze pokracovat nésledujicimi
zpusoby
2.1 pracovnik ziskd odbornou zptsobilost
v zakonné 1hiit&s,
2.2 pracovnik ziskd odbornou zpisobilost
po zdkonné lhutéé, v okamziku kontroly
plnéni podminek registrace viak jiz bude
podminku odborné zpusobilosti spliiovat,
2.3 pracovnik neziskd odbornou zpusobi-
lost ani po zdkonné 1huté®, a v dobé kont-
roly plnéni podminek registrace tento stav
trva;
poskytovatel ohlasi zménu v per-
.sondlnim zaji§téni socidlni sluzby
ve stanovené lhuté®, pracovnik spliuje
podminku odborné zplsobilosti — idedlni
situace;
poskytovatel ohladsi zménu v per-
.sondlnim zajiténi socidlni sluzby
ve stanovené lhiité®, pracovnik v této dobé
nesplituje podminku odborné zpiisobilosti;
poskytovatel dodrzel zédkonem stanovenou

Registrujici orgdn registraci
zrusi, pokud poskytovatel
prestane splnovat podminky,
které zdkon o socidlnich
sluzbdch definuje jako
nezbytné k ziskdni
oprdvnéni.

povinnost, registrujici organ by mél sledo-
vat, zda ve lhit&® bude dosaZeno odborné
zpusobilosti (tato situace dale miZe pokra-
¢ovat stejnymi zpisoby, které jiz byly uve-
deny pod body 2.1 - 2.3).

Pokud registrujici orgidn p#i kontrole
plnéni podminek registrace zjisti, Ze na-
stala néktera ze situaci uvedenych pod
body 1 nebo 2, zah4ji spravni fizeni ve véci
prestupku podle ustanoveni § 107 odst. 2
pism. 1) zdkona o socidlnich sluzbich. Pu-
jde-li o situace pod body 2.1 nebo 2.2, ne-
bude mimo ¥izeni o uvedeném prestupku
nasledovat 2adna dalsi ,sankce”. V situaci
2.3 bude registrujicim orginem uloZeno
napravné opatfeni podle ustanoveni § 82a
odst. 2 zdkona o socialnich sluzbach®, po-
kud nebude uvedeny zjistény nedostatek
odstranén, zahdji registrujici orgdn sprav-
ni fizeni ve véci zruseni registrace socialni
sluzby.

Domnivam se, Ze pravni Uprava v sou-
¢asné podobé nezarucuyje, Ze socidlni sluz-
by budou poskytovany pracovniky, kteti
splriuji pfedpoklady definované zikonem
o socidlnich sluzbach, a je tak nezbytné
uvaZovat o zméné této Gpravy.

Nutno dodat, Ze u podminky bezthon-
nosti je situace jesté komplikovanéjsi, ne-
bot zjisténi zmény (pozbyti) bezthonnosti
lezi zcela mimo sféru poskytovatele, resp.
je zcela zavislé na tom, zda tuto zménu za-
méstnanec svému zaméstnavateli nahlasi.
V rdmci kontroly plnéni podminek pro re-
gistraci je registrujicim organem zjistova-
no, zda pracovnici v socidlnich sluzbach
podminku bezthonnosti spliiyji, ¢i nikoliv.

»] Uvaha o zménach

Mozné zlepseni a vétsi garanci odborné-
ho poskytovani socidlni sluzby by mohla
pfinést zména pravni apravy, kterd by ukla-
dala poskytovateli socidlni sluzby zajistit,
aby napt. minimalné polovina pracovniki
v socidlnich sluzbach musela vzdy splnovat

podminku odborné zptsobilosti, a nemoh-
lo by tak dojit k vyse uvedené situaci, kdy
zadny z pracovnikil v socidlnich sluzbach
nesplfiuje podminku odborné zptsobilosti
z dtvodu vysoké fluktuace, a to diky modi-
fikaci podminky registrace stanovené v §
79 odst. 1 pism. b) ustanovenim § 116 odst.
7 zakona o socidlnich sluzbach.

Takova zména zdkona o socialnich sluz-
bach by mohla spoéivat napt. v doplnéni
ustanoveni § 79 odst. 1 pism. b) nahraze-
nim ¢arky na konci stavajiciho textu dvoj-
te¢kou a doplnénim textu slovy: ,u pracov-
nikd uvedenych v § 116 odst. 1 1ze vyuzit
ustanoveni § 116 odst. 7 maximalné u po-
loviny fyzickych osob®.

Dalsi zména zdkona o socidlnich sluz-
bach by mohla fesit riziko ucelového ukon-
¢ovani pracovniho poméru a uzavirani
nového, pokud by se pracovni poméry s¢i-
taly. Zménéno by tak mohlo byt ustanoveni
§ 116 odst. 7, do kterého by se za prvni vétu
ptidala véta: ,Pokud od skonceni pted-
choziho pracovniho poméru zaméstnance
neuplyne doba delsi nez 3 mésice, pracov-
ni poméry se pro ucely splnéni podminky
séitaji.”

V kazdém piipadé by bylo vhodné uva-
zovat o upravé softwaru, v ném? je veden
a spravovan registr poskytovatela so-
cidlnich sluzeb v elektronické podobé, a to
tak, aby umozrioval vést evidenci v3ech
pracovnikd p¥imo poskytujicich socidlni
sluzby (je otazkou, zda by zapis provadél
poskytovatel socidlni sluzby, ¢i registruji-
ci organ) s tim, ze by hlidal u pracovnika
v socidlnich sluzbich rovnéz (s)plnéni pod-
minky odborné zputsobilosti, pti¢emz by
byl registrujici organ upozorfiovan na pfi-
padné uplynuti lhity pro splnéni odborné
zpusobilosti. S takovou upravou softwaru
by rovnéz muselo dojit k upravé pfislus-
nych ustanoveni o registru poskytovateld
socidlnich sluzeb."

¥1 Zaveér

PrestoZe jsem v tomto ptispévku nepo-
stihl zcela jisté vSechny aspekty tohoto
problému, domnivam se, Ze je zfejma po-
tteba zmény pravni Upravy a stavajici pra-
xe registrujicich orgdni. Je otadzkou, jak
by pfipadné mnou uvazované zmény byly
vnimany poskytovateli socidlnich sluZeb,
jsem viak pfesvédlen, Ze by mohly p#ispét
k vyssi ochrané priv klientd socidlnich
sluzeb a zvys$eni kvality poskytovanych so-

cialnich sluzeb.

Domnivam se, Ze prdvni uprava v soucasné podobé
nezarucuje, ze socidlni sluzby budou poskytovdny pracovniky,
kteri splnuji predpoklady definované zakonem o socidlnich
sluzbdch, a je tak nezbytné uvazovat o zméné této upravy.



PR NADACE VODAFONE

Startupy se socialnim dopadem
lakaji investory (-

Doba, kdy byly socialni startupy povazovany za y Sl e
charitu, uz je nastésti davno pry¢ a projekty se —_—
socialnim dopadem dnes lakaji stale vice investoru ;
i mimo komunitu neziskového sektoru.

Prikladem jsou dva tymy ze startupového
programu Laborator Nadace Vodafone.
Jeden z nich vyvinul unikatni aplikaci,
ktera mobilni telefon promeéniv terapeuta
na odvykani koureni, druhy tym chce diky
videoprdivodci ve znakovém jazyce zmé-
nit prozitek z cestovani miliondm neslysi-
cich po celém svété.

Oba projekty vstoupily prfed 9 mésici se
svym ndpadem a zékladni vizi do inkubac-
niho a akcelera¢niho programu Laboratof
Nadace Vodafone, béhem kterého se zku-
Senymi mentory ladily byznys plan, fi-
nance i marketing, aby se na konci ¢ervna
predstavily investorlm s prototypem
svého produktu.

~Jsme idealnim projektem pro investory
se srdcem na spravném misté, ktefi vidi
nejen socialni stranku projekty, ale také
obchodni, a ktefi se neboji investovat do
projektd podporujicich uzavienou komu-
nitu,” fiké $éf Deaf Travel Jan Wirth a do-
dava, Ze jeho tym uz se dvéma investory
jedna.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

*
*
*

* 4k

Video pru-

vodce pro ne-

slySici a aplikace

na odvykani kourenf

se navic dostaly mezi

Sest nejlepsich startup( ze
150 tymd ze 43 zemi svéta,
kdyz zaujaly i predni akcelerator

pro technologické startupy Startup-
Yard. Ten od svého zaloZeniv roce 2011
podpofil 65 startup, jejichz hodnota je
pres 2,2 miliardy korun.

»0rganizace jako Nadace Vodafone vdm
mohou opravdu hodné pomoci. Predstavi
vas lidem, mentordm, potencionalnim
partnerm. A dnes je opravdu Klicové mit
vSechny spravné predpoklady na své
strané,” fika Cedric Maloux, reditel plat-
formy StartupYard a taky mentor Labora-
tore Nadace Vodafone.

Do Laboratore se mohou se svymi pro-
jekty hlasit nestatni neziskové organizace,
socialni podnikatelé a nové i jednotlivci Ci
neformalni tymy.

Laboratof Nadace Vodafone bude v letech
2017 — 2020 spolufinancovana
z Operaéniho programu Zaméstnanost.

,Chytré telefony a komunikacéni techno-
logie se staly sou¢asti nasich Zivot( a stale
vice pronikaji i do sféry zdravi, cestovanii
zaméstnanosti. V Nadaci Vodafone pod-
porujeme pravé ty projekty, které pomoci
technologii zlepsuji zivot urcité komunité
lidi,” vysvétluje Adriana Dergam z Nadace
Vodafone.

Taky vite o problému, se kterym se poty-
kaji lidé bez domova, matky samoZzivitelky,
Romové, zavisli na drogach, propusténi po
vykonu trestu nebo dalsi skupiny? A chtéli
byste ho pomoci technologii vyresit?
Zapojte se i vy do Laboratore Nadace
Vodafone. PomGzeme vam népad zre-
alizovat.

www.laboratornadacevodafone.cz

Labgrator

Nadace Vodafone

O

Nadace
. Vodafone
Ceska republika
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Ocenéni ,,Dobra duse”
letos putovalo do Prahy,
Plzné, Bystran i Vrbna

Praha, 14. ¢ervna 2018 - Letos se v Kldstere minoriti svatého
Jakuba konalo vyhldseni vysledkii jiz sestého rocniku projektu
Dobrd duse, ktery oceriuje dobrovolniky seniorského véku

za jejich obétavou péci a nezistnou dobrovolnickou cinnost.
Tentokrdt byli ocenéni dobrovolnici z Prahy, Plzné a Bystran.
Kategorii instituci ovlddl Domov pro seniory Vrbno.

Cvinnost dobrovolnika v zafizenich
socidlnich sluzeb je nedoceniteln4!
Cas, ktery dobrovolnici seniortm vé-
nuji a volnocasové aktivity, jez pro né
ptipravuji, pomdhaji seniorim travit
volny ¢as ptijemnym a plnohodnot-
nym zpusobem. Letos se proto konal
jiz 8esty ro¢nik projektu Dobra duse,
jehoZ poslanim je ocetiovat obétavé
dobrovolniky i dobrovolnické instituce
za jejich p¥inos. Slavnostnim vyhlage-
nim tradi¢né provazeli moderatoti Ales
Cibulka a Vladimir Hron a role patron-
ky se jiz tfetim rokem ujala Miss World
2006 Tatana Gregor Brzobohata. Od-
borna porota slozena z partnert pro-
jektu, spole¢nosti HARTMANN-RICO
a. s., Ministerstva price a socidlnich
véci, Asociace poskytovatela socidlnich

sluzeb CR a Gerontologického centra
letos neméla jednoduché rozhodovéni,
kdyZ musela mezi desitkami dobrovol-
nickych p#ibéhii vybrat jen tti vitézné.
Nakonec ale pfece jen nejvice oslovil
ptibéh Vlasty Kominkové z Bystran,
Jarmily Roubi¢kové z Prahy a Jarosla-
vy Mosséczyové z Plzné.

Vlasta Kominkova se v Domové
dichodct Byst¥any vénuje dobrovol-
nictvi jiz ¢ty#i roky. Organizuje spo-
le¢né chvile klientek domova s détmi
z matefské skoly, kdy si spole¢né ¢tou
pohddky a vénuji se dal$im aktivitam.
Vysledkem jeji ¢innosti je to, ze byvali
predskolaci maji k senioram z domova
pékny vztah i poté, co nastoupi na z4-
kladni skolu. Déti tak za seniory i na-
dale dochézeji v ramci $kolni druZiny.
,Pani Kominkovd je takové slunicko. Vi-
dime ji vZdy usmévavou, plnou Zivotniho
eldnu a optimismu. A i kdyz ji nevidime,
slysime jeji bujary smich,” tekla o prvni
ocenéné Dobré dusi Miroslava Bare$o-
v4, feditelka domova v Bystfanech.

Dalsi ocenéni zustalo v Praze. Tésit
se z ného mohla Jarmila Roubicko-
va, ktera letos slavi kulaté zivotni ju-
bileum za¢inajici ¢islovkou ,,9% Dobro-
volnictvi se vénuje jiz neuvétitelnych
20 let a v poslednich letech se z jeji
¢innosti tési prevazné klienti Zidovské
obce v Praze. Za zminku ptitom stoji,
ze vétdina klientq, jimz Jarmila Rou-
bi¢ckova pomah4, je vékové podstatné
mladsi, nez ona. ,,Pokud chce nékdo po-
tkat noblesu s optimismem a nevtiravym
humorem v jedné osobé, mél by se potkat
s pani Roubi¢kovou,” prohlasila o dalsi
Dobré dusi Jana Wichsova z Zidovské
obce v Praze.

Trojlistek ocenénych pak uzavtela
Jaroslava Mossdéczyova z Méstské
charity Plzefi. [ ta ma uZ za svou dob-
rovolnickou éru, kterd zacala v roce
1989, na svém konté fadu obdivuhod-
nych dobrovolnickych pocint. Cinnost
pani Moss6czyové se zamétuje prede-
v$im na osoby s télesnym handicapem
upoutané na invalidni vozik. ,Spole¢-
né s nami také iniciovala a podilela se
na vzniku projektu Osobni asistence
pro vozitkare,“ uvedla Anna Srbova
z Méstské charity Plzen.
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V kategorii instituci pak odbornou
porotu nejvice zaujal Domov pro seni-
ory Vrbno. Ten jiz tfetim rokem pofa-
dé pro dobrovolniky a seniory rozsahly
aktiviza¢ni projekt s ndzvem ,Jedeme
v tom spole¢né®. V ramci této akce se-
niofi §lapou na rotopedech ¢i $lapa-
dlech a potitaji si ujetou vzdalenost
prostfednictvim specidlni aplikace.
Zakladatelem a duchovnim otcem této
aktiviza¢ni akce je feditel domova Jan
Vavtik. ,Odbornou porotu velmi zauja-
la hlavni myslenka projektu, ktery se
snazi zajimavym zpisobem motivovat
seniory k pohybové aktivité, ktera je
pro né velmi duleziti. Zkratka se jed-
na o nesmirné originalni po¢in, ktery
si rozhodné zaslouzil nage plné uzni-
ni,“ vysvétluje ocenéni pro DpS Vrb-
no Andrea Pisingerova ze spole¢nosti
HARTMANN-RICO a. s.

Vyhldsenim vysledkd 6. roé¢niku
Dobré duse zarovenl zacalo ptijimani
pfihlagek do ro¢niku dalsiho. Hlasit se
mohou vsichni seniofi nad 60 let a také
instituce, které systematicky pracuji

(2)

O krok dal
pro zdravi

s dobrovolniky a podileji se tak na roz-
voji dobrovolnickych aktivit v Ceské
republice.

ViCE 0 PROJEKTU DOBRA DUSE:

Dobra duge probiha ve dvou kate-
goriich. Prvni je uréena jednotlivcim,
druhd potom zatizenim socidlnich
sluzeb, kterd s dobrovolniky pracuji.
Do kategorie jednotlivci se mohou
hlasit véechny osoby starsi 60 let, kte-
ré se dlouhodobé - nejméné po dobu
3 mésici - vénuji pomoci seniorim
v zafizenich socidlnich sluzeb, nejsou
v ptibuzenském vztahu s osobou, které
vypoméhaji, a neberou za svou pomoc

srpen-zafi /2018

zadnou finan¢ni odménu. Do kate-
gorie instituci mohou své ptihlagky
podavat zatizeni, nap#. domovy pro se-
niory, domovy se zvla$tnim reZimem,
domovy pro osoby se zdravotnim posti-
zenim a denni stacionate. Dulezité je,
aby tyto instituce s dobrovolniky pra-
covaly dlouhodobé, alespori po dobu 3
mésicl, a systematicky vytvarely pod-
minky pro dalsi praci dobrovolnika.

Partnery Sestého ro¢niku projektu
jsou, stejné jako v loriském roce, Mi-
nisterstvo prace a socidlnich véci,
Asociace poskytovateli socidlnich
sluzeb CR, Gerontologické centrum
a spoleénost HARTMANN-RICO
a.s. Medialnim partnerem Dobré duge
je od roku 2014 radio Proglas. Coby
patroni projektu se vefejnosti opét
ptedstavi popularni herci a moderatoti
Vladimir Hron, Ales Cibulka, a také
Tatana Gregor Brzobohata.

Ptihlagky do projektu jsou dostupné
ke stazeni na strankdch http://www.
dobra-duse.cz/prihlaska

Prirad'te k sobé mdlo zndmé starsi rceni pod ciselnym oznacenim a jeho sprdavny
vyznam pod pismennym oznacenim.

1. Hledido fepy a vidi do mrkve. A.  Jepihovaty

2. Udistarého kocoura mysi chytat. B. Jaksemas?

3. Tenuz mnoho kapusty snédl. C. Jenemanzelského pavodu
4.  Otec se mu utopil v podmasli. D. Pospéssi

5. Vezmi s sebou Pospisila. E. Silha

6. Tancuje s Jankem Stojanovym a s Lavicovic Honzou. E. Jestary

7.  Sobolem vlka kryti. G. Nezdatilo se

8.  Spadla pelené do popela. H. Netancuje.

9.  Prisel s moukou, kdyz koldce byly upeceny. I.  ZkuSeného poucuje.

10. Je pokopany od motyla. J.  Tojevodanajeho mlyn
11. Jak ti hoti krematorium? K. Pfetvatovat se

12. My o mase, on o kvase. T My o koze, on o voze
13. To je salat pro jeho pept. M. Ptisel pozdé

14. Upéci nékomu zelnik. N. Nikdy

15. Az se kobyla oteli. O. Dét nékomu pohlavek

NST ‘O%I T€T “ICT ‘91T ‘VOT ‘N6 ‘D8 AL ‘HY ‘S OF ‘4€ ‘IT ‘AT 1253y
dou ;Juasay

Zdroj:

ZAORALEK, J.: Lidovd
réeni. Nakladatelstvi
Ceskoslovenské akademie
véd, Praha, 1963.

Sl



srpen-zafi/ 2018

pro inspiraci

V Brné vznika videopruvodce
pro osoby se snizenou mobilitou a na voziku

rnénsky spolek ParaCENTRUM Fenix vytvdri v rdmci
projektu HandMedia krdtkd instruktdzni videa
o pristupnosti riiznych verejnych objektii ve mésté. Jejich

cilem je poskytnout véem imobilnim ¢i méné mobilnim

obcantum vizudlni informaci o bezbariérové dostupnosti prostor, které
hodlaji navstivit, a snizit tak jejich obavy z toho, Ze nékteré objekty
jsou pro né nepr¥istupné a ze se v nich nebudou umét orientovat.

B Text: Ing. Kate¥ina Endrstovd
s pouzitim www.helpnet.cz, handmedia.cz.
Foto: Archiv ParaCENTRUM Fenix

Népad natalet videa pro handicapované
vznikl na zdkladé zku$enosti ¢lend rea-
liza¢niho tymu, ktefi jsou sami osobami
zdravotné postiZenymi a s nedostatkem
informaci tohoto druhu se denné potykaji.
Na webovych strankach instituci poskytu-
jicich sluzby ob¢anské, zdravotni, kulturni,
sportovni aj. vybavenosti najdeme vétsi-
nou jen informaci ,Objekt je bezbariérovy®
(vyjimkou je nékolik malo hradu a zamka,
které maji na webu popsanu dostupnost ¢i
nedostupnost nap#. prohlidkovych tras,
vzdalenost od parkovisté apod.).

»1 Jak videopruvodce vznika

Nata¢i se a dokumentuji vetejné budo-
vy a vefejné prostory z hlediska jejich p¥i-
stupnosti pro osoby se sniZzenou mobilitou
a na voziku, dokumentuji se dalezité tech-
nické udaje (rozméry dveti, vytah, sklon
podlah apod.). Vzniknou tak kratké, t¥i az
pétiminutové videopravodce. Uzivatel tedy
ziskava doptedu pfesné parametry krizo-
vych mist a neni pak zasko¢en ne¢ekanou
ptekazkou. Videa jsou zpracovdna samot-
nymi vozi¢kati, coz je zarukou, Ze jsou
v objektu mapovéina mista, ktera autofi do-
kumentu povazuji za kli¢ova. Videopriavod-
ce jsou dostupné na webovych strankach
danych objektl, soudasti vetejnych map
a jsou i k volnému zhlédnuti na socidlnich
sitich. , PFed ndvstévou vybraného objektu si
tak potenciondlni ndvstévnik mize prostred-
nictvim videopriivodce objekt prohlédnout,
ziskat cenné informace a sezndmit se s redlnou
situaci o pristupnosti. Sdm ji pak vyhodnoti
a na zdkladé svych moznosti a potteb se roz-
hodne,“uvadi koordinatorka projektu Alena
Jankotova.

P¥iklad: P¥ed ndvstévou divadla

Divik na videu shlédne pfimo celou cestu
vozickate od ptijezdu autem na parkovisté
aZ po usazeni na vyhrazené misto pro han-

dicapované osoby. Potenciondlni navitév-
nik divadla si tedy nemusi pfedstavovat,
kudy povede jeho cesta, ale vidi svoji trasu
,v redlu”. Pfesné uvidi, kde jsou co nejblize
divadla parkovaci mista pro handicapova-
né, kde je vhodny vchod, ktery tak nemusi
hledat. M4 zmapovanou cestu do prosto-
ru divadla, vi kudy se dostat do 3aten, na
toalety a na své uréené misto. Na videu se
zobrazuje rozte¢ dveti, velikost prostoru
toalet a v pripadé vétsiho sklonu podlahy je
uveden i pocet stupna.

Klient tedy jesté pted svou navstévou ja-
kéhokoliv zatizeni vi dopfedu, jak to uvnitt
vypadd, mize si napldnovat trasu a bude
védét, jak se vyhnout nistraham. To pf¥i-
spéje ke snizeni obav z nezndmé situace.

Nataéeni a tvorba videoprivodci mé
tedy dvoji efekt: Lidé se sniZenou mo-
bilitou ¢i handicapovani se dostanou
k pottebnym detailnim informacim, jak
samostatné zvladdnout navstévu uraddy,
nemocnic, sportovnich nebo kulturnich
zafizeni aj., coZ ptispiva k jejich vétsi po-
hodé a odvaze vice a ¢astéji se ucastnit ve-
tejného Zivota.

,Druhym cilem projektu je to, Ze vozickdri
— ¢lenové naseho tymu a klienti ParaCENTRA
Fenix se diky této ¢innosti sezndmi s nejmo-
dernéjsi technologii zpracovdni videi. Objevuji
tak novy obor, stdvaji se v této ¢innosti techno-
logicky zdatnymi a schopnymi obstdt na trhu
prdce,“ dodava A. Jankotovi. Tvurci se
véak podle svého vyjadfeni neomezuji jen
na Brno, radi by podobné pravodce natéceli
po celé Ceské republice. Lidé (spole¢nosti,
instituce) se tak na né mohou obrétit v p¥i-
padé, ze by chtéli podobné video zpracovat
nebo maji tip na objekt, ktery by si je za-
slouzil.

Informaci o projektu, jehoZz patronem
je herec a moderator Ales Zbotil, a odkazy

na viechna dosud natocenda videa na webu
http://handmedia.cz.




dobra praxe ze zahranici

Sandra Kramerovd (56)
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Tanci v supermarketu

¥ed svyym

onemocnénim byla

Sandra Kramerovd

vyhldsenou uméleckou
mali¥kou. Svou kreativitu si
uzivd i s demenci - jako tanecnice
v supermarketu.

“« v

LJdu tancit,” tikd Sandra Kramerova
(S. K.) vétdinou v pul ¢tvrté odpoledne
a navléka si boty a bundu. ,Kam jdete tan-
¢it?”“ pté se osettovatelka. , Do Coopu, tam
hraje hudba.“ Pak se S. K. vyd4 na cestu
do multimedidlniho oddéleni v Coopu -
Filliale Wetzikon. Navlékne si sluchéitka
a pohybuje se v rytmu hudby, ktera pravé
hraje. Nakldni hlavu a horni ¢ast téla do-
ptedu a dozadu. Tan¢i netnavné, moder-
né a s ndpadnym vyrazem: Jde do kolen,
krouZzi rameny, ota¢i se kolem vlastni osy
a zpiva pritom. Nékdy se predvadi vic nez
hodinu a je pti tom velmi §tastna. Protoze
je dosud atraktivni a je ji teprve estapa-
desét, nikoho nenapadne, Ze by mohla mit
demenci. , Bere drogy nebo bldzni — nebo obo-
ji dohromady,” mysli si oviem mnozi zakaz-
nici a zaméstnanci supermarketu. Néktefi
se sméji a jini se za Zenu stydi. Ta naopak
propukd v hlasity smich, kdyz vidi lidi,
ktefi neodpovidaji normé. PostiZeny muz
na ulici nebo chvéjici se zena v zahradé
mohou slyset jeji dlouhotrvajici k¥ecovity
smich.

Demence je mensi problém pro postize-
ného nez pro jeho spolubydlici. V ptipadé
S. K. to platilo stoprocentné. Kdyz S. K.
jesté zila doma, pusobila svym chovanim
své o 23 let starsi Zzivotni partnerce po-
city studu, vzteku a rozéileni. Partnerka
nedokazala tak nezvyklé chovani pocho-
pit ani akceptovat. Kone¢né S. K. byla
v tomto partnerstvi vedouci a rozhodujici
osobou. Jejich vlastnich pét sester nebylo
ochotno poskytnout ji prostor a volnost,
kterych se domahala. Proto ptisla S. K.
v nezvykle raném stadiu nemoci do oby-
vatelské skupiny Sonnweidu. Tam se
od pocatku pilné zaéastriovala domacich
praci: vaftila, restovala zeleninu a ukli-
zela. Béhem dne nepotfebovala pé¢i ani
podporu. ,Museli jsme jen davat pozor
na to, aby nenosila potid stejné 3aty,”
tik4 jedna osettovatelka. ,KdyZ se neob-
jevila u veclete, hledali jsme ji.“ Protoze
¢asto odchazela mimo aredl, nosila s se-

bou GPS. Tak mohla byt snadno lokalizo-
vana a pfivedena zpatky. Pravidelné se
viak ze svého vystoupeni vracela sama.

»1 Od idyly k rozcileni

S. K. zila se svou partnerkou v Toskdnsku
a v Hamburku. Byla vyhldsenou uméleckou
malitkou a uspésné vystavovala své expre-
sivné abstraktni oleje a akvarely v galeri-
ich. Hrala dobfe a rdda na klavir. Za¢itkem
posledniho desetileti se zacaly jeji malby
meénit. Linie a tahy $tétcem byly kontrolo-
vanéjsi, obrazy klidnéjsi. Ke klaviru sedala
jen tehdy, kdyz ji k tomu jeji pritelé vyzvali.
Na internetu kupovala véci, které nepotie-
bovala nebo je uz méla. Hodné hrala lotto
a zulastriovala se neplatnych soutézi bez
cen. Jeji partnerka ji obdivovala, ale délala
si starosti. V kratkych odstupech reagovala
tehdy uz dobte padesatiletd Zena na své de-
ficity hnévem a zoufalstvim.

Partnerka byla touto proménou nélad
pravé tak prekvapena jako S. K. prostte-
dim, které nefungovalo podle jejich pted-
stav. S. K. totiZ ve svém dosavadnim Zivoté
vzdy prokazovala velikou obratnost a méla
i hodné stésti. Jeji otec byl obchodnik
s uménim, rodina zila na venkové ve vy-
chodni ¢asti Svycarska. Jako divka piisla
do styku s osmasedesatnickym hnutim,
pozdéji s Zenskym hnutim. Studovala dé-
jiny uméni ve Florencii a Curychu. Vyji-
meénd smés talentu, pile a charismatu ji
ptinesly respekt a blahobyt. S. K. byla inte-
ligentni, atraktivni a ptatelskd — neni divu,
Ze se ji viude oteviraly dvete a Ze se mnoho
lidi rado poéitalo mezi jeji ptatele.

Zneklidnéna a pietiZzend partnerka pti-
hlisila S. K. na testy na jedné némecké
klinice. Ukdazalo se, Ze S. K. ma fronto-
-temporalni demenci. Brzy byla redukce
normdlniho stavu natolik pokrotila, ze se
uz domi nevréatila. Na za¢atku svého poby-
tu v Sonnweidu tvrdila, Ze tam nezistane.
Uz druhy den ziskala kéd k hlavnim dve-
tim a opoustéla aredl. Chtéla zpitky ke své
partnerce, zpatky do svého bytu v Hambur-
ku, do svého selského domu u Sieny. Po par
dnech se smitila s tim, Ze by hlavné ,kvali
kate“ nékolik tydnt v Sonnweidu tedy za-
stala.

O odpolednim zaméstnani S. K. v super-
marketu se dozvédély osetfovatelky teprve
tehdy, kdyz telefonovala jedna kolegyné,
kterd tam nakupovala: ,Vase obyvatelka
tady tancuje a pracovnici a zdkaznici se ji vy-
smivaji,“ hlasila. O den pozdéji ptislo hlase-

ni, Ze tancuje také v evangelickém kostele
a pted nim. , Tehdy uz jsme védeéli, Ze musime
néco podniknout, abychom ji ochrdnili,” ¥ika
oSetfovatelka.

»] Zivotni radost, nebo blaméaz
Pracovnici stanice resili dilema. Na jedné
strané chtéli dop#at S. K. hodiny radosti,
na druhé strané se citili odpovédni za jeji
ochranu. Modelovy rozhovor o této situa-
ci zacal tim, Ze by se mél problém probrat
z raznych stran, a to tak, aby se uleh¢ilo
ptedeviim jednotlivym
Etik minil, Ze tancovat na vefejnosti neni

osetfovatelm.

ponizujici. Kolemjdouci S. K. neobtézovali
ptimo a smali se jen z odstupu. Z mode-
lového rozhovoru vyplynula nasledujici
strategie: Vedouci stanice projednal ptipad
s vedoucim supermarketu. Oba se dohodli,
ze budou informovani vsichni pracovnici.
Poté, co S. K. odtanti svou hodinu, pracov-
nici vypnou hudbu a vyzvou ji, aby $la zpat-
ky do Sonnweidu. Pokud by se zakaznici
tancici zené vysmivali, méli byt pracovni-
ky pouceni a vyzvani, aby pokracovali dal.
Sonnweid poslal lidem v sousedstvi dopis
vysvétlujici zvlastni chovani obyvatelky
s prosbou o zavolani, pokud by nastaly pro-
blémy.

»] Resit hadanky a smich
Poroce se S. K. szila s prosttedim v Sonn-
weidu uplné. Kli¢ k jejimu $tésti se nasel,
se svymi deficity uz nebojuje. Laptop, ktery
ji partnerka ptinesla, uz nepouziva. Také
na piano skoro nehraje. Radéji listuje v se-
3ité s popularnim poviddnim nebo se diva
na televizi. M4 vlastni televizor a sleduje
seridly, zpravy a vysildni senzaci a klept.
Réida se také divd na reklamy, pti nichz
se hlasité sméje. Lusti krizovky, pticemz
ze zadni strany seditu vycte feSeni a pre-
dem ho do hadanky zapige. Sem tam kresli
mastnymi k¥idami, ale ne uz s profesional-
Do pohybové skupiny nebo na télocvik
uz nechodi, protozZe se jinym ucastnikim
hlasité vysmivala. ,Md ted krdsné pFimére-
nou strukturu na vnit¥nim okraji normality,”
tikd osettovatelka. , Je to prece senzacni, kdyz
vyrostes a muze$ délat, co chces! Jsem moc
rdda, Ze je u nds ve skupiné. Je to ¢lovék vesely

a ochotny pomoci.”

Pozn. redakce:
Prelozeno z Demenz verstehen-leit faden
fiir Praxis ©2011 Sonnweid AG, Wetzikon ZH
e
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Volby a lideé

se zdravotnim postizenim

B Text: Mgr. Zuzana Durajovd,
Kanceldt verejného ochrdnce prdv

oznost vybirat si své zastup-

ce ve volbach a kandidovat

na politické posty jsou zdklad-

nimi pravy ob¢ant demokra-
tickych zemi. Bohuzel, lidé se zdravotnim
postiZzenim jsou ¢asto z vykonu svého vo-
lebniho prava vylouceni, at uz z davodu
praktickych (ptistupnost volebnich budov),
¢i pravnich (omezeni svépravnosti). Vy-
louceni velké skupiny ob¢anii z volebniho
procesu ma za nasledek jejich neviditelnost
u politickych stran; jen vyjimeéné se do je-
jich programu dostavaji témata, ktera jsou
pro né dulezita. I kdyz stat ptijal Ndrodni
pldn podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim, jak je patrné z jeho
kazdoro¢ni revize, jen malé procento tkola
stanovenych jednotlivym rezortim se dafi
redlné plnit. Problémy lidi se zdravotnim
postizenim jednodu$e nejsou politickou
prioritou. Toto si klade za cil zménit Umlu-
va OSN o pravech osob se zdravotnim po-
stizenim, kterd v ¢lanku 29 zaruéuje viem
lidem u¢inné zapojeni do politického a ve-
tejného zivota bez ohledu na druh ¢i stupeni
zdravotniho postizeni. I kdyz CR ratifiko-
vala Umluvu jiz v roce 2009, zavazky, které
statu vyplyvaji v oblasti volebniho préava,
zUst4vaji nenaplnény.

1 Kdo miize a kdo nemuize volit
V soucasné dobé probiha na mezinarod-
ni Grovni intenzivni debata o tom, jestli
je mozné omezovat svépravnost v oblasti
voleb.! Zatim se viechny mezinarodni or-
gany, véetné Vyboru OSN pro priva osob se
zdravotnim postizenim, ktery interpretu-
je Umluvu, vyjadtily tak, Ze volebni pravo
soudné omezit z divodu zdravotniho po-
stizeni ¢i nedostatku kognitivnich schop-
nosti nelze. Nicméné ¢eska legislativa sta-
le umoziiuje, aby soud rozhodl o omezeni
svépravnosti jak v oblasti aktivniho (tedy
pravo volit), tak pasivniho (pravo byt vo-

1 Z pohledu Umluvy o prévech osob se zdravotnim

postizenim je jakékoliv omezenti aktivniho &i pasivniho
prdva v rdmci tizeni o svéprdvnosti nep¥ipustné.
Evropsky soud pro lidskd prdva se zatim k této otdzce
jasné nevyjddril, nicméné v dobé publikace tohoto
¢lanku projedndva pfipad Maria del Mar Caamario Valle
proti Spanélsku, ve kterém stézovatelka s mentdlnim
postizenim broji proti rozhodnuti soudu o omezeni jejiho
volebniho prdva. Ve prospéch stézovatelky zaslala soudu
své vyjddrent i Komisatka Rady Evropy pro lidskd prdva,
ve kterém zdiirazriuje dillezZitost rozhodnuti i pro ostatni

len) volebniho prava. Soud musi ve vyroku
rozsudku explicitné stanovit, ze se ¢lovék
omezuje ve svépravnosti v oblasti vyko-
nu volebniho prava. Pokud tato informace
v rozsudku neni, ¢lovék, ackoliv je omezen
ve svépravnosti, volit mtZe.? Pokud takovy
¢lovék ptijde do volebni mistnosti, musi mu
volebni komise umoznit hlasovat.

»1 Na co se pripravit,

pokud jde clovék s omezenou

svépravnosti k volbam

Clovék, jehoz svépravnost v oblasti vy-
konu volebniho prava nebyla omezena, by
mél byt zapsan ve volebnim seznamu. Jak
ale vyplyva ze zjisténi Kancelate vetejného
ochrance prav, po zméné pravni dpravy’
doslo i k upravé dat v evidenci obyvatel,
ze kterych jsou tyto seznamy sestavovany.
I kdyz tato data zahrnuji informaci ohled-
né omezeni svépravnosti, ne vzdy je z nich
jasné, jestli je ¢lovék omezen i ve sféfe vo-
lebniho prava. Proto hrozi, Ze ve volebnim

verejny ochrance prav

VEREJNY OCHRANCE PRAV

OMBUDSMAN

Dalgim problémem miiZe byt neinformo-
vanost volebnich komisi. Zédkladni 3koleni
pro ¢leny volebnich komisi nezahrnuje pro-
blematiku voli¢d s omezenou svépravnosti,
je proto dilezité, aby byl takovy voli¢, pti-
padné osoba, kterd jej doprovazi, dostatec-
né poucena o svych pravech.

»1 Lidé se zdravotnim

postizenim v zafizeni

socialnich a zdravotnich sluzeb

To, zZe ¢lovék v dobé voleb pobyva v za-
fizeni socidlnich ¢i zdravotnich sluZeb,
neznamend, Ze nemlZe volit. Naopak,
i takovy ¢lovék ma stejné pravo na vykon
volebniho prava. Jestlize je ¢lovék fyzicky
schopen se dostavit do volebni mistnosti
a preje si volit, musi mu to poskytovatel
umoznit, ptipadné mu také zajistit dopro-
vod ¢i podporu, pokud je to potfeba. Vy-
jimkou jsou situace, kdy pacient nemuze
opustit zdravotnické zatizeni, protoze je
v karanténé, pfipadné bezprostfedné a za-

Problémy lidi se zdravotnim postizenim jednoduse nejsou
politickou prioritou. Toto si klade za cil zménit
Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postizenim,
kterd v ¢lanku 29 zarucuje vsem lidem ucinné zapojeni
do politického a verejného Zivota bez ohledu
na druh ci stupen zdravotniho postizeni.

seznamu nebude zapsan ¢lovék, jenz je sice
omezen ve svépravnosti, ale nikoliv v ob-
lasti volebniho priva. V soucasnosti viak
neni mozné prokazat rozsah omezeni jinak
nez rozsudkem soudu. Takovému voli¢i pak
nezbyva nic jiného nez p#ijit k volbam s ko-
pii rozsudku o omezeni svépravnosti.

zemé Rady Evropy. Pokud soud rozhodne, Ze posuzovini
volebni schopnosti v rdmci Fizeni o omezent svépravnosti
je v rozporu s Evropskou umluvou o lidskych prdvech,

i Ceskd republika bude muset novelizovat svou pravni
tpravu.

Viz Stanovisko ob¢anskoprdvniho a obchodniho kolegia
Nejvysstho soudu Ceské republiky ze dne 15. 2. 2017, sp.
zn. Cpjn 23/2016, k moznosti soudu omezit svéprdvnost
k vykonu volebniho prdva.

Predchozi prdvni uprava stanovila, Ze pouze clovék
zbaveny svéprdvnosti nemohl vykondvat pasivni ani

vaznym zpusobem ohroZuje Zivot nebo
zdravi sebe nebo jinych osob. V téchto p¥i-
padech a v ptipadé, Ze voli¢ neni schopen
dostavit se do volebni mistnosti (nap#iklad
jedna-li se o leziciho klienta nebo klienta
napojeného na lékafské ptistroje), 1ze vyu-
Zit prenosnou volebni schranku.

aktivni volebni prdvo. Lidem omezenym ve svéprdavnosti
nebylo do volebniho prdva nijak zasazeno.

Pokud by to poskytovatel neucinil a zabrdnil by

tim clovéku ve volbdch hlasovat, dopustil by se
neoprdvnéného zdsahu do jeho obcanskych prav.

Vice doporucent Ize nalézt nap¥iklad v priruéce Inclusion
Europe a SPMP ,Doporucené postupy pro pristupnéjsi
volby", kterd je dostupnd online z: http://www.spmpcr.
cz/wp-content/uploads/delightful-downloads/2015/07/
Doporucene_postupy_pro_pristupne_volby.pdf.
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Pokud se nemocnice &i pobytové zati-
zeni socidlnich sluzeb nachézi ve stejném
dzemnim obvodu jako trvalé bydlisté
klienta, miiZze tento bez daliiho pozadat
volebni komisi o umoZnéni hlasovani p#i-
mo v tomto zafizeni. Okrskovd volebni
komise vysle do zatizeni dva ¢leny s pie-
nosnou volebni schrankou, ufedni obalkou
a hlasovacimi listky a dohlizi na platnost
hlasovani. V opa¢ném ptipadé, tedy pokud
se jedna o klienty, kteti maji trvalé bydlis-
té v jiném obvodu, ale pteji si volit v zafi-
zeni, musi byt zapsani do tzv. zvlastniho
seznamu, pfipadné pozidat o vydani vo-
licského prukazu. Poskytovatel socidlnich
¢i zdravotnich sluzeb mé povinnost zaslat
seznam potencidlnich voliéq, kteti se u néj
nachdzeji, obecnimu dtadu nejpozdéji 7
dnt pfed volbami. Musi tedy s pfedstihem
informovat klienty o nadchazejicich vol-
bach, a to takovym zplsobem, kterému
rozumi, a zjistovat, jestli si nékteti z nich
pteji volit.* Z téchto udaji vytvoii obecni
utad zvlastni seznam a jeho kopii pfeda
zvlastni okrskové volebni komisi. Mimo to,
do pfenosné volebni schranky ¢i v jakékoliv
volebni mistnosti v CR mize volit ¢lovék
s voli¢skym priukazem.

Pfenosnou volebni schranku lze vyuzit
u viech voleb v CR za predpokladu, e je vo-

Pokud se nemocnice
cipobytové zafizeni
socidlnich sluzeb nachazi
ve stejném uzemnim
obvodu jako trvalé bydlisté
klienta, miiZe tento bez
dalsiho pozddat volebni
komisi o umoznéni
hlasovdni pfimov.tomto
zarizeni.

li¢ zapséan ve stilém ¢i zvladtnim seznamu,
ptipadné ma voli¢sky prikaz. Nicméné za-
pis do zvlastniho seznamu je mozny pouze
u voleb do Parlamentu, do Evropského par-
lamentu a prezidentskych voleb. Voli¢sky
prukaz si lze vyzddat kromé vyse zminé-
nych voleb také pfed volbami do zastupi-
telstev kraji za pfedpokladu, Ze zafizeni,
ve kterém voli¢ pobyva, je ve stejném kraji.
U voleb do zastupitelstev obci se nevytvaii
zvld$tni seznamy, ani neni moZné vyuzit
voli¢sky prukaz. Pokud se tedy v zatizeni,
které je v jiném volebnim obvodu, nachézi
¢lovek, ktery neni schopen dojit do volebni
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mistnosti, neexistuje zpusob, jak by mohl
platné ve volbach do zastupitelstev obci
odvolit.

1 Povinnost statu vidi lidem

se zdravotnim postizenim

ve volbach

Kromé tzv. negativnich zavazka, tedy
toho, Ze se musi stat i jiné osoby zdrZzet ne-
opravnénych zisaht do volebniho préiva,
uklad4 Umluva o pravech osob se zdravot-
nim postiZenim stitu a jeho organim také
zavazky pozitivni. Ty spolivaji zejména
v tom, Ze se stat musi snazit p¥izptsobit
volebni proces tak, aby byl co mozna nej-
ptistupnéjsi pro lidi se zdravotnim postize-
nim. Informace o volbach a hlasovaci listky
by mély byt v tzv. easy-to-read formé, vo-
lebni mistnosti by mély byt prosté bariér,
zakon by mél ptipoustét alternativni zpl-
soby hlasovani, pfipadné by méla byt lidem
s mentdlnim postiZenim umoZnéna tzv.
asistovana volba.’ Ceska pravni tprava se
véak lidem se zdravotnim postizenim vé-
nuje minimalné, ani od ratifikace umluvy
neprobéhla vyraznéjsi novelizace. Pokud
tito lidé nemaji dostate¢nou podporu ze
strany rodiny ¢i socidlnich sluZeb, reali-
zace jejich volebniho préava tak ¢asto neni

ve skute¢nosti mozna.
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www.bonno.cz

Obuv vyvinuta s vyuZitim nejnovéjsich poznatka
z oblasti konstrukce, odolnosti a vhodnosti
obuvnickych materidlt pro denni noSeni

i extrémn@jsi pracovni zatéz. Do vyvoje byly
zakomponovany atributy trekingové

a turistické obuvi.
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PohodIné. Zdravé. Lehce. Bezpelné.

Lehkd a vzdusna obuv Bonno Sawany® je pevné spojend
s chodidlem, ¢imZ je eliminovano namahani prstl a svald
v klenbé chodidla. Je testovana a schvalena

®
akreditovanou zkuSebni laboratofi pro certifikaci obuvi BON NO

a OOP jako lehk& pracovni obuv. M3 vynikajici schopnosti

tlum}t naraz’y a vibrace D]rl doSlapu, vcetné vybornych BONNO GASTRO SERVIS s.ro.
protiskluznych viastnostf za mokra (SRA). Husova 523

Myslete na své zdravi pri vybéru obuvi pro celodenni noSen. 370 21 Ceské Budgjovice
Obuv Bonno Sawany® vam pom(iZe zprijemnit den. oopp@bonno.cz

Objednavky na adrese:



znaéka kvality ety | socialni sluzby

7% Driitelé certifikitu o znackaleality info |

““& Znadka kvality v socialnich sluzbach

Denni stacionar Materidouska, Chodov

Ztizovatelem stacionéfe je obecné prospésna spole¢nost Denni centrum Matetidouska, o. p. s. Sta-
cionaf byl zaloZen soudasnou feditelkou denniho centra v roce 1990. Sidli v bezbariérové budové by-
valych jesli vrozlehlém arealu mate#ské skoly. Kapacita stacionéfte je 45 klientt. Ve viech mistnostech
stacionéafe je nainstalovin moderni transportni a zvedacim systém, ktery vyraznym zpasobem uleh-
¢uje a zptijemriuje pohyb klientl po stacionati. Stacionaf disponuje specidlné vybavenymi mistnost-
mi, jako je nap?#. mistnost pro Snoezelen, pro o¢ni rehabilitaci, koupelna s profesionalni lizetiskou va-

nou, mistnost pro rehabilitaci a fyzioterapii, arteterapii a muzikoterapii. Klienttum je nabizena pestra
skéla individualnich i skupinovych ¢innosti, pravidelné navstévuji kulturni, spolec¢enské i sportovni

Denni staciona¥ Materidouska
Skolni 737, 357 35 Chodov

akce a poradaji také vefejnd hudebni vystoupeni.

Certifikace ambulantnich sluzeb:

Piiklad dobré praxe
Prostorové dispozice

Vertikalizace: zména pohledu na svét - pro
klienty s tézkym télesnym postiZenim je moz-
nost zaujmout vzpfimenou polohu a pokusit se
o chizi vétsinou silny z4Zzitek. Podate¢ni strach
byva rychle vysttidan zvédavosti, po které ¢as-
to nésleduje nad$eni. Svét najednou vypada
jinak a moZnost pohybovat se po mistnosti bez
omezeni invalidniho voziku je uzasna. Zvedaci
a transportni systém umoznuje nejen pohodlné
zvedani a pfemistovani, ale diky specidlnim z4-

Zviteci kamaradi - pravidelny kontakt ¢lovéka
se zvifetem miZe mit ¥adu pozitivnich dopada
na télesné i dusevni zdravi ¢lovéka. Z nedaleké
nechaji pohladit. Pravidelnymi navs$tévniky
stacionéfte tak je pes, kocka, kralik, koza i kan.
Na zahradé stacionafe pak probiha hipoterapie
a ve stacionéfi canisterapie. Klienti se na zvifeci
kamarady vzdy moc tési a velky uspéch ma roz-
davani véemoznych pamlsku, z ¢ehoZ zase maji

vésnym vakam také vertikalizaci, ktera klienty  radost zvifeci navitévnici.
motivuje k novym pohybovym aktivitdim s po-

zitivnim vlivem na celkové posileni organismu.

Domov pro seniory PelhFimoy,
prispévkova organizace

Domov pro seniory sidli v Méstskych sadech v Pelh#imové, nasi klienti zde Ziji v jednolizkovych
a dvoultizkovych bytech s vlastni koupelnou a toaletou, kazdy byt je vybaven lednici. Od ledna 2018
zde mame 62 lazek uréenych pro sluzbu domov pro seniory a 40 laZek pro sluzbu domov se zvlastnim
rezimem. Podle toho, jaké sluzby klient vyuziva, se odvijeji také jeho aktivity. Klienti ve sluzbé do-
mov pro seniory mohou navstévovat pohybové aktivity, keramickou dilnu, filmovy a étena#sky klub,
starat se o zvifatka. Klienti ze sluzby domov se zvla$tnim reZimem jsou aktivizovani v rdmci svych
zachovalych schopnosti dle konceptu bazélni stimulace, jez podporuje télesné prozivani, a konceptu
smyslové aktivizace podporujici smyslové prozivani. VSem nasim klientiim jsou k dispozici zdravot-
ni sestry, lékarka, psychiatr a fyzioterapeut. Do domova pravidelné dochdzi kadefnice, pedikérka
a masérka, v pfizemi je maly bufet s posezenim slouZici jak klienttim, tak vefejnosti. Nadim cilem je
zajistit klientim dobte prozité stati, v ptijemném prostfedi a také s ohledem na jejich individualni

potieby.

Priklad dobré praxe

Doprovazeni - v zatizeni se snaZzime za-
jistit pro nase klienty nejen kvalitné prozité
stari, ale také samotny konec Zivota. Z toho-
to divodu jsme se zaméfili na poskytovini
paliativni péce. S umirajicimi zde mohou bez
omezeni byt jejich blizci, mame pfipravenu
specidlni stravu i pomicky k tulevé od bo-
lesti a pro podporu dychani. Chceme, aby

nasi klienti nemuseli umirat v nemocnici, pro-
to pro né zajistujeme vse, co nabizi moderni
medicina, a navic také pohodli a klid zndmé-
ho prosttedi. Se zesnulym se mohou rozloucit
klienti i pracovnici p¥i aktu rozlouéeni, které se
kond v nasi kapli, a na ktery jsou zvani i blizci
zemfelého.

a persondlni

zajidténi sluzby

Podpora integrace

uzivatelt do bézného

Zivota

Rozvoj individudlnich

kompetenci

Péce a stravovani

827 bodu

Bodové hodnoceni

Celkem

Domov pro seniory Pelh¥imov,
ptispévkova organizace
Radétinska 2305,

393 01 Pelhfimov

Certifikace:

Ubytovani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

829 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni

57
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nazory, ohlasy, komentare

Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s ndzorem redakce. Redakce si vyhrazuje
prdvo na redakcéni tipravu a krdceni prispévkii bez védomi autorii i na pripadné odmitnuti urdzlivych

¢i jinak nevhodnych pFispévkii.

Treti vék preje pripravenym
¥ed rokem a piil jsem odesel ze zaméstndni v socidlnich sluzbdch poskytovanych neziskovou organizaci
pomdhajici nevidomym. Moje léka¥ka mi odchod do pFedcasného diichodu doporucovala uz dlouhou dobu,
ale jd jsem musel a musel Fidit tu ,,svou” organizaci, kterou jsem zalozil a Sestndct let vedl, kterd navic
pomdhd stejné postizenym lidem, jako jsem jd. Nakonec jsem do starobniho diichodu odesel, a tu se mi
oproti ocekdvdni dvefe organizace zavvely. Pldny na dalsi méné ndroéné ¢innosti se rozplynuly a zmizela duleZitd
Zivotni ndplii. Kromé toho - obcéas potkdm nékoho z klientu, dobrovolnikii, pracovnikii jinych organizaciinadaci.
A kazdy se s riiznou mirou taktu ptd na totéz: Co ted déldte, kdyz nepracujete? Odpoviddm, ale pak t¥eba zazni:
Jenom to? Ale to prece neni prdce! Odpoviddm trochu v rozpacich, Ze jsem toho uz udélal dost. A kdyz jednou zaznélo
néco na zpusob, jestli bych nemél jesté pro nevidomé néco délat, musel jsem Fict, Ze mi staci ta moje slepota, Ze mé taky
dost zaméstndvd. A jesté: Neni vdm to lito, Ze nedéldte s dobrovolniky, vZdyt jste to sdm vymyslel! Co na to Fict? Lito,
nelito, nejde to. Mrzi, nemrzi... Mohl bych pokracovat, ale radéji dost. Jako pouceni, jak se clovéka v takovéto situaci
neptat, to jisté staci. Radéji bych vam nabidl svoje zkusenosti s nékterymi specifickymi rysy socidlni prdce ve vztahu
k odchodu do diichodu a predal vam nékolik zkusenosti i naméti k premysleni, abyste byli p¥ipravenéjsi, nez jsem
byljd. Tedy: Jaké to je odejit ze dne na den z pomdhajici profese? MiizZe se na to élovék néjak pripravit?

v, v

Co pomdhd prenastavit svij dalsi Zivo

B Text: Ing. Miroslav Michdlek,
www.miroslavmichalek.cz

1 Srdcafi a nebezpedci

srdecniho oslabeni

Mnohokrat jsem slySel slovo ,srdcat”
a vzdycky jsem se trochu osival. Nu ano,
umi se s nim ohanét lidé, ktefi své srdce
radi vystavuji na odiv, kteti poméhaji tak,
aby to bylo vidét. Ale také se timto slovem
oznatuji ti, kterym jejich pomahajici profe-
se prameni p¥imo ze srdce. Jak to odligit?
Nijak, dilezité neni, pro¢ se dobro dél4, ale
Ze se vubec dobro déla. Nemd cenu zkou-
mat pohnutky druhych, ale to své ,srdce”
ano. TotiZ jakmile se ,ze srdce” vynasi vic,
nez se tam vnasi, jde pomahani z kopce
nebo jde z kopce zdravi pomahajiciho. Po-
tteba pomdahat se mize zménit na odpor
k pomdahini, nebo naopak na netprosné
nutkdni pracovat, na workholismus. Jak
ty dvé véci odlisit? Jak rozeznat, jestli se
netitime nékam, kde nam nebude vibec
dobt#e? Snad pomuze koudovaci rozhovor
nebo individudlni supervize, nékomu po-
sta¢i, kdyz si bude vic v§imat svych pociti
a pfemyslet o nich, a nékomu miZe pomo-
ci, kdyz své blizké pozida o ndzor na své
chovani. A kdyz teknou, ze ztratil humor,
vypada nevyspale a bledé nebo je né&jak
nezivy, utahany, mrzuty a tfeba i ponékud
protivny, pak je na ¢ase néco se sebou udé-
lat. V nékterych naléhavych ptipadech je
ale lépe pomahajici profesi opustit, nez ji
délat ,,do roztrhani télai duse, zkratka nez
bude poméhajici sdim potfebovat pomoc.

Co délat, aby srdcati nehrozila srdeéni
slabost nebo jiné télesné ¢&i psychické pro-

t tak, aby clovéka i v diichodu tésil?

blémy? Mit zajmy, konicky, ptéitele, oblibe-
né fyzické aktivity. Po odchodu do diichodu
se muze dostavit prvotni euforie, co vse
muze novopeleny starobni dichodce dé-
lat, ale ta pomine a muze se dostavit pravy
opak - smutek z uplynulého Zivota, stesk
po vlastni uzite¢nosti, pocit pridzdnoty
po mnozstvi kazdodennich ¢innosti, které
dtive dny napliiovaly.

Proto je vétSinou dobré s odchodem
do starobniho duchodu neprchat ze viech
profesnich aktivit, ale naopak si néjakou
ptipravit pro dalsi Zivotni fazi. P¥ipravil
jsem se na ptilezitostné lektorovini hned
u t¥i subjektt, pokracoval jsem v dobrovol-
né praci jako ¢len grantové komise a také
jsem se nabidl jako dobrovolnik pro jiné
aktivity. Vétsina téchto aktivit nakonec
nevysla, méni se lidé, organizace zanikaji,
moje osobni specifikum spoéivajici ve sle-
poté stavi bariéry, kde se da. Ale psychicky
efekt, Ze mam néco pfed sebou, ten fungo-
val a funguje. Mezitim se totiZ pomalu ale
jisté méniimuj postoj k praci, za¢ind preva-
Zovat radost z toho, Ze uz nemusim kazdy
den stravit hodinu a ptil vhromadné dopra-
vé, Ze uz nemusim plnit razné spoletenské
a pracovni role, Ze jsem mnohem svobod-
néjsi nez v roli feditele a ¢lovéka poméahaji-
ciho stejné postizenym lidem. Tento proces
pozvolného uvolfiovani z pout pracovnich
povinnosti a z jemnych pavuéin srdcai-
stvi trva rok a pal a ur¢ité jesté zatim neni
u konce. Co pomdh4a? T¥eba obcasné roz-
hovory s manzelkou na téma, jaké ,plusy
a minusy“ nova situace ptindsi. Mnohokrat
jsem si také vzpomnél na Jungovu cha-
rakteristiku seniorského véku jako obdobi

zivotni syntézy, oddéleni nepodstatného
a podstatného, porozuméni vlastnimu zi-
votu. To mam pi¥ed sebou a mozna na to
mam vic nez ¢tvrtinu celkové délky zivota,
a to neni $patné.

Ale abych ptili§ nezachazel do abstrakt-
na. Ob¢as si musim fict: Cely Zivot jsem se
tésil na vikendy, a ted mam vikend kazdy
den! A mohu prochizet jednotlivé faze
a oblasti Zivota, vracet se na stara mista,
po letech znovu oslovovat pratele, kteti ze
zivota nékudy odesli, ¢ist, psét, poslouchat
hudbu, obdivovat Zivot kolem sebe a rado-
vat se z mali¢kosti.

»1 Nejen stésti preje pfipravenym
Kdo by to byl #ekl, Ze se tohle muze vzta-
hovat i na starobni diichod? A pfece: Poma-
hajici profese mtize byt tim, co vas nakonec
zcela neptipravené vrhne do profesniho
prazdna. Aby tohle prazdno nebylo doslov-
né a skli¢ujici, mZete si s predstihem po-
lozit nékolik otidzek a popfemyslet o tom,
co z nich vyplyvi, co by se mozna vyplatilo
délat, aby byl Zivot pfijemny i v dachodu.
Mozn4, ze pomahajici profese nepomaha?
Jste praci zatiZeni tak, Ze nemdte ¢as
na svou rodinu a na své piatele? Mozn4,
ze v dichodu uz nékteti nebudou blizko
vés a budete toho litovat. Nedostali jste se
do situace, ze se stykate uzjen s lidmi ze své
profese? Po odchodu do dichodu se z desi-
tek profesnich ptratel stanou desitky lidi,
které pti setkani vydésite sdélenim, Ze jste
v dichodu. Mnozi se odchodu boji, jakoby
mélo jit o Zivotni pordzku, a ne o dalsi fazi
smysluplného pobytu na Zemi. Dokonce
se vim muzZe stat, ze se vam lidé radéji vy-
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hnou, aby se zbavili neptijemného pocitu,
zeionijednou dorazik dachodovému véku.
Proto je dulezité ptimo védomé péstovat
stara pratelstvi, tedy pokud jsou Ziva. A po-
kracujeme: péstujete své konic¢ky, nebo jste
je odlozili na diichod? J4 jsem po mnohale-
tém vysokém nasazeni zjistil, Ze uz nejsem
schopen soustfedéné poslouchat vaznou
hudbu, Ze uz jsem mnozstvi hudebnich alb
jen kupoval a tégil se, a vlastné uz mélem
ani netésil, Ze si je poslechnu ,az nékdy*
A kdy?z jsem na to mél ¢as, kdyZ jsem ode-
Sel z price, nefungovalo to. Trvalo mi fadu
mésicil, nez se mi ,,dovednost poslechu ne-
ruseného myslenkami® vritila.

A co vase fyzické zdravi, nesvadite zdra-
votni problémy na vék? Kdyz jsem piestal
pracovat, prozivat stresy z termindi, véc-
ného shanéni financi, pfeladovani na jed-
notlivé pracovniky a klienty, kdyz jsem
zkratka v8echny tyhle stresory vypnul, za-
¢aly se postupné dit ne¢ekané véci v mém
télesném organismu. Pominulo mnoho bo-
lesti a mohl jsem se zbavit i nékterych 1éku.
Konec prace mi p¥inesl konec fady zdravot-
nich potizi, i kdyZ ne vech, ale také nejsem
doma roky, jen jeden a pul...

A jesté néco. Cim vice jsem pracoval
a zdrovenl ¢im vice mi ubyvalo sil, tim vice
se z mého Zivota vytricel humor. Asi rok
po odchodu do dichodu mi manzelka fek-
la: Kone¢né je s tebou zase legrace. Vyhle-
déavejte humor, lidi, kte#i maji jeho dar.

Po nékolika letech jsem se také rozhodl,
Ze opét budu psat, literarné tvofit. A na-
jednou citim, jakou mi to pf¥inasi radost
a ze byla chyba, Ze jsem psat prestal. Vzdyt
najednou musim premyslet, co ktery den
budu délat, abych vie stihnul. Délam to, co
jsem vzdy délat chtél a na co jsem se tésil.
Neni to skvéla zivotni ndpli?

»1 Pét moudrych vét

do mnoha dalsich let

Neni dulezité, kde jsem k témto vétim
ptisel. A konec konct, kazdy si mize na-
jit sva zivotni ponauleni. Nékdo jim #ika
afirmace a kazdy den si je rano a veéer opa-
kuje, nékdo promlouva k sobé v meditaci
nebo modlitb¢, jak kdo. Pro inspiraci vim
nabizim svych pét vét, které si opakované
ukladdm do mysli uz spoustu let, aby mi
poméahaly formovat Zivotni postoje i fesit
konkrétni situace.

1. Beru véci tak, jak jsou.

Nékdy se do mysli derou razna ,co by
bylo, kdyby“ nebo ,pro¢ zrovna ji“ a ,to
neni spravedlivé®. JenZe co s tim? Brat véci
jak ptichazeji, to znamena neplytvat ener-
gii na odpor realité, ktera stejné jde svou
cestou. Neznamena to byt pasivni, ale véci
tesit realisticky a byt pozorny k podnétam
tak, jak je Zivot p#indsi. Plynout se zivotem,
a ne drat se proti proudu.

2. Ziju tady a ted, tady a ted je vie
v poradku.

KdyZ do mysli vtrhnou negativni emoce
spojené s minulosti nebo s néjakymi nepti-
jemnymi o¢ekdvanimi v budoucnosti, pak
se vyplati uvédomit si, jak jsem na tom v tu
chvili. Pfitomny okamzik je totiz jedina
skute¢né prozivana realita, kterou je skoda
kazit si zlobenim se na minulost nebo oba-
vami z budoucnosti. Tisickrit jsem si #ekl,
Ze na to ¢i ono nebudu ted myslet, protoze
ted siklidné lezim a nic §patného se nedéje,
naopak je mi dobte.

Skvéla kniha ,Moc pfitomného okamzi-
ku“ nebo néjaka jina seberozvojova kniha
objasni vic a dodé4 i prakticka cvi¢eni.

3. Raduju se i z malickosti.

Tento zdroj energie jsem si musel znovu-
objevit. Opét slysim kazdé dité v sirokém
okoli, raduju se z jarnich vani a z hlazeni
vétru, ktery mi jako nevidomému zustal
jako velmi ptijemny pocitek z ptirody.
A znovu jsem si precetl knihu s vypovida-
jicim ndzvem ,Optimisté ziji déle“. V knih-
kupectvi uz asi neni, ale v antikvariitech
ji mozna najdete nebo najdete jinou knihu
pro dudevni hygienu a osobni rust.

4. Sméju se i tomu,

éemu se smat neda.

Ano, i zlému e-mailu se ¢lovék miZe za-
smat namisto rozhoiéeni. Je to zaleZitost
momentu, volby, cviku. Lépe je smat se nez
zlobit se. Nejde to vzdy, ale jde to stale ¢as-
£ji.

5. Chodim rovné v téle i v duchu.

Nékdy na ¢lovéka slovné zattodi agresor.
Nevétili byste, nebo mozna vétili, jak po-
maha doslova fyzicky se narovnat, druha
strana se ¢asto uplné stdhne.

Osvédéilo se mi formulace ustalit, napsat
sije a nawtit se je nazpamét. Kazdodennim
uzivinim po dobu nékolika tydnd aZ mési-
ct pak za¢nou prindset uzitek. A v krizové
situaci mého odchodu do duchodu mi uzi-
tek opravdu pfinesly.

Ptechod ze zaméstnani do dichodu je
jednim z nejobvyklejich zdroju stresu
a depresi, a tak stoji za to byt ptipraven.
Tato ptiprava mlize pomoci p¥i feSeni roz-
manitych Zivotnich situaci mnohem dtive.
Pokud si ted #ikate, Ze jste tohle nemuseli
Cist, pak jste asi dostateéné ptipraveni. A to
snad neni $patny vysledek chvile cetby.
A pokud vas néco inspirovalo k jakékoliv
praci na sobé, pak jsem rad, Ze jsem vim
mohl byt k sluzbam. To vite, pracoval jsem
¢tvrtstoleti v socidlnich sluzbach a rad dé-
lam néco pro druhé. A Zivot mé naudil, ze
musim délat i néco pro sebe, t¥eba psét
¢lanky. |
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Poradna konceptu

Bazalni
stimulace

y |

Na dotazy ¢tendru odpovidd PhDr. Karolina
Maloti Friedlovd, certifikovand lektorka

a supervizorka, jednatelka INSTITUTu
Bazdlni stimulace.

Dotaz:

Zakoupili jsme do nasi Snoezelen
mistnosti zdtézovou deku a chtéli by-
chom se zeptat, jak ji muzeme vyuzit
v konceptu Bazdlni stimulace p¥i péci
o nase klienty s tézkym kombinovanym
postizenim.

J. R. aktivizacni pracovnik, DOZP

Odpovéd:

Z4tézova deka je velmi dobra pomucka
pro somatickou stimulaci s cilem stimu-
lovat vnimani télesného schématu. Lidé
s kombinovanymi tézkymi mentalnimi
a somatickymi postiZzenimi maji z davo-
du imobility zménéné vnimani télesného
schématu. Vniméni téla ndm umoZriuji
vjemy z povrchu téla prosttednictvim koz-
niho percepéniho orgdnu. Také propriore-
ceptory ve svalech, $lachich a kloubnich
pouzdrech podporuji vnimani somatické,
tedy télesného schématu. Zatézova deka
tlakem na kozni smyslovy organ a recep-
tory v kloubech stimuluje vnimani téla,
tedy zprosttedkovava somatickou stimu-
laci. ProtoZze somatickd stimulace vede
také ke zklidnéni neklidnych klientd,
muze mit je§té druhotny zklidnujici aci-
nek. Klient se nékdy pod zatéZovou dekou
zklidni, ¢asto i usne. Zatézova deka mtZze
rovnéz eliminovat vyskyt nekoordino-
vanych pohybl koncetin. Pokud mate
klienty s témito problémy, rovnéz vyuZij-
te zatézovou deku. U nékterych klient
se muze pusobenim zitézové deky zlepsit
také vniméni okolniho svéta, protoze si
tlakem deky mohou lépe uvédomovat své
télo. Vnimani sebe sama je ptedpokladem
k uvédoméni si okoli a navdzini komuni-
kace. Proto se mize zlepsit i komunikace
mezi klientem a personilem. Zatézova
deka ma tedy Siroké vyuziti. I
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Odborna staz zaku
Stredni zdravotnickeé
skoly Ruska ve Finsku

e v .

Clinek pojedndvd o studijnim pobytu deviti 3dkii Sti‘edni zdravotnické
Skoly v Ruské ulici, Praha 10 ve Finsku. Cilené se jednalo o Zdky

nap¥ic obory nasi skoly (Zdravotnicky asistent, Socidlni ¢cinnost

a Oset¥ovatel). Stdz probihala jak ve zdravotnickych zarizenich,

tak i v za¥izenich socidlnich sluzeb. Zdci poskytovali zdkladni
osetfvovatelskou péci se zamévenim na klienty trpici syndromem
demence a ostatnimi chorobami typickymi pro seniorsky vék. Clinek
je zaméren na konkrétni cinnosti, které Zdci vykondvali, a ddle
naidentifikaci Einnosti, které jsou typické pro péEi v severské zemi.
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Stazisté ze Stredni zdravotnické skoly se svymi vyucujicimi

B Text: Mgr. Patrik Burda
ucitel odbornych predmétil
na Stredni zdravotnické skole, Praha 10

~ 4ci se zucastnili patnéacti-
denni odborné staze v ramci
programu Erasmus+, ktery

Z podporuje

v odborném vzdélani a ptipravé, v na-

mobilitu  zdka
Sem ptipadé v oblasti oSetfovatelstvi
a socidlni ¢innosti. Projektu s nazvem
»Specifika oSetfovatelské a socidlni péce
v severské zemi“ se zulastnilo devét
zakl. Vybrani z4ci vycestovali do jedné
z nejvyspélejsich severskych zemi, a to
do Finska (staz probihala v univerzit-
nim mésté Jyviaskyld). Zaci byli peclivé
vybrani na zikladé bodového souétu
(prospéch, jazykovd vybavenost, chova-
ni atp.) napti¢ obory. Zamérné byly vole-
ny obory jak zdravotnické, tak socidlni,
aby i poskytovana péce byla propojenim
mezi zdravotnickou a socidlni oblasti.
S zaky vycestovali i dva ucitelé jako od-
borna a jazykova podpora.

Prvni den stdZe nasi Zaci navstivili fin-
skou skolu Jyviskyli College, ve které je za-
jisténa mimo jiné i vyuka oboru Prakticka
sestra, a Ucastnili se zde vyuky odbornych

pfedmétt. Vyuka byla umyslné zaméte-

Signalizacni zatizeni klienti

na na zakladni ¢innosti, které si nasi Zaci
vyzkouseli v odbornych utebnach simulu-
jicich prostfedi zdravotnich a socidlnich
sluzeb. Z konkrétnich Cinnosti lze uvést
polohovéni klientd, preventivni opatfeni
pfed padem a vznikem dekubit, dale tpra-
vu lazka a pfesun imobilnich klientd. Nasi
zaci pracovali v uéebné spole¢né s finsky-
mi, nejen kvuli identifikaci rozdilnosti po-
stupt pti jednotlivych ¢innostech, ale také
kvuli prohloubeni jazykovych dovednosti.
Soutasti pfipravy ve 8kole byla i vyuka ang-
lického jazyka, v ramci niz si finsti partneti
ptipravili pro nase zaky prezentace.

Aby byla staz co nejptinosnéjsi, bylo nut-
no pted praxi jesté navstivit samotna za¥i-
zeni, kde nasledné probihala praktickd ¢ast
staze. Jednalo se o dvé zatizeni poskytujici
socialni sluzby, konkrétné domovy senio-
rd, jejichz souéasti bylo i poskytovani slu-
zeb pro klienty v ramci denniho stacionare
a klubu seniort. Cilovou skupinou byli pfe-
devsim klienti trpici syndromem demence,
lidé s neurologickymi chorobami, jako je
Parkinsonova nemoc, stavy po cévni moz-
kové ptihodé atp.

Zatizeni jsou koncipovana tak, aby se co
nejvice podobala pobytu v domdacim pro-
st¥edi. Jsou uzptsobena pottebam klientd,
kteti jsou ¢dste¢né imobilni ¢i trpi syndro-
mem demence. Velky dojem na nas udéla-
lo prostorové uspotadani interiérd, které
minimalizuje bloudéni v za¥izeni. Personal
je po celou dobu s klienty (nejsou zde sa-
mostatné sesterny, veskerd prace probiha
pfimo v prostorach urcenych pro klienty).
I podéavani stravy pro persondl a klienty
probiha spole¢né. Dile je minimalizovano
riziko padu tpravou prostfedi a kontinualni
pfitomnosti zdravotnického personalu. Sig-
naliza¢ni za¥izeni neni umisténo na pokoji,
ale klient jej m4 po celou dobu p#imo u sebe
jako naramek. Pokud neni schopen signali-
zacni zatizeni pouzivat, je zajistén jiny zpa-
sob observace (to je vzdy dohledatelné v do-
kumentaci a cely tym je informovan).

Zajimavym poznatkem ve finském systé-
mu socidlnich sluzeb je ,péce §itd na miru®
Jako ptiklad lze uvést, Ze klient s Alzhei-
merovou demenci nesdili pokoj s klientem
s Parkinsonovou nemoci. Ve Finsku
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respektuji klienty s Parkinsonovou nemoci
a vychazeji ze zndmého poznatku, Ze Par-
kinsonova nemoc je primarné onemocnéni
pohybové, nikoliv kognitivni, z ¢ehoz je
z¥ejmé, Ze je k témto klientim nutné pf¥i-
stupovat jinak nez ke klientam trpicim
syndromem demence.

Praktickd vyuka finskych student za-
¢ina vzdy v socidlnich sluzbach. Studenti
za¢inaji se zakladnimi ¢innostmi (nikoliv
s o$etfovatelskymi, jako je hygienicka péce,
podavani stravy, péfe o inkontinentni
klienty atp.), a sice s aktivizaci klient. Ui
se s klienty komunikovat, doprovézeji je,
aktivizuji (nehraji si, ale opravdu aktivi-
zyji) pod dohledem zku$enych mentoru.
Tento fakt je velmi dulezity. Az kdyZz stu-
denti poznaji problematiku klientt trpicich
syndromem demence, pop¥. jinym onemoc-
nénim, za¢inaji teprve s odetfovatelskymi
¢innostmi. P¥i vyuce na stfednich zdra-
votnickych $kolach v CR je toto ¢asto pro-
blém. Nasi Zaci zalinaji praxi zdkladnimi
¢innostmi ve zdravotnickych zafizenich,
asto na téch nejtézsich oddélenich (luzka
néasledné péce, interni oddéleni). Na cileny
dotaz finska strana odpovédéla, Ze studenti
jsou v zatizenich primarné pro vyuku, ni-
koliv aby fesili personalni problematiku.

Pomiicky uzivané ve finskych socidlnich
sluzbiach jsou srovnatelné s nékterymi
pomuckami v domovech seniord u nés.
Za zminku stoji vyskové nastavitelné umy-
vadlo a WC, kdy podle stavu klienta lze
uzpusobit i sed (zvl4sté pro klienty s one-
mocnénim pohybového aparatu).

Aby byl domov seniorii ve Finsku oprav-
du domovem a klient mohl nadale it tak,
jak byl v maximalni mozné mite zvykly
doma, je v kazdé takové instituci k dispo-
zici sauna.

Vyiskové nastavitelné WC pro klienty

Zivérem lze uvést, Ze tento odborny
pobyt byl pro nase studenty velmi p#inos-
ny. V zavére¢ném dni jejich staZe probé-
hl evalua¢ni seminda¥, na kterém staZisté
v angli¢tiné prezentovali odbornd témata,
na kterych po celou dobu pobytu pracovali.
Tohoto seminafe se ztGcastnili nejen fingti
studenti a pedagogové, ale i zastupci zafi-
zeni, ve kterych probihala prakticka stiz
na8ich 2zdka. Finové nase studenty velmi
chvalili a nékteré nase poznatky a zpisoby
prezentace chtéji ptevzit i do svych budou-
cich projekta.

Z pohledu vseobecné sestry a pedagoga,
ktery podobné staze absolvuje jiz 10 let,
mohu zavérem uvést, Ze stredoskolsti stu-
dentijsou stale lépe alépe jazykové vybave-
ni, maji vice odvahy cestovat a ochotu na-
birat zkugenosti. Dale mohu podotknout,
ze rozdily v prosttedi, pomiickach a péci se
v porovnani s Ceskou republikou v social-
nich sluzbich zacinaji zmengovat (samo-
zfejmé nelze pausalizovat). Markantni roz-
dil je jen v personalnich standardech, kdy
je pocet pecujicich ve Finsku v porovndni

s CR opravdu nesrovnatelné vyssi.

Sauna v domové pro seniory

INZERCE
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Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s ndzorem redakce. Redakce si vyhrazuje
prdvo na redakcéni tipravu a krdceni prispévkii bez védomi autorii i na pripadné odmitnuti urdzlivych

¢i jinak nevhodnych pFispévkii.

»Klasické® jesle stdat nezaj

B Text: Jana Zouzelkovd,
teditelka SSMP, p. o., Pferov
ted rokem 1989 a az do roku
2013 byla péle o nejmensi
déti, resp. batolata, zajisténa
v ramci zdkona o zdravotnich
sluzbach a spadala do reZimu nestatnich
zdravotnich za¥izeni (jesli), v nichZ péci
zajistoval zdravotnicky personal (détské
zdravotni sestry). Po roce 1989 v kontextu
roziteni doby ¢erpani rodi¢ovské dovolené
a soulasné i se zménou vyse davek ve vaz-
bé na narok rodi¢ovské dovolené se zdjem
ojesle za¢al vytracet a vétsina jeslovych za-
fizeni se v celé CR postupné rusila. Zastala
necela stovka zatizeni tohoto typu.

S postupnym ristem ekonomiky se za-
¢aly maminky vracet na pracovni trh d¥ive,
nezli dité dosahlo ttilet véku. Okamzité se
projevil nedostatek mist pro malé déti, at
jiz v matefskych 8kolach, ¢i jeslich. V roce
2013 novelou zdkona o zdravotnich sluz-
bach skontilo provozovani jesli coby ne-
statniho zdravotnického zatizeni, a to bez
dalgiho pravniho zaji§téni; nastalo pravni
vakuum. V té dobé mélo MPSV zpracovan
néavrh zdkona o détské skupiné, ¢imz exe-
kutiva chtéla zajistit formdalné pravni stav
po zrudeni provozovani jesli v ramci zdko-
na o zdravotnich sluzbach.

Zakon o détské skupiné z roku 2014
stanovil fadu podminek pro provozovani
takového zatizeni, a to s ohledem na bez-
pecnost, hygienické normy, personalni ob-
sazeni a technické zajisténi détské skupiny.
Svym charakterem se zjevné jedni o al-
ternativu vici matetskym $kolam (nebot
ji mohou navstévovat déti az do zahdjeni
gkolni dochédzky) a , klasickym® jeslim, kte-
ré vak stavajici pravni iprava nezn.

P#idanou hodnotou je moZnost zapojit se
do vyhlasenych dota¢nich vyzev resortu,
at uz na zajisténi provozu, ¢i nové vznika-
jici détské skupiny, aviak dota¢ni podpora
ma charakter ad hoc na dobu maxim4lné
dvou let, neni tudiZ systémova. Co bude se
zajisténim provozu détskych skupin po vy-
¢erpani evropskych zdroju (po roce 2020)?
Kromé toho jesle, které ,prezily®, s ohledem
nanastavené podminky na dotaci nedosah-
nou.

Poptavka po mistech v zatizenich pro ba-
tolata byla tak velks, ze MSMT p¥istoupi-
lo k moznosti umisténi dvouletych déti

Ve

maji

—

do mate¥skych skolek. Jsou ale matefské
skolky pfipraveny na ptijeti tak malych
déti? Jsou pedagogitti pracovnici ptiprave-
ni pracovat s tak malymi détmi a je odbor-
ného persondlu na tak malé déti dostatek?
Nejde pouze o zajisténi hliddni za pomoci
chiv - nového fenoménu v oblasti péce
o tak malé déti v institucionalizovaném za-
tizeni? Jak je zajisténa strava pro déti ba-
toleciho véku? Jedn4 se preci o tzv. batoleci
dietu. Jak je zabezpecleno technické, hygie-
nické zdzemi? Obstily by skolky pred
stejné p¥isnou hygienickou kontrolou
jako jesle pred rokem 2014? Nebo dnes-
ni détska skupina? Jak jsou ptipraveny
matefské skolky, resp. pedagogové na déti,
které jesté nosi pleny? Jak jsou pfipraveni
pedagogové na skute¢nost, Ze tak malé déti
nemusi je§té mluvit a neumi si o nic #ici?
Nedavno se dokonce vazné uvazo-
valo o tom, Ze mateiské skoly budou
dvouleté déti pFijimat povinné. Navrh
v tomto duchu p¥es nase zikonodarce
nakonec neprosel. Jisté i proto, Ze samot-
né 3kolky, vesmés vedené zkugenymi pe-
dagozkami a matkami v jedné osobé, samy
poukazovaly na markantni rozdilnost
pottebného p#istupu k batolatim a pted-
gkolakim a na neadekvatni personalni
a technickou vybavenost matetskych skol.
Moznost (zatim jesté ne povinnost)
prijimat dvouleté déti vsak zustala
S§kolkidm zachovidna a postaveni ,kla-
sickych” jesli v pravnim vakuu, nebo
prinejmensim mimo systém verejnych
dotaci, jakbysmet. Co to v praxi znamena
pro rodi¢e dvouletych déti? Tam, kde si ve-
deni matefinek troufne na batolata (nebo

si prosté netroufne odporovat zf¥izovateli),
bude o jejich déti diky financovani z rezor-
tu skolstvi ,postarano” za néjakych 800 K¢
mési¢né, a to véetné stravovani. Pravé cena
bude pro mnohé rozhodujici. Dal$i moZnos-
ti jsou nové registrované détské skupiny.
Ty zatim sbiraji zku3enosti a zplsob jejich
financovani je vyhledové nejisty. A ko-
ne¢né tady mame ,klasické” jesle, tedy ty,
které jesté pirezivaji navzdory legislativé.
Osvédéend zafizeni, kterd viak, s registraci
détské skupiny nebo bez ni, na systémovou
ani grantovou podporu stitu nedosdhnou,
a jsou tudiz logicky nejdrazsi. Uvedl snad
stat jesle do takto nevyhodného postaveni
zdmérné?

Ja jsem presvédilena, Zze za¥izeni jeslo-
vého typu ma i do budoucna své opod-
statnéné misto. Péle o déti tak nizkého
véku (batolata) je z hlediska jejich psy-
chického a télesného vyvoje (po strance
mentdalni, vychovné, zdravotni, vyzivové,
pohybové apod.) natolik specifickd, ze za-
sluhuje zvl4stni pozornost zdkonodirce.
V stdvajicim pravnim systému se jevi jako
nejvhodnéjsi definovat ji jako jednu
z registrovanych sociilnich sluzeb
v ramci zdkona o socidlnich sluzbach.
Na tuto sluzbu lze ptirozené aplikovat
viechny zavazné standardy kvality social-
nich sluzeb (ve skuteénosti totiz jde
mnohem vice o socidlni sluzbu nez
o vzdélavani ¢i zdravotnickou péci, jak
tomu bylo v minulosti) a vyuzit osvéd-
éené modely financovani (analogicky
nap¥. s dennimi staciona¥i). Véfme, ze
nezdjem statu o ,klasické jesle jesté neni
definitivni... ||
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Pan s .
Mezibo#i - Dne 30. kvétna u nas
probéhlo dalsi spole¢né mezigenera¢ni
setkani seniordt a déti z MS Kastanek
Litvinov, které se neslo ve sportovnim
duchu. Pét druzstev slozenych vzdy ze ¢ty¥
déti a jednoho seniora soutézilo v sedmi
Vsichni
pevnou vuli a pfesnou musku, nap¥. shodit
co nejvice kuzelek, nakrmit hladového
medvéda, sdhnout si na sluneé¢ni paprsky,

disciplinach. museli  ukazat

vylovit pfekvapeni z tajemné krabice apod.
Poté se spotitaly body a nasledné vyhlaseni
potlesk,
jasot a radost z vyhry. Vyherci obdrzeli

vitézného druzstva provazel

diplom, medaili a sladkou odménu. Seniofi

i déti si spole¢né dopoledne niramné

uzili a na zavér si ve velmi srde¢né a milé
atmosféte zazpivali.

Katetina Vavrovd,

Domov socidlnich sluzeb Mezibofi, p. o.

Most -  Uspotdddnim  zahradni
slavnosti jsme si 21. ¢ervna ptipomnéli
100. vyro¢i  vzniku samostatné

Ceskoslovenské republiky. Program zahajil
teditel organizace Ing. Martin Strakos,
naméstkyné primatora Ing. Markéta Stara
a vedouci zatizeni Mgr. Radka Tizkova.
P#i3lo na sedm desitek uzivatela. Cely den
byl naplnén hudbou, tancem i smichem.
Shlédli jsme piedstaveni o vyznamnych
osobnostech historie, do kterého déti
zapojily i seniory, a zaméstnanci domova
si ptipravili ,sesttih“ lidovych tanci
z polatku 20. stoleti. Nasi seniofi se
mohli obéerstvit kavou a dortem (snédlo

se ho pres 8 kgl), odpoledne se opékaly

vufty a ochutnavalo pivo, hrala Dudacka
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kapela a kapela Melodie. Uzivatelé si mohli

zasoutézit nebo se vyfotit ve fotokoutku.

I pfes vétrné pocasi byla slavnost velmi

ispédnd. Dékujeme vSem a pristi rok
na vidénou.

Zaméstnanci ergoterapie

a aktivizace,Domov pro seniory,

ul. Barvivskd, Most

Klasterec n. 0. — Od 14. do 18. kvétna
probéhly oslavy 20.
MUSS. Pro kazdy den byl ptipraven
program: V pondéli setkdni s vedenim

vyro¢i zalozeni

mésta, spolupracujicimi organizacemi
a obchodnimi partnery; soulasti bylo
divadlo na téma Alzheimerovy choroby
Tti zidle“. Utery bylo vénovano klienttim
Domova pro seniory a Pecovatelské sluzby;
ti si s moderatorem, bavi¢em a imitdtorem
Vladimirem Hronem zazpivali nékolik

~

~m

el

pisni. St¥eda byla Dnem otevtenych dveti;
domov  si

ptisli prohlédnout zajemci
o sluzbu, byvali zaméstnanci i vefejnost,
pfipravena  byla  vystava
klientd. Ve ¢tvrtek prijeli na navitévu
seniofi z

vyrobka
partnerské némecké obce
Grossriickerswalde. Po prohlidce a obédé
se vsichni vydali na kriatkou prochazku
a navstivili mistni aquapark. V pétek
jsme pro nejmlad$i nivstévniky - déti
z MS pozvali sokolniky s ukazkou dravct
a sov. Cely tyden se velice vydafil, za coz
dékujeme Teplu Klasterec, s. r. o., ktera
poskytla finanéni dar na uskute¢néni oslav.
Bc. Jana Prakovd, DiS., manazerka kvality,
MUSS Kldsterec nad Oh#i

Horni Stropnice - Od zacitku
letodniho roku probihd v nasem domové
projekt ,,Mezigeneraéni spoluprace” se
ZS a MS Horni Stropnice. Jeho cilem
je propojeni déti a senior nejen pii
kulturnich a spole¢enskych akcich, ale
i pfi aktiviza¢nich ¢Cinnostech, tvofeni,
muzikoterapii, ¢teni ¢ vypravéni. Jako
podékovéani za spolupraci jsme 6. ¢ervna
ptipravili ke Dni déti zdbavné odpoledne
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plné her a soutézi. Po stanovistich déti
provazely pohddkové postavy; do ptipravy
se zapojili i nagi uZivatelé a pomadhali
u jednotlivych disciplin. Déti byly za své

vykony odménény medaili a darkem.
Odpoledne provazelo slune¢né pocasi,
dobra nélada a smich.

Zderika Maskovd, DiS., aktivizaéni

pracovnice, Domov pro seniory Horni Stropnice

Blansko - Tradi¢ni Letni

v pétanque, ktery potteti poradalo SENIOR

turnaj

centrum Blansko, se letos konal ve stfedu
20. cervna. Pétice tymu z pobytovych
socidlnich sluzeb z Hodonina, Ujezdu
u Brna, Sokolnic, Boskovic a Blanska se
spole¢né utkala o zlaty pohar, vitéz turnaje
se také kvalifikoval do boje o Moravsky
pohar pétanque ve Zliné. Letni po¢asi ndm
ptalo, a tak jsme béhem dopoledne odehrali
dvacitku vzdjemnych duelt. Zlaty pohar
si odvezli seniofi ze Sokolnic, ktefi o bod
porazili druhy tym z Hodonina. Dékujeme
méstu Blansku a Asociaci poskytovateld

socidlnich sluzeb CR za ceny pro vitéze,
véem ulastnikim turnaje za skvélou
atmosféru a poradajicimu tymu pracovniki
SENIOR centra Blansko za bezchybnou

organizaci a nad3eni pro dobrou véc.
Petr Novotny, metodik a soc. pracovnik,
SENIOR centrum Blansko, p. o.

Jirkov - Prvni velké festivalové
odpoledne prozili 12. ¢ervna klienti M&éUSS
Jirkov a dalsi hosté, kteti se ptisli podivat,
véetné starosty a mistostarostky mésta
Jirkov. Prestoze odpoledne za¢alo drobnym
destikem, v8ichni byli state¢ni a vydrzeli.

Uzivali si vystoupeni pisni¢kare Jindry
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Kejaka, skupiny MEDOVINA
s jejich country tanci,

tanec¢ni
africké tance
v podéani seskupeni TARATIBU a skupiny
MAKOVEC. Pro vsechny bylo ptfipravené
pive¢ko, vufty, buchty a dalsi dobroty.

Pocasi se udobtilo a bylo stale tepleji, i kdyz
néktefi jiz byli zahtati tancem. Dékujeme
viem zulastnénym, hostim, ulinkujicim

i sponzorim za vydatenou akci.
Blanka Koblicovd, Méstsky tstav
socidlnich sluzeb Jirkov

Kyjov — Akce ,Den pro rodinu® letos
probéhla v sobotu 2. ¢ervna na Masarykové
namésti. M4 pfipomenout a podpotit
tradi¢ni rodinné hodnoty a umozZnit
pozastaveni v dnesni uspéchané dobé, kdy
snejbliz§imi¢asto travime mélo spole¢ného
¢asu. Nase pracovnice ptipravily malou
dilnicku, kde déti mohly zapojit svou
fantazii a vyrobit pro rodi¢e pfani¢ko dle
svych predstav. Bohuzel, letos nam pocasi
ptalo je3té méné neZ loni a od prace nas
opakované vyhnal dést. Rodite a déti se
tisnili pod malymi ptistiesky. Pohled

na rodile, jak se snazi ochranit své déti

pted de$tém, byl dojemny a nas utvrdil
v tom, Ze préce s rodinou a jeji podpora ma

vyznam.
Mgr. Bc. Jitka Obrovd, DiS., socidlni
pracovnice AD Kyjov, Centrum socidlnich
sluzeb Kyjov

Semily - Ve sttedu 6. ¢ervna se u nds
konaly Sportovni hry seniort. Studenti
Waldorfského  lycea  pfipravili  pro
uzivatele domova pro seniory a domova
se zvladtnim reZimem osm soutézi rizné
naro¢nosti (puzzle, navlékani koralka,
kuzelky, doplfiovani ptislovi, ochutnavka
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potravin...),

odpoledne pak probéhlo
vyhodnoceni. Odménou pro vsechny bylo
opékani vuftd, medaile a diplom; prvnich
pét mist bylo také ocenéno ¢okolddou.
Soucasti odpoledniho programu bylo
hudebni vystoupeni studentl a bingo,
které pro viechny G¢astniky opét p¥ipravili
mladi organizitoti. Utast byla hojna
a spokojenost velika ©.

Ing. Eva Stépnic’kovd, DiS, reditelka,

Socidlni sluzby Semily, p. o.

Pisek - Blizily se prazdniny, a tak
jsme se s klienty domluvili, Ze détem
zahrajeme divadlo. Vybrali jsme si

Pernikovou chaloupku, trochu jsme ji

pozménili a pustili se do toho. A vysledek
byla naprostéd ,pecka“. Nejen, Ze se klienti
naucili texty, ale jesté do toho dali sva
slova a velky kus sebe — tolik legrace jsme
uZ dlouho nezazili. Bavili se senio#i, déti
i my (podotykdm, Ze nejstar$i ochotnici
bude 98 let). Opét jsme se presvédcili,
ze nezilezi na véku, ale na tom, co jsme
ochotni dat, a nasi seniofi nam dévaji stale.
Dékujeme ochotniktim, kolegiim i publiku
za krasny den. Ve ¢tvrtek 14. 6. jsme pro
nase klienty ptipravili zahradni slavnost
s opékanim $pekacka a hudbou. Pozvani
mezi nas ptijala Dechovd hudba mésta
Pisek, ktera svou hudbou a zpévem zaplnila
celé prostranstvi, poslouchali kolemjdouci
i lidé na balkonech. Zpivalo se, pilo, jedlo
a nakonec i tantilo. Uzili jsme si fajn
odpoledne a brzy se tésime na dalsi.
Eva Petrydesovd, Mgr. Iveta Veseld, stredisko
BLANKA, Diakonie CCE Pisek

Humburky - V domové pro seniory
probéhla 14. lervna Zahradni slavnost.
Zaméstnanci si ptipravili pro klienty

stfipky zdomova

zdbavny odpoledni program, ktery zacal
soutézemi ve vyzdobeném parku. Hrély se
kuzelky, strefovalo se do pandka Pohodéka,
shazovaly se plechovky, poznavaly se
pfedméty pohmatem. Soutézemi provazeli
klienty nejen zaméstnanci ve sluzbé, ale
také ti, ktefi pfisli ve svém volném case
stravit s klienty p#ijemné odpoledne.
Odpotinek u kavy se zakusky zptijemnila
dvé krasnd vystoupeni, za kterd dékujeme

péveckému

sboru Radostny Plechacek
a mazoretkdm Violetky z Olesnice. Celé
odpoledne zpévem a hudbou doprovézel
pan Laifr a nezustalo jen u poslouchéni,
ale také se tancilo. Pékné zazitky, soutéze
ivystoupeni ovonéla kyta, ktera se opékala
na rozni ke slavnostni veéeti pro klienty
ipro zaméstnance.

Bc. Pavlina Divokd, socidlni pracovnice
Domov diichodcii Humburky

Havifov - Diky finan¢ni podpote
Nadace OKD jsme navizali na lofisky
projekt  a nasim
uzivatelim aktivity s vyuzitim koni, které

jsou jednim z obord hiporehabilitace.

zprosttedkovali

Od kvétna do tijna probihaji tyto aktivity

jednou mési¢né p¥imo ve Stajich Meridian

Team Chotébuz. Zahdjeni projektu jsme
< L Sald

pojali jako zahradni slavnost s oslavou

Mezinirodniho dne déti za ucasti nagich
uzivatela a déti z MS Horymirova.
8. ¢ervna aktiviza¢ni pracovnice vyzdobily
zahradu a spole¢né s uzivatelkami napekly
pro déti buchty a pernikové medaile.
Hiporehabilitaéni  spole¢nost
dva poniky. Déti jezdily na ponicich a pro
dvojice dité - senior byly ptipraveny
soutézni discipliny. Déti mély pro kazdého

zajistila
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seniora pripraveny darek. Prozili jsme
ptijemné dopoledne, které bylo obohacujici
pro vSechny =zulastnéné. Dékujeme
aktiviza¢nim pracovnicim za organizaci
a také Nadaci OKD za finanéni podporu.
Gabriela Kuncickd, Domov seniorti

Havifov, p. o., stiedisko Helios

Kojetin - Poslednimajovyden 31.kvétna
jsme uspotadali pro nase seniory ,Majové
posezeni®. Za slune¢ného odpoledne jsme

se sesli ve dvornim traktu DPS E. Benese
a poslechli si znamé pisné, které nim
zahrali protentokrat dva harmonikafi,
a to Vaclav Nosek a Ji#i Cerveniak. Vhod
viem ptislo i malé oblerstveni p#i kavicce.
P#i takovém slunném pocasi, krasnych
pisni¢kdch a s dobrou néladou bychom
vydrzeli sedét az do dalsitho dne. Ale jak
se tikd, v nejlepsim se ma skon¢it, a tak
jsme toto nase setkani zakon¢ili spole¢né
zazpivanou pisni ,Ta nase pisnicka ceska“
Doufame, Ze tihle muzikanti za nasimi
seniory opét brzy ptijdou, aby je rozveselili
a potésili péknymi melodiemi. Dékujeme
obéma za ptijemné hudebni odpoledne.
Zaneta Hveblovd, referentka
Centrum socidlnich sluzeb Kojetin, p. o.

Kaplice - 13. lervna probéhl u nds
v Kaplici daldi ro¢nik Olympijskych her
seniorskych. Tradice vznikla v roce 2013;
hlavnim smyslem her je oslava dovednosti
a schopnosti seniort a vzdjemné setkavani
a traveni spole¢ného ¢asu. Nage olympiada
se inspirovala vyro¢im 100 let od vzniku
Ceskoslovenské republiky. Nemohly chybét

— L
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zdkladni olympijské symboly - zapéleni
ohné, vyvéseni vlajky a zivé zaznéla
i hymna. Jsme velmi radi, Ze jsme mezi
sebou méli paralympijského vitéze Arnosta
Petracka, ktery s sebou ptivezl své medaile
véetné zlaté z paralympijskych her 2016
v Brazilii a stravil s ndmi celé soutézni
odpoledne. Atmosféra byla uZasn4, vsichni
navitévnici si odnesli krdsnou vzpominku
a na$ domdci tym mél navic radost

z krasného t¥etiho mista.
Bc. Michaela JaroSovd, socidlni pracovnice,
Domov pro seniory Kaplice

Dubi - 22. ¢ervna jsme méli celkem
napilno, konala se totizunasvelmioblibena
akce, XVI. Mezigenera¢ni hry - prilezitost
k setkdni dvou ,vzdalenych®“ generaci.

Leto$nim
na statku“. Devét druzstev sloZenych vzdy

tématem byly ,Pridzdniny

ze tfi seniord a t¥i déti soutézilo v deviti
disciplinach: nacpavani jitrnic, postupy
vyroby (napt. chleba, vlny, syru), poznavani
zviratka podle zvuku, hizeni vejce do koge
aj. Déti a seniofi se vzdjemné povzbuzovali
a chvalili za své vykony. Prvni misto ziskal
Domov Na Vysiné. Na zavér jsme rozdavali
diplomy a ceny, vSechny déti pak dostaly
pozornosti. Odpoledni program
pokracoval vystoupenim skupiny Oli, ktera
rozhybala kdekoho a sklidila velky tspéch.
Podle tismévl usuzujeme, Ze se i letos hry
libily. Dékujeme personalu za nasazeni
a ochotu a viem za tcast, ismévy a dobrou

malé

naladu a tésime se zase na pristi rok.
Mgr. Katetina Zemanovd
Podkrusnohorské domovy socidlnich sluzeb
Dubi - Teplice, p. o.

Brno - Jak se uz stalo zvykem,
vypravili jsme se 30. 5. na vylet. Predloni
to byly Luhacovice, loni Lednice, letos
Velehrad. Nékteti to zvladli po svych, jini
s choditky, ostatni na vozicich. Po¢asi ndm
pialo, ani vedro, ani chlad. Cesta rychle
ubihala. Buchlov,
Uherské Hradisté, feka Morava a co by

Slavkov, Buchlovice,

kamenem dohodil nés cil Velehrad - véze,
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kostel, bazilika, tady krac¢ela noha Cyrila

a Metodéje. S pravodkyni jsme se vydali
na prohlidku baziliky Nanebevzeti Panny
Marie a sv. Cyrila a Metodéje. Z pramene
sv. Ignéce, ktery je ptimo za oltdfem, jsme
si vodu odnaseli i domi. Posledni pohledy,
posledni ,doteky” s témito konc¢inami.
Spokojené jsme ujizdéli k domovu. Obloha
byla samy blankyt a ten se zrcadliliv nagich
otich. Vraceli jsme se osvéZeni na téle
ina dusi. Moc krasny byl Velehrad i cely ten
den. Dékujeme feditelce Mgr. Miroslavé
Muzikové a vedeni domova, které vylet

zorganizovalo.
PhDr. Markéta Béhalovd, aktivizaéni
pracovnice, Domov pro seniory Holdseckd
Brno

Odry - Nasi seniofi maji i pfes fadu zdra-
votnich obtizi chut vyuzit sv(j volny ¢as
a byt mezi lidmi. Se svymi hatkovanymi
apletenymi vyrobky se do soutéze ,Sikovné
ruce nasich seniort - pro radost a potégeni®
zapojily paniI. Voldanova, V. Gabrhelikova,

S. Jaklova a K. Cernochova. Tyto vyrobky

byly vystaveny v éervnu na vystavé ,Senior
- Handicap: aktivni Zivot 2018“ v Lysé nad
Labem. V3echny ucastnice obdrzely Pamét-
ni list, ze kterého mély velkou radost. Ka-
tegorie ,literarni prace byla usita na miru
nasi uzivatelce, pani Karle Cernochové. Ani
sta¥i a zdravotni potiZe ji nebrani pokraco-
vat v jeji vasni — psani prézy a poezie. Od-
borna porota pravé ji udélila 1. cenu za bas-
né ,Détatko“ a ,Cerven“ s hrubinovskou
poetikou. Pani Cernochova byla odménéna

Pamétnim listem a balickem ,,mlsani®.
Bc. Rendta Vasutovd, DiS., vedouci socidlni
pracovnice, Domov Odry, p. o.
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Vodiiany - ,Socialni automobil“ Dacia
Dokker si v utery 19. ¢ervna pfevzala fe-
mE L i FEE mrm

, 1 s
ditelka centra Daniela Davidovd z rukou
p- Adama, zastupce podébradské reklamni
agentury Kompakt, ktera tento projekt or-
ganizuje. P¥itomni byli také sponzoti a za-
stupci mésta Vodiiany. Svate¢ni odpoledne
zptijemnily svymi pisnémi i déti ze ZUS
Vodnany. Na financovani vozu ptispélo 49
sponzorl nap¥i¢ obory, od velkych firem az
po jednotlivce. Projekt stoji na systému za-
koupeni reklamni plochy na vozidle: pod-
nikatelé se zviditelni v regionu a souc¢asné
pomohou zlepsit stav vozového parku v na-
S$em domové pro seniory a pelovatelské
sluzbé. Centrum socidlni pomoci Vodiiany
vyuzije novy vaz k zajisténi socidlnich slu-
zeb. Viem dékujeme: spole¢nostem, jed-
notlivem i reklamni agentufte.

Daniela Davidovd, feditelka,

Centrum socidlni pomoci Vodriany

Lampertice - V ¢ervnu se u nas konaly

Gerontologické dny, jubilejni 20. ro¢nik. Je-

jich souc4sti byla vystava ru¢nich praci na-
gich klientt. Ti v utery nemohli ani dospat,
¢ekal je totiz turnaj v Sipkich, shazovani
plechovek a kviz. Po nidro¢ném soutéznim
klani si vsichni pochutnali na vyborném
obédé. Odpoledne bylo vyhlageni vysledku,
ptedéani cen. Tancovalo se, zpivalo a hodo-
valo dlouho - prvni soutézni den se povedl.
Druhy soutézni den byl patek 22. ¢ervna.
Pfed 10. hod. probéhlo zahijeni a uvitani
padesatky host. Po obédé se konalo vy-
hlaseni vysledku a predani cen. Odpoledne
si navstévnici nadeho Domova mohli p#i
dobrém obcerstveni popovidat, zazpivat
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azatancovat az do velernich hodin. 20. ro¢-

nik se i pfes neptizen pocasi povedl. Viem

pat¥i velké podékovani: navitévam, spon-

zorim i zaméstnancim. Nasim pfanim je
setkat se p¥i 21. roéniku.

Radka Kobrlovd, socidlni pracovnik,

Domov diichodcii Lampertice

Kadan - 22. ¢ervna panovala v domové
pro seniory od samého rdna magicka atmo-
sféra. O¢i tlacily ru¢i¢ky hodin, napéti bylo
viudyptitomné. Vybér nejhez¢i halenky,
skvély uces tak, jak se na podobnou udélost
slusi. Prvni poslucha¢i usedli na sva mis-

ta dvé hodiny pted koncertem. Neni se co
divit, zname to vsichni, mista ,v kotli“ by-
vaji nejlepéi. Uderem 15. hodiny se plni sen
vétsiny pritomnych: ptichdzi Eva a Vasek.
orchidej je jejich synonymem a znackou
a zaplnény sél zpiva od prvnich ténu. Jedi-
necny koncert vyvolal mezi obyvateli velké
a pozitivni emoce. Vyhrazena $edesitimi-
nutovka utika aZ neptijemné rychle, klienti
ale své idoly jen tak nepoustéji, zastup
na spole¢ny snimek zda se byt nekone¢ny.
Posledni cvaknuti spousté, posledni mila
slavka, a je konec. Rozzatené o¢i a slova
dika ale davaji tusit, ze zazitek a vzpomin-
ka pretrvaji v myslich viech jesté dlouhou

dobu.
Zdenék Moravec, PR a projektovy manazer
M¢éSSS Kadari, Domov pro seniory

He¥maniv Méstec - Od 29. ervna
do 29. ¢ervence jsme ve spolupraci s mést-
skou organizaci Spokul uspotadali prvni
vystavu v prostordch zidovského dvoj-
domku v Hefmanové Méstci. Podnét k této
akci dala nage klientka pani Miloslava
Skramuska. P#isla s ndpadem vystavit své
obrazy a my jako domov jsme tento napad
tvorby dalgich nagich klient, ale i vyrobka
z nagich dilen. Prostory galerie jsme zapl-
nili krdsnymi obrazy a vyrobky a vystavili
jsme i basnickou tvorbu klientt. Pozitivni
ohlas néavsitévnika nas ujistil, Ze formou
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vystavy miZeme vefejnosti prezentovat

barevny Zivot nasich senioru.
Bc. Eva Merclovd, Domov pro seniory Hefma-
niiv Méstec, Masarykovo ndm.

Usti nad Labem - V pondéli 25. ¢ervna
se v par¢iku pred nasim domovem konala
tradi¢ni letni slavnost, které predchazely
obavy, zda se po¢asi umoud#i. Po dopoled-
nim destiku jsme se dockali a odpoledne
nés sluni¢ko ptijemné pohladilo a naladilo.
A nejen sluni¢ko! Opét nas pobavil muzi-
kant pan Miksovsky, zazpivaly déti z azy-
lového domu, zatantily tane¢nice z Orlické
a malé, stfedni i vétsi mazoretky. Potésila

nas nejen vystoupeni, ale i zdravice pani

teditelky a navitév. No a po uspokojeni zra-
ku a sluchu ptislo k chuti i malé obéerstveni
(kol4¢ a grilovand klobasa s chlebem). Co
vic si prat? Snad jen, aby se nas zdravicko
drzelo.
Bc. Jana Lukdsovd, socidlni pracovnice,
Domov pro seniory Orlickd a AD pro matky
s détmi, p. 0., Usti nad Labem

Plzen - Domov pro seniory Senior resi-
dence Terasy uspofaddal v méstské kavar-
né Il Mio Caffé vystavu obrazli s ndzvem
,Stale jsme tu“, na niZz prezentovaly své
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préace Zeny, které zacaly s tvorbou v ram-
ci volnocasové aktivity ,Vytvarny ateliér”
az pti podzimu svého zivota (pti vékovém
praméru 90 let). Vernisaz vystavy se kona-
la 24. kvétna. Viem zulastnénym vietné
personidlu domova tak autorky dokdzaly,
ze télo jednou zestdrne, ovem to, zda ne-
chame zestarnout i svou dusi a mysl, zalezi

pouze na nas.
Nikola Selmdtovd, projektovd manazerka,
Senior residence Terasy, z. u., Plzer

Cizkovice — Dne 20. éervna se v Domové
konala tradi¢ni pout v duchu konce 60. let

s nazvem , Zpatky do Semaforu®. Dopoled-
ne hosté zhlédli vystoupeni déti z MS Ciz-
kovice, hudebni vystoupeni zaméstnanct

domova (kde zaznély pisné Den je krasny,
Mam maly stan, Zavidim, Vilém pece hous-
ky, Babi¢ko, nau¢ mé charleston, Slavici
z Madridu, ...) a ukdzku vycviku pst agili-
ty a dog dancingu ZKO Hostka. Po dobrém
obédé probéhlo vyhlaseni vytvarné sou-
téZe a nasledovala bublinkova show, nato
predstavily déti ze SDH z Cizkovic ukazku
zachrany tonouciho. Na zavér probéhlo
tradi¢ni opékani vuttd doplnéné tanelni
zabavou s hudbou skupiny Tendr. Cely den
déti mohly zkouSet malovani na oblicej,
skdkani v pytli, chodnik pro bosé nohy
a shlédnout zvifatka od Ceského svazu
chovatelt. Hosté i uzivatelé domova si vie
vychutnali v pohodli zahrady ve stinu stro-
mu. Dle tsmévi na tvarich miZeme soudit,
Ze pout byla ptijemnym zpestfenim uply-
nulych dna.
Bc. Michaela Hrnéifovd,
Domov diichodcti Cizkovice

Skalice — 26. ¢ervence se v Domové pro
seniory Skalice uskuteénil tfeti ro¢nik sou-
téze nazvané ,Den plny pohybu®. Ve spor-
tovnich disciplinich, jako jsou kuzelky,
hod kouli do dalky, hod do kose, dokonceni
pisni¢ky, poznavani véci po hmatu atd., se
utkala tti¢lennad druZstva uzivatelu Sesti
domovi pro seniory a jedné odlehéovaci
sluzby spolu se svym doprovodem. Kazdy
ze soutézicich dostal diplom za ucast, di-
plom za dosaZené misto v soutéZi a maly
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darek. Po samotném sportovnim klani
a dobrém obédé byla pro tc¢astniky p¥ipra-
vena Zivd hudba. Ze Dne plného pohybu se
tak stava tradice spole¢ného setkavani uzi-
vateld okolnich domovt pro seniory.
Mgr. Zderika Fldadrovd, DiS., socidlni
pracovnice, Domov pro seniory Skalice, p. o.

Ceska Tiebova - Ve stiedu 4. Eervence
se uskute¢nil vylet do Méstského muzea
na vystavu ,Kdyz v Ttebové strasivalo®
Seniofi si mohli prohlédnout trebovska
stragidla - vodnika, Certy, bludi¢ky, hej-
kala. Z vykladu se dozvédéli i o téch méné
znadmych - o zlém trpaslikovi, bezhlavém

jezdci nebo ohnivém kolaru. Nechybély
ani pro Ceskou Ttebovou typické povés-
ti o kapli¢ce na Horach, Uhrovych dolech

a zdzralném prameni. Dékujeme pracov-
nikm muzea, kteti ndm pomohli vylet pro
uzivatele domova uspotadat, zejména Mi-
lené Matouskové za vyklad, ktery vyborné
doplnil prohlidku vystavy. Muzeum je plné
bezbariérové, a proto jej mohou navstévo-
vati seniofis omezenou pohyblivosti. Stalo
se tak velmi oblibenym cilem jejich vylett.
Helena Mechlovd, DiS., aktivizaéni
pracovnice, Domov pro seniory, Ceskd Trebovd

Libochovice - 13. ¢ervna jsme uspofadali
kazdoro¢ni veselici — letos v dobovém sty-
lu filmu Rebelové (rok 1968). Poutové pti-
pravy pod Sirym nebem zacaly v brzkych
rannich hodinach; tmava obloha zptsobila
trochu obav, ale po¢asi ndm nakonec ptilo.
Program zacal vystoupenim ,Rebelek®, kte-
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ré ptipravili zaméstnanci domova. K obédu
bylo tradi¢ni poutové menu a béhem celého
dne se podavalo bohaté obcerstveni. Od-
poledne ptisla ¥ada i na pfekvapeni - tim
byl popularni zpévak Bohus Matus se svym
tymem. V&ichni si poslechli a zazpivali zn4-
mé pisné, mezi kterymi probihaly soutéze.
Po autogramiadeé se zpévak v publiku podi-
val na dal3i vystoupeni z nageho programu,
ktery rozzarily mazoretky z Budyné nad
Ohf¥i. Po zbytek odpoledne se o zdbavu po-
staral pan Fréhlich se zpévatkou RaZzenkou
Ctiborovou. Klasické i moderni pisné nés

nenechaly v klidu a naladily nas k bujaré-
mu tanci. Den jsme si mohli uzit také diky
nadim sponzortim. Také dékujeme ZS Libo-
chovice za spolupréci a véem, ktefi se po-
dileli na ptipravach, podpotili nas a jakkoli
ptispéli k tzasnému poutovému dni.
Za aktivizani tym pp. Horkd, Smetanovd,
Sabachovd, Domov diichodcti Libochovice

Hodonin - 26. lerven je Mezindrodnim
dnem boje proti drogdm. V tento den jste
mohli potkat pracovnice Kontaktniho adik-
tologického centra Vazka v parku u zimni-
ho stadionu v Hodoniné, kde prezentovaly
svoji praci. Zajemci méli moznost nechat se
zdarma otestovat na infekéni nemoci pre-
nosné krvi (virové hepatitidy, HIV) a do-
zvédét se o drogové problematice. Navyko-
vé latky pfedstavuji pal¢ivy problém dnegni
spole¢nosti, drogy tu byly, jsou a budou -

nezavirejme pted timto faktem o¢i. Radéji

hledejme spole¢né zpisoby minimalizace
gkod, které uzivani drog zpusobuje nim
vSem, byt se nds mozna zrovna v tuto chvili
osobné nedotyka.

PhDr. Taria Faltisovd, vedouci,

Kontaktni adiktologické centrum Vizka Hodonin
|
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Nejlepsi reseni
pro Vase klienty

Specialni kosmetika MoliCare® Skin
zajisti tu nejlepsi péci o pokozku
namahanou inkontinenci

Vysoce koncentrované slozeni

« Na odistu a péci o klienta postaci pouzit mensi mnozstvi
- Celkova spotfeba kosmetiky je az 0 40 % nizsi oproti jinym produktim*

Jedinecny obsah ucinnych latek
« Nutriskin Complex pfispiva k lepsi elasticité kize a napomaha jeji regeneraci

Vyvazené pH 5,5
« Setrné a nedrazdivé vici pokoZce
« Podporuje ochranné mechanismy klze a udrzuje ji zdravou

O Inkontinence

Pro daldi informace volejte na bezplatnou linku 800 100 333, navstivte 0 krok dal
www.hartmann.cz nebo kontaktujte sveho obchodniho zastupce HARTMANN-RICO. pro zdravi

* Zjisténo na zakladé testovani kosmetiky MoliCare Skin v obdobi 01-10/2017 v nemocnicich po celé CR




