Narodni cena socialnich sluzeb

Pecovatel/ka roku

\_____/

A Asociace poskytovatelli socialnich sluzeb Ceské republiky rocnik: XX.

DTy www.apsscr.cz « www.socialnisluzby.eu prosinec 2018



v v

Nejlepsi reseni
pro Vase klienty

Specialni kosmetika MoliCare® Skin
zajisti tu nejlepsi peci o pokozku
namahanou inkontinenci

Vysoce koncentrované slozeni

 Na ocistu a péci o klienta postaci pouzit mensi mnozstvi
« Celkova spotfeba kosmetiky je az 0 40 % niZ3i oproti jinym produktdm®*

Jedinec¢ny obsah ucinnych latek
« Nutriskin Complex pfispiva k lepsi elasticité kize a napomaha jeji regeneraci

Vyvazené pH 5,5
« Setrné a nedrazdivé v{ci pokoZce
« Podporuje ochranné mechanismy kize a udrzuje ji zdravou

O Inkontinence

Pro dalsi informace volejte na bezplatnou linku 800 100 333, navstivte
www.hartmann.cz nebo kontaktujte svého obchodniho zastupce HARTMANN-RICO.

* Zjisténo na zakladé testovani kosmetiky MoliCare Skin v obdobi 01-10/2017 v nemocnicich po celé CR
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O krok dal
pro zdravi
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MURPHYHO

uvodniky

UVODNIK VICEPREZIDENTKY

Vizené kolegyné, vdzeni kolegové,

Vidnoce jsou za dvefmi, dva prsty uz v nasich domdcnostech maji. Co dva prsty,
uz obé ruce a nohy. Maji Vdnoce nohy?... no, tato tvaha je evidentné lichd © .
Takze dnes mdm napsat tvodnik do naseho odborného ,pldatku”. Jsem pod
dojmem dnesniho zdzitku, pro¢ nenapsat o ném.

Vyrazila jsem si k Iéka#i, v Hradci Krdlové, vite, tam, jak je sidlisté Labskd kotlina ©.
Zaparkovala jsem pted jednim z domil, vystavba z 60. let, priimérny vék obyvatelstva této
Ctvrti 75+. Pripredstavé, Ze v éekdrné strdvim nejméné hodinu drahocenného éasu, lovila jsem
z objemné aktovky na zadnim sedadle vozu (té automobilky, jez ndm konkuruje na trhu prdce)
prirucku certifikace Znacky kvality, abych nastudovala, co jsem jesté nenastudovala. Vidim,

Ze se k oknu ve zvyseném prizemi hrne pani v kabdté a rukavicich. Pomyslela jsem si: , Jeziskovy

voéi®, asi parkuju tam, kam dorazi rozliceny syn s nakupni taskou, pani mu hlidd parkovaci
pozici. Ale kdepak, Zddny syn, ani dcera. Pani jen pohledem prosila o vlidné slovo, tismév.
S ddmou v om3elé Cepici se zdobnym Spendlikem jsem si chvili povidala o pocasi a Vianocich.
Usmivala jsem se na ni, ale bylo mi smutno. Jsou Vinoce, bude ta kiehkd ddma sama? Hldsdme,
jak je normdlni Zit doma a jak je viem doma nejlip. Ano, bezesporu je normdlni Zit doma.
Ale je normadlni zit osamély? Spolecnost se pripravuje na ndriist poctu seniorti (zatim spise
na papiru). Ale pripravuje se také na ndriist osamélosti? Na stariky v kabdtech a rukavicich
loudici o pozdrav kolemjdouci spéchajici stdle nékam, jenz o¢i nezvednou od mobilniho telefonu?
Jsem vdéénd Zivotu a své profesi, Ze pracuji v socidlni sluzbé. Ano, je velkd. Ano, je to instituce,
ackoli permanentné deinstitucionalizujeme. Ale rozhodné tam nikdo neni o Vidnocich sdm.
Moji drazi kolegové po cely advent délaji mnoho pro to, aby si jej ddmy a pdni uzili. Nejde-li to
u nich, dcery, synové i vauci u nds mohou Stédrovecerné poveceret, aby jejich starousci nebyli
sami v tom nejhlubsim smyslu slova, tedy bez svych nejmilejsich. Dostanou #izek i kapra.
Dojimd mé, ze za tuto ptileZitost pFijdou podékovat. Dojimd mé, Ze kolegové uz v listopadu
premysleji, jak vyzdobit oddéleni. Dojimd mé usili kucha#il, kdyz dokdzi p¥i bézném provozu
navic upéci 120 kg domdciho cukrovi, z domdciho tésta, s domdci ldskou. Dojimaji mé Jeziskova
vnouéata. Ne balicky s krémem na ruce, ale lidi, kteti s balickem s krémem na ruce ptijdou
a osobné se s obdarovanym seniorem potkayji. Lidi, jez zvednou o¢i od mobilniho telefonu, vdzi
cestu na konec Hradce a vénuji sviij éas druhému ¢lovéku. Dojimd mé kazdodenni snaha kolegil
o0 pohodu starouskil. O teplo v b¥ise, o teplou deku a teplé slovo. Kazdy den, obzvldst nyni ten
adventni, si #ikdm: MA TO VELKY SMYSL. Dékuji viem lidem v socidlnich sluzbdch za jejich
péci a lasku k druhym.
Krdsné Vinoce a $tastny rok 2019.
Ing. Daniela Luskovd, MPA, viceprezidentka pro kvalitu socidlnich sluzeb APSS CR

EDITORIAL

Mili ¢tendri,

zdravim vds naposledy v tomto roce na strdnkdch naseho casopisu, a to
pouhych pdr dni pred Vinocemi. Ze je diilezité o Vinocich trdvit éas s rodinou,
blizkymi a v celkové pohods, to je tak asto ,omiland“véc, az se z ni skoro stdvd

klisé (ackoliv je to svatd pravdal). Pracujici v socidlnich sluzbdch intenzivnéji nez
ostatni vnimaji, jak miize byt pro nékteré klienty obdobi Vinoc tézké. A nejen pro
ty, kteti tFeba rodinu, kterd by s nimi trdvila cas, nemaji, ale i pro ty, kte¥i jsou v néjaké obtizné
Zivotni situaci (lidé bez domova, lidé nemocni apod.). Bez socidlnich sluzeb by to zkrdtka viibec
neslo, a to nejen o vdanocnich svdtcich. O to je smutnéjsi sledovat, jak se neziskové organizace
stdvaji teréem politickych ttokil a medidlni manipulace. Obzvldst v dnesni dobé, kterd je tolik

Takovych, kteti si dokonce ,nactou” riizné pohledy, je pak naprosté minimum. Vysledkem je, Ze
lidé hromadné vikaji, jak jsou neziskové organizace paraziti, ale informaci,
Ze neziskovou organizaci je nap¥iklad domov pro seniory, rodinné centrum nebo hospic, jsou pak
pFekvapeni. I z tohoto divodu APSS spustila dlouhodobou medidlni kampari s ndzvem MiiZeme
je potFebovat, jejiz soucdsti jsou i spoty, které jiz nékolik tydnii viddte v kinech. Kampari nic
neproddvd ani nenabizi. Si¥i pouze myslenku, e socidlnich sluzeb bychom si méli vdzit,
protoze je pravdépodobné i my budeme diive nebo pozdéji pottebovat. Zapojte se do kampané
s ndmi. O tom jak, se doctete na strdnkdch tohoto ¢isla.

Z redakce vam prejeme krdsné a ni¢im nerusené svdtky a tispésny vstup do roku 2019.
A pokud si budete ddvat pFedsevzeti, dejte si pokud mozno néjaké splnitelné, at pak nejste
smutni, Ze se to zase nepovedlo :-).

Mgr. Veronika Hotovd, $éfredaktorka
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1Zeme je potrebovat

sociace poskytovatelt socidlnich sluzeb zahajila v lis-
topadu dlouhodobou medidlni kampaii na podporu
poskytovateld socidlnich sluzeb ,,Mazeme je potre-
bovat*.

Za timto ucelem byly vytvoteny propagaéni spoty (vie najdete
na www.muzemejepotrebovat.cz), které v téchto dnech bézi ve vét-
§iné kin v CR. Soué4sti kampané je i facebookovy profil fb.com/
muzemejepotrebovat, na kterém publikujeme redlné mikrop#ibéhy
ze socialnich sluzeb. Pokud se chcete na kampani podilet s ndmi,
za Vae naméty, které miZete posilat na sefredaktor@apsscr.cz, bu-
deme radi. Na konci kazdého ptibéhu bude uveden odkaz na Vasi
sluzbu. Jak takovy mikrop#ibéh vypada, se muzete podivat na zmi-

néném Facebooku. V dalsich krocich se ptipravuje kampari pro roz-
hlas a zapojeni dalsich hercti a znamych osobnosti.

Pomozte nam zlepsit obraz socidlnich sluzeb u laické vetejnosti
napiiklad sdilenim na socidlnich sitich. Dékujeme.

www.muzemejepotrebovat.cz
fb.com/muzemejepotrebovat

Mgy. Veronika Hotovd
$éfredaktorka casopisii Socidlni sluzby a Listy socidlni prdce
PR specialistka Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR

sefredaktor@apsscr.cc N

Dokonalé, vidte.

A co kdyz nékdy ne?

Obtizné zivotni situace mohou byt zmirnény
prostrednictvim socialnich sluzeb.

Jejich poskytovateli jsou

verejné a nestatni neziskové organizace.

Vazme si jich. Sami je miizeme potrebovat.

www.muzemejepotrebovat.cz

"

ASOCIACE POSKYTOVATELD
SOCIALNICH SLUZEB €R

fb.com/muzemejepotrebovat

4
Krasné a klidné proziti
vanocnich svatku a Uspeésny vstup
do roku 2019 Vam preje tym A} SS CR

10.1.2019 | Praha
Konference pro reditele
a ekonomy poskytovatell socidlnich sluzeb
26.2.2019 | Praha
Vykazovani odbornosti 913 v socialnich sluzbach
20.3.2019 | Olomouc Deinstitucionalizace
16.-17.5.2019 | Mikulov Sociélni sluzby v Evropé (dvoudenni)

Aktualni informace sledujte na www.apsscr.cz, menu
,Konference & Kongresy & Semindre" a na www.facebook.com/Socialnisluzby

1141 organizaci, 2514 registrovanych sluzeb
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Nabidka kurz( je v pribéhu pololeti doplfiovéna dle aktualni poptéavky a potfeb.
Kompletni nabidku najdete na www.institutvzdelavani.cz.

Kontakt: institut@apsscr.cz, tel.: 724 940 126

19.2.2019

5.3.2019

6.3.2019

11.3.2019

18.3.2019

19.3.2019

20.3.2019

21.3.2019

1.4.2019

9.4.2019

11.4.2019

15.4.2019

16.4.2019

17.4.2019

24.4.2019

25.4.2019

13.5.2019

15.5.2019

16.5.2019

21.5.2019

23.5.2019

27.5.2019

3.6.2019

5.6.2019

7.6.2019

11.6.2019

Prakticky priivodce IP nejenom v pecovatelskych sluzbach
Péce o vlastni pohybovy aparat

Ochrana prav uzivatell socialnich sluzeb

Uvod do problematiky aktivizace uzivatelG a praktické nacviky
Komunikace v obrazech se zamérenim na osoby s demenci
Komunikace neptijemné zpravy

Individualni planovani poskytované socidlni sluzby

Sexualita v seniorském véku

Validace podle Naomi Feil |

Verbélné nekomunikujici - tvod k metodam AAK

Sexualita osob s mentalnim postizenim

Prevence zavislosti klienta na socialni sluzbé

Adaptacni proces klienta v zafizeni socidlnich sluzeb

Kvalita Zivota, dlstojnost a autonomie ve stafi — cesta od teorie k praxi
Motivace versus manipulace klientl v socialnich sluzbach
Pfistup zaméreny na ¢lovéka

Kufr plny vzpominek - tivod do vzpominkovych aktivit
Komunikace v péci o umirajici

Etika v obrazech ve sluzbach sociélni péce

Problematika zdravotniho postizeni v zazitkovém seminafri
Priprava poskytovatell soc. sl. na inspekci kvality

Time management v socidlnich sluzbach - Zaklady fizeni prace v case
Prace s rodinou uzivatele socidlnich sluzeb

Socialni prace s agresivnim klientem

Etika v obrazech ve sluzbach socidlni prevence

Verbalné nekomunikujici — praktické nacviky metod AAK

Mgr. Marcela Hauke
Ing. Jiti Horatlik
Bc. Jan Syrovy
MgA. Bc. Lenka Curdova
Mgr. Andrea Tajanovska
Mgr. Michal Zmolik
Mgr. Michaela Veseld
doc. PhDr. Dana Stérbové, Ph.D.
Mgr. Renédta Nentvichova Novotna
Magr. Irena Lintnerova
doc. PhDr. D. Stérbova, Ph.D.
Bc. R. Kratochvilova Kiemenova
Bc. R. Kratochvilovéa Kfemenova
Mgr. David Sourek
Mgr. Lubomir Pelech
Mgr. Markéta Vaculova
MgA. Bc. Lenka Curdova
Mgr. Michaela Kanova
Mgr. Vladislav Fry¢
Mgr. Eva Kunatova Holec¢kovda, MBA
Magr. Jifi VIcek, DiS.
Mgr. Tomas Ergens, DiS.
Mgr. Michaela Veseld
Mgr. Lubomir Pelech
Mar. Vladislav Fry¢

Magr. Irena Lintnerova
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14.2.2019 Sexualita v seniorském véku doc. PhDr. D. Stérbova, Ph.D.
19.2.2019 Verbalné nekomunikujici - tvod k metodam AAK Magr. Irena Lintnerova
21.2.2019 Zaklady paliativni péce Mgr. Patrik Burda
28.2.2019 Etika v obrazech ve sluzbach socidlni péce Magr. Vladislav Fry¢
4.3.2019 Validace podle Naomi Feil | Mgr. Rendta Nentvichovéa Novotna
5.3.2019 Priprava poskytovatelu soc. sl. na inspekci kvality Mgr. Lucie Bickova
7.3.2019 Prevence zavislosti klienta na socidlni sluzbé Bc. R. Kratochvilova Kfemenova
12.3.2019 Asertivita jako strategie jednani pro pracovniky soc. sluzeb Mgr. Michal Zmolik
13.3.2019 Konflikt a jeho reseni PaedDr. Vladimir Sik, Ph.D.
19.3.2019 Kvalita zZivota, dUstojnost a autonomie ve stéfi — cesta od teorie k praxi Mgr. David Sourek
20.3.2019 Nebojme se spirituality! Uvod do tématu vnimani a naplfiovani spirit. potieb klienta Mgr. David Sourek
21.3.2019 Etika v obrazech ve sluzbach socidlni prevence Magr. Vladislav Fry¢
2.4.2019 Prace s emocemiv fizeni a tymové spolupraci Mgr. Michal Zmolik
4.4.2019 Adaptacni proces klienta v zafizeni socialnich sluzeb Bc. R. Kratochvilova Kiemenova
9.4.2019 Problematika zdravotniho postizeni v zazitkovém seminafi Mgr. Eva Kunatova Holec¢kovda, MBA
10.4.2019 Motivace versus manipulace klientl v socialnich sluzbach PaedDr. Vladimir Sik, Ph.D.
10.4.2019 Péce o vlastni pohybovy aparat Ing. Jiti Horatlik
11.4.2019 Komunikace v obrazech se zamérfenim na osoby s demenci Mgr. Andrea Tajanovska
29.4.2019 Mozkovy jogging - trénovani paméti nejen u seniort MgA. Bc. Lenka Curdova
6.5.2019 Time management v soc. sluzbach — Zaklady fizeni prace v ¢ase Mgr. Tomas Ergens, DiS.
14.5.2019 Z&klady KBT v préci s klienty s tizkostnymi, fobickymi a depresivnimi problémy Mgr. Roman Pesek
20.5.2019 Zéklady KBT v praci s klienty naduzivajicimi alkohol Mgr. Roman Pesek
21.5.2019 Verbalné nekomunikujici - praktické nacviky metod AAK Magr. Irena Lintnerova
23.5.2019 Zavislosti a zavislostni chovani Mgr. Ondrej Calovka
28.5.2019 Kufr plny vzpominek - ivod do vzpominkovych aktivit MgA. Bc. Lenka Curdova
30.5.2019 Jak zvysit sebevédomi svoje, svych kolegt a klientd Mgr. Roman Pesek
5.6.2019 Jak zvladat emoce PaedDr. Vladimir Sik, Ph.D.
11.6.2019 Individualni planovani poskytované socidlni sluzby Mgr. Marcela Hauke
12.6.2019 Z&aklady préce s riziky pii poskytovani socidlnich sluzeb Bc. Jan Syrovy
13.6.2019 Sexualita osob s mentalnim postizenim doc. PhDr. D. Stérbova, Ph.D.
19.2.2019 Péce o vlastni pohybovy aparat Magr. lva Horatlikova
26.2.2019 Prevence zévislosti klienta na socialni sluzbé Bc. R. Kratochvilovéd Kiemenova
11.3.2019 Manipulativni chovani a jak se mu brénit Mgr. Jaromir Basler
29.3.2019 Promény stéii a gerontooblek MgA. Bc. Lenka Curdova
12.4.2019 Uvod do problematiky aktivizace uzivatel( a praktické nacviky MgA. Bc. Lenka Curdova
16.4.2019 Nebojme se spirituality! Uvod do tématu vnimani a naplfiovani spirit potfeb klienta Mgr. David Sourek
25.4.2019 Sexualita osob s mentélnim postizenim doc. PhDr. D. Stérbova, Ph.D.
26.4.2019 Mozkovy jogging - trénovani paméti nejen u senior MgA. Bc. Lenka Curdova
29.4.2019 Asertivita jako strategie jednani pro pracovniky socidlnich sluzeb Mgr. Jaromir Basler
3.5.2019 Komunikace v obrazech se zamérenim na osoby s demenci Mgr. Andrea Tajanovska
15.5.2019 Priprava poskytovateld soc. sl. na inspekci kvality Magr. Lucie Bickova
20.5.2019 Kufr plny vzpominek - tvod do vzpominkovych aktivit Mgr. Andrea Tajanovska
28.5.2019 Validace podle Naomi Feil | Mgr. Renata Nentvichova Novotna
10.6.2019 Demence v obrazech Mgr. Andrea Tajanovska
13.6.2019 Adaptacni proces klienta v zafizeni socialnich sluzeb Bc. R. Kratochvilova Kiemenova
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NA 1. POLOLETI 2019

Nabidka kurzl je v pribéhu pololeti doplfiovéna dle aktudlni poptavky a potreb.
Kompletni nabidku najdete na www.institutvzdelavani.cz.

Kontakt: institut@apsscr.cz, tel.: 724 940 126

20.2.2019 Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace Magr. Lucie Pohlova
28.2.2019 Demence v obrazech Magr. Lucie Pohlova
6.3.2019 Motivace versus manipulace klientl v socialnich sluzbach Mgr. Lubomir Pelech
14.3.2019 Asertivita jako strategie jednéani pro pracovniky soc. sluzeb Mgr. Petra Kluzova
18.3.2019 Prevence zavislosti klienta na socialni sluzbé Bc. R. Kratochvilova Kfemenova
19.3.2019 Adaptacni proces klienta v zafizeni sociélnich sluzeb Bc. R. Kratochvilova Kiemenova
2.4.2019 Komunikace v obrazech se zamérenim na osoby s demenci Mgr. Andrea Tajanovska
3.4.2019 Etika v obrazech ve sluzbéch socialni prevence Mgr. Andrea Tajanovska
5.4.2019 Préce s rodinou uzivatele socidlnich sluzeb Mgr. Markéta Vaculova
9.4.2019 Priprava poskytovateld soc. sl. na inspekci kvality Mar. Jifi Vicek, DisS.
13.5.2019 Uvod do probl. aktivizace uzivateld a praktické nacviky Mgr. Markéta Vaculova
15.5.2019 Kvalita Zivota, distojnost a autonomie ve stéii - cesta od teorie k praxi Mgr. David Sourek
23.5.2019 Zakladni krizova intervence Mgr. Lubomir Pelech
27.5.2019 Individualni planovéni poskytované socialni sluzby Mgr. Markéta Vaculova
11.6.2019 Hlavni priciny stresu a jeho odstranovani Mgr. Petra Kluzova

Objevte svét

L

efektivniho rizeni

Nové unikatni vzdélavaci programy
pro manazery socialnich sluzeb

Institut vzdélavani pro Vas pfipravil nové unikatni seminare na téma
efektivniho fizeni zamérené na kvalitu poskytovanych sluzeb,
inovativni zpisob vedeni lidi a zptisob, jak dosahnout spokojenosti
zaméstnancu i klientl Vaseho zafizeni.

Terminy:
Hvézda kvality 30.-31.01.2019
Efektuace aneb Uvazujte jinak 27.-28.03.2019
Spokojenost je lepsi nez bohatstvi 03.-04.04.2019

Cas: 1.den od 10.00-17.00, 2. den 9.00-15.30

Misto konani:
Konferen¢ni hotel Luna
Kouty 77,584 01 Lede¢ nad Sézavou

Cena:
pro ¢leny APSS CR — 2 990 K¢
pro nec¢leny APSS CR - 3 490 K¢
(cena zahrnuje ubytovani ve dvoultzkovém pokoji, 2x obéd, 1x vecere, coffeebreak)

Spolecné za vzdéldvdnim!
- Prihlasit se mUzete na vsechny kurzy, nebo vybrat pouze jednotlivé dle Vaseho zajmu.
Seminafe jsou koncipovany jako dvoudenni, neni mozné se pfihlasit pouze na jeden den.




stalo se...

Stalo se...

V listopadu opét odstartovala uspés-

na kampan Ceského rozhlasu Jeziskova
vnoudata. Partnerem kampané je v letos-
nim roce i APSS CR. K 30. 11. bylo splné-
no jiz 10 705 pt¥éni a dalsich 6 854 splné-
no bude.

JEZISKOVA VNDUEATA

™ -y - .

3. 11. MPSV spustilo informa¢ni kam-
pan o pravech osob se zdravotnim po-
stizenim. Cilem kampané je prohloubit
vniméni §iroké vefejnosti o tom, Ze lidé
s postiZzenim maji stejnd prava na samo-
statny zivot jako vsichni ostatni. Stéle se
totiZ u vetejnosti setkdvame s vy¢letiova-
nim osob s postizenim z bézného Zivota.
Hlavnim heslem kampané je slogan ,Zit
doma je ptirozené®.

MPSV uvolnilo dalgich 150 miliona
korun. O dotaci mohou prostfednictvim
vyzvy ¢. 95 Zadat do 28. Gnora 2019 orga-
nizace na projekty, které pomahaji lidem
s dusevnim onemocnénim, poskytova-
telé domaci hospicové péce &i tzv. nefor-
malni pedovatelé.

8.11. sev Praze uskute¢nila konference
Zdravotnictvi 2019, kterou kazdoro¢né
potadaji Unie zaméstnavatelskych svaz

o~ ) |
CR a vydavatelstvi Mlad4 fronta, divize
Medical Services. Soulasti byla i tisko-
va konference za ucasti predsedy vlady
Andreje BabiSe, ministra zdravotnictvi
Adama Vojtécha a prezidenta APSS CR
aUZS CR Jitiho Horeckeého.
10.11. probéhljiz Sesty ro¢nik Narodni
potravinové sbirky, a to ve vice jak 680

prodejnich a supermarketech. Kazdy
zde mohl nakoupit a nasledné potraviny
a drogistické zbozi darovat. Shromazdilo
se pres pil milionu porci jidla a dalich
41 tun drogistického zbozi.
Zaméstnanci ve vefejnych sluzbach
a statni sluzbé si od nového roku pla-
tové polepsi. Vlida na svém jednani
14. 11. schvélila natizeni o zméné plato-
vych poméra zaméstnancl ve vefejnych
sluzbach, spravé a ve statni sluzbé. Od
1. 1. 2019 vzrostou platové tarify téchto
zaméstnancl o 5%. Platové tarify zdra-
votnickych nelékatskych pracovnika,
socidlnich pracovnikl a pracovnikl v so-
cidlnich sluzbach se zvysio 7 %.

Nova pravidla pro dhrady zdravotnic-
kych prosttedku. Novelu zdkona o vetej-
ném zdravotnim pojisténi schvalil Senét
Parlamentu CR, zbyva podpis preziden-
ta. Novela zajisti $irokou dostupnost
pomicek pro pacienty. Kli¢ovou ptilohou
novely je seznam zdravotnickych pro-
stfedkd, v némz jsou pro jednotlivé thra-
dové skupiny stanoveny uhradové limity
a dalsi podminky uhrady. Predpokladany
termin nabyti u¢innosti novely je 1. led-
na 2019.

Minimilni mzda se v Ceské repub-
lice od 1. 1. 2019 zvysi o 1 150K¢
na 13 350K¢. N4vrh rastu mezd schvali-
lavldda na svém jednani 20. 11. Jedn4 se
o druhé nejvyraznéjsi nominalni navy-
$eni od zavedeni minimalni mzdy v roce
1991.

21.11. probéhlo v Praze na Novomést-
ské radnici slavnostni vyhldseni drzitela
ocenéni Narodni cena socidlnich sluzeb -
Pecovatel/ka roku, jejimiz vyhlasovateli
jsou APSS CR a Diakonie CCE. Vice najde-
te na strankach tohoto ¢isla.

Dne 22. 11. vyslo v ramci projektu
Podpora socidlniho bydleni nové vydani
Zpravodaje socidlniho bydleni, které se
vénuje aktudlnim tématim a udalostem
z oblasti socidlniho bydleni. K dispozi-
ci je na strance http://socialnibydleni.
mpsv.cz/cs/novinky/122-zpravodaj-so-
cialniho-bydleni-5.

Dne 26. 11. spustila APSS CR dlou-
hodobou mediilni kampati Miazeme je
potfebovat na podporu poskytovate-
Id socidlnich sluzeb. Za timto ucelem
byly vytvoteny propaga¢ni spoty, které
v téchto dnech béi ve vétsiné kin v CR.
Soucasti kampané je i facebookovy profil
(fb.com/muzemejepotrebovat). V dal-
sich krocich se ptipravuje kampari pro
rozhlas a zapojeni daldich herct a zna-

mych osobnosti.
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Vyuzijte nabidky
novych knih, které
muizete zakoupit
v e-shopu APSS CR!

Clenové APSS CR
mohou objednavat
s 10 % slevou!

Praxe a metody
rané péce v CR
Hradilkovd T. a kol.

Portdl, 2018, broz

i Rand péce predstavuje vy-
znamnou pomoc rodinam
- déti s handicapem. Provézi je
prvnimi tydny, mésici a roky
Zivota ditéte a pomahd jim

-t zprostredkovat nebo dokonce
sama zajistuje komplexni sluzby v podobé
psychosocialni pomoci, rehabilitace, pravni
pomoci, podptlrnych aktivit pro rozvoj di-
téte. Néktera strediska rané péce dokonce
disponuji ludotékou neboli ptj¢ovnou hra-
cek. Mgr. Terezie Hradilkova 30 let plsobi
v oboru rand péce, zakladala a fidila prvni
stfediska rané péce v CR - pro rodiny déti
s postizenim, 25 let se zabyvala zakladanim,
fizenim a kvalitou rané pé¢e v CR a v zahra-

nici. 285 K&
Jak jsme vafili a jedli

Knizka pro vzpominani
a procvicovani paméti

Cingrosovd Kldra; Dvordkovd Kldra
Portdl, 2018, broZ.

Interaktivni aktiviza¢ni kniha
pro seniory a vsechny, ktefi
o0 né pecuji. Kniha navazuje
na Knizku pro vzpominani
a procvicovani paméti a Vlasti-
védnou knizku pro vzpomina-
ni a procvi¢ovani paméti a opét propojuje
procvicovani paméti s reminiscenci. Téma-
tem je tentokrét jidlo, vafeni a stolovani.
Struktura je obdobnd jako u predchozich
wvzpominacich” knih: kazdé téma zacina
pfipravou a pfivitanim, nasleduje kviz, pro-
cvicovani paméti s obrazkem, vzpominani,
opakovani, diskuse a tipy na dalsi praci.
Nechybi ani interaktivni dvoustrana pro se-
niory se specifickymi potfebami. Samoziej-
mosti jsou spravné odpovédi na kvizové
otazky a nejrlizné;jsi doplnujici informace.

299 K¢

Objednavat Ize na:
http://shop-apsscr.alvepi.com
nebo na marketing@apsscr.cz.
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PRO SOCIALNI SLUZBY
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Cygnus bez cenzury aneb
zkusenost za tisicovkur | Nz

Komunikace je dulezita - v rodiné, kolektivu, ale i v pracovnich vztazich.
Jenom tak se mizeme citit dobre a zlep3ovat se tam, kde je
potreba. My v IReSoftu se snazime byt otevieni a je to podstata
nasi firemni kultury. Pfed ¢tyfmi roky jsme se rozhodli
oteviit jeSté vic, a to i pro vefejnost, a zacali jsme vydavat
IReBook. Je to takova nase roCenka, kde je spousta

fotek a vzpominek a mimo jiné také pfibéhy nasich
zaméstnancU. Spousta nasich lidi ve svém povidani

jako nejsiln&jsi zazitek roku zminuje pravé dobry

pocit ze zpétné vazby od zdkaznikd, tedy od vas.

Kdyz citi, ze to, co délaji ma smysl, Ze pomahaji, kde

je potieba... Tak jsme si fekli — proc si aktivné nefict

i 0 vase pfibéhy?

Motivujete nas!

PFectéte si treba pfibéh Honzy Sramka, konzultanta, kterého
mozna znate osobné. Takto hezky a zapalené psal v loriském
IReBooku o své praci a to hlavné diky vam!

Jan Sramko
konzultant

T T0 OMODLANI, NADSENT A ZODPOVEDNOST? SYYM NAZOREM
: OPRAVDU MUZETE OVLIYNIT HNOKO.

JTento rok ubéhl jako voda, protoze jsem byl
pasovdn do role odborného konzultanta na
modul Zameéstnanci, kde jsem mél moznost
délat odborné skoleni na toto téma. Jednou
takhle sedim, koukdm na certifikdt, ktery budu
preddvat tcastnikim skoleni a vidim, Ze tam
je méjméno: Jan Srdmko - odborny konzultant
spolecnosti IReSoft. Pdni, to je pocit. Stalo se
tak hlavné diky nasim zdkaznikdm, kteri se
mnou na instalacich a servisnich ndvstévdch
komunikuji, ale také diky mym kolegiim, ktefi
mé v tomto sméru podporuji a jd na opldtku
mohu tyto informace preddvat ddle. Zdroveri
je to ale neuveéritelny zdvazek - musim zistat
pordd ve stfehu a vénovat se danému tématu.

Ddle jsme se pustili do vyvoje mych oblibenych
zameéstnancu a tak jsem rdd, Ze jsem mohl

byt soucdsti vyvoje tohoto velkého modulu.
Reagovali jsme na poZadavky nasich zdkaznikd,
coz je znacny posun pro nasi spolecnost -

tuto cinnost déldme predevsim pro né. Mym
zdmérem bylo, aby se uplatnili nékteré zmény

v této Cdsti programu. Myslim si, Ze se ndm

to podatilo. Prvni spokojené viastovky od
zdkazniku prilétaji. Je to neskutené dobry pocit,
ktery nabiji energii a motivuje nds k dalsimu
vylepSovdni programu, Zene nds to dopredu.
Vidite, Ze lidem usnadriujete prdci, program
vypadad hezky, moderné. Zdkaznici maji radost
pri prdci s timto programem, protoZe kdy?z vidi

s ¢im pracovali do ted'a co nyni dostanou za
mocny ndstroj, pomocnika, tak jsou spokojeni.
| kdyZ se nezavdécite vsem, protoZe se nedd do
programu pridat tplné vsechno, tak jsem moc
rdd, Ze jsem si mohl zaZit jaké to je pfemyslet,
jak to celé uchopit, aby to ddvalo smysl.

Délat ustupky, které nedéldm rdd, ale bylo to
potiebné - hleddni kompromisu atd. JiZ se tésim,
az budeme ve velkém zdkazniky prevddét do
nového kabdtu. Bude to ndrocné, ale véfim, Ze
spokojenost zdkazniku tohle nékolikandsobné
prekond. A to uz se bude psdt dalsi rok a tim
pddem mdm pripravu na dalsi téma. Tak pristé
ahoj )"




Zajimate nas! PIEL 0

feditel USS Miliceves
Z kazdé vasi zpétné vazby médme radost,
cenime si ji a sdilime mezi sebou, protoze
sdilena radost je dvojnasobna radost ©.
Z kazdé si odneseme néco - at uz dobry velké obavy, zda toto vse zviddneme, ale zpétné fikdm, Ze nase
pocit nebo smér, kterym dale jit, abyste obavy byly zcela zbytecné. Podékovdni patii zejména nasi
byli jesté spokojenéjsi. Diky!

».Musim Fici, Ze pfed instalaci nového programu jsme méli

zaméstnancum, kteri se s programem naucili i za jejich trpélivost.

Samoziejmé dékuji i za trpélivost konzultantt IReSoftu. Instalace
Tohle nam tieba napsal Pavel Jor, feditel J J P

USS Miliceves. Je to ze Zivota, od srdce,
pravdivé, tak jak se vie udalo. dalsi ndvstéveé na oblasti, se kterymi se nevédéli rady. Pokud bych

probéhly v klidu a zaméstnanci se prabézné doptdvali pii kazdé

meél uvést néjakou historku na odlehceni, tak asi tu s kdvou. Pri
instalaci modulu zaméstnanci byli pfitomni dva konzultanti.
Jednomu z nich se omylem podailo rozlit kdvu na stul, coZ

se stane kaZzdému. Ovsem v zdpéti se to samé podarilo také
druhému. Musim fici, Ze jsme se tomu vsichni zasmdli a pomohlo
ndm to vsem odleh(it situaci a jd se ubezpecil v tom, Ze i Iresoftdci

jsou jen lidé ©.”

0 (EM ISAT?

O cemkoliv, co vas napadne v souvislosti s informacnim
systémem Cygnus. Tady je par otazek pro inspiraci,
které by vas mohly nakopnout k tvorbé:

(0S| VYBAVITE. YDYZ SE REANE CYGNUS? e P ——

it s P il
(0 BY PR0 VAS ZNAMENALO, YDYBY CYGNUS NAJEDNOV nasobend.
PRESTM H\ISTOVM'? 50 vybranych dostane poukazku na

nakup v Tescu az v hodnoté 1 000 K¢.

Tématem nemusi byt jen samotny systém v pocitaci.
Vzpomerite si klidné i na zazitky s nasimi lidmi - po
telefonu, mailu, osobné, na skoleni, na kongresu, na baru,
na parketu, ve vifivce...:-) Nebojte se zapojit, necekame
zadna slohova cviceni. Piste tak, jako byste to nékomu
vypravéli u kdvy nebo vina. Jdeme na to? Formulaf pro
odeslani pribéhu a podrobné informace o soutézi najdete
na strankdch www.cygnusakademie.cz v pravém
hornim rohu.

Vsichni, ktefi se zapoji a splni podminky
a nebudou vylosovani, dostanou
dobrou kavu.
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»,Dulezité je dokazat odlisit

podstatné véci od nepodstatnych,
rikd znovuzvoleny prezident APSS Jiti Horecky

B Text: Veronika Hotovd, Sefredaktorka
Foto: archiv Ji#i Horecky

V prvé radé ti gratuluji
ke znovuzvoleni prezidentem.
Co té primélo opét kandidovat?

V rdmci vedeni Asociace jsou dvé urovné
¢i skupiny cilt. Prvni je vnit#ni, roz§itova-
ni a zkvalitiiovani nasich sluzeb a produk-
t, nové aktivity, upeviiovani nasi pozice
a znacky apod. Druhou, vnéjsi, je pak ovliv-
novani prostfedi, zmény zakond, podmi-
nek, financovani ve prospéch poskytova-
telt socialnich sluzeb. V obou skupinach je
jesté hodné préce a je mnoho véci a vyzev,
které ptred nami stoji a do kterych se chci
pustit. To je hlavnim ddvodem, pro¢ jsem
se rozhodl znovu kandidovat.

Jak bys zhodnotil posledni volebni
obdobi v pozitivnim i negativnim
smyslu?

Meéli jsme velika o¢ekavani, kdyz nastou-
pila pfedchozi vlada CR. Velka novela zako-
na o socialnich sluzbéch, zédkon o socidlnim
bydleni, zdkon o socilni praci a socidlnich
pracovnicich, vytedeni zdravotné socidlni-
ho pomezi, zmény ve financovédni socidlnich
sluzeb, redukce standardi kvality a mnoho
dalsiho. BohuzZel se nic z toho nerealizovalo.

V ramci Asociace jsme zaznamenali silny
rast, stali se nejvétsi vzdélavaci instituci
v zemi, usporadali evropsky kongres, zacali
hrit vyznamnou roli v evropském social-
nim dialogu a realizovali jsme fadu uspés-
nych projekta.

Takze pokud bych se vratil k onomu
vnitfnimu a vnéjsimu rozdéleni, pro Asoci-
aci to bylo ptinosné obdobi.

Vim, Ze jsi clovék, ktery hodné
planuje. Co jsi tedy naplanoval
na pristi 4 asociacni roky?

Cekaji nas, alesponi podle vladnich pro-
klamaci, prakticky vsechny ty nesplnéné

ukoly ptedchozi vlady, tzn. hodné prace,
konzultaci, ptipominkovani, ale i vlastnich
navrhi. Asociace nepat#i mezi ty profesni
organizace, které jen kritizuji; v tadé oblas-
ti pfichdzime s vlastnimi fe§enimi a navr-
hy.

Mezi dalsi tkoly, kromé jiz vyse uvede-
nych, patti vytvoreni materidlné-technic-
kého a personalniho standardu, racionalni
proces deinstitucionalizace,
stabilizace, posileni sité socidlnich sluzeb

personélni

a mnoho dalsiho.

Chceme ale i jako prvni v Evropé pred-
stavit vzdélavaci program australské orga-
nizace — virtudlni realita demence, spustit
medidlni kampani na zvySeni Sirokého
povédomi o socidlnich sluzbach a jejich
poskytovatelich, dale rozsifit vzdélavaci
aktivity, nabidnout komplexni audity kva-
lity, zavést Znacku kvality i na Slovensko,
ale i realizovat projekty pro rozsiteni pa-
liativni péce v socidlnich sluzbéch, a reali-
zovat t¥i vyznamné celoevropské projekty.
A obecné bych chtél rozsirit a zkvalitnit
nage sluzby a produkty.

Asociace je respektovanou
organizaci na vsech arovnich.

Co je nezbytné pro jeji
bezproblémovy chod? A kolik lidi
za ni vlastné stoji?

Jasnou nezbytnosti je profesiondlni
tym kvalitnich zaméstnanci. Ukazuje se,
ze rozhodnuti z r. 2008 profesionalizovat
Asociaci bylo nejen spravné a potfebné,
ale i pro na$ dalsi rozvoj zasadni. Asociace
m4 jiz celkem 15 zaméstnanci, ktefi jsou
tu pro ¢lenské organizace. Celkovy pocet
osob, které jsou s Asociaci v pracovné-prav-
nim poméru (tj. véetné vzdélavani a projek-
t) se blizi stovce.

Kde vidis Asociaci napriklad
zal5let?

Ten potencial rustu je jiz trochu omezen.
Domnivam se, Ze k vyznamnéjimu rozvo-
ji dojde spise v ptistich 5 letech. Odhaduji
ale, ze pravé v horizontu 10-20 let budeme
svédky krize v dlouhodobé péci a socidl-
nich sluzbach, tj. nedostate¢nych kapacit
a zdroju (jak finan¢nich, tak personalnich).
A v tomto ohledu bude (muset) Asociace se-
hrat klicovou roli pro poskytovatele social-
nich sluzeb CR a jejich klienty.



rozhovor

Pracovné hodné cestujes

do zahranici. Na jaké urovni jsou
ceské socialni sluzby oproti jinym
zemim?

Krétce feceno na srovnatelné. Jsem pie-
svédclen, Ze nase uroven je nejlepsi ze zemi
sttedni a vychodni Evropy a zcela srovna-
telna se zemémi, jako jsou Italie, Francie,
Spanélsko, Portugalsko, ale i Velka Brita-
nie. Stéle se ale mame co u¢it od skandinav-
skych ¢i némecky mluvicich zemi.

Kazdého, kdo té trochu zn4, urcité
napadne otazka, jak je mozné, ze
stihas tolik funkci. Da se to vSéechno
vibec skloubit s rodinou?

Casto nebyvam doma a pracuji de facto
kazdy vecler. Stejné pracoviti, tj. vytiZeni,
jsou ale i ostatni ¢lenové rodiny, takze se
snazim s nimi byt maximum ¢asu v obdo-
bich, kter4 jsou pracovné klidnéjsi (Cerve-
nec, srpen, prosinec apod.).

Jinak navod ke stihani vice funkci je jed-
noduchy. Dokazat odlisit podstatné véci
od nepodstatnych, umét praci delegovat
a efektivné vyuzit kazdou minutu svého
¢asu, a to doslova.
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X. vyroéni kongres
poskytovatelii socidinich sluieb 3‘
e i

Malokdo vi, ze rad hrajes na klavir
nebo tieba jezdis na ctyikolce.
Co jesté bys o sobé prozradil lidem,
ktefi té znaji pouze z oficialnich
setkani?

Hra naklavir a kytaru mé bavi a uklidnu-
je, ale nezbyva mi na tyto aktivity mnoho
casu.

Jsem ¢lovék, ktery klade velky diraz
na zlep3ovani. V kazdém dni se snazim,
abych se naut¢il néco nového, ponautil se
z nééeho, prohloubil si néjakou znalost ¢i
dovednost, potésil nékoho z blizkych ¢i
se posunul dédle. Na druhou stranu mozna
jen mi blizci védi, Ze jsem temperamentem

cholerik. [
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reportaz

Narodni cena socidlnich sluzeb

B Textafoto: Veronika Hotovd,
$éfredaktorka

ilem ocenéni, které se v le-
to$nim roce uskute¢nilo jiz
posesté, je podpotit ty, jejichz
vyznamnym  kazdodennim
dkolem je pecovat a pomdhat potfebnym.
Na jednotliva ocenéni jsou kazdoro¢né na-
vrhovani mimo¥adni, obétavi a zodpovédni
pracovnici a pracovnice socidlnich sluzeb.
Komise slozena z odbornikd ze socidlni
oblasti vybrala z ptihlagek nejlepsi pracov-

niky, kteti pfevzali titul Pe¢ovatel/ka roku
- pracovnik v socidlnich sluzbéich, Socidlni
pracovnik ¢i titul ManaZer roku.

Nominace do Nérodni ceny zasilali
za svoji favoritku ¢i favorita samotni uziva-
telé sluzeb, rodiny a pratelé klientd, jakoz
i spolupracovnici ¢i vedeni poméhajicich
organizaci.

Celd akce se kona s cilem vefejné vy-
zdvihnout zasluZznou a ne zcela docenénou
praci. ,Peovatelky a pe¢ovatelé predstavu-
ji zakladni pili¥ socidlnich sluzeb. Jsou to
pracovnici, kte#i stoji v prvni linii a jsou

ve své sluzbé nejblize klientovi,” komento-
val ocenéni feditel Diakonie CCE Jan Sobé-
slavsky. Prezident APSS dodava: ,,Udélenim
Nérodni ceny socialnich sluzeb - Pecova-
tel/ky roku chceme upozornit na poslani
a hlavné zasluhy téchto pracovnika, vy-
jadtit jim vdéénost a obdiv a motivovat je
k dalsi praci pro ty nejpot¥ebnéjsi.”

Diplomy a plakety ptevzali vsichni oce-
néni z rukou here¢ky Hany Maciuchové,
prezidenta APSS CR Jittho Horeckého,
¢lena spravni rady Diakonie CCE Petra
Neumanna, naméstkyné ministryné pra-
ce a socidlnich véci CR Zuzany Jentschke
Stécklové, mistostarostky Prahy 2 Alexan-
dry Udzeniji, Evy Vajdové ze spole¢nos-
ti TReSoft a Petra Sedivce ze spole¢nosti
HARTMANN-RICO a. s. Souasti odpoled-
ne bylo i vystoupeni hudebni skupiny GOJI
a samoziejmé bohaty raut.

Pfedstaveni drzitelt plaket s nejvy3sim
ocenénim jsme tentokrat nechali na jejich
blizkych. Ke kaZdému ocenénému jsme
tedy ptipojili vytiatek ze zaslané nominace,
tzn. texty téch, kteti znaji ocenéné z pra-
covniho hlediska lépe nez kdokoliv jiny.

Méstska sprava socidlnich sluzeb v Mosté - p. o.
Kategorie pracovnik v socialnich
sluzbach - Ambulantni sluzby

V Dennim détském re-
habilitaénim  stacionati
v Mosté pracuje Dasa obé-
tavé a s velkou trpélivosti
jiz nékolik let. Jak sama
rika, ,nasla se“ v praci
s détmi. Ke kazdému dité-
ti ptistupuyje citlivé a nikdy ji nechybi tsmév
na rtech. Jeji laskavy p¥istup vsichni oce-
fiujeme a pochvalné se o jejim chovani vy-
jadfuji i rodice déti. Stale pozitivni ladéni,
mimofadné pracovni nasazenia ochota po-
méhat z ni délaji vybornou kolegyni, ktera
navic nezkazi zddnou legraci. Pro dochaze-
jici détije hodnou tetou, pro nékteré jen tou
jedinou tetou, ktera se s nimi rdda pomazli,
pochvali a pomuze. Néas tési, ze ji mame
v tymu. Casto pomah4 i rodi¢tim, a to jen
tim, Ze je vyslechne a povzbudi, pokud se
ocitnou v obtiZnych situacich. Studentkam
vykondvajicim u nas praxi ochotné preda-
va své zkuSenosti a znalosti. Dodrzovani
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Ralph Waldo Emerson

ptedpist, vzdéldvani a znalosti standarda
jsou pro ni samoziejmosti. Dad§a ma radost
z kazdého pokroku nebo zlep$eni, kterého

na konich, do divadla, na ht¥isté apod. Je
prosté nepostradatelna. Nechybi p#i osla-
vach svatka déti, které slavime od rana
do odpolednich hodin i za Gcasti rodi¢a. Jiz
nékolik let se zapojuje do projektu, ktery
zajistuje organizace ve spolupraci s magis-
tritem mésta s oddélenim socidlné-pravni
ochrany déti a ptipravuje aktivity pro déti
gkolenych péstount. MaZeme se na ni spo-
lehnout, je vst¥icnd, laskava. Jejim krédem
je, Ze vSechno se da fesit v klidu, a pokud
nejde o Zivot, jsou problémy jen malicher-
nostmi, kterymi neni t¥eba nikoho zatézo-
vat. Ve volnych chvilich relaxuje na chatg,
na prochdzkich v lese, rada sbira houby,
hodné ¢te. Obcas spoleéné s kolegynémi
zajde do cukrarny na néco sladkého. Svym
mimotadné citlivym p¥istupem k détem,
jejich rodindm a pracovnimu nasazeni p¥i-
spivd k dobrému jménu naseho zatizeni.
Spole¢né s tymem usiluje o to, aby Gsmév
z tva¥i déti nezmizel a aby radostné chvile
prozivali i jejich rodi¢e. Nad¥izeni ji ocefiu-
ji za neutuchajici podporu a pomoc détem,
které ke svému Zivotu potfebuji individual-
ni ptistup, lasku a velkou trpélivost.

Diecézni charita Brno
Kategorie pracovnik v socidlnich
sluzbach - Terénni sluzby

Nase kolegyné Hele-
na Novoveska je chéapa-
v4, vnimava, empaticka,
do své prace vnasi nové
podnéty, poznatky, kte-
ré pribézné ziskava pti

celozivotnim vzdéldvani

a maximélné je vyuzivd p#i kazdodenni
praci. Pe¢ovani ji maji rddi a ma jejich da-
véru. Nejeden uzivatel nasi sluzby se se
svymi problémy obriti na pani Novoveskou
dfive, nez vie projednd se svymi rodinnymi
ptislusniky. Pfed t¥emi lety jsme poskyto-
vali pecovatelskou sluzbu svobodné 57leté
zené, kterd prodélala mozkovou p#ihodu
a v dasledku této udalosti ztstala imobilni.
16

prosinec /2018




prosinec /2018

15
Mimo to trpéla psychickymi problémy,
které ji provazely prakticky od st¥edoskol-
skych studii. Byla svobodna a Zila ve spole¢-
né domdcnosti se svou o 22 let stardi mat-
kou, ktera se o ni starala. Nage pe¢ovatelka
dochazela do domécnosti 1x tydné, aby
domécimi pracemi, které pani diky nepte-
trzité péci o dceru obtizneé zvlddala. V ram-
ci navitévy pecovatelky byla uZivatelce
poskytovdna pohybova aktivizace spoje-
na i s prochdzkou na invalidnim voziku.
Tak vznikl prostor, kdy si matka pe¢ované
mohla dojit vy¥idit potfebné véci do mésta
nebo si na chvilku odpoc¢inout. Nage pani
pecovatelka se stala soudasti jejich rodiny,
jakékoliv rozhodnuti matka pe¢ované kon-
zultovala s pani pelovatelkou, jeji dcera
byla vZdy velmi nestastna, kdyz misto jeji
Helenky p#isla jind pecovatelka, ktera pani
Novoveskou zastupovala. Pe¢ovatelce mat-
ka pefované volavala i mimo navitévy, aby
se poradila apod. Jeji dcera v8ak prodélala
dalsi mozkovou pi#ihodu a zemftela. Pani
pecovatelka pomohla mamince zemftelé
se zajisténim pohtbu a v§im, s ¢im si pani
nevédéla rady. Pani si pecovatelskou sluzbu
ponechala, protoze byla ptili§ vycerpana
z dlouhodobé péce o tézce nemocnou dceru.
V nedéavné dobé si zplisobila frakturu kreku
stehenni kosti a zlomeninu pfedlokti ruky.
V duasledku této udalosti pozidala o roz-
giteni péce s prosbou, zda by k ni mohla
dochézet pravé pani Helenka, ke které ma
dtvéru a kterd vi, jak pomoci. Po smrti dce-
ry donesla pani pecovatelka nagi peované
kotatko s tim, Ze si mysli, Ze by ji mohlo
udélat radost a nebyla by tak osaméla. Za-
mér se zdaf¥il, pani ma v byté Zivého tvora,
na kterého muaZe promluvit a neciti se osa-
méle. P¥ibuzni nasi uZivatelky opakované
zmifiyji Heleninu profesionalitu a lidskost.

Domov Barbora Kutnd Hora
Kategorie pracovnik v socialnich
sluzbach - Pobytové sluzby

Navrhujeme na no-
Poléka,
pracovnika v socidlnich

minaci pana
sluzbach, mimotadné od-
daného své préci. O klienty
pecuje s

vyjimecnym

osobnim usilim a hlubo-
kym porozuménim alaskou jiz dlouhych 18
let. Pro svij optimisticky p#istup a ochotu
vzdy pomoci je pro klienty a pracovni tym
témét nepostradatelny. Klienti ho vyhle-
davaji, radi se mu svéfuji a tedi s nim své
osobni starosti i radosti. Pan Polék je vzdy
ptipraven ochotné, vst¥icné, s dobrou nala-
dou a otevienym srdcem pomoci druhému.
Ke své profesi ptistupuje s osobnim zai-
jmem a pomoc druhému povaZuje za posla-
ni. Svym pracovnim nasazenim pozitivné
motivuje své kolegy a ptispiva k pohodové
atmosféfe na pracovisti. Nikdy neni nega-
tivni. Radi bychom za klienty a pracovniky
podékovali touto cestou za jeho mimofad-
ny p¥istup ke své praci.

reportaz

Diakonie CCE - Sttedisko kiestanské
pomoci v Litoméficich
Kategorie Socialni pracovnik

Helena Hingarova pra-
cuje v litomérické Dia-
konii v Centru dennich
sluzeb vice nez 10 let.
Zatinala jako pracovni-
ce v socidlnich sluzbach.
V soucasnosti na pozici
socialni pracovnice dlouhodobé vede pravi-
delnou artefiletickou skupinu, ktera je mis-
tem, kde mohou uZivatelé Centra mluvit
o tom, co je té3i a trapi, podpo¥it se navza-
jem, respektovat nedostatky druhych, spo-
lupracovat a poméhat si. A také najit svoje
pfednosti a misto ve skupiné. Protoze se
ukézaly jeji artefiletické skupiny pro klienty
velmi p¥inosné, rozsitila svoji ¢Einnost
i do dalgich sluzeb litomérické Diakonie.
Helena se zaméfuje na to, co klient dove-
de, co mu jde, v ¢em je vyjimelny a kras-
ny. Néktera témata artefiletickych skupin
jsou dlouhodobéjsi a vysledkem jsou pak
vystavy a razné akce. Napiiklad vystava
MuzZ a Zena nebo origindlni streetartova
akce N&s ptibéh. Neboji se novych cest, je
napadita ve skupinové i v individudlni pra-
ci s klientem. Jeji nejvétsi pfinos pti spo-
lupréaci s rodinou je to, jak dokaze rodiné
»otevFit o¢i“ ve vnimani jejich blizkého.
Ukazuje, v ¢em je klient jedine¢ny a vyji-
meény, co véechno zvliada, jak moc je jeho
ptibéh zajimavy. Umi poradit, jak klientovi
a rodiné co nejvice uleh¢it nékdy naro¢né
spole¢né souziti. DokdZze rodinu za jeji pééi
ocenit, umi povzbudit, vzdy si udéla éas
na popovidani s klientem nebo jeho bliz-
kymi. Pro rodite ptipravuje workshopy
na témata, ktera je zajimaji a pomahaji jim
zvladnout jejich nelehké Zivotni role. Z ¢lo-
véka s néjakym handicapem a problémem
se pro rodinu a okoli stava jejich blizky ¢lo-
vékem s velkymi moZnostmi, pro kterého
stoji za to zkouset nové a nové véci. Velkym
ptinosem jsou Heleniny posttehy i pro tym
pracovnikd; Helena je vyrazna svoji do-
vednosti rychle pojmenovat situaci, kterou
vidi. Umi dobfe zau¢ovat nové kolegy, ne¥i-
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ké jen teorii, ale i rizné postiehy a napady,
jak s klientem pracovat. Umi ocenit nejen
klienty, ale i kolegy. Lidi v tymu si v8im4,
mluvi s nimi o jejich starostech a #ik4 jim,
v &em jsou dob#i. Helena pracuje s velkym
nasazenim a nad$enim, které je nakazlivé.
Dokaze ale i pfesné rozpoznat hranice, kde
je dobré se uz stahnout, nechat rozhodnu-
ti a fe$eni na ostatnich. Tak, jak je aktivni
v prdci, je aktivni i ve svém volném c¢ase.
Moc nevime, jak to viechno stiha, ale co
vime a hlavné vidime z jejich fotografii, je,
ze miluje vylety do ptirody, mé rada zvita-
ta, obcas si néco vytvoii — nedavno treba
rucné §ité boty, ted zrovna objevuje kouzlo
stepu. Pro Helenu nic neni nemozné, viech-
no stoji za to vyzkouset, prozkoumat, cho-
dit uzkymi nevyslapanymi cestami. A to
jak ve svém osobnim Zivoté, tak i pti praci
s klienty. A to je vlastné také davod nasi
nominace.

Diakonie CCE - stfedisko Rolnicka
Kategorie Manazer roku

Karel Novék je leade-
rem. Mnoho let vykonava
pozici feditele stfediska,
ale dokazal si i béhem
dlouhych let uchovat ne-
odtazité, zaujaté, nepo-
vrchni

vnimani potteb
klientd i pracovnikd. Je vzdy a za vdech
podminek klidny a vyrovnany, velmi empa-
ticky a snazi se vdem pracovnikiim pomoci
i v jejich osobnim Zivoté, podrzet je a pod-
porit v tézkém obdobi. Kazdy pracovnik je
pro ného dulezity, s kazdym jedna distojné
a vstficné. Umi poradit a podpotit, nedéla
mu problém d4t svym pod#izenym dostatek
kompetenci a prostoru pro jejich realizaci.
Spise nez na manazera roku bychom ho no-
minovali na ¢lovéka roku. S klienty jedna
vzdy dustojné a s ohledem na jejich vék. Ka-
zdého vyslechne a bere jeho nézory vazné.
Prestoze je v Rolni¢ce v soucasné dobé vice
nez stovka klient?, tak kazdého zn4 a zaji-
ma se o osud v8ech. S kazdym je ochoten se
sejit a probrat jeho starosti. V tymu spolu-
pracuje se véemi pracovniky, snaZi se drzet
projednavaného tématu, byt konstruktivni
adobrat se vysledku. Bere v potaz nizor ka-
zdého a zajimaji ho viechny nové népady.
V tymu se snazi udrZovat dobrou néaladu
a tymového ducha. Ani po dlouhych letech
na ném nepozorujeme pt¥iznaky vyhoteni,
je entusiasticky, zaujaty pro véc. Dokédze se
nabijet pro dalsi kazdodenni praci a jesté
podporovat ostatni. S rodinami jedn3 stej-
né jako s pracovniky ¢i klienty, tedy profe-
siondlné, ale s velkym pochopenim a uctou.
Je ochoten pomoci vedoucim pracovnikam
pii obtiZnych jednanich s p#ibuznymi

klienta a vétsinou se mu podafi je uklidnit
avysvétlit jim v3e pottebné. Mezi rodinami
klient ma velky respekt.

Diecézni charita Brno
Cena veiejnosti

Divodem nominace pecovatelky Dany
Stloukalové je jeji osob-
nost, ktera dokazZe rozlisit
potteby klientt a pédi pti-
zpusobit jejich potfebam.
P#i praci vyuziva svych
|/ organiza¢nich schopnosti
L acasto ptichédzi s novymi

napady a podnéty. V dotaznicich spokoje-
nosti i pti osobnich jednédnich s klienty je
vzdy hodnocena velice pozitivné pro p¥i-
rozené schopnosti pecovat o nemohouci,
ochotu, vyrovnanost a empatii. Klienti
ji maji radi, v jeji ptitomnosti se citi veli-
ce dobfe a ziskavaji v ni oporu, Ze se s jeji
pomoci zvlddnou o sebe postarat, ¢imz
jejich zivot dostava jiny rozmér — ma hod-
notu a smysl. Svym $armem a pfirozenos-
ti vnasi do domovu klientt klid a pohodu.
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O klienty charitni pecovatelské sluzby pe-
¢uje jedendct rokl a neustale se ve své pro-
fesi zdokonaluje. P#i praci také vystudovala
stfedni 8kolu a uspésné ji zakontila matu-
ritni zkougkou. Je to vSestranné zamérena
pracovnice, kterd mize byt pfikladem pro
vechny, kteti tuto praci vnimaji jako svoje
posléni. V osobnim zivoté pecuje o dvé dce-
ry, z nichz jedna od détstvi trpi cukrovkou
a vyzaduje specifickou péci. Neni to lehké
starat se o nemocné dité a soucasné v praci
pecovat o nemohouci seniory a lidi se zdra-
votnim postizenim. Dana to zvlad4 a za-
stava stéle tim ¢lovékem, ktery umi lidem
naslouchat, poméhat a soutasné rozdavat
optimismus a lasku. Tuto jeji schopnost po-
zitivné hodnotiirodinni p#islusnici, se kte-
rymi spolupracuje na zajisténi péce o jejich
blizké. Je komunikativni a dokaze spravné
definovat a vyhodnotit potfeby klienta. P#i
péci spolupracuje s tymem i s rodinou. Do-
kaze byt dobrym prostfednikem a ptitom
si udrzet profesionalni hranice. Je si védo-
ma rizika syndromu vyhoteni, a proto se
v této oblasti nejen vzdélava, ale docerpava
energii ve svych konié¢cich. V kolektivu se
v$emi vyborné spolupracuje a v ptipadé po-
teby se na ni kolegyné mohou spolehnout.
Je velice oblibena pro svoji kamaradskou
povahu, mily ptistup a férové jednani. P#i
te§eni mimotadnych situaci se chova vni-
mavé, odpovédné, klidné a pruzné reagu-
je. Prace ji prosté bavi a ma zdjem o to, aby
pecovatelky nebyly povazovany jen za ukli-
zelky, ale aby tato prace ziskala ve spole¢-
nosti vétsi prestiz a uznéni. Cely kolektiv
se shodl na tom, Ze by si ocenéni zaslouzila.
Za cely kolektiv Anna Kalova.

Partnery Ndrodni ceny socidlnich sluzeb
- Pecovatel/ka roku jsou spoleénosti
HARTMANN - RICO a. s., a spolecnost
IReSoft,s.r.o.




Setkani dvo]cat po X letech

B Bc. Monika Raclavskd, DiS.,
metodicka a koordindtorka useku pFimé
péce, Socidlni sluzby Uherské Hradisté,
DZP Zborovice

\Y

ram, ve které pan Radim Minarik zadal
o pomoc pfihledédni svého bratra - dvojcete
Davida, se kterym mu v minulostibyly zpte-
trhény veskeré vazby. Na tuto vyzvu jsme

e XX. ro¢niku ¢asopisu Social-
ni sluzby (srpen-zifi 2018)
si pracovnici naseho zatizeni
v§imli vyzvy ,Prosba (tena-

- - '-,4-.

Al

okamzité zareagovali a ozvali se redakci

Casopisu s tim, Ze v naSem zatizeni Zije
klient se jménem David Minarik a mohlo
by se tak s velkou pravdépodobnosti jednat
o dotyéného hledaného bratra. Prostfed-
nictvim redakce jsme se s panem Radimem
spojili a vzajemné si vyménili nékolik za-
sadnich informaci, dle kterych jsme si po-
tvrdili, Ze se opravdu jedna o bratra, které-
ho hled4. Spole¢né jsme domluvili ndvstévu
ptimo v nagem domové a pan Radim p#ijel
Davida navstivit i s jejich matkou, druhym
bratrem a ptitelem matky. David je klient

s tézkym mentdlnim postiZenim, aviak dle

jeho reakci a chovani byl za navétévu moc
rad a bylo zjevné, Ze vycitil jistou souroze-
neckou vazbu. V prubéhu navstévy byl Da-
vid velmi klidny a kontaktni. I ptes jeho po-
stizeni bylo patrné, Ze ptiroda si vie sama
zatidi a vztahy dvoj¢at jsou jedine¢né. A to
piesto, ze od poslednich spole¢nych chvil
uplynul tak dlouhy ¢as. Pravé tyto §tastné
konce, anebo mozna nové za¢atky, kdo vi,
nam dodavaji spoustu dalsich sil a energie,
abychom délali nasi praci tak, jak nejlépe

dokéazeme.

PR

— pmslav babi,
Lol proslav dédu!!!

TR

http://mladiduchem.cz/cs/proslav-habi-proslav-dedu
https://www.facebook.com/mladiduchem

Veénuijte jim darek formou
verejného ocenéni jejich schopnosti a znalosti

A " 4

Take jste uz nekdy slyseli:

v7 ze lidé ve vySSim véku jsou nudni?

v 2 neZiji aktivné?

v Z@ uz nam vlastné nemaji co fici?

v Ze stoji zato psét jen 0 zndmych
osobnostech?

..ZKusme

to
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PROTIHLUKOVY jidelni vozik

- narazuvzdorny
- zaoblené hrany pro snadnou udrzbu

- tepluvzdorny

Moznost dokoupeni
prislusenstvi - kos

Cechy: +420 724 427 003 e-shop: info@cleanlife.cz
Morava: +420 777 269 92I www.cleanlifeshop.cz www.cleanlife.cz
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psychologie

Deprese u senioru
v socialnich sluz

Kdyz budeme mit stésti, doZijeme se stdri. Kdyz budeme mit stésti,
hodné déti, relativni fyzické zdravi a dusevni kondici, prozijeme své

s v

std¥i doma, ve svém prirozeném prostredi, v kontaktu s dilezitymi
lidmi naseho Zivota. V takovém pripadé, pokud jsme v produktivnim
véku netrpéli depresi, u nds pravdépodobnost onemocnéni touto
chorobou ve srovndni s mladsimi lidmi vyrazné klesne - na 1-3 %
(Holmerovd et al., 2006). Co kdyz ale stésti mit nebudeme? Co kdyz nds
dozenou neduhy std¥i? Co kdyz ndm nase déti nebudou chtit pomoct
dozit doma? Pak nase sance na depresi naopak vzroste na 50 %.

B Text: Matéj Cerny,
psycholog, ambulance klinické
psychologie Kyjov
takového poétu seniort ne-
mocnych a institucionalizo-
vanych se deprese vyskytuje.
Kdyz budeme mit opravdu
velkou smitlu, skoné¢ime v domové, kde
pracovnici o depresi nevédi vibec nic, je-
jich cilem je ,spokojeny senior®, udrzeni so-
bésta¢nosti, principem ptistup zaloZeny
na rovnosti a metodou prace aktivizace, bez
ohledu na realitu.

Vét§ina z nas si depresi spojuje se skles-
lou naladou, smutkem. U seniorti ma ale
¢asto deprese i jinou tvaf. Okoli o nich
muze mluvit jako o , hypochondrech®, proto-
Ze si stale stéZuji na télesnd trapeni, ,doktor
ale #ikal, Ze mu nic neni“, nebo o , hysterkdch®,
protoze jsou nékdy podrazdéni ,prosté pro-
to, ze jsou uz stari“. Nékdy také dostavaji
dalsi a dalsi léky na vlastné ,neexistujici“
obtiZe, pan doktor je napiSe, protoze tako-
véjejeho role. O emocich stary ¢lovék p#ilis
nemluvi, trapi se spi$ proto, ze ho ,boli za-
ludek, $patné spi, je unaveny a nic ho netési*.

Deprese také vede (i u mladsich lidi)
k deficitu v kognitivnim fungovani. De-
prese neni 3patna nalada, deprese je vy-
Cerpdni. Vy&erpany ¢lovék si mnoho nepa-
matuje, neudrzi pozornost, zkratka, ,moc
mu to nepdli“. Kdyz je mu k tomu pétase-
dmdesat, co by mu mohlo byt jiného, nez
Ze ,za¢ina dementnét”. Co délame s lidmi
s mirnou kognitivni poruchou ¢i po¢inajici
demenci? Kognitivné rehabilitujeme, drzi-
me v realité, motivujeme k aktivité, zapo-
jujeme do ¢innosti a socidlniho prosttedi.
Co kdyz ale klient vibec , dementni“ neni?
Co kdyz se za jeho chovanim a fungova-
nim skryva deprese? Vime, co pro tako-
vého ¢lovéka mazeme udélat? A mazeme
néco udélat?

V literatufe se nékdy v souvislosti se
sta¥im mluvi o ,sebe-nendvistné“ adaptac-
ni strategii (Langmeier, 1991; Klevetov4,
Dlabalova, 2008). Stati je spojené se slozi-
téj$im napliiovanim potteb (zvlast jste-li
v pobytovém zafizeni, ale o tom az jindy,
to je téma samo pro sebe). Méné naplnéna
potteba vede k frustraci. Frustrace vede
k agresi (jeli jste nékdy preplnénou tram-
vaji v parném 1été?). Agrese mize sméfovat
ven, vyventilovat se. Kdyz se tak stane, za-
plat pAmbu, hnév je pfece docela hezka ste-
nicka lidska reakce. MtiZe se ale také otocit
dovnitt. Lidé s touto zvladaci strategii ob-
raceji hnév a zlobu proti sobé. Nechtéji uz
zit, svét pro né ztrici smysl. Bezmoc a sebe-
-nendvist (poskozeny sebeobraz, negativ-
ni vztah k sobé, ruminace, mikromanicky
blud) jsou prece soucdsti deprese. Sebene-
navist a deprese znamenaji staZeni se, pasi-
vitu, odklon, uzavieni.

Predstavte si ted starého ¢lovéka, které-
ho nic netési (anhedonie), zanedbava se, je
pasivni (abulie), ¢asto si stéZuje na razné
télesné potize, nechut k jidlu a problémy
se spanim (somaticky syndrom depresivni
poruchy), obéas ¥ika, Ze uz by chtél zemfrit
(sebe-agrese), opakuje, ze ,uz je k nicemu”
(ruminace), protoze ,si nic nepamatuje a vii-
bec...“ (kognitivni deficit u deprese) a ze
Jnic stejné nemd cenu” (naucend bezmoc).
Predstavte si pracovnika, ktery o depresi
nic nevi. Vi ale, Ze klienta musi , aktivizo-
vat, motivovat®, vi, Ze musi mit cil, zakaz-
ku, plan, strukturu, vyhodnoceni, vi, ze
idealem je ,spokojeny senior”. Ve svém pti-
stupu tedy neptjde ,za klientem®, nebude
jej akceptovat takového, jaky je a kldst si
otazku, jak klient pozna, Ze je jim ptijiman.
Bude ho ,tahat” do své predstavy o péci —
do aktivizace, rehabilitace, motivace. Bude
pomahat? Nebo se bude snazit ovlddat?
Kde se na ptimce ,moc-pomoc-bezmoc” bude
ve svém pristupu nalézat? Myslim, Ze to

ach

jsou otazky, které stoji za to si klast. A jisté
stoji za to o depresi néco védét.

Téma deprese (nejen) u seniord vyvo-
lavd mnoho otazek: Je tlohou a roli po-
méhajiciho prevzit odpovédnost a vést
klienta ke kulturnimu a spoletenskému
Jidedlu” (aktivni sta?i)? Nevyrovnavame se
prostfednictvim aktivizace tak trosku se
strachem z vlastniho stafi a smrti? (Urcité
nikdo nechce umtit smutny, opuétény, ne-
mocny. Certa ale zalezi na tom, co chceme.)
Co ma vétsi hodnotu: udrzeni sobésta¢nos-
ti, nebo autonomni (a z naseho pohledu
t¥eba i 3patné) rozhodnuti klienta? Kdo to
urti? Co o¢ekavame od pracovnikl v socidl-
ni sluzbé? Chceme co nejlépe plnit potieby
klientu, aZ je naplnime, hledame, jak je ak-
tivizovat, motivovat. Motivace ale souvisi
s nenaplnénou pot¥ebou a nutnou aktivitou
k jejimu naplnéni, neni tady rozpor? Mo-
hou nés ale napadat i otazky prizemnéjsi:
Je dobry napad stavét nové domovy na ze-
lenych loukéch, izolované od viedniho Zi-
vota, na okraji satelitii, kam ¢asto nevedou
chodniky, protoze lidé zajizdéji autem az
do kuchyné? Nebylo by lepsi propojovat
je se Skolkami, $kolami, multifunkénimi
domy, parky? Je v zatizenich socidlni péce
dostupnd kvalifikovand diagnostika? Je
k dispozici psycholog, psychiatr? Jisté vas
samotné napadaji dalsi otazky.

Kdyz budeme mit stésti, dozijeme se sta-
ti. A kdyZ nebudeme mit smulu, skoné¢ime
v domové, ktery nebude ghettem na poli
za méstem a kde potkdame lidi, kteti ndm
budou rozumét, budou nas ptijimat tako-
vé, jaci jsme, i kdyZ se jim nebudeme hodit
do idealniho obrazu ,spokojeného seniora”
a budou oni pro nés, ne my pro né. Tak uvi-
dime. Uz brzy...

Zdroje:

* HOLMEROVA et al., Depresivni syndrom
u seniortl, vyznamny a dosud nedocenény
problém. Psychiatrie pro praxi, 2006
s.182-184.

» KLEVETOVA, D., DLABALOVA,

I. Motivaéni prvky pri prdci se seniory.
Praha: Grada. 2003.

* LANGMEIER, J. Vyvojovd psychologie pro
détské lékare. Praha: Avicenum, 1991.

= TOPINKOVA, E., Jak sprdvné a véas
diagnostikovat demenci. Praha: UCB

Pharma, 1999. | |
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Co prinasi novela narizeni vlady
¢. 341/2017 pro rok 2019

Dne 14. 11. 2018 schvdlila vldda novelu narizeni vlddy ¢. 341/2017
Sh., o platovych pomérech zaméstnancii ve ver¥ejnych sluzbdch

a sprdvé. Protoze novela nabyvd ticinnostijiz 1. 1. 2019 a tykd se také
zaméstnancu v socidlnich sluzbdch, kterijsou odmérnovdni platem,

je nezbytné zminit se alesponi v krdtkosti o tom, co se od pocdtku
nastdvajiciho roku méni, i kdyz p¥i koncipovdni tohoto cldnku jesté

neni zndmo cCislo této novely.

B Text: JUDr. Vladimir Hort,
prdvnik
d 1.ledna 2019 se tedy zvysuji
platové tarify vsech zamést-
nanct ve vetejnych sluzbach
a spravé uvedené v ptilohach
k natizeni vlady ¢. 341/2017 Sb., o plato-
vych pomérech zaméstnanci ve vefejnych
sluzbéach a spravé o 5 %, s vyjimkou:

a) pedagogickych pracovniku (ptiloha
¢. 5), unichZ se navrhuje zvy3eni o 10 %;

b) dalsimi vyjimkami jsou stupnice
platovych tarifd uvedené v ptiloze 3 a 4
k citovanému natizeni vlady. Ptiloha ¢.
3 obsahuje stupnice platovych tarifd pro
zdravotnické pracovniky vykonavajici
nelékarska povolani a socidlni pracov-
niky a pracovniky v socidlnich sluz-
bach, jejichz platové tarify se vlivem nove-
ly zvy3uji o 7 %;

¢) pro lékare éi zubni léka¥e (pfiloha
¢. 4) nerovnomérné zvyseni platovych ta-
rifd, a to od 11. do 13. platové t¥idy o 7%
a od 14. do 16. platové t¥idy o 2 %.

Ze stejného davodu dochazi k dpravé
poskytovani zvldstniho priplatku a priplat-
ku za prdci ve ztizeném pracovnim prostve-
di. Konkrétné se zvysuje dolni narokova
hranice ptiplatku za sluzbu ve ztiZeném
pracovnim prostiedi a zvlatniho ptiplat-
ku cca 0 25 %. Davodem je skute¢nost, ze
postupnym zvy$ovanim platovych tarifd
poklesl pomér ptiplatku za sluzbu ve zti-
Zeném pracovnim prostiedi a zvlastniho
ptiplatku k platovému tarifu, a tim i jejich
kompenza¢ni funkce. Dochéazi také ke zmé-
né podminek pro poskytovini zvldstniho
ptiplatku za vykon préce a sluzby stridavé
v raznych sménach.

Podle ustanoveni § 7 odst. 2 bude mési¢-
ni vyse ptiplatku za praci ve ztiZeném pra-
covnim prosttedi nové ¢init 500 (namisto
400) az 1 800 K¢ mési¢né.

Podle ustanoveni § 8 odst. 2 bude mési¢ni
vy3e zvldstniho pFiplatku nové ¢init ve skupiné:

1. 500 (namisto 400) az 1 300 K¢

II. 750 (namisto 600) az 2 500 K¢

III. 1 250 (namisto 1 000) az 5 000 K¢

IV.1 880 (namisto 1 500) az 7 500 K¢

V.2 500 (namisto 2 000) az 10 000 K¢

K duaslednéjsimu ocenéni nestejné in-
tenzity ztézujicich vlivai p#i stfidavém
vykonu prace v ruznych sménach v ramci
dvousménného, t¥isménného nebo nepte-
trzitého provozu dochdazi nové k rozdéleni
titult pro zvlastni ptiplatek do dvou trovni
vymezenych v L. a II. skupiné v ptiloze ¢. 6
k natizeni vlady ¢. 341/2017 Sb. Stavajici
uprava zahrnuje ,sménnost” souhrnnédo L.
skupiny. TFisménny a nepretrzity provozni re-
Zim pfedstavuji oproti rezimu dvousménnému
zohlednéno i v ramci pravni Gpravy stano-
vené pracovni doby zaméstnancl pracu-
jicich v téchto pracovnich rezimech, kterd
u zaméstnanc v dvousménném pracov-
nim rezimu ¢ini 38,75 hodin tydné, kdezto
u zameéstnancl v tfisménném a nepretrzi-
tém pracovnim rezimu 37,5 hodin tydné
(§ 79 odst. 2 zakoniku prace). Je zfejmé, Ze
rozdil v obtiZnosti téchto pracovnich rezi-
mu je natolik podstatny, Ze jejich slouceni
do jedné kategorie pro tulely poskytovani
zvlastniho ptiplatku mohlo byt vnimano
jako nespravedlivé. Nova uprava zohled-
fiuje vy$si obtiZnost pracovniho rezimu za-
méstnanci pracujicich ve sméndach v ramci
t¥isménného nebo neptetrzitého provozni-
ho rezimu jejich ocenénim zvlagtnim pfi-
platkem ve II. skupiné praci, ktery je vyssi
nez ve skupiné I.

Zména se tyka také bodu 9 ve III. sku-
piné praci v ptiloze ¢. 6 k natizeni vla-
dy ¢ 341/2017 Sb., ktery stanovi okruh
zdravotnickych pracovnika, jimz p#islusi
zvlastni ptiplatek. Upousti se od dosavad-
niho vymezeni ztézujicich vlivi a okruhu
zaméstnancl, kteti vykonavaji prace s té-
mito ztézujicimi vlivy spojené. Aktualné
ptislusi zvlastni ptiplatek za soustavné po-
skytovani zdravotnich sluzeb zdravotnic-
kymi pracovniky vykonévajicimi nelékai-
ské zdravotnické povoldni bez odborného
dohledu stridavé v riiznych sméndch v ramci
tfisménného nebo neptetrzitého provoz-
niho rezimu u poskytovatelt zdravotnich
sluzeb luzkové péle nebo v pobytovych

zatizenich socidlnich sluzeb. Podle sou-
¢asné koncepce dochazi ke kumulaci dvou
ztézujicich vlivii v ramci jednoho titulu
pro poskytnuti zvlastniho ptiplatku (sou-
stavné poskytovani zdravotnich sluzeb
zdravotnickymi pracovniky vykonavajici-
mi neléka¥ské zdravotnické povolani bez
odborného dohledu a st¥idavy vykon prace
v raznych sménach), tedy: jeden ptiplatek
za dva ztézujici vlivy.

Novela vyslovné stanovi, Ze zvlastni
ptiplatek nové ptislusi p#i splnéni stano-
venych podminek i zdravotnickym pracovni-
kum v pobytovych zarizenich socidlnich sluzeb,
kteti pravidelné poskytuji zdravotni sluzby
v rozsahu alespori 3 hodin po sobé jdoucich
v dobé od 16 hodin do 7 hodin nésledujici-
ho dne. Oproti dobé stanovené vyhlaskou
¢. 99/2012 Sb., kterd navic zahrnuje sobo-
ty, nedéle a svatky, je toto vymezeni uzsi.
Davodem je skute¢nost, Ze v uvedenych
dnech nedochézi v persondlnim zabezpe-
¢eni a podminkéch pro poskytovani zdra-
votnich sluzeb v pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb k rozdilu oproti ostatnim
dntm v tydnu. Pravidelnym vykonem prdce
v uvedené dobé se rozumi takovy vykon
préce, ktery bude fakticky realizovan vzdy
alesponl 1x v rdmci stanovené tydenni pra-
covni doby zaméstnance rozvrzené do jed-
notlivych smén zaméstnance. Jinak fece-
no: Minimalné 1x tydné a nikoliv nahodile.

Price ve sttidavych sménach (at uz
v ramci dvousménného provozniho rezimu
podle bodu 1 ve skupiné I., nebo tf¥ismén-
ného, resp. nepfetrzitého provozniho re-
zimu podle nového bodu 1 ve skupiné II.)
podle nové udpravy bude kompenzovina
samostatné. Nové se stanovi podminky pro
soubéh titulii pro poskytovani zvlastniho
ptiplatku. V novelizovaném ustanoveni
§ 8 odst. 3 se uvadi: ,Zaméstnanci pfislu-
$i pouze jeden zvlastni ptiplatek ve skupi-
nachl. az V., svyjimkou zvlastniho ptiplatku
za prace uvedené ve skupiné I. bodu 1 nebo
ve skupiné II. bodu 1 v p¥iloze ¢. 6 k tomuto
natizeni. Za dva sbihajici se omezuyjici fak-
tory, tj. za ,sménnost” a za ,pravidelné po-
skytovani....“ (bod 9. skupiny III., ptilohy
¢. 6), prislusi dva zvldstni pfiplatky, tj. za pra-
ci ve dvousménném provozu zvlastni pti-
platek v min. vysi 500 K¢ (skupina I.) a dale
za ,pravidelné poskytovani“ ve vysi min.
1 250K¢, tedy celkem 1 750K¢. Za praci
v tfisménném provozu piislusi zvlastni
ptiplatek v min. vysi 750K¢ (skupina II.)
a déle za ,pravidelné poskytovani® ve vysi
min. 1 250K¢, tedy celkem 2 000K¢. N
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INZERCE

Efektuace aneb
Uvazujte jinak...

B Text: Bc. Jan Syrovy,
lektor Institutu vzdéldvdni APSS CR,
konzultant v oblasti Fizeni a rozvoje
kvality sluzeb

LSedd je, ptiteli, vSechna teorie, v$ak zele-
nd se zivota zlaty strom,” ¥ikd Mefistofeles
v Goethové velkém dile Faust. Zkusenost,
Ze néco jiného se ¢lovék dozvida ve gkole
a néco jiného pak zaziva v redlném Zivoté,
m4 snad kazdy ¢lovék. Rozpor mezi tim,
jak by véci teoreticky mély byt a jak pak
redlné vypadaji, provazi lidstvo po celou
dobu jeho existence. Na jedné strané jsou
poucky naptiklad o tom, Ze kazdy dobry
poskytovatel socidlnich sluzeb by mél mit
zpracovan dlouhodoby strategicky plan,
na strané druhé jsou negativni zkugenosti
s nékolikamési¢nim vytvatenim velmi po-
drobného strategického planu, ktery pak
nikdo v praxi nepouzivd a nepotfebuje.
Vedouci pracovnik ¢i pracovnice absolvuje
vzdélani na téma individualni planovani,
odkud si odveze informaci, Ze individualni
plan je skvély a uzite¢ny néstroj, ze kterého
maji prospéch jak pracovnici, tak klienti.
Nésledné vsak zazije obrovskou dezilu-
zi a zklamani, kdyzZ zjisti, Ze pracovnici
i klienti povazuji individualni planovani
za nesmysl, zbyte¢né papirovani, které je
pouze obtéZuje a nic dobrého jim neptinasi.

Profesorka Saras Sarasvathy z Univer-
sity of Virginia zjistila, Ze stejny rozpor
mezi teorii a praxi existuje i v podnikéni.
Na konci 90. let minulého stoleti proved-
la v ramci svého studia ekonomie vyzkum
mezi Uspés$nymi podnikateli ve Spojenych
statech americkych. Snazila se odpovédét
na otazku, jak tito podnikatelé uvazuji a jak
buduji své uspésné firmy. ,,...existuje néja-
ké univerzalné platné, podnikatelské mys-
leni, které mizZe byt aplikovdno bez ohledu
na konkrétni misto, ¢as a pouzité technolo-
gie? V roce 1997 jsem se vydala na mozna
riskantni, ale inspirativni cestu s cilem na-
jit odpovéd na tuto otazku. P#i cesté po 17
statech USA v délce nékolika mésict jsem
se potkala se 30 zakladateli spole¢nosti

! SARASVATHY, Saras. What Makes Entrepreneurs
Entrepreneurial? [online]. Dostupné z: https://www.
effectuation.org/wp-content/uploads/2016/05/what-
makes-entrepreneurs-entrepreneurial-sarasvathy.pdf
SARASVATHY, Saras. What Makes Entrepreneurs
Entrepreneurial? [online]. Dostupné z: https://www.
effectuation.org/wp-content/uploads/2016/05/what-
makes-entrepreneurs-entrepreneurial-sarasvathy.pdf

N

s trzbami od 200 miliond do 6,5 bilionu
dolaru, kteti pusobili v raznych oblastech
pramyslu, od ocelafstvi a Zeleznice po vy-
robu gumovych medvidka, polovodita
a biotechnologii. Myslenkou, kterd stala
za mym vyzkumem, nebylo pouze provést
rozhovor s témito zakladateli, ale jit dale
za jejich ptibéhy a porozumét tomu, jak oni
chépou specifickou problematiku ptemény
napadu ve funguyjici firmu.“*

Zjistila, Ze uspésni podnikatelé, se kte-
rymi hovotila, postupuji v rozporu s tim,
co se vyuluje ve $kolach pro manazery. Dle
téchto skol, kdyz chcete zacit podnikat,
musite nejdfive zjistit mnozstvi riznych
informaci, provést rizné analyzy, stano-
vit si cile, strategie, plany apod. Nic z toho
viak uspésni podnikatelé nedélaji! ,Vsichni
podnikatelé za¢inaji tfemi druhy otdzek:
(1) Kdo jsou - jejich vlastnosti, ptrednos-
ti a schopnosti; (2) Co znaji, uméji - jejich
znalosti, vzdélani, odbornost a zkusenosti
a (3) Koho znaji - jejich socialni a profesio-
nalni sit vztaht.“> Uspésné podnikani neni
tedy zaloZeno na sloZitém zkoumani a vy-
mysleni véci. Uspéch nelze vymyslet! Skvéli
podnikatelé nic nevymysleji, ale vyuzivaji
toho, co uz maji, a s tim pracuji. Zacinaji
s tim, co je nejsnaze dostupné, tj. sami se
sebou, se svymi vlastnimi dovednostmi,
znalostmi a zndmostmi. Neptremysli dlou-
hou dobu nad tim, co a jak udélat. Misto
toho jdou a udélaji to. Zkousi. Pokud to fun-
guje, je to dobra cesta, dobry smér, kterym
se vydaji. Pokud ne, zkusi to jinak, jinudy.
Saras Sarasvathy tento pf¥istup pojmenova-
la jako efektuaci, efektualni uvazovani.

V ramci team-buildingovych aktivit se
pouziva cvi€eni ¢i hra s ndzvem Marshma-
llow challenge. Ukolem soutézicich tyma
je postavit za 18 minut co nejvyssi samo-
statné stojici konstrukci z dvaceti suchych
$paget, metru lepici pasky, metru provazku
a jednoho bonbénu marshmallow, ktery se
musi udrzet na vrcholu stavby. Kdo v této
hte vyhrava? Déti. A koho pravidelné po-
rdzeji? ManaZery, absolventy prestiZnich
gkol. Pro¢? Manazeti nejdiive dlouhou
dobu premysleji nad tim, jak véz nejlépe

w

SARASVATHY, Saras. What Makes Entrepreneurs
Entrepreneurial? [online]. Dostupné z: https://www.
effectuation.org/wp-content/uploads/2016/05/what-
makes-entrepreneurs-entrepreneurial-sarasvathy.pdf
The Society for Effectual Action: Lemonade Principle
[online]. Virginia, USA: The Society for Effectual Action,
2018 [cit. 2018-11-09]. Dostupné z: https://www.
effectuation.org/?page_id=4055&principle=lemonade
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postavit. Kdyz se pak pusti
do realizace svého plinu,
vétsinou zjisti, Ze nefun-
guje, véz jim spadne
a uz nemaji cas zacit
stavét znovu. Déti nic
nevymysleji.  Za¢nou
stavét a zkousi, jak to
nejlépe udélat. To je
ptesny ptiklad toho, jak
funguje efektua¢ni p¥istup.
Protikladem efektua¢niho
uvazovani je kauzilni uvazovani:
,zatimco kauzalni uvaZovani se soustfedi
na ocekdvané vynosy, efektuaéni uvazo-
véani zduraziuje ptijatelné ztraty, zatimco
kauzalni uvazovani je zaloZeno na analy-
zach konkurence, efektuaéni uvaZovani
je postaveno na strategickém partnerstvi,
zatimco kauzalni uvazovani vyzaduje pou-
zivani v8ech dostupnych informaci a pred-
povédi, efektua¢ni uvazovani zdaraziuje
vyuzivani neolekavanych udalosti“®.
Kauzalni uvaZovani se snaZi mit véci
pod kontrolou, pomoci co nejpfesnéjsich
analyz, cili a plana predvidat a vytvaret
budoucnost. Jeho neptitelem je nejistota.
Efektua¢ni uvaZzovani naproti tomu ne-
jistou budoucnost vitd jako zdroj dalsich
ptilezitosti. Obrazné feceno, kauzilni uva-
zovani se snazi zregulovat tok feky, aby
tekla presné dle pfedem vytvotrenych plant
a cila. Efektuaéni uvaZzovani naopak sledu-

<" Institut vzdéldvdni )
APSS CR vds zve na kurzy:

Hvézda kvality
30.-31.1.2019

Efektuace aneb Uvazujme
jinak
27.-28. 3.2019

.. www.institutvzdelavani.cz .~

je ptirozeny tok feky a tési se
na dalsi skvélé prilezitosti,
které se skryvaji za nej-

blizsi zata¢kou vodniho
toku.
Rozdil mezi efek-

tua¢nim a kauzalnim
uvazovanim je mozZné
jednoduse zndzornit
také na prikladu vareni
velete. Clovék, ktery uva-
zuje kauzalné, bude nejdtive
dlouho ptremyslet, jaké jidlo ma
uvatit, pak si najde recept, podle receptu
zjisti pottebny druh a mnoZstvi surovin,
které nakoupi a dle receptu poté pouzije.
Efektuacné uvazujici ¢lovék se pajde po-
divat do ledni¢ky a spiZirny, co ma pravé
aktualné doma k dispozici a podle surovin,
které nasel, se rozhodne, co z toho vytvori.
Efektuaéni ptistup je ddle popsan a roz-
vijen pomoci Sesti zdkladnich principt:
(1) vrabec v hrsti, (2) ptijatelné ztraty, (3)
citrondda, (4) sesivana latka, (5) pilot v le-
tadle, (6) efektua¢ni cyklus. Viechny tyto
principy dale rozvijeji zdkladni myslenky
efektuace, naptiklad princip citronady:
,Kdyz jdes kolem citronikd, udélej citrona-
du! Tteti princip efektuaéniho uvazovani
je zdkladem efektua¢nich dovednosti -
schopnost pfeménit neoc¢ekavané udalosti
v néco prospésného. Efektualni odbornici
se uéi nejen vyrovnat se s prekvapujicimi
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udélostmi, ale také ziskat z nich vyhodu.

Prestoze koncept efektuace vychazi pre-
devsim z poznatka v oblasti komeréniho
podnikani, je mozné efektualni uvaZzovani
ajeho principy aplikovat na mysleni v jaké-
koliv oblasti, tedy i v socidlnich sluzbéch.
Uzite¢ny muze byt v oblastech dlouhodobé-
ho strategického planovani, individudlniho
pldnovéni, vyuZzivani p¥ilezitosti a praci
s riziky, reflexe a vyuzivani vlastnich moz-
nosti a externich zdroja v okoli. Pfedevsim
ale pfinasi novy pohled a tim otevira nové
moznosti, jak vnimat a realizovat proces ¥i-
zeni organizace.

Institut vzdélavani APSS CR vam ptinasi
jedine¢nou pfilezitost sezndmit se s kon-
ceptem efektuace.

Zdroje:

* SARASVATHY, Saras. What Makes
Entrepreneurs Entrepreneurial? [online].
Dostupné z: https://www.effectuation.org/
wp-content/uploads/2016/05/what-makes-
entrepreneurs-entrepreneurial-sarasvathy.
pdf

* The Society for Effectual Action [online].
Virginia, USA: The Society for Effectual
Action, 2018 [cit. 2018-11-09]. Dostupné z:
The Society for Effectual Action

* READ, Stuart. Effectual entrepreneurship.
Second edition. New York, NY, 2017. ISBN
978-1-138-92377-5.
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Tiskova konference Zdravotnictvi 2019

Dne 8. 11. 2018 se v Praze uskuteénila tradiéni konference
Zdravotnictvi 2019, kterou porddaji Unie zaméstnavatelskych svazi
CRa vydavatelstvi Mladd fronta, divize Medical Services. Konference
jiZ popdté vytvovila prostor pro zodpovézeni klicovych otdzek

v resortu zdravotnictvi pro pristi rok. Na tiskové konferenci vystoupil
p¥edseda vididy CR Andrej Babis, ministr zdravotnictvi Adam Vojtéch
a prezident Unie zaméstnavatelskych svazi Ji¥i Horecky.

B Mgr. Pavlina Micovd, Mladd fronta
a tiskové konferenci byly pred-
sedou vlidy Andrejem Babi-

|.VIEDlC

:EER\" ES i

Sem otevieny otazky rtizeni
ministerstva  zdravotnictvi
a feSeni dlouhodobého podinvestovani
zdravotnictvi. ,Jsem rdd, Ze konecné mdme
ministra, ktery resort Fidi efektivné. Mdme
skvélé sestry, doktory a ostatni zdravotnicky
persondl. Vime, Ze je to tézké povoldni, a chce-
me je motivovat k dalsi prdci. Jsme rddi, Ze zde

bude probihat oteviend diskuze a jsme p¥ipra-
veni naslouchat lidem z praxe,” fekl ptedseda
vlady Babis.

Ministr zdravotnictvi Adam Vojtéch
na konferenci hovotil o feseni plytvani

finan¢nimi prostfedky a naduZivani zdra-

votnické péce. Predstavil plany v oblastech
regulace péce, spolutcasti pacientl a opti-
malizaci luzkovych zatizeni. ,Zavedli jsme
jasnd pravidla pro ndkup p¥istrojii v nasich
pFimo Fizenych nemocnicich a motivovali jsme
nemocnice, aby p¥istroje nakupovaly spole¢né.

Vime, Ze na Slovensku toto opatveni ptineslo
uspory v tddu desitek az stovek milionii korun,”
tekl ministr Vojtéch.

,Jednim ze dvou hlavnich cilii kazdoroéni
konference Zdravotnictvi je poskytnout vlddé
CR zpétnou vazbu o tom, jaké aktudlni pro-
blémy suzuji ceské zdravotnictvi. Mezi hlavni
témata letosniho roku patti persondlni krize
ve zdravotnictvi, nutnost reforem vedoucich
ke zvysSeni efektivity ceského zdravotnictvi
nebo vyreseni naseho problému v oblasti dlou-
hodobé péce zejména o seniory,” uvedl prezi-
dent Unie zaméstnavatelskych svazti CR
Jiti Horecky.

Konference se kazdoro¢né setkava s vel-
kym zajmem odborné vefejnosti a uéastni
sejivice nez 400 odborniku. , K odborné dis-
kuzi zveme viechny kli¢ové hrdce na poli legis-
lativy, zdravotnické ekonomiky i odborné péce
ve zdravotnictvi, abychom spole¢né pojmeno-
vali zdsadni problémy a nabidli konstruktivni
teseni. Ze zkuSenosti vime, Ze takové debaty
jsou velmi cenné a pomdhaji stavét mosty mezi
zdkonoddrci a vykonavateli,” vysvétlil feditel
divize Medical Services vydavatelstvi Mla-
d4 fronta Karel Novotny.

.
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osetfovatelstvi

Osetrovatelske ukony

z hlediska legislativy, vykazovani péce
pojistovnam a praxe v socidlnich sluzbach

Zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, zménil zdsadné

pFistup v péci o klienty v pobytovych sluzbdch. D¥ivéjsi péci o klienty
zajistovaly zejména tehdejsi zdravotni sestry a osetvovatelky ¢i
sanitdrky. Samotny klient nerozlisoval, kdo mu jakou péci poskytuje,
vSechny pracovniky vnimal jako sestry.

Zdkon o socidlnich sluzbdch viak definoval pracovni pozice, stejné jako
kvalifikaéni a persondlni poZadavky. Multidisciplindrni tym v domové
je tvo¥en pracovniky s riiznou uirovni kvalifikace, zejména vsak
vSeobecnymi sestrami a pracovniky v socidlnich sluzbdch. Pracovnici
maji odpovédnost za cinnosti, které vykondvaji dle svych kompetenci.
Ne vzdy jsou viak jejich kompetence v praxi sprdvné pochopeny

apouzity.

B Text: Mgr. Lucie Pohlovd, DiS.,

vedouci zdravotniho tuseku,

Novy domov, p. 0., Karvind,

lektorka Institutu vzdéldvdni APSS CR
»1 Pfima obsluzna péce

Pracovnici v ptimé pé¢i ziskali své odbor-

né znalosti v kurzech dle § 37 vyhlasky ¢.
505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach
(dale jen vyhlagka). Tato vyhlaska také de-
finuje zdkladni ¢innosti p¥i poskytovani
socidlnich sluzeb v domovech pro seniory
a v domovech se zvld$tnim rezimem (§ 15
a § 16 této vyhlasky). Pracovnici v social-
nich sluzbéich jsou podle vyhlasky vedeni
k p¥imé obsluzné péci o osoby v ambu-
lantnich nebo pobytovych zatizenich so-
cidlnich sluzeb. P¥im4 obsluzna péce spo-
¢iva v podpote, pomoci a nidcviku zvladani
béznych tkonti péce o vlastni osobu (nap#.
podavani jidla a piti, oblékani a svlékani
véetné specidlnich pomucek, pomoc pti
prostorové orientaci, samostatném pohy-
bu ve vnitfnim i vnéjsim prostoru, pomoc
pii pfesunu na lazko nebo na vozik apod.);
podpote, pomoci a nacviku zvladani ukont
osobni hygieny; podpote, pomoci a nacviku
stravovani nebo pfipravy stravy; pomoci
s nacvikem a upeviiovdnim motorickych,
psychickych a socialnich schopnosti a do-
vednosti; podpofe, pomocia ndcviku prova-

1 Zdkon ¢. 201/2017 Sh., kterym se méni zdkon ¢.
96/2004 Sb., o podminkdch ziskdvdni a uzndvdni
zpusobilosti k vykonu nelékafskych zdravotnickych
povoldni a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovdnim
zdravotni péce a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkonti
(zdkon o nelékafskych zdravotnickych povoldnich),

déni béznych dennich ¢innosti, popt. zajis-
téni chodu domdcnosti. Pracovnici v ptimé
pé¢i rovnéz zprosttedkovéavaji a nacvicu-
ji kontakt se spole¢enskym prostfedim
(napt. léka¥, volnocasové aktivity, skola,
zameéstnani, orgadny vefejné moci a institu-
ce poskytujici vetejné sluzby apod.).

Lze ¥ici, Ze se jednd o ¢innosti, které pat¥i
mezi zdkladni ze zdkona poskytované so-
cidlni sluzby, nebo tkony, jez jsou hrazeny
z ptispévku na pédi.

1 Lécebné postupy

Velmi ¢asto vak zdravotni stav uzivate-
la sluzby vyzaduje specifické 1é¢ebné postu-
py, které mohou realizovat pouze vSeobec-
né sestry.

Od 1. 9. 2017 vseobecné sestry ziskavaji
zpusobilost k vykonu nelékatskych zdra-
votnickych povoldni a k vykonu ¢éinnosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni
péce podle zakona o nelékatskych zdravot-
nickych povoldnich €. 201/2017 Sb.. Jejich
kompetence jsou detailnéji popsany v § 4
ve vyhlasce ¢ 55/2011 Sb., o ¢innostech
zdravotnickych pracovniki a jinych odbor-
nych pracovnikd. Daldi podminkou, aby
mohla vieobecna sestra poskytovat o3et-
tovatelskou péci v pobytovych sluzbach, je
uzavteni zvlastni smlouvy mezi zdravot-
nimi pojitovnami a zatizenim socidlnich
sluzeb. Na zadost zatizeni — po splnéni

ve znéni pozdéjsich predpisi, a zdkon ¢. 95/2004 Sb.,

o0 podminkdch ziskdvdni a uzndvdni odborné zpiisobilosti
a specializované zpiisobilosti k vykonu zdravotnického
povoldni lékare, zubniho lékate a farmaceuta, ve znéni
pozdéjsich predpisii.

v$ech zakonnych podminek - jsou pojistov-
ny povinny smlouvu uzav¥it.?

Osetfovatelska a zdravotni péce je
v pobytovych sluzbach poskytovana dle
ordinaci o8etfujictho lékate ptisludnymi
vykony odbornosti 913 (vSeobecnd sest-
ra v socidlnich sluzbach) a hrazena je pak
z prostiedkd vefejného zdravotniho po-
jisténi na zdkladé zvlastni smlouvy mezi
zdravotnimi pojitovnami a za¥izenim so-
cidlnich sluzeb.

V pobytovych sluzbach jsou vieobecné
sestry nositelkami zdravotnich vykont,
ale vzhledem k naro¢nosti péce o uzivatele
mnohdy nevykonavaji jen odbornou praci.
V mnoha zafizenich se podileji na bazal-
ni oSetfovatelské péci, jako je pomoc pii
osobni hygiené, oblékani, podavani stravy
a podobné.

Pro lepsi pochopeni povinnosti vseobec-
né sestry v socidlnich sluzbach se pokusime
vyjit nejen ze zminované vyhlasky 55/2011
Sb., ale také z chapani profesionalniho po-
skytovani oSetfovatelské péce. V souladu
s diagnézou stanovenou lékatem vseo-
becnd sestra poskytuje, ptipadné zajidtu-
je oSetfovatelskou péc¢i prostfednictvim
osetfovatelského procesu. Po zhodnoceni
individualnich potteb uzivatele, stanoveni
osettovatelskych problémd a naplanova-
ni péle realizuje vieobecnd sestra oSet-
fovatelské zdsahy (intervence), coz jsou
napldnované (¢innosti sestry smétujici
k dosazeni stanovenych cila a k vyfeseni
uzivatelovych problému. Stanoveni oSet-
tovatelskych intervenci vyzaduje od vieo-
becné sestry odborné védomosti, praktické

ce musi byt védecky podloZené a bezpeéné).

1 Osetiovatelské intervence
Osetrovatelské intervence fadime do t#i
kategorii: nezavislé, soutinné a zavislé.
Nezavislé osetfovatelské <¢innos-
ti jsou zasahy, které sestra iniciuje sama
na zdkladé svych védomosti a dovednosti.
Za naplanovani a realizaci téchto ¢innosti

2 https://www.vzp.cz/poskytovatele/informace-pro-praxi/
poradna/uhrada-zdravotnich-sluzeb-v-pobytovych-
zarizenich-socialnich-sluzeb
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je sestra zodpovédna, a to i pfed zdkonem.

Priklady nezavislych osetfovatelskych ¢in-

nosti z pobytovych sluzeb uvadim zde:

® Vieobecnd sestra vyhodnocuje potfeby
a uroven sobésta¢nosti uzivatell sluz-
by, projevy jejich onemocnéni, rizikové
faktory, a to i za pouZiti mé¥icich tech-
nik pouZivanych v oietfovatelské praxi,
napt. formou testll sobésta¢nosti, rizika
prolezenin, rizika deprese, méfeni inten-
zity bolesti, stavu vyzivy atd.

® Vieobecnd sestra zajistuje sledovéani
a orienta¢ni hodnoceni fyziologickych
funkci uzivateld sluzby, ¢imz se rozumi
dech, puls, télesna teplota, krevni tlak
a dalsi télesné parametry.

® V ptipadé podezfeni na zménu zdravot-
niho stavu uzivatele sluzby zajisti odbér
a vySetfeni biologického materidlu ne-
invazivni cestou (orienta¢ni vySetfeni
moce pomoci Ph diagnostickych prouz-
kt; odbér kapilarni krve semikvanti-
tativnimi metodami

prouzky) v ptipadé podezieni na odchyl-

ky v glykemii.

(diagnostickymi

® Vieobecnd sestra edukuje uzivatele sluzby
vramci svych pravomoci, ptipadné jiné oso-
by zapojené do osetfovatelského procesu.

Souéinné osetfovatelské zasahy jsou
planované ¢i provadéné ve spoluprici s ji-
nymi ¢leny multidisciplindrniho tymu.
Cilem souéinnych ¢innosti je zajistit uzi-
vateli sluzby komplexni ogetfovatelskou
pééi.

Naptiklad:

Na zédkladé spoluprace s nutri¢nim tera-

peutem probiha nutri¢ni screening — ses-
tra sleduje zmény télesné vahy uzivatele,
na zakladé ordinaci lékate odebird zilni
krev na hladinu albuminu, sleduje poda-
véani ordinované diety atd.

® Jiné sou¢inné intervence se mohou tykat
spolupréce s fyzioterapeutem ¢i logope-
dem.

Zavislé osetfovatelské éinnosti pro-
vadi sestra na zakladé ordinaci lékate. Jsou
nedilnou soucésti 1é¢by a jejich planovani
neni v kompetenci sestry. Jinymi slovy,
vieobecna sestra pouze realizuje ordinaci
lékate. Povinnosti ogetfujiciho lékate je
tadné a uplné vyplnit pozadovanou péci
do zvl4stniho tiskopisu — Poukazu na vy-
Setteni/oSetteni (tzv. ORP). Indikaci zdra-
votnich vykon musi byt pouze zdravotni
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davody. Jedna se totiz o vykony, které jsou

vykazovany k thradé zdravotnim pojistov-

nam. Mezi z4vislé oietfovatelské interven-

ce v socidlnich sluzbach nejéastéji fadime:

® odbér biologického materialu;

® aplikacilé¢ebné terapie;

® pi¥ipravu a aplikaci ordinované infuzni
terapie, aplikaci inhalaéni lé¢ebné tera-
pie ¢i oxygenoterapie;

B pé¢i o rany, zavadéni permanentnich

katetrdi u Zzen a péce o permanentni ka-

tetry,

klyzma, lavaze;

zavadéni nazogastrické sondy;

oSetfeni stomii;

vySetfeni stavu uzivatele p¥istrojovou
technikou, nap#. EKG.

I kdyZ jsme v ramci pracovniho tymu
kompetence sester i pracovnikdl v p¥imé
péci rozdélili, mazeme ¥ici, Ze nase povin-
nosti nelze striktné oddélovat. Multidisci-
plindrni tym, ktery pe¢uje o uZivatele, 1ze
ptirovnat k soukoli, kde jedno kole¢ko bez
druhého nemiiZe fungovat. Zdkladem péce
by tedy méla byt tymova spoluprace, spo-
lehlivost a také flexibilita.

.
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Zilinsky
samospravny

Dria 11. oktobra 2018 nase zariadenie Centrum socidlnych sluzieb
TAU Turie v zriadovatel'skej pésobnosti Zilinského samosprdvneho
kraja pozvalo klientov a zamestnancov z 15 domovov a centier
socidlnych sluzieb piatich regionov Zilinského kraja na 14. roénik
krajskej suitaznej prehliadky dramatického, hudobného, spevdckeho
a taneéného umenia klientov zariadeni socidlnych sluzieb - ZILINSKY

OSKAR 2018.

B Text: Mgr. Dana Turjakovd, CSS TAU
Foto: Archiv CSS TAU
odujatie, ktoré sa konalo v kul-
tirnom dome v obci Turie,
podporila svojou ucastou aj
predsedni¢ka Zilinského sa-
mospravneho kraja Erika Jurinova. Pocas
celého programu, ktory bol prezentovany
ludovym folklérom, nas sprevadzala mo-
deritorka a herec¢ka z Divadla zo 3uflika
Andrea Chyt¢dkova. Sucastou otvorenia
podujatia bol kultarny program v poda-
ni znadmeho heligonkdra Juraja Kvocku
a obedfajsiu prestdvku ndm sprijemnil
veselou hudbou spevak zo skupiny Arzén
Jaro Gazo. Do tazkej alohy porotcov boli
tento rok nominovani Monika Blag¢ikova
- vedica oddelenia analyz a kontroly z od-
boru socialnych veci ZSK, Viera Bariakova
- vytvarni¢ka a pedagogi¢ka, Rudolf Vitos
- herec a rezisér z Mestského divadla v Zili-
ne a Maridn Remenius - riaditel Zakladnej
umeleckej $koly RAJEC. Medzi pozvanymi
nechybal ani starosta obce Turie Miroslav
Chovanec a riaditelia uéinkujacich zaria-
deni.
V ramci podujatia sa predstavilo a pred-
viedlo svoj uzasny talent okolo 150 u¢inku-
jucich, ktori ukazali rézne druhy umenia,

ktoré sa vyznacovali ndpaditostou i rozma-
nitostou a ktorych vykon bol aj vysledkom
poctivej préce a trpezlivosti zamestnancov
zariadeni, ktori pripravuju klientov na vy-
stdpenie aj niekol'ko mesiacov.

Nase =zariadenie reprezentovalo Sest
umelecky nadanych klientok inscenaciou
»V3ade dobre, doma najlepsie®, za ktort sme

%

SAfT

PRO SOCIALNI SLUZBY

ZPSS v SR

ziskali diplom za zapojenie najviac klientov.
Vinscenacii ndm ukazali cestovanie po sve-
te, spoznavanie novych krajin v doprovode
ich tradi¢nej hudby a zistenie, Ze viade je
dobre, ale doma najlepsie.

Vitazom a zlatym Zilinskym Oskarom
2018 sa stalo Centrum socidlnych slu-
zieb Stranik s humornou verziou znamej
rozpravky o Popoluske. Druhé miesto zis-
kal Domov socidlnych sluZzieb Synnémia
pribehom o charakteroch dvoch bratov,
o vitazstve skromnosti nad chamtivos-
tou a pojednavanim rovnako o aktudlnej
téme ochrany zivotného prostredia. Tre-
tim miestom sa potesil Domov socidlnych
sluzieb Méta, ktory nam predviedol pribeh
o dvoch bratoch ,Legenda o chamtivom
rytierovi®, v ktorom sme mohli vidiet, ze
chamtivost sa nevyplaca.

Za kazdym vystupenim nasledoval bur-
livy potlesk, ktorym divaci davali najavo
svoje pocity. Vetci u¢inkujici na tohtoroé-
nom Zilinskom Oskarovi opat dokazali, ze
aj klienti zo zariadeni socidlnych sluzieb
s réznym zdravotnym postihnutim nds
vedia obohatit a vedia zaZiarit na doskach,
ktoré znamenaju svet. Predviedli ndm tex-
tovo ndro¢né scénické vyjavy, fantdziu
a predstavivost v kostymoch, originalitu
postév, improvizaciu, kreativitu a zpal pre
spolo¢ny vykon. A preto sa odborna poro-
ta dohodla, Ze na tohtoro¢nom Zilinskom
Oskarovi 2018 ocenia nidmahu a usilie
vetkych uc¢inkujucich. A tak kazd4 skupi-
na odchéidzala domov s krdsnym ocenenim
—malovanou misou zo skla, ktort im vlast-
noru¢ne, v nadej dielni na spekanie skla,
vyrobili klientky z ndsho zariadenia. I

Zviiz poskylovalelov
socidlnych slufieb v SR
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Tabor sebaobhajoby 2018

Sebapoznanie, sebaobhdjenie svojich predstdv o Zivote, praktické
zrucnosti a duch radosti - to vsetko zastresoval Tabor sebaobhajoby,
ktorého uz tretirocnik zorganizovalo Centrum socidlnych sluzieb
TAU z Turia tentoraz v Rajeckej doline, v rdzovitej obci Ci¢many,

v penzione Dom sv. Bystrika.

B Text: Mgr. Olga Klimekovd,
psychologicka CSS TAU
Foto: Archiv CSS TAU

zriadovatelskej poésobnosti
Zilinského  samospravneho
kraja sa podujatia zulastni-
li 4 zariadenia — DSS a ZPS
Zikamenné, CSS Stranik, DSS Synnoémia
a CSS TAU. Celkovo sa Tabora sebaobhajo-
by zulastnilo 15 klientov. 4 klienti spolu
s 2 zamestnancami z kazdého zariadenia
spolo¢ne pracovali na zadanych ulohach
ako podmienkou tcasti. CSS TAU ako orga-
nizator sa snazilo vystavat program Tabo-
ra sebaobhajoby tak, aby spajal teoretické
poznatky a praktické zrucnosti v jeden
celok. Preto, okrem pripravenej vlastnej
prezentacie, sebaobhajcovia mali moZnost
ukézat svoje schopnosti v praktickych ak-
tivitich ako boli spolo¢nd priprava kolaca
¢i vlastnoruéne vyrobeny darcek, ktory
vlozili do tomboly. Tym doslo k naplnaniu
myslienky sebaobhajoby, ktorou je podla
Medvecovej (2004) smerovanie k posilne-
niu pravomoci ¢loveka s postihnutim, pod-
porovat ho vo vlastnej aktivite a v prebe-
rani zodpovednosti a to nie len za klu¢ové
zivotné rozhodnutia, ale i tie kazdodenné
zalezitosti.

Podujatie slavnostne otvorila pani riadi-
telka CSS TAU Ing. Elena Bohdalova priho-
vorom a spolo¢nym pripitkom. Po tvodnom
slove nasledovalo ob¢erstvenie, kde sme sa
mali moZnost neformalne zoznamit.

Prednéaska ,,Kto je sebaobhajca?“ pribli-
zila, zZe sebaobhajovanie sa snazi dokazat,
ze kazdy ¢lovek bez rozdielu je rovnocen-
nym partnerom a neoddelitelnou sucastou
spolo¢nosti, a snazi sa zit plnohodnotnym
Zivotom.

Hlavnym bodom dopoludiiajsieho
programu boli prezentacie jednotlivych
sebaobhajcov v programe power point,
na ktorych tvorbe priamo sa podielali jed-
notlivi G¢astnici. Predstavili v nich nie len
seba, svoju zivotnu cestu, ale i to, ¢o chct
v zivote dosiahnut a kto a akym sp6sobom
im mé pomdct v naplneni ciela. Po spoloé¢-
nom obede program pokracoval malovanim
tri¢iek, kde si klienti mohli rozvijat svoje
tvorivé a kreativne hodnoty. Pocas celého
priebehu tdbora ulastnici mali moZnost
nahliadnut do svojich Zivotnych fotoalbu-
mov, ktoré zalali vytvarat uz na 1. ro¢niku
Tabora sebaobhajoby a vymenit si tak svoje

zazitky a skusenosti. Tuzba ¢loveka po pl-
nohodnotnom naplneni vlastnych tazob
¢i uzitolnosti pre svet je vpisana do srdca
kazdého jedného z nis. Mnoho z ulast-
nikov prinieslo na prezenticidch tdzbu
osamostatnit sa a mat vlastné byvanie.
Jednym z predpokladov pre splnenie toh-
to sna su aj zruénosti v domdcnosti a tak
popoludnie, po spolo¢nej kave, bolo veno-
vané kulindrskym ¢innostiam v skupin-
kach podla vylosovanej aktivity - priprava
gulddu, priprava obcerstvenia na velernd
diskotéku a zhotovenie vyzdoby. O tom,
Ze sa aj tento bod programu vydaril na jed-
notku, svedé¢ila radostna a priatelska at-
mosféra, ktord jednotlivych sebaobhajcov
zomkla pri réznorodych aktivitich este
viac k sebe.

Vecerna diskotéka bola radostnou bod-
kou za prvym diiom Tébora sebaobhajoby.
Jej vrcholom bolo vyhodnotenie sutaze
o najlepsi kola¢. I ked dobrovolnici spome-
dzi acéastnikov poctivo spotitali jednotlivé
hlasy v urne, ocenenie — vstup do kupelov
Spa Aphrodite v Rajeckych Tepliciach - zis-
kali v3etci, pretoze kazda skupina ucastni-
kov priniesla chutny kola¢ik a uspesne od-
prezentovala jeho spolo¢nu pripravu.

Druhy dei po ranajkach program pokra-
¢oval prehliadkou objektov ¢i¢mianskych
domov Povazského muizea, kde sa sebaob-
hjacovia blizsie obozndmili s histériou
a kultarou obce. Nasledovala interaktiv-
na prednaska o ludskych pravach a praca
v skupinkach na tato tému. Kazdy sebaob-
hajca zbieral pocas celého tdbora za vyko-
nané ulohy listky do zavere¢nej tomboly,
kde si ich mohol na kolese $tastia vymenit
za hodnotné ceny, ktoré vyc¢arovali na tva-
rachradost avdaku. Zaverom celého Tabora
sebaobhajoby bolo odovzdanie Certifikdtu
sebaobhajcu za aktivnu téast na podujati.
Centrum socidlnych sluzieb TAU z Turia
v zriadovatel'skej p6sobnosti Zilinského sa-
mospravneho kraja vidi potencial v Iudoch
s postihnutim. Verime, Ze velka pozitivna
spitna vizba od jednotlivych sebaobhajcov
ako i pracovnikov z jednotlivych zariadeni
priniesla zanietenie k rozvoju a budovaniu
edte valsej samostatnosti pre tychto ludi.
Tesime sa na dalsi ro¢nik! Centrum so-
cidlnych sluzieb TAU touto cestou dakuje
za sponzoring firme Hartmann, ktord fi-
nan¢ne podporila podujatie a rovnako vel-
k& vdaka patri Domu sv. Bystrika za ubyto-
vanie a organiza¢nt pomoc. .
Literatira:

* Sebaobhajovanie — ako na to. Kolektiv autorov.
Vydalo ZPMP v r. 2004 v Bratislave.
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Poskytovanie socialnych sluz

Poskytovanie socidlnych

sluzieb imigrantom, ktové su

v Slovenskej republike zahrnuté
v Stdtnom systéme socidlneho
zabezpecenia, upravuje zdkon
€. 448/2008 2. z. o socidlnych
sluzbdch.

B Text: Mgr. Jana Plavnickd,
FF Univerzity P. J. Saférika v Kosicich,
doc. JUDr. Mgr. Dusan Slosdr, PhD.,
EF Univerzity P. J. Safdrika v Kosicich
Foto: pixabay.com

ociélna sluzba je tymto zdko-

nom definovana ako odborna,

obsluzna ¢i dalsia ¢innost ale-

bo subor tychto ¢innosti, kto-
ré st zamerané na:

® prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej
situdcie fyzickych osob, rodin a komu-
nit, na jej rieSenie, resp. zmiernenie,

® zachovanie, obnovu a rozvoj schopnosti
fyzickych oséb viest samostatny zivot,
ale aj na podporu zaclenenia tychto oséb
do spolo¢nosti,

" zabezpelenie nevyhnutnych podmienok
vo vztahu k uspokojovaniu zakladnych
zivotnych potrieb fyzickych oséb,

= rie§enie krizovej socidlnej situdcie rodin
alebo fyzickych osob,

® prevenciu ich socidlneho vylacenia.

Nepriaznivd socidlna situdcia je tym-
to zdkonom vnimand ako ohrozenie oséb
socidlnym vyli¢enim, obmedzenim ich
schopnosti spolo¢ensky sa za¢lenit a riesit
svoje problémy samostatne z niekolkych
dévodov. Prvym doévodom je ten, Ze ne-
maju zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych
potrieb. K dalgim dévodom st zaradované
ohrozenia vyplyvajuce zo Zivotnych navy-
kov a spdsobu zivota, ohrozenia z tazkého
zdravotného postihnutia ¢i nepriaznivého
zdravotného stavu, dovisenie déchod-
kového veku, vykonu opatrovania oséb
s tazkym zdravotnym postihnutim, ale aj
ohrozenia, ktoré sposobuje spravanie inych
0sdb. Za nepriaznivd socidlnu situiciu
povazujeme aj to, Ze sa osoby stali obetou
obchodovania s ludmi alebo Ze zotrvi-
vaju v priestorovo segregovanej lokalite
s pritomnostou koncentrovanej a gene-
ratne reprodukovanej chudoby. (Zdkon ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach)

Imigranti predstavuju $pecifickt skupi-
nu, nakolko sa po prichode na Slovensko
stret4dvaju s mnohymi prekazkami v pristu-

pe k zamestnaniu, vzdeldvaniu, jazykovej
integracii, socidlnej a zdravotnej starostli-
vosti. Spolo¢nym dévodom pre vznik tych-
to prekdzok vo vymenovanych oblastiach
je predovietkym nedostato¢na znalost slo-
venského jazyka a problémy s uznavanim
kvalifika¢nych dokladov imigrantov. Aj
napriek skutoénosti, Ze Integra¢nd politi-
ka Slovenskej republiky (2014) zabezpecu-
je pristup k jednotlivym oblastiam, maju
v nich imigranti obmedzené moznosti. To
vo vyraznej miere stazuje ich zaclenenie
do slovenskej spolo¢nosti. Uvedené sku-
to¢nosti mézu potencidlne u imigrantov
zapri¢init vznik nepriaznivej socidlnej situ-
acie veducej az k ich socidlnemu vyluceniu.
Z tohto dévodu by socialne sluzby mali byt
poskytované imigrantom, ktori sa spolo-
tensky znevyhodneni, a to s cielom zlepsit
ich kvalitu Zivota, za¢lenit ich do spoloé-
nosti a pod. (Matousek et al., 2007)

»1 Narok na poskytovanie
socialnych sluzieb
u imigrantov
Nérok na poskytovanie socidlnych slu-
Zieb ma, podla zadkona ¢. 448/2008 Z.
z. o socidlnych sluzbich, pomerne uzky
okruh imigrantov. V pripade imigrantov
pochadzajucich z tretich krajin je tato ob-
last upravovani aj medzindrodnymi zmlu-
vami. Vo vztahu k $tatnym prisludnikom
tretej krajiny to znamena, Ze narok na po-
skytnutie socidlnej sluzby im vznika iba
v tom pripade, Ze to vyplyva z medzinarod-
nej zmluvy uzavretej medzi jeho krajinou
p6vodu a Slovenskou republikou (Koldin-
ska, Scheu, Stefko 2017).
Na zaklade zdkona o socidlnych sluzbach
moze byt teda prijimatelom socidlnej sluz-
by imigrant:
= ktory nie je ob¢anom $tatu Eurépskeho
hospodarskeho priestoru, ktorého prava
vyplyvajice zo zakona o socidlnych sluz-
béach zarucuje aj medzinidrodna zmluva,
ktorou je Slovenska republika viazan;

= ktorému bol udeleny azyl;

= ktory je ob¢anom 3tatu Eurépskeho hos-
podarskeho priestoru, ktory m4 regist-
rovany trvaly pobyt na Slovensku;

= ktory sice nie je obanom $tatu Eurép-
skeho hospodarskeho priestoru, ale ma
povolenie na prechodny alebo trvaly po-
byt;

® imigrant, ktorému bola poskytnuta do-
plnkova ochrana alebo do¢asné ttocisko
(Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach)

Skuto¢nost, Ze Slovenska republika priji-
ma nizky pocet imigrantov, je reflektovana

aj v nedostatoé¢nej pripravenosti socidlnych
sluzieb vo vztahu k tejto klientskej skupine.
Pritom nie je zriedkavé, ze poskytovatelia
socidlnych sluzieb im nedokazu, nakolko
ani nie st informovani o tom, Ze im to za-
kon uklada, tieto socidlne sluzby poskyto-
vat (Kovats et al., 2006). Systém socidlnych
sluzieb je v Slovenskej republike nastaveny
tak, ze niektoré sluzby nemozno poskytnut
imigrantom, ktori sa ocitli v hmotnej alebo
socidlnej nudzi. Niektoré podporné sluzby
je mozné povazovat za socidlne sluzby po-
skytované v integra¢nom stredisku. Pro-
blémom vsak je, Ze do skupiny imigrantov,
ktori by potencidlne potrebovali tieto sluz-
by vyuzivat, by imigranti s prechodnym po-

Niektoré podporné sluzby je
mozné povazovat'za socidlne
sluzby poskytované
vintegraénom stredisku.

bytom alebo imigranti, ktori prave na Slo-
vensko prigli, nespadali, pretoze zakon
o socidlnych sluzbéich ich nepovaZzuje za pri-
jimatelov tychto sluZieb. (Bargerova et al.
2012) O absencii mechanizmov zabezpeco-
vania primeranej, akreditovanej i rovnakej
podoby integra¢nych sluzieb na Slovensku
hovori Hliné¢ikova a Sekulova (2016), a to
v suvislosti s jazykovymi kurzami, vzdela-
vanim, kultirnou a socidlnou integraciou,
¢iv suvislosti s prdvnym poradenstvom. Na-
kolko Slovenska republika relokuje pomer-
ne velku ¢ast svojich uloh na mimovladne
organizacie, st ich finan¢né, ale i personal-
ne kapacity nedostato¢né a chybaju ade-
kvatne doplriujice opatrenia na zvy$ovanie
kvality poskytovanych sluzieb.
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Nepriaznivd socidlna situdcia je tymto zadkonom vnimand

ako ohrozenie os6b socidlnym vyliuéenim, obmedzenim ich

schopnosti spolocensky sa zaclenit a riesit svoje problémy
samostatne z niekolkych dévodov.

»1 Potreby imigrantov

Potreby imigrantov v socidlnej oblasti
nie su vo vztahu k poskytovaniu beznych
sluzieb ¢i socidlnej starostlivosti vébec
zohladfiované, a to aj napriek tomu, Ze
mnoho z nich sa nachaddza v $pecifickej
situacii (Brichtova, Repkova, 2014). Pri-
kladom mézu byt imigranti pochadzajuci
z tretich krajin, ktorym bol udeleny tolero-

vany pobyt, pretoze maji uzavrety pristup

na slovensky pracovny trh. Tato kategéria
imigrantov nemd de facto ziadnu moznost
zabezpetit si svoje zdkladné Zivotné potre-
by a je najzranitelnejsia vo vztahu k ohro-
zeniu chudobou. Podla Bargerovej et al.
(2012) zohravaju vyznamnu tlohu komuni-
ty imigrantov v ramci podpornych sluzieb,
ktoré si poskytované imigrantom s cielom
pomoci v zlozitych Zivotnych situdciach
alebo s cielom preven¢ného pdsobenia, aby
tieto situdcie nevznikli. Tie im mnohokrat
pomahaju poskytovat délezité informacie,
pomoc privybavovani vietkych potrebnych
dokladov, dokumentov a pod. Viésinou
funguja dobrovolnicky a svojpomocne, pri-
¢om nie st financované z verejnych zdrojov
(Brnula, Slobodova 2013). V neposlednom
rade je potrebné zdéraznit, Ze na Slovensku
absentuju $titom financované intitucie
poskytujice imigrantom pomoc pri zisto-
vani informdcii o dostupnych podpornych
sluzbach.

Imigrantom s trvalym pobytom vznika
narok na tie isté sluzby ako ob¢anom Slo-
venskej republiky. Prave tato oblast nie je
u nés nijakym spésobom sledovana. Ustre-
die préce, socidlnych veci a rodiny sice mo-
nitoruje a zverejiluje mesatné Statistiky
o imigrantoch poberajtcich davky v hmot-
nej nudzi, lenZe tieto udaje nie su katego-
rizované ¢i uz z hladiska krajiny pévodu,
rodu, miesta bydliska atd. (Hlin¢ikova et
al., 2014) V porovnani s ob¢anmi Sloven-
skej republiky ¢erpaju imigranti rozne dav-
ky socidlneho zabezpecenia v ovela niz3ej
miere, o okrem prisnej migra¢nej politiky
suvisi s ich nedostato¢nou informovano-
stou a predovsetkym jazykovou bariérou.
(Divinsky, 2005) Z tohto dévodu sa v kri-
zovej situdcii ocitaju ovela lahsie. V pripa-
doch, kedy imigranti stratia na Slovensku
zamestnanie alebo im zaniknu povolenia
na pobyt, ktoré si viazané na pracu, vzde-
lavanie, podnikanie, ¢i zlaenie rodin,
musia obvykle opustit krajinu. Aj napriek
tomu, Ze po¢as vykonu zamestnania si imi-
granti s prechodnym pobytom plnili vietky
odvodové povinnosti, nevznika im narok
na ¢erpanie napriklad podpory v nezamest-
nanosti, nakolko v momente dlhodobej
straty zamestnania je im zru$ené povolenie
na pobyt. (Filadelfiova et al., 2011)

Na zaver moZno kon$tatovat, Ze insti-
tucie, ktoré by boli financované zo strany
$titu a zaroven poskytovali imigrantom
pomoc v oblasti sprostredkovania infor-
macii o dostupnych socidlnych sluzbéch,
v podmienkach Slovenskej republiky ab-
sentuju. Prave socidlne sluzby povazuje
Munday (2007, in: Repkova 2011) za déle-
Zita sucast integra¢ného procesu. Je nutné
zdoraznit, Ze pocetnost prekazok, s ktory-
mi sa imigranti v rdmci jednotlivych oblas-
ti integra¢ného procesu stretavaju, suvisi aj
so zliZenym rozsahom socidlnych sluzieb,
ktoré su nie len unifikované, ale su tiez
zo strany tejto klientskej skupiny orien-
tované skor na ich nevyuZivanie. Preto
mozno predpokladat, Ze vyznamnu ulohu
v procese integricie imigrantov do sloven-
skej spolo¢nosti potencidlne zohrédva miera
vyuzitia socidlnych sluzieb, ktoré su vsak

sutastou nevhodne implementovaného
systému ich poskytovania vo vztahu k tejto
klientskej skupine. .
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a o zmene a doplneni zdkona ¢. 445/1991 Zb.
O zZivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zdkon) v zneni neskorsich predpisov.
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dobra praxe

Spolecné ke kvalité
aneb Nebojte se projektd!

V nasem Domoveé stdle usilujeme o zlepsovdni sluzeb, které
poskytujeme. Abychom nase snazeni jesté vice podpo¥ili, rozhodli
jsme se podat projektovou Zddost nazvanou ,,Spolecné ke kvalité“
prostrednictvim ESF. Byli jsme uspésni a tak jsme za financni podpory
v obdobi zdri 2016 az syrpen 2018 mohli zacit realizovat nase pldny.

B Text: Ing. Ludmila Lorencovd,
veditelka, Domov diichodcti Dviir Krdlové
nad Labem
Foto: archiv Domova

ilem projektu byla implemen-

tace systému fizeni a rozvoje

kvality v Domové duachodci

Dvur Kralové nad Labem, je-
hoz prostfednictvim mélo dojit ke zvy3eni
kvality poskytovanych socidlnich sluzeb
a v8ech souvisejicich ¢innosti. Zni to vel-
mi slozité, ale v podstaté §lo o to, Ze jsme
¢innosti, které jsou v organizaci realizo-
véany, chtéli vice propojit a provazat. Zaro-
veni jsme védéli, Ze nechceme zavést zadny
konkrétni z nabizenych systému kvality.
Chtéli jsme navazat na to, co jsme jiz méli
rozpracované, a pokusit se vytvorit vlastni
systém, ktery bychom si ,uili na miru® tak,
aby vyhovoval nasim potfebam.

A protoze jsme tusili, Ze témata, ktera
otevieme, se dotknou viech zaméstnancii,
byl cely projekt ptipraven tak, aby v ném
nepracovala pouze rada projektu a dvé
odborné skupiny, ale aby se do skupin
workshopi zapojili vsichni zaméstnanci.

Tak doslo k tomu, Ze se o viech tématech
diskutovalo nap#i¢ celou organizaci. Za-
méstnanci na raznych pracovnich pozicich
se mohli k jednotlivym oblastem vyjadrit
a predlozili také celou fadu velmi zajima-
vych podnéti. Museli jsme si sami defino-
vat, co pro nas konkrétné znamena kvalitni
sluzba, jaka jsou jeji kritéria a jak budeme
kvalitu hodnotit.

Oblasti, kterych se dotkl na$ projekt,
byla celd fada. Mezi nejvyznamné;jsi pattilo
strategické planovani veetné ptipravy aké-
niho planu, public relations véetné ro¢niho
planu aktivit na aktudlni rok, ¢innost dob-
rovolnikd, osetfovatelské postupy a oset-

tovatelské plany a jejich propojeni s indi-
vidudlnimi plany a vznikla také Ptirucka
kvality. StéZejnim tématem, kterému jsme
se vénovali po celou dobu projektu, byla
paliativni péce, doprovazeni umirajicich
a péce o pozistalé.

Navézali jsme kontakt s Hospicem Anez-
ky Ceské v Cerveném Kostelci a zacali in-
tenzivné spolupracovat s vrchni sestrou
mobilniho hospice a socialni pracovnici.
Diky projektu jsme mohli proskolit viech-
ny pracovniky v p¥imé péc¢i v zdkladnim
kurzu ,Uvod do paliativni péce a uméni
doprovazet®, dale pak vybrané pracovniky
ve ¢tyfdennim kurzu , Problematika smrti
a provazeni v ramci poskytovini socidlni
sluzby umirajicim® Po dobu projektu jsme
mohli ¢erpat odbornou pomoc a podporu
v podobé supervizi vedenych pracovniky
hospice. Pro poskytovini péce vznikly nové
upravené prostory, které klienti a jejich
blizci mohou vyuzit. V listopadu 2017 jsme
uspotadali spole¢né setkani nasich klien-
tl a rodinnych pfislusnika. Cilem setkani
bylo ukazat moznosti p#i poskytovani pa-
liativni péée a doprovazeni umirajicich a co
jsme schopni klientim nabidnout. Stejné
téma jsme prezentovali na VII. setkani so-
cidlnich pracovniki v #ijnu 2018, na které
ptijali pozvani i zastupci Ministerstva pro
mistni rozvoj, Kralovéhradeckého kraje
a Hospice Anezky Ceské z Cerveného Kos-
telce. Vystupy projektu s dirazem na sys-
tém zavedeni paliativni péle jsme v fijnu
2018 také predstavili na spole¢ném setkani
zastupc Kralovéhradeckého kraje, mésta
Dvur Kralové nad Labem, zastupcii mistni
samospravy a nemocnice ve Dvote Kralové
nad Labem.

Zvy$ovani kvality poskytovanych sluzeb
pro nds timto ale zdaleka nekonéi. Zustava
mnoho témat, kterd mame rozpracovana
a jimZ se budeme nadale vénovat s pat#i¢-
nou pééi a eldnem. Spole¢nd prace mezi
jednotlivymi tuseky v rdmci projektu nas
posunula spravnym smérem, posilila nasi
vzijemnou komunikaci a pochopeni. Ne-
bojte se projektii a jdéte si svou vlastni cestou
tak, abyste méli pak na konci radost z dobte

odvedené price, jako méme ted my.

Pokud je treba udeélat néco prospésného a mdte
na to chut, energii a dobry tym, tak do toho!




technologie

Umelé vidéni se jmenuje

OrCam

Je nepopiratelné, ze

prudky rozvoj informacnich

a komunikacnich technologii
spolecné s miniaturizaci
usnadriuje Zivot lidem s riiznym
zdravotnim hendikepem,
dokdze jej do jisté miry
eliminovat a posilit tak jejich
nezdvislost na okoli. Nevidomym
a slabozrakym je urceno
zarizeni OrCam MyEye 2, které
vyvinula izraelskd spolecnost
OrCam Technologies, pro néz
vyuzila poznatky z oboru umélé
inteligence shrnuté pod ndzvem
»computer vision“.

B Text: Ing. Kate¥ina Endrstovd
s pouzitim TZ
taktig.com
Foto: Archiv OrCam

poleénost zalozili v r. 2010

prof. Amnon Shashua a Ziv

Aviram, spoluzakladatelé spo-

le¢nosti Mobileye, kterd vyviji
inovace pro automatické fizeni automobi-
l4. Zatizeni svému uzivateli jednoduse pte-
¢te a popise to, co on sam nevidi.

Tato zatim nejpokrocilejsi nositelnd po-
mucka s technologii umélého vidéni byla
pfedstavena v dubnu v Praze na konferenci
o technologiich pro osoby se specifickymi
potiebami INSPO 2018. Celé zatizeni je
uloZeno v malém korpusu o velikosti prs-
tu, ktery se magneticky p#ipina na jakékoli
bryle. Obsahuje kameru, procesorovou jed-
notku, reproduktor a dobijeci baterii. Uzi-
vatel si muze snadno véci ,precist” tak, ze
na né ukaze prstem nebo se dotkne zafize-
ni. Veskeré vizualniinformace o tom, co mé
nositel pomicky pred sebou, mu diskrétné
a v redlném c¢ase sdéli miniaturni repro-
duktor.

MyEye

® prelist tistény ¢i digitalni text z jakého-
koli povrchu,

" rozpoznat obli¢ej osoby, identifikovat
produkty, barvy,

® yozpoznat bankovky.

Bezdratové, lehké zatizeni o velikosti
prstu na ruce vyuziva inovativni asistenéni
technologii, diky niz nahlas pfed¢ita text
- noviny, knihy, jidelni listek v restauraci,
etikety na vyrobcich, ¢islo autobusu na za-
stavce nebo obrazovku poéitace. Okamzité
rozpoznani tvife usnadniuje nevidomym
socialni interakce a nap¥. rozeznani zboZi,
barev na semaforu nebo bankovek zvysuje
miru jejich samostatnosti. Pomucka drzi
diky magnetu na jakychkoli obrubach di-
optrickych nebo sluneé¢nich bryli. Ovladani
je intuitivni, ovlada se jednoduchymi gesty
rukou nebo pouhym pohledem uzivatele
anevyzaduje pouziti daldich zafizeni, napt.
smartphonu nebo ptipojeni k wi-fi, coz je
také mj. zdrukou ochrany dat uZzivatele.
Zatizeni tak mohou snadno pouzivat déti,
dospélii starsilidé.

OrCam MyEye umozni zlepsit kvalitu
Zivota nevidomych a slabozrakych osob
a zvysit miru jejich sobésta¢nosti, pomuze
jim zvladat studium, praci i bézné denni

prosinec /2018

¢innosti. Své vyuziti viak najde i u lidi, kte-

ti maji problémy se ¢tenim ¢i trpi dyslexii
nebo zrakovou inavou.

Zatizeni OrCam MyEye 2.0 je jiz dostup-
né také v ¢eském jazyce a ¢ekd na oficidlni
schvileni jako kompenzalni pomucka. Za-
jemci tak prozatim musi pocitat s potizo-
vaci cenou prevysujici 100 tis. K& Mohou
vak vyuzit alternativnich metod financo-
vani, nap¥. ptispévku od Nadaéniho fondu
Svétluska.

wRozhodné chceme byt jako Svétluska
u toho, kdy se bude zafizeni testovat a uvddét
na Cesky trh. Je to skutecné revoluce,” tika
Gabriela Drastichova, reditelka Svétlusky.
Hana Petrova, ¢eska ambasadorka OrCam
MyEye, kterd méla moznost zatizeni testo-
vat, souhlasné dodava: ,OrCam MyEye 2 je
mald, lehkd a snadno ovladatelnd kamera.
Toto uzasné zafizeni pomize mnoha zra-
kové postizenym a nevidomym lidem zvysit
kvalitu jejich zivota a posili jejich sobéstac-
nost.“ L
Zdvoj:
* TZ taktiq.com
" www.orcameye.cz
* www.orcam.com
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PR Hartmann

Vsestranna péce
s kosmetikou MoliCare Skin
Idedlni tip na darek pro blizké Vasich klientt

S blizicim se prichodem vdnocénich
svdtki vyvstdvd pro mnohé nelehky
tikol - jak vybrat vhodny ddrek,
ktery potési a zdroven p¥inese
inéco navic? Nasim tipem jsou

léty provérené produkty Menalind
Professional, které jsou nyni
dostupné pod novym ndzvem

a v novém modernim obalu - jako
kosmetika MoliCare Skin.

MoliCare Skin, kosmetické vyrobky firmy
HARTMANN, predstavuji hodnotny darek
pro ty, jejichz zrala, citlivd a namahana po-
kozka vyzaduje specidlni péci. Profesiondlni
kosmetika je velmi oblibend mezi stovkami
uzivatell i oSetfovateld ve zdravotnickych
zafizenich a domovech pro seniory, kde je vy-
uzivana pro pé¢i o pokozku inkontinentnich
pacientd. Pro vysokou kvalitu vsak tuto kos-
metiku vyhledéavaji i lidé, které trapi napti-
klad suchd a praskajici pokozka.

BOHATE SLOZENi

ZNAMENA USPORU

Kosmetika MoliCare Skin obsahuje velké
mnozstvi uéinnych litek, které ve vyvaze-
ném poméru dohromady vytvari unikatni
produkty vhodné pro ¢isténi, ochranu a péci
kin komplex z mandlového oleje, esencidlnich
mastnych kyselin, aminokyselin a kreatinu,
ktery zajidtuje hydrataci a umoziuje rychlou
regeneraci naméhanych a poskozenych vrstev
pokozky. SloZeni plné aktivnich latek umoz-
fiuje pro dosazeni optimdlniho efektu pouziti
mensiho mnozZstvi kosmetiky, nez je obvyklé
a nabizi tak vyrazné snizeni celkové spotieby
a finanénich naklada.

SPRAVNA VOLBA

PRO VIDITELNE ZDRAVEJSI

POKOZKU

Pro pé¢i o zralou a citlivou pokozku si mu-
Zete si vybrat ze silného tria - tfech barev-
nych fad - modré, télové a ruazové.

Modra (Cistici) fada umoziiuje snadnou
a diakladnou hygienu bez pouziti vody. Pro-
dukty obsahuji kreatin, ktery chrani pokoz-
ku, a zaroven také Odour neutralizer, ktery
a¢inné naruduje molekuly amoniaku. Nep#i-
jemny zadpach tedy neptekryvd, ale niéi jej
do zakladd. Peéujici slozky, jako mandlovy
olej a panthenol pak pokozku zvlh¢uji a vy-
zivuji. Pro pokozku ptiznivé pH 5,5 navic

(Z)

O krok dal
pro zdravi

zabraniuje pfemnoZeni bakterii a eliminuje
podrazdéni. Z této rady doporulujeme nej-

vlhké o3etfujici utérky, které dokonale zbavi

@ LD [,

Molicare MoliCare Molicare
e Skin
SKINTEGRITY ASKINTEGRITY E———

povrch kize veskerych nelistot. Tyto utér-
ky z pevného, a pfitom jemného vlikna jsou
napustény specidlni myci emulzi a k dostani
jsou v praktickém uzaviratelném baleni. Jed-
né se o produkt, ktery ocenite jak pro jedno-
duchost pouziti, tak i pro kone¢ny vysledek,
ktery si v ni¢em nezadd s mytim pod tekouci
vodou. Vlhké osettujici utérky MoliCare Skin
1ze pouzit na intimni partie, ale i k oisté ce-
lého téla.

Télova ¥ada (Pecujici) obsahuje esencidlni
mastné kyseliny a aminokyseliny pro ptiro-
zenou hydrataci kiize, mandlovy olej pro sil-
nou hydrataci a regeneraci pokozky a kreatin
k ochrané a zvyseni pruznosti. Slozeni na bazi

vody v oleji pokozku okamzité v dostate¢né
mite hydratuje. Z této skupiny je favoritem
télové mléko, které vytvafi ochrannou vrst-
vu proti $kodlivym latkdm, podporuje rege-
neraci pokozky a hloubkové a dlouhodobé ji
hydratuje. Po aplikaci nezanechava pokozku
mastnou. Mléko je dostupné ve vyhodném
500ml baleni s pumpitkou, které umoznuje
piiméfené stejnomérné divkovini. Vsech-
ny vyrobky z této fady maji ptijemnou svézi
vuni, neobsahuji zZadné Zivocisné slozky ani
drazdivé konzervanty.

Tteti, razova rada (Aktivni ochrana) kiizi
chréni, zajistuje jeji obnovu a zabranuje opru-
zenindm. Z nasi nabidky je jednozna¢nym
vitézem ochranny krém se zinkem, ktery jiz
v tenké vrstvé chrani namahanou pokozku
proti agresivnim latkdm obsaZenym v mo¢i
nebo stolici. Krém obsahuje 21% zinku, coz
je idedlni mnozstvi pro hladkou konzistenci,
kterd umoziiuje snadnou aplikaci. Produk-
ty razové fady na pokozce vytvaii jemny
ochranny film, neutralizuji pachy a pfijemné
voni. Diky vyvaZenému pH 5,5 rovnéz elimi-
nuji ptipadné podridzdéni a nebezpené bak-
terie. Specialni komplex vyZzivuyjicich latek, jiz
d¥ive zminény Nutriskin komplex, pokozku
chréni a zajistuje jeji obnovu.

BEZPECNA A SPOLEHLIVA

PECE PRO KAZDEHO

V3echny vyrobky kosmetiky MoliCare Skin
se skladaji z vysoce kvalitnich slozek, jsou
dermatologicky testované, hypoalergenni
a byly vyvinuty bez obsahu alkoholu, drazdi-
vych parfemaci a chemickych slozek tak, aby
se minimalizovala moZnost vzniku p¥ipadné
alergické reakce. Darovanim kosmetiky Moli-
Care Skin daruji pfibuzni Vasich klientt také
zdravéjsi, hydratovanou a regenerovanou po-

kozku.

Vsechny vyrobky MoliCare Skin
jsou k dostani v jak ve vybranych
za¥izenich socidlnich sluzeb, tak
i v 1ékarnach ¢i prodejnach zdra-
Chcete se
dozvédét vice o produktech? Vo-

votnickych potieb.

lejte bezplatnou telefonni linku
800100 150 nebo doporucdte rodin-
nym prislusnikiim navstévu webo-

vych stranek www.moliklub.cz.
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Tri zidle
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Fyzické predmétové divadlo s edukativnim
presahem na téma demence Alzheimerova typu

Kdyz jsem dostala od kolegy, odbornika na oblast péce o seniory,
nabidku moznosti zprostredkovat pr¥imo v nasem domové pro seniory
divadelni predstaveni T¥i Zidle, nebyla jsem si jistd, zda bude takovd
hra p¥inosnd (hra pojedndvd o demenci Alzheimerova typu). Ale
protoze mdm rdda vyzvy, nabidku jsem p¥ijala, oslovila autorku hry
Hanu Strejckovou a pak uz stacilo jen dojednat detaily. Dne 3. ¥ijna se
predstaveni uskutecnilo. Byli mezi ndmi i rodinni p¥islusnici nasich
klientu, kteri pak odchdzeli zamysleni, trochu smutni...

B Text: Mgr. Alena Sakavovd,
reditelka Domova pro seniory Bechyné
ojeti zpracovani hry bylo zcela
mimo¥#adné. Pro profesionila
pecujiciho o klienty s demenci
¢itelné; dojemné scény zrca-
dli skute¢ny stav nemoci. Uvédoméni si té
Lhrazy®, kterou s sebou onemocnéni nese.
Vsichni se toho bojime, bez rozdilu. Ilus-
trace v provedeni 3 osob pfedstavujicich
1 ¢lovéka - i to je nastinéni faktu, jak slo-
Zité je toto onemocnéni. Vizualizace cho-
roby a problémi nemocného jde pod kuzi
pozorovatelt. Ptijeti faktu, Ze se nds to
muze dotykat lidsky, osobné i profesné, je
velmi silny emoéni zazitek. Kazdy to vni-
ma po svém. To jsou mé bezprosttedni po-
strehy po zhlédnuti hry. A protoZe si nechci
nechat pro sebe vypovédi ostatnich kolegu,
ptipojuji je v nasledujicich #adcich.
»Predstaveni vybizelo nékolikrit se za-
myslet nad tim, co klient s demenci prozi-
v4, nad jeho chovanim, ale i prozivanim lidi
pecujicich o tyto klienty. Celé pfedstaveni
bylo zaloZeno na redlnych zku$enostech
z praxe ¢i vypovédich lidi, kterych se pro-
blematika néjakym zpusobem dotkla. Ko-
nec predstaveni nabidl prostor ticha slou-
zici k rozjimani, zamysleni se. Ndsledovala
diskuze s rezisérkou, do které se aktivné
zapojili v8ichni zucastnéni, a to nejen my
odbornici, ale také rodinni p#islugnici, kte-
¥i méli otazky, na které nasli odpovédi.”
,Protoze jsem dcerou maminky, ktera
trpéla Alzheimerovou demenci, byla jsem
na toto pfedstaveni zvédava. Bohuzel jsem
se vydrzela divat jen kratce, protoze se mi
vievracelo (maminkaje 4 roky po smrti). Za-
¢atky onemocnéni, maminéiny ,,cizi® odi, jeji
chovani, moje vyrovnavani se s touto situa-
ci, beznadgé;j... P¥esto, byt jen z toho kousku,
co jsem vidéla, jsem moc rdda, Ze jsou takovi
lidé, ktef¥i se o toto zajimaji a znalosti o této

divat. Vypravéni je pfesné, autentické. Jsem

presvédlend, Ze toto predstaveni muze vel-
mi pomoci pochopit lidi, kterych se to tyka,
pomiiZe jejich détem, jejich blizkym, viem
tém, ktefi o né pe¢uji.”

»,MUj bezprosttedni pocit bylo sebeuvé-
doméni, Ze miiZe nastat den, kdy se bud ja
sam, nebo rodinny p¥islusnik, za¢nu ocitat
mimo zivotni realitu. Uz nikdy nebudu it
plnohodnotny Zivot, ptijde strach, jak budu
reagovat, jak budu zvladat bézné ¢innosti.
Bude-li to nékdo blizky, jak zvladnu velkou
psychickou zatéz, kdyz se mi maj milovany
¢lovék bude vzdalovat. Z jeho pohledu se
stanu cizim ¢lovékem.”

»Z mého pohledu nidherné ztvirnéné
emoce, pocity, zmatek a vubec prozitky
¢lovéka s demenci. Tato hra je tzasné pred-
staveny pohled do nitra takto nemocného
¢lovéka. Dokize osvétlit, jak se nemocny
citi, pro¢ se takto chova a pro¢ pravé tak-
to reaguje. Nadherné také piedstavuje po-
city a strachy blizkych osob. Jejich pocit
bezmoci a mnohdy i pocity selhani. Kdyby
takovou hru mohlo vidét co nejvice lidi,

kdyby se podatilo ji dostat do povédomi §i-

roké vetejnosti, bylo by to velice prospésné.
Mnohym by tato znalost ptfispéla k ulevé
svédomi. Ptispélo by to k pochopeni proje-
vl nemoci.”

JVelice se mi libil zpisob, jakym byla
tato problematika uchopena. Uvodni ,do-
pis mamince®, ktery jisté nenechal jediné
oko suché, byl velice pékné a prociténé
pfednesen, dle mého nézoru skvéle uvedl
do déje a zaujal divaky. Zdalo se mi, Ze dalsi
déj je zmatelni, ale po chvili do sebe zaca-
lo v8e zapadat. Mé osobné nejvice zaujalo
zobrazeni jednotlivych stupnit demence
v obrazech. Mam trochu ponéti, co ze to
ta demence je, mam dédecka, kterému byla
diagnostikovdna demence, ptfeletla jsem
hodné literatury. Nicméné ¢lovék, ktery ma
pouze mlhavou pf¥edstavu o tom, na co se to
vlastné div4, je jisté zmaten.”

Zde ptipojuji ohlas z Blatné, jeZ ndm za-
slala pani feditelka spolu se svym tymem
spolupracovnikt po zhlédnuti pfedstaveni
T#i zidle.

»Cely svij profesni Zivot pracuji se se-
niory a s lidmi s demenci. Mnoho jsem toho
vidéla, pfecetla, nautila se a prozila — vedle
seniort. Po vaem predstaveni mam po-
cit, Ze opravdu jen VEDLE. Emo¢ni rovina,
kterou nabizi v4s$ pohled, je néco opravdu
jiného. Neda se popsat slovy, napodobit,
ptehrat, musi se vidét, prozit a zazit, a to
doslova. Bezprostiedné po skonceni jsme
nebyli schopni mluvit, nékteti plakali, né-
kteti nechépali, nékteti jesté prozivali to,
co pravé vidéli. Shodli jsme se na tom, Ze
v predstaveni jsme pozndvali mnoho na-
ich uzivateld, ale poprvé jsme okusili, co
vlastné skute¢né citi. Pfedstaveni bych
yordinovala“ povinné viem pecyjicim, kte#i
se staraji o osoby s demenci. A véechny nds
dostal dopis mamince...

Na zavér si dovolim malé zamysleni.
V naSem domové se hodné vzdélavame
a hodné se vénujeme klientim s demen-
ci, kteti se k tomuto onemocnéni ,prozili“
po nagem boku. Mame zkugenosti, jak tato
nemoc vypada, jakou si vybira daii za Zivot.
Ale stéle se u¢ime a toto predstaveni mélo
vedle umeéleckého provedeni i charakter
edukativni. Velmi dékuji tviircim za zpra-
covani zdvazné otdzky touto formou, dé-
kuji here¢kdm za velmi presvédéivy vykon.
Byly momenty, kdy jsem jen velmi tézko
potlacovala slzy... Dékuji i kolegovi za do-

poruceni hry.

BS
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Riksa, cykloriksa,
elektrocykloriksa?

Doneddvna asijsky dopravni fenomén - riksa - se uz néjaky cas
objevuje iv ulicich éeskych mést (a nejspise i vesnic). Zprvu jako
zajimavost, atrakce a zpest¥eni nabidky pro turisty. Také jako
zdbavné vozitko na rodinné vylety (najdete je uz i v inzercich na prodej
¢i koupi) a v poslednich tydnech se objevuji zprdvy o proniknuti

a Sireni tohoto dopravniho prostredku mezi poskytovateli socidlnich
sluzeb pro zdjemce, kte¥i se jiz sami na vylet na kole vydat nemohou.

B Text: Ing. Kate¥ina Endrstovd
s pouzitim TZ SENIOR Otrokovice a TZ
MEéSSS Kadari — Domov pro seniory Kadari
Foto: Z. Moravec a archiv SENIOR
Otrokovice

lovo riksa vzniklo zkracenim

z japonskych slov ¢lovék-sila-

-vozidlo. Je to druh doprav-

niho prostfedku, kdy je lid-
skou silou (nap#. pésky ¢i na kole) pohdnén
vozik pro jednu ¢i dvé osoby. V Japonsku
oznacuje tradi¢ni dvoukolou rik3u tazenou
bézcem, kterd je dnes pouze atrakci pro tu-
risty; v mnoha statech jizni a jihovychodni
Asie se v3ak stale pouziva jako bézny do-
pravni prostfedek.

Cyklorik$a uréend pro vyjizdky seniorii
je ve svété oblibenym a rozsifenym vozit-
kem, u nds ale teprve zalina. A co teprve
elektroriksa, to se to §lape!

Do ambiciézniho projektu s vystiznym
mottem ,Znovu citit vitr ve vlasech“ se pfi-
hlésila t¥i mésta, jednim z nich je Kadan.
JIyto ttikolky jezdi v sedmatticeti zemich
svéta, namatkou jmenujme Norsko, Ka-
nadu, Filipiny ¢i Dansko. Kdyz jsme vidéli
moznost stejné kolo zakoupit pro nase se-
niory, nevéhali jsme, p¥iblizuje zapojeni
do projektu feditelka kadanského domova
Lenka Raadova. ,Napad nas zaujal doslova
na prvni dobrou. Rdda bych podékovala
z¥izovateli naseho zatizeni, Méstu Kadan,
za finanéni podporu. MozZnosti, které akti-
vita nabizi, jsou rozsahlé. Skoleny pilot (jak

1 www.wikipedia.com

se nazyva Fidici cyklista) mze s pasaZéry
vyjet na jakykoliv kratsi ¢i delsi vylet. Je
libo projizdka v ptirodé? Cyklostezkami
opifedend Kadan k né¢emu podobnému do-
slova vybizi. Nebo jen tak po mésté se za-
stavkou v cukrarné ¢i kavarné? Kazdému,
na co méa chut.”

Premiéru si odbyli v z4#i také v SENIORU
Otrokovice, kde byla elektroriksa slavnost-
né predstavena. Umozni klientdm vrétit se
zpét v Case do let détstvi, kdy mohli pravé
citit vitr ve vlasech, coz je i podtext celého
projektu. Aktivni Zivotni styl mohou tedy
nyni prozit ilidé, kteti jiZ sami tolik pohyb-
livi nejsou. A pravé nadseni a Gsmév uziva-

pro inspiraci

telt jiz po prvnim svezeni je tou nejvétsi
odménou a sou¢asné uptimnym podékova-
nim a dikazem, Ze se vyplati vétit novym
projektim.

Dansky napad m4 v Otrokovicich i dalsi
rozmér, kterym je interakce generaci, kdy
se mezi piloty/¥idi¢i objevuji studenti mist-
niho otrokovického gymnazia, coZ umozni
ptirozené budovat nové vztahy, prohlu-
bovat mezigenera¢ni komunikaci a uzit si
energii jedine¢ného zazitku. Mésto Otro-
kovice mé na svém tzemi vybudovanou sit
cyklostezek, ktera pro tyto ucely vyborné
poslouzi. Seniofi se mohou podivat nejen
po svém rodném mésté, ale zavitat i do mist
v okoli, kde vyrustali. Putovani po trasach,
které klienti mohli doposud vnimat ,jen”
z okna automobilu, mohou prozit pfimo
v ptirodé po vétsinu roku, jelikoz tato ,,cy-
klospecialita“ ma nepromokavy ptistfeek
a ptikryvku na nohy.

Lze jen kvitovat s povdékem, Ze i v Ot-
rokovicich ndpad podpotila radnice, jejiz
zaméstnanci se aktivné zapojili do sbirky;
s velkym ohlasem se napad setkal i u siroké
vetejnosti. ,Velmi dékujeme vSem pfispé-
vatelim,” uvedla Aranka Medkova Pekar-
kova, reditelka SENIOR Otrokovice, ,a sou-
¢asné mezi dobrovolniky obsluhuyjicimi
rik$u pfivitime i rodinné p¥islusniky uzi-
vateld, v8ichni pak mohou spole¢né stravit
odpoledne velmi origindlnim a aktivnim
zpisobem.” Podle dostupnych informaci se
na nakup tohoto dopravniho speciélu chys-
tajiidalsi mésta.

A praktické parametry? Elektropohon
riksi vydrzi na plné nabiti dle obsazenosti
a Cetnosti pouzivani elektromotoru (né-
kdy 1ze 8lapat i bez néj) i nékolik desitek
kilometra a je dostate¢né silny na to, aby
rikdu plné obsazenou ,u$ldpla“ i Zena,
treba i do kopce. M4 polohovatelnou na-
stupni plochu, bezpeé¢nostni pas, st¥isku
proti slunci nebo necekanému destiku
a nepromokavy prehoz pres nohy, kdyby
bylo chladnéji. Piloti musi byt pted startem
do ostrého provozu dukladné progkoleni.
Nezbytnou potfebnosti je také pojisténi
celé posadky (i stroje).

Diky tomuto po¢inu je Ceska republika
38. zemi, ktera se zapojila do unikatniho
projektu v ramci celosvétového hnuti CWA
- Cycling without age (Cyklistika v kazdém
véku).
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e Znaéka kvality v socialnich sluzbach

Domov pro seniory Havlickav Brod,
prispévkova organizace

Domov pro seniory Havli¢kav Brod je ptispévkovou organizaci Kraje Vyso¢ina. Klientiim poskytuje
pobytové sluzby v nékolika budovach, zde predstavujeme budovu v ulici Husova, kde je sluzba domov
pro seniory poskytovana 52 klientim. Budova nachdzejici se v blizkosti Nemocnice Havli¢ckav Brod
nabizi klientm ubytovani, celodenni stravovani na vysoké turovni, zdravotni a socialni pé¢i a nejraz-
néjsi volnocasové a socidlné-terapeutické aktivity. Obyvatelé ke svym prochiazkam vyuzivaji ptilehly
park nebo zahradu, a to samostatné, nebo s doprovodem personélu. Poslanim domova pro seniory je
usilovat o duistojny a spokojeny Zivot senior1, kte#i vzhledem ke svému zdravotnimu stavu a socidlni

situaci Ziji v tomto zafizeni. Domov podporuje jejich sobésta¢nost a udrzeni kontaktu s okolim a snazi
se o vytvoreni co nejptirozenéjsiho prostfedi. Nasim cilem je individualni p#istup ke klientim, pro Domov pro seniory Havlickuv Brod,

které zajistujeme duchovni sluzby, kulturni akce, vylety, nabizime sluzby kadefnice, pedikérky, do-

chéazeji k ndm ¢lenové canisterapeutického sdruzeni.

Pr¥iklad dobré praxe

Dobrovolnicka sluzba - dlouhodobé spolu-
pracujeme s Dobrovolnickym centrem v regionu
Havli¢kav Brod. V soucasnosti dochazi za klienty
budovy Husova celkem 7 dobrovolniku, nékolik
znich unés ,pracuje”jiz mnoho let a nékteti zis-
kali cenu Kresadlo (cena pro obycejné lidi, ktefi
délaji neobycejné véci).

Péce a pecovatelské koncepty

Paliativni pé¢e - dlouhodobé pracujeme
na konceptu paliativni péce, snaZzime se o zajis-
téni klidného a dastojného proziti viech dnt az
do toho posledniho, ktery klienti v terminalnim
stadiu stravi v nagem za¥izeni.

Homebalance - tento interaktivni rehabilita¢ni
systém vyuzivaji klienti pro trénink rovnovahy,
coz ptispiva k poklesu poc¢tu padu.

Kinestetickd podpora pohybu - proskoleny
persondl pecuje o klienty s vyuzitim prvka kon-
ceptu Kinestetickd podpora pohybu, ¢imZ usi-
lujeme o udrzeni pohyblivosti a sobésta¢nosti
klientd, jejichz pohybové schopnosti se postup-
né zhorsuji.

Koncept Validace - v roce 2018 jsme v tomto
konceptu proskolili vétdinu personalu v pfimé
péci, nebot chceme poskytovat stale kvalitnéjsi
sluzbu také klientam s demenci, jejichZ pocet
v naSem zatizeni stoupa.

Domov u fontany Prelouc

Domov u fontany poskytuje péci celkem 155 klientiim ve 3 socialnich sluzbach, kterymi jsou do-
mov pro seniory, domov se zvlastnim reZzimem a odlehcovaci sluzby. Tyto sluzby poskytuje ve dvou
ktidlech 4podlazni budovy s rozsdhlym okolnim lesoparkem, kam maji volny ptistup nejen klienti
a jejich blizci, ale i $iroka verejnost. Za ulelem podpory setkavani generaci Domov prubézné vy-
bavuje park zajimavostmi, jako je naptiklad hmyzi hotel, altiny s posezenim, bylinkova zahradka,
zvonicka s andélem a jiné. Je zde také podium s posezenim, kde se potadaji vystoupeni pro klienty
i zajemce z okoli. Domov u fontany klade diiraz na neustélé zvysovani kvality, podporuje zamést-
nance v namétech na zkvalitnéni péce a nechava se dobrovolné hodnotit v nékolika auditech kvality.
Domov poskytuje svym klientim nejen kvalitni péci, ale také vyziti ve volném case pro kazdého,
od ruénich praci ptes sportovni, spole¢enské hry a kulturni akce aZ po hudebni ¢i dotykovou terapii

nebo pet-terapii.

Piiklad dobré praxe

Certifikat kvality Vazka - domov se snazi
o pribézné a koncepéni zvysovani kvality péce.
V roce 2014 ziskal a v r. 2017 obhdjil certifikat
Vazka, ktery udéluje Ceska alzheimerovska spo-
le¢nost provozovatelim zatizeni poskytujicich
kvalitni sluzby pro lidi s demenci.

Spoluprice s klienty a jejich rodina-
mi - socidlni pracovnice maji pracovni prostor
ptimo na oddéleni, kde jsou v uzkém kontaktu
s klienty, pracovniky, ale i rodinami a navsté-
vami klientl. Posiluje se tak multidisciplindrni
spolupréace a spolupréce s rodinami klientd.

Individualizace ve stravovani - Domov
poskytuje klientim pét jidel denné (v ptipadé
potfeby navic druhou veéeti). Po vétsinu dni

si klienti mohou snidani, obéd a vecleti vybrat
ze dvou variant se zarukou stravy z Cerstvych
surovin. Klienti jsou sou¢ésti Stravovaci komi-
se, kde sdéluji své podnéty k ptipravovanym
jidlam. Domov také pravidelné zatazuje do na-
bidky jidla na ptani jednotlivych klientd. Dieta
a uprava stravy se individualné ptizpusobuje
pottebam klientd, pracujeme také s konceptem
»Bon Appétit — jidlo do ruky*.

Mnohaleta tradice pravidelnych kul-
turnich akci, které domov pofada pro klienty,
jejich blizké i vefejnost. Je to napt. paleni ¢aro-
déjnic, louceni s létem v za¥i a Vano¢ni nedéle
s jarmarkem. Kromé téchto pravidelnych uda-
losti si domov s klienty pfipomind jednotlivé
svatky (kromé Vanoc naptiklad MDZ, masopust
a mnoho dalsich).

p¥ispévkova organizace
Husova 2119, 580 01 Havli¢ktav Brod

Diléi certifikace:
Ubytovéani nehodnoceno
Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

Domov u fontiny Preloué
Libusina 1060, 535 16 Prelou¢

Certifikace:

Ubytovani

Strava

Volny ¢as a kultura

Partnerstvi

Péce

926 bodu

Bodové hodnoceni

Celkové hodnoceni



Vyuzijte nabidky
novych knih, které
muzete zakoupit
v e-shopu APSS CR!

Clenové APSS CR mohou
objednavat s 10 % slevou!

Diagnostika
a terapie ADHD

Dospéli pacienti a klienti
v adiktologii

Miovsky Michal a kol.
DIAGNOSTIKA GRADA Publishing,
AOHD ey 2018, broz.

b
299 Ké

Rizeni neziskovych

organizaci
Klicové oblasti pro jejich
udrzitelnost

N Hejdukovd P,

Elezz‘::llmviah Hommerovd D,

organizaci Krechovskd M.

s GRADA Publishing,
ﬁf 2018, broZ.
299 K¢

Objednavat Ize na:
http://shop-apsscr.alvepi.com
nebo na marketing@apsscr.cz.
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Sestavte zemépisné ndzvy ze dvou Cdsti - prvni édst z levého
sloupce a druhou édst z pravého sloupce tak, aby vsechna uvedend

slova byla vyuzita.
1. Cenikova
2. Filipova
3. Jindtichuv
4. Josefuv
5. Frantiskovy
6. Karlova
7. Spindlertv
8. Havlitkav
9. Goleav
10. Hetmanuv
11. Vrchotovy
12. Petrovy

Autorka: Mgr. Jitka Suchd
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Dékujeme Vim

za spoluprdci v uplynulém roce
a do nového roku prejeme

mnoho. stésti, zdravi,

k. os00nich a pracovnich

-
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verejny ochrance prav / poradna

Systematickeé navstévy
domovu pro osoby se
zdravotnim postiZzenim:

zakonceni série navstév a zprava o zjisténich

Jednim z mnoha iikolii ombudsmanky je provddét systematické
ndvstévy mist, kde se nachdzeji nebo mohou nachdzet osoby omezené
na svobodé verejnou moci nebo v diisledku zdvislosti na poskytované
péci.” Od ¥ijna loriského roku do letosniho cervna se ombudsmanka
zamé¥ila na domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, kde
vykonala sérii deviti neohldsenych systematickych ndvstév.

W Text: Mgr. et Mgr. Miriam Rozehnalovd,
Kanceldt verejného ochrdnce prdav

P Celem systematickych na-
vétév, které ombudsmanka

l | vykonavi, je posilit ochranu

osob omezenych na svobodé
pted vSemi formami §patného zachdzeni,
tedy pted jednanim, které nerespektuje
lidskou distojnost a zarovent dosahuje ur-
¢itého stupné zavaznosti. V. domovech pro
osoby se zdravotnim postiZzenim (stejné
jako v dalgich zatizenich socidlnich slu-
zeb) muze mit Spatné zachizeni podobu
nezajisténi bezpeci klientl, nerespektova-
ni lidské dustojnosti a prava na soukromi,
nerespektovani socidlni autonomie, po-
silovani zavislosti na poskytované pééi ¢i
neodivodnéného pouzivani omezovacich
prosttedku.

V ramci provedené série navstivila om-
budsmanka jak zatizeni soukromych po-
skytovatelu, tak zatizeni ztizovana vetej-
nopravnimi subjekty nap#i¢ celou Ceskou
republikou. Mezi navstivenymi domovy
byla zejména zafizeni s velkym poctem
klientt, kdy v nejvétsim navstiveném
domové jich zije kolem sto padesiti. Za-
stoupeny vsak byly také domovy s po¢tem
klientd neptfesahuyjicim tficitku. Kromé
zaméstnancl a zaméstnankyin Kancelate
vetfejného ochrince prav byli v tymech vy-
konavajicich systematické navsitévy také
externi spolupracovnici a spolupracovnice
z ¥ad zdravotnich sester a odbornika v ob-
lasti poskytovani socidlnich sluzeb.

V ramci Setfeni, zda v domovech nedo-
chazi ke 3Spatnému zachiazeni s klienty,
se ombudsmanka zamétovala zejména
na autonomii vile klientt, jejich dustoj-
nost a moznost volného pohybu. Dale se
zabyvala naptiklad vyhodnocovanim rizik

hrozicich klienttim, praci s klienty s problé-
movym chovanim, vzdélavanim a zamést-
nivanim klientd nebo otizkou intimity
a sexuality klientd.

Po kazdé systematické navitévé om-
budsmanka zhodnocuje nasbirané poznat-
ky a vypracovava zpravu obsahujici zjisténi
a doporuceni, kterd maji vést ke zlepseni
poskytované péce v konkrétnim zatizeni.
Tu pak zasild navstivenému za¥izeni a také
ji zvefejiiuje na svych internetovych stran-
kéach?, aby mohla i pro ty domovy, které ne-
navstivila, slouzit jako voditko k prevenci
$patného zachazeni.

V pulce listopadu letosniho roku pak pro-
béhl v Kancelafti vefejného ochrance prav
také kulaty stil, na ktery ombudsmanka
pozvala zistupce v8ech navstivenych do-
movl. S nimi v rdmci spole¢ného setkani
diskutovala o tématech, ktera se ukazala
v prubéhu série navstév domovu jako pro-
blematicka, naptiklad bezbariérovost do-
mov{, bezpeénost klient, moZnost volné-
ho pohybu, ptedchdzeni rizikim ¢i nékteré
otazky zdravotni péce o klienty.

Informace ziskané jednak p#i sérii na-
vitév domovl pro osoby se zdravotnim po-
stizenim, jednak z diskuze se zastupci téch-
to domov ombudsmanka nyni ztroéi p#i
sestavovani souhrnné zpravy, kterd bude
obsahovat zobecnénd zjisténi z navstive-
nych zatizeni, poukazovat na nespriavnou
praxi pfi poskytovani péce v domovech
pro osoby se zdravotnim postiZenim a na-
bizet mozna fe$eni objevujicich se problé-
mu. Souhrnnd zprava bude po vypracovani
zvefejnéna taktéz na webovych strankach

ombudsmanky. |

ombudsman
verejny ochrance prav

1 Ustanoveni § 1 odst. 3 a 4 zdkona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochrdnci prdv, ve znéni pozdéjsich predpisil.

2 www.ochrance.cz
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Poradna konceptu

Bazalni
stimulace

b

Na dotazy ¢tendri odpovidd PhDr. Karolina
Maloti Friedlovd, certifikovand lektorka

a supervizorka, jednatelka INSTITUTu
Bazdlni stimulace.

Dotaz:
Pritéme bazdlnej stimuldcie sme
sa dostali k roznym technikdm
a k poddvaniu mixovanej stravy
v domoch pre seniorov. Podala
som podnet, aby sme poddvali
mixovanii stravu tak, aby
vsetko jedlo nebolo dohromady,
ale kazdé zvldst, no jedlo bolo
velmiriedke a na tanieri sa opdt
prelievalo jedno do druhého. Ako
v praxi uplatnit, aby mixovand
strava na tanierivyzerala pekne
a zachovala si svoje typické
vone? Vopred dakujem za pomoc
aradu.

K. R., dom pre seniorov, Slovensko

Odpovéd:

Mate pravdu, Ze je nutné, aby i mixo-
vana strava vypadala na talifi chutné.
Ptijem potravy neni jen saturace nutri¢ni
potteby, ale je ¢asto spojen s velice pfijem-
nymi pocity, nebot proZitek z ptijimané
potravy je zpracovavan také v limbickém
systému a ovliviiuje tak emoéni prozi-
véani. Dulezitou ulohu v p#ijmu potravy
plni ,preordlni fize“, ve které dochézi
k propojeni vjemt optickych, ¢ichovych
a hmatovych. Klademe proto diraz na es-
teticky vzhled potravy a uspofadani jidla
na talifi. Klientdm odkdzanym na mixo-
vanou stravu lze rovnéZ velmi p¥ijemné
opticky potravu na taliti rozdélit na jed-
notlivé polozky. Umoznuji to napt. délené
talife. Vyrabéji se i z porcelanu, jsou tedy
dezinfikovatelné do 100 °C. Pokud nedis-
ponujete v zatizeni témito talifi, druhou
variantou je dat stravu do 2—3 misticek.

37
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nazory, ohlasy, komentare

Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s nazorem redakce. Redakce si vyhrazuje pravo
na redakéni upravu a kraceni prispévki bez védomi autorti i na pripadné odmitnuti urazlivych di jinak ne-

vhodnych prispévku.

, Neviditelni“ sen

10¥1

v socialnich sluzbach

Stdrnuti, stdri a s tim souvisejici problémy se nevyhybaji nikomu
- ani cleniim/¢clenkdm nejriiznéjsich minorit. Tedy ani LGBT osobdm *.
Situaci LGBT oproti heterosexudlnim senioriim a seniorkdm jesté
zhorsuje to, Ze se jednd o prakticky ,,neviditelnou minoritu“. Jaroslava

Hasmanovd Marhdnkovd (2016).2

B Text: Mgr. Dagmar Lavrencikovd,
socidlni pracovnice a vedouci Pelovatelské
sluzby Rokytnice v Orlickych hordch

roce 2007, kdy vesly do zi-
vota socidlnich pracovnika
standardy kvality, vznikla
analyza situace sexudlnich
mensin v CR3 (d4le jen ,Analyza“) v ram-
ci , Evropského roku rovnych ptileZitosti
pro viechny 2007% kterou vypracovala
Pracovni skupina pro otdzky sexudlnich
mensin ministryné pro lidska prava
a narodnostni menginy Dzamily Stehli-
kové. Vysledkem bylo mimo jiné i dopo-
ru¢eni Ministerstvu price a socidlnich
véci:*

1 LGBT - zkratka oznacujici leshy, gaye, bisexudly a trans-
gender osoby.

2 Novotnd, J., Spatenkovd, N., Oleckd, I., Hasmanovd Mar-
hdnkovd, J. 2016: LGBT senioti/rky — neviditelnd mensi-
na. Situace stdrnoucich leseb, gayt, bisexudlnich a trans
osob v Ceské republice a perspektivy LGBT pritelské
zdravotni a socidlni péce. [online] Praha: Platforma pro
rovnoprdvnost, uzndni a diverzitu z. s. [cit 20. 9. 2017]
Dostupné z: http://proud.cz/starnuti/6-starnuti.html.

? Analyza situace lesbické, gay, bisexudlni a transgender
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Podporovat prostrednictvim dotacnich

o programul vytvofeni socidlni sité pracov-
nikii a pracovnic, kteti se budou zaméfovat

na socidlni kontakt s LGBT seniory a senior-
kami, pFipadné podporovat provddéni uvedené
¢innosti v rdmci stdvajicich socidlnich siti.
Podpo¥it prosttednictvim dotacnich pro-
» gramu, ndrodnich i evropskych, vytvo-
teni komunitniho centra pro LGBT seniory.
Novelizovat zdkon o diichodovém pojis-
o téni (¢. 155/1995 Sh., ve znéni pozdéj-
Sich predpisii) tak, aby partnefi a partnerky
méli ndrok na vdovsky/vdovecky diichod po ze-
mrelém partnerovi/partnerce. (V roce 2006
doslo k prijeti zdkona o registrovaném part-
nerstvi, které prdvo na vdovsky a vdovecky dii-
chod neptindsi.)®

mensiny v CR, Praha: Urad vlddy CR, 2007, ISBN 978-80-
87041-33-8, dokument je k dispozici na adrese:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rlp/vybory/sexualni-
-mensiny/CZ_analyza_web.pdf
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Podpotit prosttednictvim dotaénich pro-

» gramil zmapovdni situace osob s odlinou

sexudlni orientaci zijicich na okraji spole¢nosti

s cilem zjistit, jaké jsou pFiciny jejich socidlni
situace a jak lze problémum predchdzet.

Prestoze miZzeme konstatovat, Ze po de-
seti letech zavadéni standarda kvality
do praxe deklaruji sluzby stédle vyssi kva-
litu, je problematika sexudlnich mensin
v socidlnich sluzbéich stale okrajova. Polo-
zili jsme si nékdy ve svych sluzbach otazky
— Jaké jsou potteby LGBT seniorii/senio-
rek? Lisi se od potteb heterosexuélnich se-
niort/seniorek? Potfebuji specifickou péci,
a pokud ano, jakou? Mame takové klienty/
klientky?

Musime si uvédomit, Ze pro LGBT klienta
/klientku nemusi byt jednoduché napti-
klad reminiscené¢ni sezeni ve skupiné osob,
kde ptevazuje majorita, véetné personalu.

Systém kontroly kvality ve sluzbach
na vsech trovnich sleduje napliiovani in-
dividualnich pot¥eb a ochranu prav cilové
skupiny na zikladé porovnavani skutec-
nosti s kritérii jednotlivych standardua.
Pokud nebudou definovana a akceptovana
specifika LGBT seniord a seniorek ve sluz-
béach, ned4 se hovotit o napliiovani kritérii
u LGBT jedinct a nelze vylouit jejich dis-
kriminaci. Pokud neni LGBT osoba reflek-
tovéana, je ivaha o tom namisté.

LGBT komunita, natoz LGBT seniorska
populace, a jejich situace ve spole¢nosti
jsou dodnes socidlni témata, o kterych se
prakticky nevedou diskuze na obecné trov-
ni, tudiz neprekracuji ramec uzké skupiny
odbornikd. Ani dostupny systém dalsiho
vzdélavani pro socidlni sluzby nenabizi té-
mata a texty tohoto druhu. Lidové fe¢eno
- ,ticho po pésiné“ nebo jak trefné popsala
pracovni skupina v roce 2007 ve své ,Ana-
lyze®“ - ,Pokud vyuzivaji (roz. LGBT senio¥i

& srov. Novotnd, J., Spatenkovd, N., Oleckd, I., Hasmanovd

Marhdnkovd, J. 2016: LGBT senioti/rky — Neviditelnd
mensina. Situace stdrnoucich leseb, gayt, bisexudlnich
a trans osob v Ceské republice a perspektivy LGBT prtel-
ské zdravotni a socidlni péce. [online] Praha: Platforma pro
rovnoprdvnost, uzndni a diverzitu z.s. [cit 20. 9. 2017].
Praha: PROUD, 2016, str. 53, ISBN 978-80-88175-0

Dostupné z: http://proud.cz/starnuti/6-starnuti.html

9 srov. tamtéz str. 54



nazory, ohlasy, komentare

a seniorky) instituciondlni péle o seniory a se-
niorky, pak se Casto setkdvaji s diskriminaci
a nepochopenim, nebot ve spole¢nosti prezivd
ndzor, Ze homosexualita neni zdleZitosti se-
niortl. Snaha udrzovat ¢i navdzat v tomto véku
stejnopohlavni vztah byvd odsuzovdna mno-
hem vice nez vztahy jejich heterosexudlnich
vrstevniki a vrstevnic.”

Ptitom LGBT osoby kazdého véku a je-
jich specifické potfeby si zaslouzi stejnou
pozornost, jako je tomu u jinych cilovych
skupin sociélni péce.

V roce 2017 vysla publikace ,, LGBT senio-
#i /rky — Neviditelnd mensina®, kterou vyda-
la Platforma pro rovnoprivnost, uznani
a diverzitu, z. s. (PROUD). Tato vyzkumna
zprava je zaloZena na prvnim védeckém vy-
zkumu svého druhu v CR, jeho# zamérem
bylo zjistit: , Jsou profesiondlni pelujici o se-
niory a seniorky ptipraveni poskytovat sluzby
LGBT osobdm?“ Tato otazka byla formulo-
vana na podkladé zakazky projektu ,Ne-
viditelné (LGBT) mensiny“ financovaného
z EHP/Norwegian Funds, jehoZ cilem bylo
reflektovat situaci LGBT osob v zatizenich
poskytujicich pé¢i o seniory a seniorky.
Vyzkum byl zaméfen na cilové skupiny -

manazefi/manazerky zatizeni peclujicich
o seniory a seniorky (zdravotni a socidlni
sluzby), odbornici na pé¢i, profesionalni
pecuyjici a LGBT senioti a seniorky.”

Vysledky vyzkumu vedle jiného pouka-
zaly na fakt, Ze z pohledu zdravotnich nebo
socidlnich sluzeb neni téma LGBT senioril
a seniorek povazovdno za spoleensky naléha-
vé, byla shoda v tom, Ze se jednd o téma mdlo
diskutované, Ze se jednd o skupinu osob prak-
ticky ,neviditelnou® a az do okamziku realiza-
ce vyzkumu nikoho z nich nenapadlo, Ze by se
problematika LGBT mohla jakkoliv dotykat
také senioril a seniorek (to je zdlezZitost téch
mladych). Nicméné souéasné pripousti, Ze je
to téma nové a perspektivni, protoze situace
v nasi spole¢nosti bude za tFicet az CtyrFicet let
jind. Jednd se o téma marginalizované, dfive
tabuizované, postavené na predsudcich a etic-
ky velmi citlivé, proto se nestalo tématem dis-
kutovanym.®

Respondenti vyzkumu (pracovnici socidl-
nich zatizeni) nevédéli, zda maji mezi svymi
seniorskymi klienty osoby s jinou sexudlni
orientaci nez heterosexudlni, a ani se tim nikdy
nezabyvali.’

Po desetiletém pusobeni standarda kva-
lity se véeobecné nezabyvame situaci LGBT
seniorské populace v socidlnich sluzbach.

PR MPSV

Nové pracovni nastroje pro kraje
v oblasti strednédobého planovani

prosinec /2018

Je to velké riziko, protoze nezijem podpo-
ruje pfedsudky, a to muze byt dasledkem
poru$ovani prav LGBT mensiny v social-
nich sluzbéch.

Zatnéme se problematikou a situaci LGBT
seniorl a seniorek skute¢né zabyvat a udé-
lejme z nich viditelnou skupinu, aby social-
ni sluzby byly dostate¢né kvalifikované pro
»coming out” svého klienta.

Seznam literatury a zdrojii:

= Novotnd, J., §patenkovd, N., Oleckd, I.,
Hasmanovd Marhdnkovd, J. 2016: LGBT
senio¥i/rky — neviditelnd mensina. Situace
stdrnoucich leseb, gayil, bisexudlnich a trans
osob v Ceské republice a perspektivy LGBT
prdtelské zdravotni a socidlni péce. Praha:
PROUD, 2016, ISBN 978-80-88175-0

* Dostupné z: http://proud.cz/starnuti/6-
starnuti.html.

* Analyza situace lesbické, gay, bisexudlni
a transgender menginy v CR, Praha: Urad
vlddy CR, 2007, ISBN 978-80-87041-33-8

* Dostupné z:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rlp/
vybory/sexualni-mensiny/CZ_analyza
_web.pdf

rozvoje socialnich sluzeb

Zajisténi podpory sttednédobého planovani socialnich slu-
zeb na krajské drovni - tak zni cely nazev projektu, ktery
od zafi roku 2017 bézi pod taktovkou oddéleni financovani
socialnich sluzeb MPSV. V ramci projektu probihd nékolik
klicovych aktivit, ve kterych jsou vyvijeny nové néstroje pro
praci krajskych uradd a krajud, popf. obci a obecnich urada.
Oblast nastavovani sité socidlnich sluzeb je jednou z nich -
vystupem této casti projektu bude pro kraje doporucena
metodika sumarizujici zdkladni parametry pro vybér posky-
tovatelll socialnich sluzeb do krajské sité socialnich sluzeb.
Metodika usnadni krajskym uradlm sestavovani sité, vcetné
pfijimani novych sluzeb do sité a jeji aktualizaci. Vystupem
dalsi klicové aktivity projektu bude doporuéeny postup pro
planovani v oblasti socidlnich sluzeb, ktery ramcové vychazi
z predchozich material( z minulych let, nicméné pujde o zce-
la novou metodiku skladajici se z nékolika souvisejicich ¢asti,
vyvijenou predevsim s ohledem na nové legislativni Upravy
a ménici se trendy v této oblasti. Material popisujici dobrou

praxi v oblasti spoluprace obci a kraja bude dal$im vystu-
pem projektu. Klade si za cil zmapovat, shrnout a podpofit
principy a procesy efektivni spoluprace v této oblasti. To jsou
zékladni Uhelné kameny projektu, za jejichz kvalitni vystupy
ruci expertni pracovni skupiny, sestavené z hlavnich aktérd
v této oblasti, tj. pfedevsim predstavitel( krajskych uradd
a obci/obecnich Uradl a ostatnich odbornikl. Bez obav lze
tedy fici, Ze vysledek bude po odborné strance a zaroven
s upfimnou snahou viech zainteresovanych odrazem toho,
o co projekt usiluje - ostatné po dvouletém trvani projektu
se bude moci vefejnost presvédcit sama — vysledky projektu
budou uverejnény na webu MPSV.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost




prosinec /2018

Navigace pro nevidomé chodce

Naviterier

elefony, pro které cestina pouzivd ndzev chytré, uz ddvno
neslouzijen k telefonovdni, prudky rozvoj nejriiznéjsich
komunikacnich a informacnich technologii a ndsledny
vyvoj aplikaci neboli ,,programii na cokol

i“nabizi

jejich uzivateliim dalsi,,p¥idany prostor pro zjednoduseni zZivota,
vzdéldvdni nebo t¥eba jen pro zdbavu. A prdvé pro usnadnéni zivota
lidi se zrakovym hendikepem slouzi aplikace Naviterier, specidlni
navigace pro chodce nevidomé nebo se sniZzenou schopnosti orientace
a pohybu, kterou jeji tviirci pFedstavili na konferenci o technologiich
pro osoby se specifickymi pot¥ebami INSPO 2018 v Praze.

B Text: Ing. Kate¥ina Endrstovd

s pouzitim TZ

naviterier.cz

Foto: Archiv Naviterier, s. 1. 0.
»] Co je Naviterier

Naviterier je naviga¢ni aplikace fungu-

jici na chytrych mobilnich telefonech. Ne-
spoléha jen na satelitni navigaci GPS, ale

vyuziva schopnosti a dovednosti zrakové
postizenych chodcii. Vysoké pfesnosti lo-
kalizace je dosaZeno vyuZivinim orien-
ta¢nich boddl a charakteristik terénu, coZ
kompenzuje nepfesnost navigace GPS* (ta
je v zdstavbé bézné nékolik desitek metra,
coz mlze byt zejména pro nevidomé chod-
ce nebezpelné).

Popis trasy obsahuje nazvy ulic, p#iblizné
vzdalenosti, ptirozené vodici linie (budovy,

1 GPS (The Global Positioning System) je navigacni druZicovy systém slozeny ze sité satelitil
umisténych na obézné drdze; na zdkladé informaci ze satelitil zaFizeni vypocitd zemépisnou
polohu a pomoci vhodného softwaru zobrazi polohu na mapé a nabidne pozadovany smér i
trasu. GPS byl pivodné vyvinut pro armddu USA a v 80. letech byl zpFistupnén pro civilni
ucely, nyni je vyuzivdn zejména v automobilech. (wikipedia.org)

vozovku, zelert), sklony chodniku a pfecho-
dy pro chodce (délku, provoz, signalizaci).
Zejména v husté méstské zastavbé je tak
aplikace pro uzivatele idealni pomuckou.
Doposud museli nevidomi kombinovat
nékolik raznych aplikaci a sluzeb, aby se
mohli v méstském prosttedi pohybovat bez

@

technologie

z4vislosti na dalsi osobé. Naviterier nahra-
zuje nékteré tyto kombinace a diky vyuziti
orienta¢nich boda a charakteristik terénu
je aktudlné nejspolehlivéjsi dostupnou
aplikaci.

»1 Jak to vzniklo

Historie projektu sahd do r. 2016, kdy
spole¢nost s ruenim omezenym zalozili
védelti pracovnici s absolventy Fakulty
elektrotechnické CVUT v Praze. Vytvoteni
aplikace pfedchazel nékolikalety univerzit-
ni vyzkum specifickych pot#eb nevidomych
chodct, experimenty a peclivé mapovani
detaild terénu - aplikace totiz popisuje
trasu podobné, jako kdyby ji popisoval ¢lo-
vék. Vyzkumny projekt podpotila Nadace
Vodafone v ramci startupového programu
Laboratot a také Nadace Ceského rozhlasu
Svétluska.

1 Jak to funguje

Pro Naviterier je hlavnim senzorem ¢lo-
vék, ktery se diky propracovanému popisu
okoli dokaze s vysokou pfesnosti sim lo-
kalizovat. Naviterier poradi, jak ptekonat
rusnou k¥iZzovatku, vyhleda nejlepsi trasu
nebo pomuze zorientovat se na chodniku ¢i
na zastdvce. UZzivatel zad4 do aplikace cil,
misto, kam chce dojit, a ¢ekd na prvni hla-
sové instrukce. Mobilni radce cestu rozdéli
na nékolik ¢asti a vzdy, kdyz chodec jednu
etapu cesty zdol4, dostane dalsi instrukce.

Velkym benefitem navigace je propoje-
ni na Naviga¢ni centrum SONS?. Pomoci
rychlého tlacitka se uzivatel spoji s opera-
torem. Ten ho diky této navigaé¢ni aplikaci
dokaze lokalizovat a pomoci v situaci, kdy
si nevidomy neni jist, kde se nachazi, nebo
se ztratil.

V soucasnosti navigace funguje jako mo-
bilni aplikace v celé Praze, v planu je ale
rozsifeni do dalsich mést, coz do jisté miry
zavisi na spolupraci s mistnimi samospra-
vami. O moZnostech zmapovani pésich tras
ajejich pfeneseni do Naviteriera uz projevi-
li zdjem i za hranicemi.

Aplikace prosla testovanim desitek uzi-
vatel se specifickymi potfebami p#imo
v terénu Prahy a jejich pozitivni zpétnd
vazba ukazuje, Ze umoziuje svobodny po-
hyb po mésté. Pokusy ukazuji, ze se lidé
s touto navigaci na neznamych trasach té-
mé¥ neztraceji a dokazi je absolvovat samo-
statné bez nutnosti doptani se jinych osob.

2Zdroj:
* https://naviterier.cz

* https://zpravy.idnes.cz am

2 Naviga¢ni centrum SONS CR umozriuje zrakové postizenym samostatné cestovdni a pohyb
v nezndmém prostredi bez asistence. Nabizi napt. vyhleddni dopravniho spojent, tvorbu
itinerdril, vzddlenou asistenci pres kameru telefonu nebo telefonickou pomoc v nouzi. Sluzbu
si Ize predplatit. (navigace.sons.cz)



stripky zdomova

Havli¢kiv Brod - Zacitkem listopa-
du ubéhlo 35 let od ptrestavby brevnické
obecni $koly na zatizeni socidlnich sluzeb

pro seniory. A protoze takova udélost chce
potadnou oslavu, sesli jsme se v jednom
z nejteplejsich, ale i nejvétrnéjsich Fijno-
vych dni s nadimi obyvateli a jejich rodi-
nami, abychom se pobavili a zavzpominali.
K posezeni s vybornym jidlem a pitim ndm
zahrali harmonikat#i a slavnostni rdz nage-
mu setkani dodalo vystoupeni folklorniho
souboru Kalamajka z Havlickova Brodu.
Klaun pak rozesmal svymi kousky nejen
déti. Vsichni méli moZnost prohlédnout
si budovu, zahradu i nase hospodaftstvi,
které tvoti slepice, ka¢eny, krélici i ovce.
Domov v Bfevnici je jednim ze t¥i praco-
vi§t Domova pro seniory Havlickav Brod.
Ve vesnickém prosttedi zde Zije 25 seniort
s demenci, kteti pottebuji velkou miru péce
a pomoci. Dékujeme viem, ktefi s nidmi
oslavili toto vyro¢i a kteti nam s davérou
svétili do péce své blizké. Tésime se zase

nékdy na podobné pratelské setkani.
Bc. Marie Prdskovd, Post. Grad,
socidlni pracovnice, Domov se zvldstnim
rezimem v Bfevnici

Tabor - Ve stfedu 14. listopadu jsme
navstivili koncert Tomage Kluse. Koncert
se konal ve velkém sale hotelu Palcat, tr-
val ictyhodné t#i hodiny, byl velmi Zivelny,
energicky a divaky udrzoval v neustalé ak-
tivité. Zaznély nové pisni¢ky z posledniho
alba i staré znamé skladby. Tomas Klus
béhem koncertu vysttidal nékolik kytar.
Neékolikrat se doslova ztratil z pédia a di-
vakdm trvalo docela dlouho, nez zjistili,

o¢ jde. Ob¢as totiz vzal do ruky bezdratovy

Stripky z domova

mikrofon a prochazel se mezi divéky. Tyto
vylety spojené s focenim a autogramy se
protahly na vice nez deset minut. Koncert
jsme si moc uzili a budeme dlouho vzpomi-
nat. Volny vstup na koncert pro klienty sta-
cionafe Kli¢ek umoznil management To-
mase Kluse, a to konkrétné velmi p¥ijemny
pan Jan Seidel. Touto cestou jim dékujeme.
Ales Durdiak, Denni a tydenni staciond?
Klicek, Tabor — Zdluzi

Pacov - Leto3ni podzim ptinesl nékolik
zajimavych akci, o které stoji za to se po-
deélit. V zati jsme se vypravili do Treboné,
prodli jsme historické centrum mésta a pro-
hlédli si mistni pivovar. Za nékolik dnijsme
se v Humpolci ztGéastnili charitativniho
béhu ,HraniRun no. 1% V #ijnu jsme v rdm-
cidne otevienych dveti mohli prozit krasny
den diky zazitkovému programu ,Bubno-

vani v kruhu®, které ob¢as vyvolalo mensi
zemétieseni©. V tydnu pied svite¢nim
28. tijnem jsme na zahradé zasadili Lipu

republiky. Tu jsme, podobné jako celé nase
Centrum, je3té dozdobili statnimi vlajkami
vlastni vyroby. Vrcholem kazdého roku je
pro nas benefi¢ni akce pro vefejnost. Le-
tos jsme pozvali Vitu Marc¢ika, ktery svoji
hrou ,Robinson Crusoe“ dokazal s moud-
rosti a humorem skloubit klasicky p#ibéh
s ukdzkovou integraci lidi s hendikepem
do bézné spole¢nosti. Za¢itkem listopadu
jsme se poprvé zucastnili turnaje v kuzel-
kach. Nasi , Lajd4éci” se utkali s , Klicka#i“
z Kli¢ku ze Zaluziu Tabora. Leto$ni podzim
opravdu stal za to!
Mgr. Rostislav Horek, zdstupce
reditelky, Centrum LADA, z. s., Pacov

Havifov - Od 11. do 14. fijna se lidé
po celém Cesku pustili do aktivit, které
mohly pomoci druhym lidem, ptirodé nebo
jejich okoli v rdmci projektu ,72 hodin
dobrovolnictvi®. Bylo vsak mozné zapojit
se i jinak, nap#. vymyslet uklidovou akei,
zazpivat seniorim ¢i natfit autobusovou
zastavku. N4§ domov navstivili zaci 6. t¥id
Zakladni gkoly Zakovska. Nagim seniortim

prosinec /2018

T -
pfed¢itali pasdze z knihy Karla Policka
,Bylo nds pét” a spole¢né si pak zazpivali
znamé lidové pisné. Program byl koncipo-
van ke 100. vyroci vzniku nasi republiky.
Spojeni dvou generaci a pfijemné sdileni
¢asu - to byl u¢el navitévy déti v nasem do-
mové. Podékovani za p¥ipravu této povede-
né akce patti jejich ucitelkam p. Hrabalové
a Juficové. Jsme moc rddi, Ze jsme pomohli
sblizit rozdilné generace a ukazat détem
smysluplnost dobrovolnické ¢innosti.

Milada Kubovd, aktivizacni pracovnice
Domov senioril Havitov, stiedisko LUNA

Ceska T¥ebova - Ve stfedu 10. ¥ijna
se v nasem domové konala u pf¥ileZitosti
oslav Dne seniort tradi¢ni Miniolympia-
da. Letos poprvé nesoutézila druZstva,
ale kazdy sdm za sebe. Pro ucastniky bylo
piipraveno 6 stanovist: dvé byla sportov-
ni — kuZelky a hod na ter¢, na dalgich méli
seniofi za Ukol spravné sefadit znimé
dvojice (Adam a Eva, Bohdalova a Dvofak,
Voskovec a Werich...), posklddat puzzle
z Ceskotfebovskych fotografii, ptipnout
koli¢ky na kus ,oble¢eni“ z kartonu nebo
vyjmenovat povolani zacinajici na vyloso-
vané pismeno. Souboj byl velmi vyrovna-

ny a nakonec vitéze, druhé a tfeti misto
deélil vzdy jediny bod. S uspofddanim této

akce nam p#isli pomoci studenti VOS a SST
Ceska Ttebové, obor socidlni prace. Touto
cestou dékujeme studentim, pani ucitelce
Mgr. Lence Velebné i vedeni $koly za nepo-
stradatelnou pomoc.

Helena Mechlovd, DiS., aktivizaéni
pracovnice, Domov pro seniory Ceskd Tebovd
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Praha - Podzim je ¢as sklizné a ohlédnu-
ti za létem. V nasem domové jsme na kon-
ci zati sklizeli ,ob#i“ dyné. Na zac¢atku byl
napad vytvofit pro obyvatele domova by-
linkovou zahrddku a pokusit se vypéstovat
zakladni druhy zeleniny. Obnovili jsme za-
rostlou terasu u jedné z budov a zalozili by-
linkovy zéhon. Klienti byli zvédavi a chodi-
li se divat, jak sazenice rostou, a méli radost
z kazdé nové kvétinky. Zahradni terapie
neni jen prace na zahradé, nabizi rovnéz
tadu moznosti a aktivit vhodnych pro se-
niory. Pro mnohé se stala zahrada cilem
prochdzky a mistem k setkdni s rodinou.
Také zde radi vzpominali na své zahrady
a délili se s ndmi o své zkugenosti. Malé
sazenice jsme presadili do kompostu na za-

hradé a zalévalia zalévali. Po tfech mésicich

vyrostli ,,ob¥i“, sedm velkych dyni, na které
se chodili divat i lidé z okoli, ta nejvétsi va-
zila 45kg. Vystavili jsme je ve vstupni hale
domova. Vétsina dyni skon¢ila v kuchyni,
kde z nich nasi sikovni kuchati ptipravili
polévky, pyré a kola¢. Ty zbylé jsme pouzili
jako dekoraci a nezapomnéli jsme si nechat
seminka. Péstovani dyni je jednoduché
a odména velikd, tak pro¢ to nezkusit p#isti
rok znovu?
Mgr. Hana Vydrovd, socidlni pracovnice,
Domov pro seniory Novd slunecnice, Praha 8

Brno - Rika se, %e nejkrasnéjsi pohled
na svét je z kofiského hibetu... Ne viem je
ale dop#ano na ten htbet vylézt a kochat se
okolnim svétem. To nam vsak nezabrani-
lo, abychom zazitek ze setkani s konikem
dop#ali i nagim klientim. N4§ domov na-
vitivil konik velkého jména, oviem malé-
ho vzriastu. Jmenuje se Emil a je to konik
plemene Falabella. Velkou vyhodou jeho
vzrustu je, Ze i klient na voziku mu muze
pohlédnout z o¢i do o¢i. Emilova chovatel-
ka Veronika Srankova nam Emila piedsta-
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vila, popsala chov tohoto plemene i to, jak
konika trénuje a co viechno zvladne. Velky

ohlas vzbudily Emilovy odlehéené tenisky
z daleké Ameriky. Obouva je pouze po dobu
své navitévy ve vnit¥nich prostorich, a to
zejména z divodu bezpeénosti konika jako
prevence uklouznuti a zranéni. Potom uz se
spole¢né vydali mezi klienty, kazdy mohl
Emila h¥ebelcovat, hladit a zdobit jeho h¥i-
vu. Klienti byli velice spokojeni a ohlasy
napovidaji, Ze to nebyla Emilova posledni
navstéva v nasem domove.
Lenka Bumbdlek Rysdnkovd,
ergoterapeutka, Domov pro seniory
Mikuldskovo ndmésti, Brno

Cerveny Hradek — Dne 31. #ijna se
v Méstském spole¢enském domé v Koli-
né konal XVI. podzimni ples pro osoby se
zdravotnim postizenim. Toto setkdni po-
tadal jiz druhym rokem Domov Na Hradku
ve spolupraci se spolkem Hrade¢ek — Cer-
veny Hradek a Méstem Kolin. Z4stitu nad
plesem ptevzali MPSV, senitorka Emilie
Ttiskova, hejtmanka Stfedoceského kraje

Jaroslava Pokorna Jermanovi a radni pro

oblast socidlnich véci Aneta Hefmanova,
prezident Asociace poskytovateli social-
nich sluzeb CR Jiti Horecky a Vit Raku-
3an, starosta mésta Kolin. V sdle se seslo
530 taneénic a tanelnikd. Ples zahgjila
feditelka Domova Na Hradku Jana Pilna,
zdravici pfednesl mistostarosta mésta Ko-
lina Michael Kagpar. Prvnim pfekvapenim
byla ukdzka pole dance Nicoly Amy Vin-
duskové. Jeji akrobatické uméni hosté sle-
dovali se zajmem a napétim. Nasledovalo
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vystoupeni zpévaka Standy Hlozka a Heidi
Jankd. S velkou radosti byli také ptivitani
Maxici. Program celého plesu doprovéizela
hudba kapely Eso. Rozjateni tane¢nici tles-
kali, skékali, zpivali a ohromné se bavili.
Vyvrcholenim této spolecenské akce bylo
vyhlageni vitézu tanelni soutéze ,Nejlep-
i tane¢ni par” a také soutéZe o nejlepsiho
tane¢nika a tanec¢nici ,Podzimni 3krpal®.
A co napsat na zavér? Radi jsme vas vidé-
li, spole¢né si uzili chvile zabavy. Tak zase
pristi rok!
Jitka Tesatovd, socidlni pracovnice,
Domov Na Hrddku, p. s. s., Cerveny Hrddek

Kyjov — Pfestoze je u nas tradi¢ni pod-
zimni svatek Pamatka zesnulych - Dusicky,
rozhodly se pracovnice socidlné aktivizaé-
nich sluZzeb a azylového domu usporadat
pro své uzivatelky karneval v ramci oblibe-
ného anglo-amerického svatku Halloween.

kostlivci, duchy, dynémi, pavouky a své-
télky. Vyzdoba se ptipravovala predem

v tvorivych dilndch, kterych se uastnily
maminky s détmi vyuzivajici nage sluzby.
Spoletné s maminkami pracovnice ptipra-
vily i pohosténi - jednohubky s pavouky
a veselé muffiny. Pro ucastniky karneva-
lu byla ptipravena diskotéka v maskach,
soutéze, nap?. kuzelkovani, oblibena zid-
lickovand, hazeni na cil nebo plnéni uko-
lu na ¢as. Vrcholem programu byla stezka
odvahy temnym sklepenim za svitu svicek.
Maminky s détmi si uzily odpoledne plné
z4azitkt. Vsichni se pobavili, zasm4li a tros-
ku i bali. Za odvahu i snahu si déti odnesly
pékné darky, nové prozitky a nadseni ze
splnéni tkola.
Socidlni pracovnice SAS RD,
Centrum socidlnich sluZeb Kyjov

Podborany - V pitek 9. listopadu se
uskute¢nil ,Filmovy podvecer s dobrovol-
niky®, ktery si pro nage klienty ptipravili
dobrovolnici z apostolské cirkve, sboru
bez hranic Podbofany. Volnou chvili pred
zac¢itkem promitani jsme si kratili povida-
nim p#i kavé a oblerstveni, které ptipravili
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dobrovolnici. Béhem promitini komedie

Takova normalni rodinka se ze sdlu ozyval
smich viech zu¢astnénych. Dékujeme viem
dobrovolnikim a jejich pfatelam za p¥ijem-
né straveny vecer.
Zuzana P¥ihodovd, socidlni pracovnice
Stale slysime a ¢teme o vztahu k blizni-
mu, o lasce k nému. A skutek? My v Domo-
vé mame velké §tésti, protoze méme své
milé dobrovolnice a dobrovolniky. Jesté
se nenagel nikdo, kdo by secetl tu spoustu
¢asu a prace, kterou ndm vénovali a vénuji.
Naposledy krasny vecer: setkdni, pohosté-
ni a vesely film, vie bezvadné ptipraveno.
Kdyz ¢tu pozvani na rizné jejich akce,
zatnou mi v srdci hrat zvlastni a krasné
struny. Mam téz pocit, Zze to bude prima.
Zvlastni. Jediné, co je tfeba vyslovit za-
vérem: tisiceré diky jim - dobrovolnicim
a dobrovolnikam.
Milan Zelenka, klient
Domova pro seniory Podbotany, p. o.

Brno - Ptibéh naseho kalendéafe zacal
loni pted Vénoci, kdy se fotografka Zuza-
na Bokavkova ptihlasila v ramci projektu
Jeziskova vnoucata ke splnéni p¥ani jedné
znasich klientek a pozdéji ptisla s ndpadem
fotografovéni, pfi némz se klientky na par
hodin proménily v modelky. Fotografie
vzbudily velky ohlas, pf¥islo nam tedy lito,
ze by je nikdo nevidél. A pak uz byl jen krok
ke stvofeni kalenddfe. Odvahu zvetejnit
svlj portrét naslo 13 modelek, jejichz pra-
mérny vék je 86 let, nejstarsi bylo v dobé fo-
tografovani 93 let! Kalendat ,Krasna 2019“
byl pokitén 15. listopadu na Podzimni za-
bavé spole¢né s modelkami a autorkou, kte-
ra se svymi spolupracovnicemi do projektu
vénovala sv{j ¢as a tsili bez naroku na ja-
koukoliv odménu. My kazdopddné chceme

podékovat viem za ptistup k modelkam,
nadgeni inspirovat ostatni a délat radost
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(nejen o Vanocich). Kalendat je vysledek
snazeni dobrych lidi o dobrou véc. Budiz
také poselstvim o tom, Ze z malého skutku
(splnéného prani z Jeziskovych vnoucat)

mohou vzniknout velké a dileZité véci.
Markéta Cechovd, aktivizacni pracovnice,
Domov pro seniory Koniklecovd, Brno

Vodnany - Ve dnech 10.-11. listopadu
se v Praze konalo finale kulina#ské soutéze
,Nejlepsi kuchat ve spole¢ném stravovani
roku 2018 které potadala Asociace ku-
chaft a cukrata. CSP Vodilany postoupilo
do uzsiho finale 15 kuchait z celé CR, kde
bojovalo v kategorii Nejlepsi hlavni pokrm
pro seniory 70+. Zastupkyni nasi kuchy-
né byla Ivana Krilova, ve findle soutézila

s kaprem po T#eborisku. A jak soutéz probi-

hala? Ve finile se vatil hlavni pokrm na 15
porci, za 2 hodiny doputoval k poroté a také
k soutézicim a divikam a poté byla I. Kra-
lova podrobena viete¢nym otazkam. Od-
borna porota ohodnotila formu této upra-
vy velmi pozitivné. Volba dle podminek
- regiondlni strava a aktualni obdobi - byla
pro nas jasnd, nebot co je tak typické pro
nasi oblast nez rybniky, ryby a podzimni
brambory. Diky soutézi jsme ziskali nejen
poukaz zdarma na kurz Sekce vetejného
stravovani dle vlastniho vybéru, ale mame
i plno novych zkugenosti a novych piatel-
stvi.
Daniela Davidovd, feditelka,
Centrum socidlni pomoci Vodriany

Bechyné - Cely nirod slavil v posled-
nim fijnovém tydnu stoleté vyro¢i vzniku
Ceskoslovenské republiky. Také my jsme
se pustili do vlastnich oslav i proto, Ze
mnozi z klientd se v tomto obdobi narodili
a ve vzpominkach se do doby svého détstvi
vraceji. Nechali jsme se inspirovat i tak
viednimi vécmi, jako je stravovani. Po cely
tyden jsme ochutnavali jidla vyznam-
nych a znamych osobnosti: prezidenta T.
G. Masaryka, Edvarda Benese, ale i hvézd
filmového plitna, napt. Vlasty Buriana.
V pondéli byl pro klienty ptipraven zibav-
ny kviz. Program nésledujicich dnd byl
vénovan zivotopisim prvorepublikovych
osobnosti, hudbé ¢i stavbé bechyriského
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mostu ,,Duha®, ktery byl zprovoznén pted

90 lety. Kronikou mésta Bechyné z 20. a 30.
let nas provedl mistni amatérsky historik
pan Gartner. Program vyvrcholil ¢tvrteé-
ni slavnostni kavarnou, kde klienti mohli
sledovat rok po roku prufez spolecensky-
mi, politickymi, sportovnimi a kulturnimi
udélostmi prvni republiky. Mohli se také
vyfotografovat ve stylovém fotokoutku
spolu s aktiviza¢nimi pracovnicemi oble-
¢enymi ve stylu 30. let. Rekvizity jako klo-
bouky, boa a dal3i doplitky umocnily atmo-
sféru fotografii a sklidily ne¢ekany uspéch
nejen v domové, ale také u vefejnosti.
A vznikl i ndpad sestavit z téchto fotografii

kalendar.
Mgr. Marie OndFichovd, aktivizacni pra-
covnice, Domov pro seniory Bechyné

Dubi - Milujeme jarmark. Vlastné by
toto tplné stacilo a nemuselo by se nic vic
psat, ale... Nemohla bych vam v8em fict,
jak pf¥ijemna byla atmosféra a jak jsme si
to uzili. Na pfedvano¢nim jarmarku bylo
i letos k vidéni mnoho krasnych véci z na-

gich dilen. Bonusem pro seniory je to, Ze se
citi uzite¢ni, plnohodnotné travi svyyj cas,
mnohdy rozvijeji nebo alespont udrzuji své
schopnosti a sami vidi, Ze jesté ledacos do-
vedou, jsou spokojeni a hrdi na sebe a svou
préci. Rady prodejct jsme rozsifili o dfevé-
né vyrobky z chranéné dilny In design, pro-
dejce s oti8ky a cukrovinami, odévy a také
o odpotinkovy koutek s kdvou a moznosti
vyrobit si vlastni hvézdu. Dékuji viem, kte-
ti se podileli svou praci a ndpady nebo tim,
ze ptisli. My v8ichni z Podkrusnohorskych
domovi socidlnich sluzeb vam a vagim bliz-
kym ptejeme krasné, pohodové a laskyplné

svétky.
Mgr. Katetina Zemanovd, vedouct socidlniho
useku, Podkrusnohorské domovy socidlnich
sluzeb Dubi - Teplice, p. o. |
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