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Chatové poradenstvi se v oblasti pomahajicich profesi stdva ¢im dal frekventovanéjsim
pojmem. Jedna se o fenomén, ktery pftisel ,v balicku“ internetového poradenstvi spolu s e-
mailovym, hlasovym a video poradenstvim. O tom, co si predstavit pod poradenstvim
prostfednictvim chatu, jaké jsou jeho vyhody a nevyhody a jak klient tento typ komunikace
vnima se doctete v ¢lanku Chatovd komunikace s klientem v pomdhajicich profesich, jehoz
autorkami jsou Bohuslava Horskd, Sarka Kohoutkovd, Lucie Kudrnova Voseckova a Andrea
Laskova. Podle autorek chatova komunikace ukdazala své moZnosti zvlasté v obdobi
koronavirové krize.

V bfeznovém Cisle si mizZete precist rozhovor s hejtmanem Kraje Vysocina Vitézslavem
Schrekem, ktery hovofil o aktualni situaci na Vysocing, jak probihd ockovani proti covidu-19
a jaké ma plany v socialni oblasti. Za svou kariéru pusobil v socialnich sluzbach na mnoha
raznych pozicich a dle jeho slov se ¢lovék v socialnich sluzbach nauci predevsim trpélivosti,
urcité empatii a pochopeni druhych, coz se dle néj hodi nejen v politice, ale i v Zivoté.

V dal$im zajimavém ¢lanku MoZnosti vyuZiti terapie tmou v IéCebné a rehabilitacni praxi se
doctete o této pravdépodobné ne tak ¢asto vyuzivané metodé terapie, kterd dle Andrewa
A. UrbiSe nabizi zpUsob, jak na chvili zpomalit, uvédomit si, co je pro nas v Zivoté podstatné
i to, kym skuteéné jsme. Clovék je totiz podle n&j vystaven dlouhodobému pretizeni, stresu
a Celi narUstajici agresivité projevujici se v mezilidskych vztazich.

Obsahem breznového Cisla ¢asopisu je i ¢lanek o zapojeni zak(i v ramci pracovni povinnosti
v socidlnich sluzbach béhem pandemie covidu-19, doltete se také o tom, jaké zpUsoby
vyuzivaji brnénsti pracovnici socidlnich sluzeb k prevenci bezdomovectvi.

Z redakce prejeme pfijemné cteni.

Ing. Petra Cibulkova
tiskovd mluvcéi APSS CR a $éfredaktorka ¢asopisu Socidini sluzby
sefredaktor@apsscr.cz, tel. 607 056 221, www.socialnisluzby.eu
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