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v socialnich sluzbach

Stdrnuti, stdri a s tim souvisejici problémy se nevyhybaji nikomu
- ani cleniim/¢clenkdm nejriiznéjsich minorit. Tedy ani LGBT osobdm *.
Situaci LGBT oproti heterosexudlnim senioriim a seniorkdm jesté
zhorsuje to, Ze se jednd o prakticky ,,neviditelnou minoritu“. Jaroslava

Hasmanovd Marhdnkovd (2016).2

B Text: Mgr. Dagmar Lavrencikovd,
socidlni pracovnice a vedouci Pelovatelské
sluzby Rokytnice v Orlickych hordch

roce 2007, kdy vesly do zi-
vota socidlnich pracovnika
standardy kvality, vznikla
analyza situace sexudlnich
mensin v CR3 (d4le jen ,Analyza“) v ram-
ci , Evropského roku rovnych ptileZitosti
pro viechny 2007% kterou vypracovala
Pracovni skupina pro otdzky sexudlnich
mensin ministryné pro lidska prava
a narodnostni menginy Dzamily Stehli-
kové. Vysledkem bylo mimo jiné i dopo-
ru¢eni Ministerstvu price a socidlnich
véci:*

1 LGBT - zkratka oznacujici leshy, gaye, bisexudly a trans-
gender osoby.

2 Novotnd, J., Spatenkovd, N., Oleckd, I., Hasmanovd Mar-
hdnkovd, J. 2016: LGBT senioti/rky — neviditelnd mensi-
na. Situace stdrnoucich leseb, gayt, bisexudlnich a trans
osob v Ceské republice a perspektivy LGBT pritelské
zdravotni a socidlni péce. [online] Praha: Platforma pro
rovnoprdvnost, uzndni a diverzitu z. s. [cit 20. 9. 2017]
Dostupné z: http://proud.cz/starnuti/6-starnuti.html.

? Analyza situace lesbické, gay, bisexudlni a transgender
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Podporovat prostrednictvim dotacnich

o programul vytvofeni socidlni sité pracov-
nikii a pracovnic, kteti se budou zaméfovat

na socidlni kontakt s LGBT seniory a senior-
kami, pFipadné podporovat provddéni uvedené
¢innosti v rdmci stdvajicich socidlnich siti.
Podpo¥it prosttednictvim dotacnich pro-
» gramu, ndrodnich i evropskych, vytvo-
teni komunitniho centra pro LGBT seniory.
Novelizovat zdkon o diichodovém pojis-
o téni (¢. 155/1995 Sh., ve znéni pozdéj-
Sich predpisii) tak, aby partnefi a partnerky
méli ndrok na vdovsky/vdovecky diichod po ze-
mrelém partnerovi/partnerce. (V roce 2006
doslo k prijeti zdkona o registrovaném part-
nerstvi, které prdvo na vdovsky a vdovecky dii-
chod neptindsi.)®

mensiny v CR, Praha: Urad vlddy CR, 2007, ISBN 978-80-
87041-33-8, dokument je k dispozici na adrese:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rlp/vybory/sexualni-
-mensiny/CZ_analyza_web.pdf
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Podpotit prosttednictvim dotaénich pro-

» gramil zmapovdni situace osob s odlinou

sexudlni orientaci zijicich na okraji spole¢nosti

s cilem zjistit, jaké jsou pFiciny jejich socidlni
situace a jak lze problémum predchdzet.

Prestoze miZzeme konstatovat, Ze po de-
seti letech zavadéni standarda kvality
do praxe deklaruji sluzby stédle vyssi kva-
litu, je problematika sexudlnich mensin
v socidlnich sluzbéich stale okrajova. Polo-
zili jsme si nékdy ve svych sluzbach otazky
— Jaké jsou potteby LGBT seniorii/senio-
rek? Lisi se od potteb heterosexuélnich se-
niort/seniorek? Potfebuji specifickou péci,
a pokud ano, jakou? Mame takové klienty/
klientky?

Musime si uvédomit, Ze pro LGBT klienta
/klientku nemusi byt jednoduché napti-
klad reminiscené¢ni sezeni ve skupiné osob,
kde ptevazuje majorita, véetné personalu.

Systém kontroly kvality ve sluzbach
na vsech trovnich sleduje napliiovani in-
dividualnich pot¥eb a ochranu prav cilové
skupiny na zikladé porovnavani skutec-
nosti s kritérii jednotlivych standardua.
Pokud nebudou definovana a akceptovana
specifika LGBT seniord a seniorek ve sluz-
béach, ned4 se hovotit o napliiovani kritérii
u LGBT jedinct a nelze vylouit jejich dis-
kriminaci. Pokud neni LGBT osoba reflek-
tovéana, je ivaha o tom namisté.

LGBT komunita, natoz LGBT seniorska
populace, a jejich situace ve spole¢nosti
jsou dodnes socidlni témata, o kterych se
prakticky nevedou diskuze na obecné trov-
ni, tudiz neprekracuji ramec uzké skupiny
odbornikd. Ani dostupny systém dalsiho
vzdélavani pro socidlni sluzby nenabizi té-
mata a texty tohoto druhu. Lidové fe¢eno
- ,ticho po pésiné“ nebo jak trefné popsala
pracovni skupina v roce 2007 ve své ,Ana-
lyze®“ - ,Pokud vyuzivaji (roz. LGBT senio¥i

& srov. Novotnd, J., Spatenkovd, N., Oleckd, I., Hasmanovd

Marhdnkovd, J. 2016: LGBT senioti/rky — Neviditelnd
mensina. Situace stdrnoucich leseb, gayt, bisexudlnich
a trans osob v Ceské republice a perspektivy LGBT prtel-
ské zdravotni a socidlni péce. [online] Praha: Platforma pro
rovnoprdvnost, uzndni a diverzitu z.s. [cit 20. 9. 2017].
Praha: PROUD, 2016, str. 53, ISBN 978-80-88175-0

Dostupné z: http://proud.cz/starnuti/6-starnuti.html
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a seniorky) instituciondlni péle o seniory a se-
niorky, pak se Casto setkdvaji s diskriminaci
a nepochopenim, nebot ve spole¢nosti prezivd
ndzor, Ze homosexualita neni zdleZitosti se-
niortl. Snaha udrzovat ¢i navdzat v tomto véku
stejnopohlavni vztah byvd odsuzovdna mno-
hem vice nez vztahy jejich heterosexudlnich
vrstevniki a vrstevnic.”

Ptitom LGBT osoby kazdého véku a je-
jich specifické potfeby si zaslouzi stejnou
pozornost, jako je tomu u jinych cilovych
skupin sociélni péce.

V roce 2017 vysla publikace ,, LGBT senio-
#i /rky — Neviditelnd mensina®, kterou vyda-
la Platforma pro rovnoprivnost, uznani
a diverzitu, z. s. (PROUD). Tato vyzkumna
zprava je zaloZena na prvnim védeckém vy-
zkumu svého druhu v CR, jeho# zamérem
bylo zjistit: , Jsou profesiondlni pelujici o se-
niory a seniorky ptipraveni poskytovat sluzby
LGBT osobdm?“ Tato otazka byla formulo-
vana na podkladé zakazky projektu ,Ne-
viditelné (LGBT) mensiny“ financovaného
z EHP/Norwegian Funds, jehoZ cilem bylo
reflektovat situaci LGBT osob v zatizenich
poskytujicich pé¢i o seniory a seniorky.
Vyzkum byl zaméfen na cilové skupiny -

manazefi/manazerky zatizeni peclujicich
o seniory a seniorky (zdravotni a socidlni
sluzby), odbornici na pé¢i, profesionalni
pecuyjici a LGBT senioti a seniorky.”

Vysledky vyzkumu vedle jiného pouka-
zaly na fakt, Ze z pohledu zdravotnich nebo
socidlnich sluzeb neni téma LGBT senioril
a seniorek povazovdno za spoleensky naléha-
vé, byla shoda v tom, Ze se jednd o téma mdlo
diskutované, Ze se jednd o skupinu osob prak-
ticky ,neviditelnou® a az do okamziku realiza-
ce vyzkumu nikoho z nich nenapadlo, Ze by se
problematika LGBT mohla jakkoliv dotykat
také senioril a seniorek (to je zdlezZitost téch
mladych). Nicméné souéasné pripousti, Ze je
to téma nové a perspektivni, protoze situace
v nasi spole¢nosti bude za tFicet az CtyrFicet let
jind. Jednd se o téma marginalizované, dfive
tabuizované, postavené na predsudcich a etic-
ky velmi citlivé, proto se nestalo tématem dis-
kutovanym.®

Respondenti vyzkumu (pracovnici socidl-
nich zatizeni) nevédéli, zda maji mezi svymi
seniorskymi klienty osoby s jinou sexudlni
orientaci nez heterosexudlni, a ani se tim nikdy
nezabyvali.’

Po desetiletém pusobeni standarda kva-
lity se véeobecné nezabyvame situaci LGBT
seniorské populace v socidlnich sluzbach.

PR MPSV

Nové pracovni nastroje pro kraje
v oblasti strednédobého planovani
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Je to velké riziko, protoze nezijem podpo-
ruje pfedsudky, a to muze byt dasledkem
poru$ovani prav LGBT mensiny v social-
nich sluzbéch.

Zatnéme se problematikou a situaci LGBT
seniorl a seniorek skute¢né zabyvat a udé-
lejme z nich viditelnou skupinu, aby social-
ni sluzby byly dostate¢né kvalifikované pro
»coming out” svého klienta.
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rozvoje socialnich sluzeb

Zajisténi podpory sttednédobého planovani socialnich slu-
zeb na krajské drovni - tak zni cely nazev projektu, ktery
od zafi roku 2017 bézi pod taktovkou oddéleni financovani
socialnich sluzeb MPSV. V ramci projektu probihd nékolik
klicovych aktivit, ve kterych jsou vyvijeny nové néstroje pro
praci krajskych uradd a krajud, popf. obci a obecnich urada.
Oblast nastavovani sité socidlnich sluzeb je jednou z nich -
vystupem této casti projektu bude pro kraje doporucena
metodika sumarizujici zdkladni parametry pro vybér posky-
tovatelll socialnich sluzeb do krajské sité socialnich sluzeb.
Metodika usnadni krajskym uradlm sestavovani sité, vcetné
pfijimani novych sluzeb do sité a jeji aktualizaci. Vystupem
dalsi klicové aktivity projektu bude doporuéeny postup pro
planovani v oblasti socidlnich sluzeb, ktery ramcové vychazi
z predchozich material( z minulych let, nicméné pujde o zce-
la novou metodiku skladajici se z nékolika souvisejicich ¢asti,
vyvijenou predevsim s ohledem na nové legislativni Upravy
a ménici se trendy v této oblasti. Material popisujici dobrou

praxi v oblasti spoluprace obci a kraja bude dal$im vystu-
pem projektu. Klade si za cil zmapovat, shrnout a podpofit
principy a procesy efektivni spoluprace v této oblasti. To jsou
zékladni Uhelné kameny projektu, za jejichz kvalitni vystupy
ruci expertni pracovni skupiny, sestavené z hlavnich aktérd
v této oblasti, tj. pfedevsim predstavitel( krajskych uradd
a obci/obecnich Uradl a ostatnich odbornikl. Bez obav lze
tedy fici, Ze vysledek bude po odborné strance a zaroven
s upfimnou snahou viech zainteresovanych odrazem toho,
o co projekt usiluje - ostatné po dvouletém trvani projektu
se bude moci vefejnost presvédcit sama — vysledky projektu
budou uverejnény na webu MPSV.
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