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BODE-SCIENCE-COMPETENCE

Vyhody dezinfekce rukou

alkoholovymi pripravky

$ odstrani z rukou az 1000x vice mikroorganizmi nez myti
vodou a mydlem

-~ v vawvry A4 A4 I /4
> setrné€jsi k pokozce rukou nez opakovane myti vodou
a dezinfek¢nim mydlem

$ pouzitelné kdekoliv a kdykoliv, nezavisle na zdroji vody

Sterillium®

Alkoholovy dezinfekcni pripravek [
. - : =

na hygienickou i chirurgickou ¢

dezinfekci rukou.

$ obsahuje velké mnozstvi
zvlacnujicich prisad

$ udinny na bakterie (vé. MRSA)
i viry (vé. HIV, HBV, HCV)

$ pusobi velmi rychle - 30 s

~ \Y4 = = . 4 rvrs
> pokozka jej velmi dobre snasi
i pri dlouhodobém pouzivani

Vice informaci na bezplatné lince +420 800 100 333
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socialni sluzby LIl

Nevsima-li si
clovék probléma,
které jsou
vzdalené, bude
mit s nimi starosti,
az se priblizi.
Konfucius

uvodniky

Vigeni itendri,

dovolte, abych vam ozndmila radostnou uddlost — narodilo se
miminko. Na svét prislo v poslednich srpnovyjch dnech, vdzi 670g
a jeho miry jsou 215 x 155 x 25 mm. Dostalo jméno Pecovatelskd
stuzba v Ceské republice. Pro lidské dité by to bylo jméno pFinejmensim
neobvyklé, ale vzhledem k tomu, Ze nds novy priristek je kniha,
Jje v potddku. I dalsi okolnosti jejiho vaniku byly podobné jako
prichod nového lovicka. Napriklad vyvoj zacal v lednu
— = a4, i kdyz jsme predpoklidali, Ze pﬁj&[g na svét v ,predterminu,
nakonec dozrdvala osm mésicii.

Na rozdil od lidskych miminek md toto nékolik maminek a tatinki. I kdyz. ..
Pri soucasnych moznostech lékarské védy uz ani u lidi neplati, Ze matka jest védy jista.
M také mnoho kmotrii a kmotficek a hlavné hodné lidi na néj netrpélivé éekalo.
Je to viastné takové vymodiené dité. Jen jedno je jisté — kdyby vznik lidské bytosti provdzelo
tolik komplikact, lz'z/sjzl,‘vo by vymielo, respektive by viibec nevzniklo. Jen si predstavte, Ze by
Jjedna tchyné prosazovala, Ze dité musi mit o modré, protoZe je to u nich v rodiné bézné,
a druhd tchyné by kontrovala tim, Ze proni tchyné tomu nerozumi a dité musi byt nejen
hnédooké, ale také tmavovlasé.

Tak jen doufejme, Ze toto ,,asociacni miminko“ splni ocekdvani, kterd do néj mnozi
vklddaji, Ze bude ani ne tak k radosti, jako pro uzitek, a Ze mu brzo pribudou néjaci
sourozgenci. Prozradim vim sladké tajemstvi — uz se na nich pracuge. ..

Ing. Renata Kainrdthovd
viceprezidentka APSS CR pro terénni sluzby

»Miluj sdm sebe*

Kdyz jsme pripravovali toto vyddni s hlavnim tématem ,,syndrom
vyhoreni®, vybavil jsem si mnohé situace, které jsem zazival u sebe, svych
pratel a spolupracovnikii béhem let pastoracni sluzby v evangelikdlnich
cirkvich. Protoze mezi prijemci nasi duchovni i praktické péce patiili
velmi Casto lidé s dlau/?odébou absenci naplnéni svjch elementdrnich
potteb a soucasné s neschopnosti s timto stavem cokoliv efektivniho
| udélat, nebyvalo k staviim vycerpdni, rezignace a vyhoveni mezi témi,
kdo se snazili pomoci, nikdy daleko. Casto se pocdtecni nadsent, ochota k osobni 0béti, casové
nasazent i touha realizovat neotielé napady slibujici zdsadni zmény v Zivoté potiebnych
v pritbéhu let ménily ve zklamdni a frustraci z nenaplnényjch olekdvdini, pretrvdvajicich &
stdle dokola se vracejicich problémii, nekonecného mnozstvi lidskych bolesti a stejného poctu
prekdzek a viskali na cestdch k jejich uzdravent.

Béhem dvaceti let sluzby lidem jsem si opakované uvédomoval, jak klicové je p¥i prici
v pomdhajicich profesich spravné porozumét nejen potiebam ,téch druhych*, ale také svym
viastnim. Teprve s odstupem Casu jsem pochopil, Ze zndmy biblicky vyrok ,miluj blizniho
svého jako sam sebe” neznamend jen ,,miluj blizniho svého, ale také ,miluj sam sebe*.

V kontextu hebrejské kultury, kde termin ,milovat“ neznamend ani tak emoce jako spise
konkrétni, realizovanou pomoc ¢ sluzbu, tento virok hovoii mj. o nezbytnosti zachovini

a budovdni védomi vlastni hodnoty a identity, o nutnosti péce o sebe sama, o viastni zdravi
ve vsech jeho podobdch jako podminky pro smysluplnon a vicinnou sluzbu potiebnym

lidem kolem.

Do tohoto balitku ,,protiburnoutovich opatieni patii kromé zdravé sebeiicty také
schopnost stavét si své vlasini hranice a ulit se fikat ,INE*, at uz uvedené nepopuldrni
shivko smérujeme ke svym kolegiim, nadfizenym nebo klientiim. Jistéze se pohybujeme
o tenkém ledé. Zdravd sebeticta miize preriist v (iry egoismus a nespravné volené ,,NE*“
miiZe byt projevem pohodinosti, despektu &i nedostatku empatie. Presto, resp. prdvé proto,
je tieba se zdravému ,,sebemilovini* a odmitdni ucit. Nikoliv proto, abychom se vyhnuli
sluzbé a zodpovédnosti, ale pravé naopak — abychom ji mohli co nejdéle a co nejkvaliméji
vykondvat k prz;péc/ou téch, o které mdme pecovar. O tom, stejné jako o jinjch pricindch
i zpiisobech predchdzent syndromu vyhotent, se miizete na nasich strankdch dolist
pravé nynt.

Zdenék Kaspdrek
Séfredaktor
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Cena Nadace ERSTE

za pFinos socialni integraci

Od 1.9.do 30. | I.se uchazeci mohou hla-
sit do projektu Cena Nadace ERSTE za pri-
nos socialni integraci 201 |. Hlavnim cilem
tohoto projektu je zviditelnit a odménit or-
ganizace z verejného a neziskového sekto-
ru, které prispivaji ke spolecenské integraci
znevyhodnénych lidi. Ocenéni mohou ziskat
neziskové organizace, ale i organizace verej-
né spravy, organizace zamérené na obEan-
Zenské komunlty a zastupci médii z dvanacti
zemi regionu stedni a jihovychodni Evropy.

Celkem 610 000 eur je urceno pro tricet
vitéznych projektt, dvé zvldstni ceny poroty,
dale Cenu praktikujicich (cena udélena sa-
motnymi ocenénymi organizacemi) a Cenu
za dobrou spravu.

Kromé toho sto nejlepsich projekt ziska
na dobu dvou let medialni podporu na regi-
onalni trovni diky praci profesionalnich PR
konzultantl. Tuto podporu bude po dobu
dvou let financovat Nadace ERSTE.

Vice informaci o Cené Nadace ERSTE
za pFinos socialni integraci a o procesu
podani prihlasek naleznete na
www.integrationaward.org

Clenové APSS CR k 29.9.2010: 757 organizaci ® 1735

Prehled uzaverek vybranych grantOV)"ch

a vybérovych rizeni a programu "EI’S’{
RIjEN 2010

registrovanych sluzeb

IVIY.C

{ =

NP centrym

25. rijna 2010 30. Fijna 2010 |. listopadu 2010 I5. listopadu 2010

Ministerstvo kultury, odbor
regionalni a narodnostni
kultury

VYBEROVE DOTACNI
RIZENi NA PROJEKTY

V PROGRAMU

NA PODPORU
INTEGRACE _ ,
PRISLUSNIKU ROMSKE
MENSINYYV ROCE 2011
Oblast podpory: kultura, vzdélavani,
volny cas

Pasobnost programu:

Ceska republika
http:/ldbfz.neziskovky.cz/Iprogram.aspx?id_
prog=2914

Kontaktni osoba:

Mgr. Kvétoslava Gabrielova

Kontakt:
kvetoslava.gabrielova@mker.cz
tel.: 257 085 269

Nadace Vodafone
Vpohybu 2010

Oblast podpory: kultura, Zivotni

prostredi, socialni/zdravotni/humanitarni,

vzdélavani, volny cas, rozvoj neziskového
sektoru, ostatni

Pusobnost programu:

Ceska republika
http://dbfz.neziskovky.cz//program.aspx?id_
prog=2808

Kontaktni osoba:

Michaela Slipéenkova

Kontakt:

tel.:776 971 677
Michaela.Slipcenkova-ext@vodafone.com
Vinohradska 167

100 00 Praha 10

National Endowment
for Democracy

Reagan-Fascell Democracy

Fellows Program

Oblast podpory: vzdélavani, lidska
prava, rozvoj neziskového sektoru,

ostatni

http://dbfz.neziskovky.cz//program.aspx?id_

prog=2888

Kontaktni osoba: neni uvedena
Kontakt:

fellowships@ned.org;

(202) 378-9700 (tel.)

(202) 378-9407 (fax)

Adresa: 1025 F Street NW, Suite 800

Washington, DC 20004, USA

-

Nadace sv. Frantiska

z Assisi Program primarni
a sekundarni prevence
interrupce

Oblast podpory: socialni/zdravotni/
humanitarni, lidska prava, ostatni
Pasobnost programu:

Ceska republika
http://dbfz.neziskovky.cz//program.
aspx?’id_prog=159

Kontaktni osoba: Ing. David Cichra
Kontakt:

tel.: 608 879 663

fax:543 331 527

nadace svfr@seznam.cz
E.Krasnohorské 59

618 00 Brno /

Cerpano z Grantového kalendare Neziskovky.cz, o.p.s. Vice informaci na www.neziskovky.cz




aktuality APSS CR

Poslanim projektu SAVE AGE
je implementovat novou strategii

vedouci k lepsimu a Uspornéjsimu vyuZivani
energie v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb.

Projekt

»OAVE AGE™

sociace poskytovatelt social-

nich sluzeb CR se podili jako

projektovy partner na projektu

s nazvem Strengthening Ener-
gy Efficiency Awareness Among Residential
Homes for Elderly People, zkracenym nazvem
»SAVE AGE*. Projekt SAVE AGE byl podporen
v Ramcovém programu pro konkurenceschop-
nost a inovace (CIP) na obdobi 2007-2013,
v podprogramu Inteligentni energie pro Evropu
(IEE). Projekt je financovan z fondi Evropské
unie. Celkova doba trvani realizace projektu je
36 mésicl. Zadatelem projektu je E-Institu-
te (Institute for comprehensive development
solutions) ze Slovinska a partnery projektu je
deset organizaci z evropskych statd.

Poslanim projektu SAVE AGE je imple-
mentovat novou strategii vedouci k lepSimu
a UspornéjSimu vyuzivani energie v pobytovych
zafizenich socialnich sluzeb. Strategicky plan
bude vytvoren na zakladé analyzy soucasné
situace v pobytovych zarizenich socialnich slu-
Zeb pro seniory z hlediska vyuzivani energie
za pomoci definovani technickych, znalostnich
i finan¢nich aspektd ovliviiujicich hospodareni
s energii v jednotlivych zarizenich.

Projekt vychazi z predpokladu, Ze manage-
ment a zaméstnanci pobytovych zafizeni so-
cialnich sluzeb nejsou dostatecné informovani

o moznostech efektivniho vyuzivani energie.
Cilem projektu je zvysit povédomi o Uspor-
néjSim vyuzivani energii prostrednictvim vzdé-
lavacich semindarG v ramci jednotlivych statt
i v ramci mezinarodnich EDE seminara. Pro-
jektové aktivity maji podnitit jak zaméstnance
jednotlivych zarizeni, tak i uZivatele socialnich
sluzeb k lepsimu a kvalitnéjSimu vyuzivani
energie. Vzhledem k tomu, Ze dosud nebyla
provedena obdobna analyza v oblasti vyuzivani
energie v pobytovych zafizenich socidlnich slu-
Zeb, budou vsechny informace hodnotné pro
vytvareni standardu kvality socidlnich sluzeb
na evropskeé Urovni. Projekt ma celoevropskou
plsobnost, odkazuje na evropskou asociaci
socidlnich sluzeb EDE (European Association
for Directors of Residential Care Homes for
the Elderly People), ktera zastreSuje vice nez
24 000 pobytovych zafizeni socialnich sluzeb
pro seniory.V ramci zvoleni nejvhodnéjsich ak-
tivit a zavedeni celkového strategického planu
vedouciho k Usporam energie budou nejprve
ruznorodé aktivity pilotné ovéreny ve vybra-
nych pobytovych zafizenich socialnich sluzeb
v ramci 10 evropskych statli. Poté bude ovére-
ny strategicky plan zaveden do dalSich pobyto-
vych zarizeni socidlnich sluzeb.
Ing. Bc. Alice Svehlova
e

SAVE AGE
Save Energy

o S LSl

fijen /2010

Profesni svaz
zdravotnich

pracovniku

v socialnich sluzbach

sociace poskytovateld socidlnich

sluzeb vznikla v r. 1991 a sdruzu-

je vice nez 750 organizaci posky-

tovatell socidlnich sluzeb a 1701
registrovanych sluzeb. Asociace je nezavislé
sdruzeni pravnickych a fyzickych osob sledujici
jako zakladni cil rozvoj a zvySovani Grovné so-
cialnich sluzeb.

V ramci &innosti APSS CR vznikly postupné
terénni a ambulantni sekce, které vyviji svoji
cinnost. Déle vznikaji sekce azylovych domd,
nizkoprahovych zarizeni a adiktologickych slu-
Zeb, které se zabyvaji specifickymi potrebami
svych élent.V éervnu tohoto roku Prezidium
a Valnd hromada Asociace poskytovatelt soci-
alnich sluzeb schvalily vznik Profesniho svazu
zdravotnickych pracovniki v socidlnich sluz-
bach.

Zakladnim tcelem a poslanim svazu je pod-
pora a rozvoj jednotlivych odbornosti dané
profese, poskytovani informaci a vymeéna infor-
maci mezi ¢leny, poskytovani vzdélavacich akti-
vit a vytvareni platformy pro odborné diskuze
vcetné vydavani ¢i distribuce odbornych stano-
visek a periodik ve vztahu k prislusnému oboru.
Poslanim svazu je zvySovani odborné a profesni
Urovné vsech cinnosti zdravotnickych pracov-
nikd v socidlnich sluzbach.

Clenem svazu miize byt kazda fyzicka osoba,
ktera je zdravotnickym pracovnikem vykonava-
jicim odbornou ¢innost v socialnich sluzbach
dle ziakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach. Clenstvi je umoznéno pouze zaméstnan-
cum poskytovatell socidlnich sluzeb — ¢lend
Asociace.Vznika podanim prihlasky, uhrazenim
clenského poplatku a potvrzenim prihlasky ze
strany Asociace.

Kazdy ¢len svazu ma pravo na informacni
servis, bezplatnou Gcast na odborné konferen-
ci (ohodnocenou kreditnimi body), bezplatné
odebirani casopisu Osetrovatelska péce, slevy
na produktech a sluzbach Asociace (napr. akre-
ditované vzdélavaci programy, odborné publi-
kace, DVD, index Institutu vzdé&lavani APSS CR
apod.).

Rocéni clensky poplatek za osobu cini 390K¢
za kalendarni rok (v roce 2010 se clensky po-
platek nehradi). Mate-li zajem dozvédét se vice,
obrat'te se na kancelar Asociace poskytovatelt
socidlnich sluzeb CR — feditelku profesniho
svazu Ing. Be.Alici Svehlovou.

Ing. Be. Alice Svehlové

tel:381 213 332

www.apsscr.cz, vzdelavani@apsscr.cz
|
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utery 31. srpna se ve Zhofri

u Tabora konalo dalsi zasedani

prezidia. To projednalo otaz-

ku vedeni a clenskych poplat-
ki v ramci Profesniho svazu zdravotnickych
pracovniki v socialnich sluzbach. Prezidium
jmenovalo predsedou osmiclenné Rady Pro-
fesniho svazu Jiflho Horeckého a misto-
predsedkynémi Jaroslavu Kotalikovou a Janu
Bradacovou. Dalsiho ¢lena Rady (reditele
Profesniho svazu) bude jmenovat prezident
APSS CR a zbylé 4 bude volit pfimo Profes-
ni svaz.Vyse rocniho ¢lenského poplatku byla
pro fyzické osoby stanovena na 350K¢, orga-
nizace mohou zazadat o ¢lenstvi za rocni po-
platek 790 K¢ (Feditel organizace poté stanovi
jednoho zaméstnance, ktery bude organizaci
v Profesnim svazu zastupovat).

Prezident predal ucastnikim zasedani na-
vrh na zménu stanov APSS CR, ktery se tyka
schvalovani kandidati na prezidenta a vice-
prezidenty Asociace prislusnymi krajskymi

organizacemi a zpusobu schvalovani platu
a odmén prezidenta. Navrh bude projednan
na regionalnich zasedanich spolecné se zmé-
nami pravidel hospodareni a jednaciho radu.

Prezident dale prezidium informoval o na-
vrhu statniho rozpoctu a zmény prispévku
na péci v |.stupni, 0 zménach v zakoniku prace
a souvisejicich predpisech (odstranéni plato-
vych stupnu), o moznych Fesenich otizky ce-
nové deregulace v jednotlivych typech sluzeb
socialni péce, o jednanich se zdravotnimi pojis-
t'ovnami, o poznavaci cesté do Slovinska, o pro-
bihajicich, podanych i realizovanych projektech
a zakazkach APSS CR a predstavil pritomnym
promoklip k projektu Evakuacni plachta.

Zvlastni bod programu pak patfil zavadéni
projektu E-Qalin. Asociace zakoupila jeho li-
cenci pro domovy pro seniory. Patnact z nich
se muze zdarma do procesu zavadéni tohoto
modelu zapojit.

Prezident informoval také o projektu Znac-
ka kvality v socialnich sluzbach. Nyni probihaji

aktuality APSS CR

recenze a je pripravovano pilotni ovéreni
v 9 zarizenich.

Prezidium dale projednalo navrhy loga
k 20. vyroci zaloZeni Asociace a rozhodlo
o pouziti loga stavajiciho, doplnéného o vy-
rocni Udaj.

Manazerka vzdélavani informovala o probi-
hajicich seminarich a katalogu vzdélavani APSS
CR. Prezident pak téma doplnil (idaji o moz-
nostech hrazeni seminard a o tvorbé Indexu
vzdélavani uréenych socidlnim pracovnikim
a pracovnikim v sociélnich sluzbach.

Predsedkyné odbornych sekei nizkopra-
hovych zarizeni pro déti a mladez a adiktolo-
gickych sluzeb informovaly o pripravovanych
setkanich, tajemnice Asociace
o stavu Clenské zakladny.

Zapis z jednani prezidia je jako vzdy k dis-
pozici na intranetu Asociace. Dalsi jednani se
uskutecni 2. listopadu 2010 v Tabore.

Véra Velkova, DiS, Zdenék Kasparek
|

referovala

Nazev seminare Termin Misto konani
Socialné patologické jevy ve spolecnosti 20.10.2010 DpS Sedmikraska Plzen
Efektivni komunikace pro poskytovatele soc. sluzeb 21.10.2010 ZS B. Bolzana Tabor
Efektivni komunikace se seniory v socialnich sluzbach 27.10.2010 DpS Sedmikraska Plzen
Aktivizacni, vzdélavaci a vychovné techniky v socialnich sluzbach 27.10.2010 Senior C Otrokovice
Zaklady krizové intervence 1.-3.11.2010 DDM Jihlava
Uvod do problematiky bezdomovectvi 2.11.2010 DpS Véstonicka Brno
Zaklady prvni pomoci pro pracovniky v soc. sluzbach 3.11.2010 ZS B. Bolzana Tabor
Aktivizacni, vzdélavaci a vychovné techniky v socialnich sluzbach 3.11.2010 DpS Maj, Ceské Budgjovice
Etika v socialni praci 9.11.2010 ZS B. Bolzana Tabor
Vykazovani zdr. péce pojistovnam 12.11.2010 Domov Palata Praha 5
Revizni ¢innost zdr. pojistoven 19.11.2010 Domoy Palata Praha 5
Psychobiograficky model Prof. E. Bchma 25.11.2010 DpS Haje Praha 4
Uvod do standari kvality v soc.sluzbach 2.12.2010 ZS B. Bolzana Tabor
Vykazovani zd. péce pojistovnam 3.12.2010 DpS Véstonicka Brno

Vice informaci o seminafich najdete na www.apsscr.cz v sekci INSTITUT VZDELAVANIL.

Kontaktni osoby Institutu vzdélavani APSS CR:
Bc.Andrea Tajanovska, DiS., Feditelka Institutu vzdélavani APSS CR
mobil: + 420 606 741 | 10, e-mail: institut@apsscr.cz
Ing. Bc.Alice Svehlova, manazerka vzdélavani APSS CR
mobil: + 420 725 392 749, e-mail: vzdelavani@apsscr.cz

Asociace poskytovatel(i socialnich sluzeb je akreditovanou vzdélavaci instituci MPSV CR
pod ¢.j.2010/213-I dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.
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INSTITUT VZDELAVANI

APSS CR

Cislo akreditace: 2010/235-PC/SP/PP
Platnost akreditace: 01.06.2014
Rozsah: 24 vyucovacich hodin

I. vzdélavaci den — Pojem socialni sluzba a pohled
na uzivatele sluzby v kontextu legislativy, osobnostni
predpoklady pro roli klicového pracovnika

Smysl, podstata a principy individudlniho planovani v souladu
se zakonem o socialnich sluzbach a standardy kvality, naplnéni
standardu planovani sluzby — splnéni povinnosti poskytovatele
Principy planovani, klicové aspekty planovani

Pohled na uzivatele socidlni sluzby — zasady individualizace sluzby
vychazejici z potreb uzivatele, respektu k jeho osobé a lidskym
pravum

Dulezitost a uzitecnost role ,,klicovy pracovnik* — pochopeni
vyznamu, kompetence, znalosti, dovednosti, pozice v tymu
(prohresky klicového pracovnika)

Podpora, vedeni a kontrola kli¢ovych pracovnikt vedoucimi
pracovniky

Nebezpedi individualniho planovani — formalizace

Tymova spoluprace — klicovy pracovnik — koordinator

2.vzdélavaci den - Zakladni podminky individualniho
planovani — na co kli¢ovy pracovnik zaméruje pozornost
pri individualni praci s uzivatelem sluzby

Lidské potreby, hierarchie hodnot, zakladni lidska prava

Prevence tyrani a zneuzivani uzivatele sluzeb

Podpora uzivatele pri formulovani jeho potreb a cilu

Podpora aktivizace zdroju uZivatele, metody zjiSt'ovani potreb

a osobnich cild uzivatelt

Nacvik rozhovort — modelové situace, prace s vlastnimi emocemi,

myslenkami a jejich vyuziti v procesu planovani pribéhu sluzby

Porozuméni a vyuzivani emoci a myslenek uzivatell pfi planovani

sluzby

RozliSovani mezi svymi potrebami a cili a potrebami a cili uzivatele,
rozliSovani mezi péci a podporou. Postupné zavadeéni v praxi, reflexe

zkuSenosti ve skuping.

3.vzdélavaci den - Individualni planovani véetné
identifikace potreb a jejich naplhovani, uréovani
a hledani kroka smérujicich k cili
Teorie planovani sluzby s nekomunikujicimi uzivateli — intuitivni
a racionalni techniky
Teorie planovani sluzby s komunikujicim uzivatelem — metoda
rozhovoru
Zjist'ovani potreb, prani, osobnich cili uzivateld, aktivizace jejich
zdroju k naplnéni osobnich cili, nabidka adekvatni podpory,
dojednavani podpory
Zpracovani dokumentace
Nacvik téchto technik. Postupné zavadéni v praxi, reflexe zkusenosti
ve skupiné.
Metodika individudlniho planovani — co by méla obsahovat, jak ji tvorit
Dobre formulovany osobni cil uzivatele — znaky
Zapis z individualniho planovani — forma, efektivita, funkénost,

autenticnost

4.vzdélavaci den - Individualni planovani véetné
identifikace potreb a jejich napliiovani, uréovani cilt
a hledani krokia smérujicich k cili na zakladé vlastnich
kazuistik pod supervizi

Prace s kazuistikami z vlastni praxe pracovnikd
Komunikace v tymu, sdileni a prenaseni informaci
Supervize individudlniho planovani a role klicového pracovnika

Rekapitulace, zpétna vazba a zavér kurzu
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informacéni

systém

# CYGNUS

KOMPLEXNI INFORMACNI SYSTEM

PRO POSKYTOVATELE SOCIALNICH SLUZEB

NOVY MODUL & NOVE FUNKCIONALITY

EVIDENCE MAJETKU

Dlouhodoby hmotny a nehmotny
majetek, drobny majetek

Hromadné ucetni odpisy

Hromadné porizeni a vyrazeni
drobného majetku

TERMINALY PRO OBJEDNAVKU

A VYDEJ STRAVY

Objednavani stravy pro zaméstnance,
cizi stravniky a klienty pomoci ¢ipt

AzZ 4 varianty na vybér pro kazdy
druh jidla

Osvédcené termindly od spolecnosti
VIS Plzen (vice nez 1 500 referenci)

NOVINKA

Tisk zafazovacich a vyfazovacich
protokoll, mistnich seznama,
odpisovych plant atd.

Propojeni s modulem Zaméstnanci

Jiz osmy modul IS Cygnus!

NOVINKA

Propojeni s modulem Stravovaci ¢ast
Evidence nevydanych jidel
Oboustranny vydejni terminal

zobrazuje kategorii stravnika
a vybranou variantu

NOVINKA

DOKUMENTACE KLIENTA | PRO
DALSI SOCIALNI SLUZBY

Plany péce obsahuji predvyplnéné
¢iselniky pro nasledujici sluzby:

DS, DOZP, DZR, Tydenni a denni
stacionare, Pecovatelska sluzba,
Odlehc¢ovaci sluzby, Centra dennich
sluzeb, Chranéné bydlenf

Pro kazdou sluzbu samostatny
ciselnik, ktery Ize libovolné upravit

Oblasti ¢lenény dle vyhlasky
505/2006 Sb.

Lze pouzit prenosné ctecky na ¢arové
kody pro zaznamenani realizace

Je pripraveno pro vykazovani
statistickych dat na MPSV

Modul
MAJETEK

Objednavka
avydej stravy

9
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Modul
DOKUMENTACE KLIENTA



chcise 543 215 460
zeptat: info@iscygnus.cz

Modul
MANAZERSKA CAST

Modul
ZAMESTNANCI

www.iscygnus.sk

specializovana softwarova feseni

mam zajem o vice

informaci:  Wwwiscygnus.cz

(¥ KOMPLEXNI RESEN/

(V¥ UZIVATELSKA PODPORA

(¥ USPORA CASU A NAKLADU

IRESOFT

komplexni feseni & podpora

Kontakt

IReSoft, s.r.o.
Cejl 62
602 00 Brno

Tel.: +420 543 215 460
Fax: +420 543 214 572
info@iscygnus.cz

www.iscygnus.cz

STATISTICKE VYKAZOVANI

DAT NA MPSV

IS Cygnus je pfipraven na pozadavky
MPSV pro vykazy dat (klienti
i zameéstnanci)

Evidence poskytnuté péce pomoci
prenosnych terminall na ¢arovy kéd

Bude zajistén export dat dle
formatu MPSV

Data se exportuji z modulu
Manazerska ¢ast

PLANOVANI ROZPISU SLUZEB

NA ROK 2011

Planovani nerovhomérné rozvrzené
pracovni doby

Kontrola obsazenosti smén a rozporU
se zakonikem prace

Rozpisy smén Ize generovat
hromadné pomoci sablon

K dispozici komplexni systém
obsahuijici 6 propojenych modult

Na Slovensku jiz 20 referenci

Lokalizace do slovenstiny
v¢. legislativnich Uprav

software na zakazku

3-urovriovy model: Dlouhodobé
plany, Mési¢ni plany, Dochéazka

Lze pouzit dochazkové ctecky pro
zpracovani skute¢né dochazky

Export podkladi do mzdového
systému (jiz 12 systému)

IS CYGNUS JIZ | NA SLOVENSKU

Technicka podpora zajisténa (hot-line,
vzdalena sprava, aktualizace...)

Moduly: Socidlni ¢ast, Dokumentace

klienta, Stravovaci ¢ast, Sklady,
Zaméstnanci, Manazerska ¢ast

podpora www.iresoft.cz



rozhovor s osobnosti

Zmeny

Rozhovor s Jaro

socialni sluzby EEIEUE

arodil se 5.3. 1965 v Jablonci nad Nisou, kde dosud Zije. Po studiich

na mistnim gymnaziu nastoupil na CVUT v Praze, fakultu elektrotechnickou,

obor technicka kybernetika, ktery Uspésné ukondil roku |988.

V letech 1992—1998 byl doktorandem CVUT v Praze, fakulta elektrotechnicka,
obor ridici technika.

V letech 1988-1993 pusobil jako vyzkumny pracovnik ve Vyzkumném Gstavu energetickém.

Byl jednim z iniciatory vzniku Rady pro rozvoj podnikatelského prostredi v roce 2002

a Hospodarskeé rady vlady v roce 2005; v obou poradnich organech byl clenem.

V letech 20022008 byl prezidentem Hospodarské komory Ceské republiky, 2004-2008
clenem fridici rady evropského sdruzeni obchodnich komor Eurochambres, roku 2005 se stal
¢lenem Narodni diskusni skupiny pro dané a také clenem spravni rady Technické univerzity
Liberec.V letech 2007 az 2010 byl &lenem predsednictva Rozhodéiho soudu pri HK CR
aAK CR. Od roku 2007 je rozhodcem zapsanym na listiné rozhodcti tohoto soudu.

V roce 2008 byl jmenovén Eestnym prezidentem Hospodarské komory CR a tého# roku

se stal predsedou Narodniho vyboru Mezinarodni obchodni komory v CR.

V letech 2002 az 2006 byl zastupitelem mésta Jablonce nad Nisou. Letos byl zvolen
poslancem Poslanecké snémovny PCR za stranu TOP 09 a v srpnu se stal clenem nové
vlady CR sestavené Petrem Necasem.

Ministr Jaromir Drabek je Zenaty a ma 2 déti. Jeho zajmy jsou turistika,
lyzovani, literatura a hudba.

Vystudoval jste kybernetiku, ptisobil jako
vyzkumny pracovnik, energetik, ekonom,
prezident Hospodaiské komory CR. Ted’
jste mimo jiné zodpovédny za oblast po-
skytovani socialnich sluzeb. Jak se v tom-
to novém prostredi citite? Je néco, co vas
po prevzeti uradu zaskocilo?

Sest let v Cele Hospodarské komory CR
a nékolik let aktivniho pusobeni v komunal-
ni politice jsou dobrou $kolou pro pusobe-
ni v politice ,,velké“. Byl jsem v roli partnera
vladnich ¢initell, s mnohymi problémy mam
osobni zkusenost a nékteré dokazu vnimat
pravé optikou politika psobiciho v méstském
zastupitelstvu. VSechny tyto aspekty povazuiji
za velmi dulezité, jeden kazdy mohu ve své
soucasné pozici zdrocit. Pfesto nezastiram, ze
Sife agend, kterou spravuje Ministerstvo pra-
ce a socialnich véci, je velmi Siroka a pestra.
S konkrétnimi detaily a jednotlivostmi se se-
znamuji neustale, v dilcich oblastech jako cel-
cich jsem se ale orientoval pomérné dobre jiz
pri prichodu do funkce.

Mate s poskytovanim socialnich sluzeb
néjakou osobni zkusenost? Navstivil jste
nebo se pripadné chystate v blizké dobé
navstivit néjaké zarizeni poskytujici social-
ni sluzby?

Jak jsem jiz odpovédél vyse, zkusenost s té-
mito zarizenimi mam ze svého predchoziho
pUsobeni pomérné jasnou. Jsem si ale védom
toho, Ze je treba se s dalSimi typy téchto za-
Fizeni sezndmit dukladnéji, resp. presnéji se
seznamit s problémy, s nimiz se potykaji, de-
tailnéji vnimat jejich vnitrni chod a rad. Proto
se chystam tato zarizeni od podzimu tohoto
roku zadit pravidelné a dle casovych moznosti
navstévovat.

Predevsim pobytova zarizeni socidalnich
sluZzeb registruji nemalé mnozstvi uZiva-
telt sluzeb, jejichZ prijmy nestaci na po-
kryti nakladi na pobyt a stravu v téchto
zafizenich. Jako Zadatelé o sluzbu vsak
nemohou byt na zakladé této skutecnos-
ti odmitnuti. Lze to néjak resit? Zvazujete
v ramci reforem socidlniho systému i moz-
nost prezkoumdvani majetkovych poméri
a spolutcasti rodinnych prislusniki téchto
uZivateli na dhradach?

Jsem si védom nerovnosti i mezi jednotli-
vymi zarizenimi, a to nejen pokud jde o vyse
dotaci, ale také v souvislosti s vysi spoluticasti
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Ol  socialni sluzby

jsou nevyhnutelné

mirem Drabkem, ministrem prace a socialnich veci

jejich klientd. Systémové zmény je tfeba pro-
vést a v této souvislosti musim Fici, aniz bych
se chtél zrikat jakékoli spoluodpovédnosti, ze
mic je na strané jejich zfizovatel, tedy kraj-
skych Uradd, které by mély prijit s navrhem,
jak tento problém resit.

Vlidda CR rozhodla o snizeni prispévku
na péci v prvnim stupni ze soucasnych
2000K¢ na 800K¢. To jisté prinese do sys-
tému velké dspory a castecné eliminuje
zneuZivani prispévku. Povede to ovsem
také ke sniZeni prijmi poskytovateli so-
cidlnich sluieb o cca 205 mil. K¢ Bude
poskytovateliim socialnich sluzeb tento
vypadek prijmi kompenzovan?

Snizeni poplatkd poskytovanych u prvniho
stupné zavislosti vnimam jako nutnost. Pra-
xe ukazala, ze pomérné vagni podminky pro
ziskani prispévku v tomto stupni motivovalo
radu prijemct k podani Zidosti i pFi naprosto
bé&znych obtizich spojenych s vékem. Castka
800 K¢ navic plné odpovida zdravotnim obti-
zim u tohoto nejlehciho stupné zavislosti osob
nad 18 let (prispévek u déti a mladistvych ne-
upravujeme). Z naSich Setreni jednoznacné
vyplyva, Ze u nejlehciho stupné zavislosti byly
prostredky k nakupu socidlnich sluzeb vyuzi-
vany v naprosto minimalni az nulové mire.

Kolik bude v kapitole MPSV vyélenéno
na statni dotace poskytovatelim social-
nich sluzeb pro r. 2011? Domnivate se, Ze
ptjde o dostacujici vysi?

V plvodnim navrhu,s nimz jsme museli pra-
covat, byla na pristi rok v kapitole na socialni
sluzby namodelovana castka zhruba dvou mi-
liard korun, tedy pokles o vice nez dvé tretiny
prostredkl oproti rozpoctu letosnimu. Nam
se podarilo ve velmi napjatych rozpoctovych
mantinelech najit uvnitr resortu dalsi vice nez
Ctyri miliardy korun, a to zejména Usporami
na provoznich prostiredcich samotného mini-
sterstva. Dosahli jsme castky 6,| miliardy ko-
run pro socialni sluzby v roce 2011, pricemz
jsme vychazeli mj.z pozadavku hejtmanu, ktefi
hranici Sesti miliard korun oznacili jako klico-
vou pro to, aby mohla byt droven socilnich
sluzeb v pristim roce zachovana.

Diskutovanym problémem je také de-
centralizace financovani socialnich sluzeb,
resp. pievod kompetenci a odpovédnosti
financovani na kraje. Budete prosazovat

tuto zménu, nebo bude opét odlozena?
Jaké budou mit poskytovatelé socialnich
sluZeb jistoty, Ze financovani bude trans-
parentni a viici vsem subjektiim spraved-
livé?

Prevod kompetenci a odpovédnosti na kraj-
ské drady nehodlam odkladat. Z mé disku-
ze s jednotlivymi hejtmany vyplyva, Ze jsou
s timto postupem srozuméni a vécné s nim
nemaji problém. Jak spravné pripominate, je
nutné prevod doplnit opatrenimi, ktera zajis-
ti krajim dostatecny prijem penéz. Zajisténi
transparentnosti rozdélovanych penéz je pak
na krajskych Uradech samotnych, resp. v je-
jich zajmu. Jakykoli jiny pristup by byl prinej-
mensim zavadéjici. K predani dojde i spolu se
zdroji financovani, jehoz presny mechanismus
je véci dalsi diskuze s ministerstvem financi.
Je treba nastavit doprovodna opatreni, ktera
zajisti rovné podminky uvnitr krajd i mezi nimi
navzajem.

Socidlni sluzby trpi predevsim v oblasti
poskytovani primé péce znacnou fluktu-
aci zaméstnancu, jejiz pricinou je vysoka
ndroénost a zodpovédnost této profe-
se v kontrastu s velmi nizkym finan¢nim,
a tim i spolecenskym ohodnocenim. To
ma samozrejmé dopad na kvalitu sluZeb
a na stalé napéti mezi stavem pozadova-
nym a realné uskutecnitelnym. Budete usi-
lovat o narovnani mezd v této sfére tak,
aby odpovidaly jeji narocnosti?

Poddimenzovani a nerovnost mezd v této
oblasti je dlouhodoby problém a je nutné
se jim zabyvat. Tuto otazku mi ale pokladate
ve chvili, kdy i pri mém vnitfnim presvédcent,
Ze by se naprava méla dit rychle, vim, Ze roz-
poctové moznosti minimalné pro pristi rok mi
to prosté neumoznuji. Bylo by laciné a nefér
slibit, Ze se situace rychle a jednoduse zlepsi.
Neni to tak. Je ale mozné i v této dobé ales-
pon krok po kroku situaci zlepSovat, napriklad
dlkladnéjSim vyuzivanim prostredkdi z Ev-
ropského socialniho fondu, které nabizi radu
moznosti realizace projektl v oblasti socil-
nich sluzeb. Systémové zmény v této oblasti
jsou ale nevyhnutelné, v tom s vami souhlasim.

Nebojite se, Ze dobie mysleny krok ve-
douci k sniZeni tarifnich plati zaméstnan-
ci o 10% kompenzovany moinym zvy-
Senim osobniho priplatku ve skutecnosti
v nékterych profesich povede k dalSimu

sniZzeni mezd? Tam, kde je financnich pro-
stfedki nedostatek, Ize jen tézko predpo-
kladat dobrovolné vyuZivani moznosti na-
vySeni nendrokovych slozek platu.

Presné jste popsal problém — tim je ne-
dostatek prostredku v nékterych kapitolach.
A nas navrh netvrdi a nikdy netvrdil, Ze ma
ambici toto vyresit. To je zodpovédnosti jed-
noho kazdého spravce rozpoctové kapitoly,
tedy ministra. V pripadé MPSV budeme na-
priklad kombinovat propousténi a snizovani
mezd. Podle mého odhadu budeme snizovat
stavy o vice neZ pét procent zaméstnancu,
tém ostatnim tedy nebudeme nuceni o to-
lik snizit platy. Zménou by podle mého na-
vrhu méla projit struktura platu, a to vami
popsanym modelem. Ten umozni ocenovat
napriklad i mladsi pracovniky; ohodnoceni by
nemélo byt vazano pouze na pocet odpraco-
vanych let, ale na skutecné vykony a snahu se
zlepSovat.

Jaké jsou cile vaseho piisobeni v Gra-
du ministra pro nasledujici ctyri roky? Co
byste pri rekapitulaci po skonceni vaseho
funkéniho obdobi povaZoval za tspéch?

Pokud se nam podari provést dichodovou
reformu, zahdjit transformaci socialnich slu-
zeb, zachovat socialni sit’ pevnou a hustou tak,
aby zachycovala skutecné potrebné, minima-
lizovat zneuzivani davek a zjednodusit jejich
systém, ktery je dnes zbytecné komplikovany
a nakladny, budu spokojen.

Deékuji za rozhovor.
Zdenék Kasparek
.
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KrajVysocina

MiiZete nam strucné predstavit aktual-
ni situaci v poskytovani socialnich sluzeb
v kraji Vysocina? Kolik evidujete zarizeni
poskytujicich socialni sluzby a jaky je roz-
pocet na tuto oblast?

Systém socialnich sluzeb v kraji Vysocina
reaguje svym zabérem na regionalni potreby
a jeho ukolem je zajistit kvalitni socialni péci
pro obéany vsech péti regionu. Faktem je, Ze
potreby, priority i sméry rozvoje socialnich
sluzeb musi byt stanoveny lidmi z terénu,
o coz se také snazime. Ukolem kraje je pak
predevsim aktivni rozsifovani rady metod
rizeni a planovani socidlnich sluzeb a jejich
koordinace s ostatnimi verejnymi sluzbami,
a to vcetné spolufinancovani socialnich slu-
Zeb. S nastavenim socidlnich sluzeb ve vét-
§iné regiont kraje Vysodina muzeme byt
spokojeni. Navzdory krizi se socialni sluzby
v nasem kraji nalézaji ve stabilni situaci, a to
i diky pochopeni Rady kraje Vysoéina a élent
zastupitelstva naSeho kraje. Stabilita financo-
vani socialnich sluzeb v kraji je samozrejmé
spojena i s prostredky Evropské unie, které
jsme obdrzeli na individualni projekt na sluz-
by socidlni prevence.Ten je ve vysi témér 300
miliont korun a po dobu dalsich dvou a pul
let budeme tyto sluzby zabezpecovat prave
z téchto prostredku. Samotny kraj je zfizo-
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vatelem 22 organizaci, které zajistuji prede-
vsim nakladné pobytové socialni sluzby. Cel-
kové evidujeme pres 237 socidlnich sluzeb.
Spole¢nym problémem, ktery tizi vSechny
poskytovatele socidlnich sluzeb bez ohledu
na misto, pravni subjektivitu nebo zrizova-
tele, je otazka financnich prostredkl na po-
kryti zakladnich cinnosti zaFizeni, a to véetné
zajisténi odpovidajictho ohodnoceni prace
socidlnich pracovniki. Zatimco kraj nevnasi
mezi poskytovatele zadnou nejistotu, na-
opak se snazi nastavenim financnich podpor
z vlastnich prostredkd a grantd, které kaz-
dorocné vyhlasuje, spravedlivé a véas podpo-
rovat sva i cizi zarizeni, na strané statu chybi
doposud stabilni koncepce, ktera by nahradi-
la kazdorocni licitovani o vysi financni dotace
na socialni sluzby.V pripadé kraje Vysocina se
jedna o objem dotaci ve vysi pres 400 mil. K¢.
Pevné vérim, ze se podari vyjednat prevod fi-
nancovani socialnich sluzeb na kraje a ze v le-
toSnim roce dojde i k vaznéjsi diskusi, ktera
bude zahrnovat vyuziti prispévku na péci.

Jak v kraji vypada aplikace pozadavkii
zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluz-
bach? Jaka je situace v zavadéni standar-
di kvality a jak vypada inspekéni innost?

Oblast socialnich sluzeb a socialni prace
obecné v poslednich letech prochazi proce-
sem rozsahlych zmén zamérenych obecné
na zlepSovani a uspokojovani individualnich
potreb klientd v ramci komplexniho systému
napliovani standardud kvality. Vedoucim prin-
cipem nastartovanych zmén byl samoziejmé
novy zakon o socidlnich sluzbach. K zaklad-
nim cilim v naSem kraji Vysocina patfi hlavné
zvysovani kvality socidlnich sluzeb podporou
vzdélavani a investic a déle zkvalitiovani me-
todické ¢innosti vuéi poskytovatelim social-
nich sluzeb. Aplikace zdkona je jinak asi ob-
dobna jako v dalSich mistech nasi republiky.

Nas kraj se v soucasné dobé hodné anga-
Zuje v oblasti transformace zarizeni socialnf
péce a podnikime vyrazné kroky v oblasti
zkvalitnovani a stabilizace sité socialnich za-
rizeni, a to na zakladé principt dostupnosti
a efektivity. Velkou pozornost vénujeme roz-
voji terénnich a ambulantnich sluzeb, protoze
se jedna o velice perspektivni oblasti, zejmé-
na s ohledem na starnuti nasi populace.

Jaké jsou cile a cesty rozvoje socialni
sféry ve vasem kraji?

Ve své odpovédi bych se dotknul tfech za-
kladnich priorit, které mame v kraji Vysocina
v oblasti rozvoje socialni oblasti. Tou prvni je

bezesporu zkvalitiovani pobytovych zarizeni
pro seniory v nasem kraji. My jsme do této
oblasti investovali doposud asi 200 miliond
korun.V minulém roce jsme z vlastnich pro-
stredkd dokondili GpIné novy Domov pro
seniory v Havlickové Brodé, z prostredki
statu dokoncujeme novy Domov pro senio-
modernim zarizenim pro témér sto klien-
td, a nyni zahajujeme rekonstrukci domova
ve Zdirci, na kterou bude navazovat posled-
ni etapa, a to vystavba nového domova se
zvlastnim rezimem pro lidi s demenci. Zde
bych chtél opravdu velmi vyrazné podékovat
ministerstvu prace a socialnich véci za vy-
znamnou pomoc. Druhou velmi vyznamnou
prioritou, kterou jsem jiz naznacil v pred-
chozich otazkach, je transformace Ustavu
socidlnich sluzeb v Jinosove, ktera je pri-
pravena k realizaci a ja doufam, ze v pristim
roce postavime nejenom vsechny domky, ale
i stiedisko pracovnich prilezitosti a zahajime
i pripravu druhé etapy, kde se mimo JinoSo-
va chceme zaméFit i na zafizeni v Krizanové
a Téchobuzi.V posledné jmenovaném jsme
v letosnim roce dokoncili specializované
pracovisté pro agresivni klienty. V poradi
treti velkou prioritou je rozvoj terénnich
a ambulantnich socidlnich sluzeb.V této ob-
lasti chceme vyrazné financéné podporit jed-
notlivé organizace, které provozuji terénni
pecovatelskou a oSetrovatelskou cinnost
a ambulantni sluzby, protoze se domnivam, ze
do budoucna bude nutnost pecovat o staré
a handicapované lidi vice doma, nez je davat
do domovu. Za zminku stoji i vyhlaseni nové-
ho grantového programu ,,Investujeme v so-
cialnich sluzbach®, ktery jsme letos Uspésné
zrealizovali. Vysledkem tohoto soustavného
a cilevédomého Usili je rozvoj socialnich
sluzeb, ale také vyrazné zkvalitnéni sluzeb
v kraji Vysocina.Vérim, ze toto Usili bude hrat
v budoucnu vyznamnou roli pro vSechny vé-
kové a socialni skupiny obyvatel.
Dékuji za rozhovor.
Magda Kocdabova
|
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a pomezi historickych zemi

Cech a Moravy lezi kraj Vyso-

¢ina. TvoFi jej pét puvodnich

okresi — Jihlava, Pelhfimov,
Havli¢kav Brod, Zdar nad Sazavou a Trebig,
které byly soucasti tfi ptivodnich krajd — Jiho-
ceského, Jihomoravského a Vychodoceského.
Po posledni Gzemné-spravni reformé vzni-
kl v roce 2000 kraj Vysocina. Je tedy velice
mlady a rovnéz tak je to s krajskou organi-
zaci APSS CR kraje Vyso€ina. Byla ustanovena
v roce 2002 stavajicimi ¢leny Asociace, jejiz
nékteri clenové byli jiz pri zakladani Asociace
v roce 1994. Od té doby se clenska zaklad-
na stale rozristala. V soucasné dobé mame
49 ¢lenu, ktefi maji zaregistrovano Siroké
spektrum sluzeb.

Neékolikrat do roka se setkavaji reditelé
clenskych organizaci na pracovnich setkanich
a seminarich. Rovnéz pro socidlni pracovnice
a vrchni sestry je dvakrat do roka priprave-
né setkani s tematickou prednaskou. Na toto
setkani nam poskytuje prostory vedeni kraje
Vysocina, se kterym je velmi dobra spolupra-
ce. Rovnéz se zaméstnanci odboru socialnich

véci je spoluprace nadstandardni a za to jim
patfi dik. Celkova spoluprace v kraji Vysocina
mezi APSS CR a zastupci kraje je na vysoké
Urovni, rovnéz tak spoluprace mezi zfizovate-
li a jednotlivymi poskytovateli je velmi dobra.
Na vétsiné setkani jsou jako hosté zastupci
kraje a clenové Asociace od nich ziskava-
ji nejnovéjsi informace jak o celkovém déni
v socialnich sluzbach v kraji, tak i moznostech
zapojeni se do novych projektl a programu.
Vzhledem k financni krizi je ekonomicka si-
tuace vétsiny poskytovatelu nedobri. Presto
se na kvalité poskytovanych sluzeb nic nemé-
ni a poskytovatelé socialnich sluzeb se snazi
udrzet bezpecné a dustojné prostredi pro
své klienty. Zde je rovnéz na misté podéko-
vat vedeni kraje.Ten jako jeden z méla kraju
prispiva vSem poskytovatelim bez rozdilu, at’
se jedna o prispévkové organizace kraje nebo
mést nebo o ostatni neziskové organizace.
Co rici na zavér? Myslim si, ze vsichni, po-
skytovateli pocinaje a vrcholovymi politiky
konce, by si méli uvédomit, ze kvalita spo-
lecnosti se pozna podle toho, jak se dokaze
postarat o skutecné socialné potrebné.

fijen /2010

KrajVysocina

socialni sluzby

Jifi Hormand|
reditel Domova dtichodcti Prosec u Posné
a predseda krajské organizace APSS CR

V poradi jiz 5. rochik celostatni soutéze
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Cesko-islandsky projekt

platforma pro spolupraci
pri poskytovani socialni péce o seniory

Gerduberg
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Ve skleniku atria se klienti zapojuji i do péstovani vinné révy

vropsky systém socialni péce

ve stile vétsi mire celi nepriz-

nivému demografickému vyvoji,

problémum ve financovani so-
cialnich sluzeb, v kvalité a dostupnosti socialni
péce a v participaci rodiny na péci o své blizké.
Poslanim projektu Asociace poskytovatelt so-
cialnich sluzeb Ceské republiky (APSS CR) a is-
landské partnerské organizace Soltun Nursing
Home s nazvem ,,Komparace sluzeb socialni
péce o seniory* je proto vytvoreni platformy
pro rozvijeni mezinarodni spoluprace a vymé-
nu zkuSenosti a praktickych dovednosti v ob-
lasti poskytovani socialni péce o seniory, ktera
by s resenim nékterych problému pomohla.

V ramci projektu se jako prvni aktivita usku-
tecnila studijni cesta sedmi ceskych odbornikd
na Island od 7.do | I.&ervna tohoto roku. Ctyfi
zastupci APSS CR a po jednom reprezentanto-
vi Ministerstva prace a socialnich véci,Asociace
kraj& CR a obéanského sdruzeniTrianon Cechy
si mohli mj. prohlédnout tfi domovy pro senio-
ry, Centrum socialnich sluzeb mésta Reykjaviku,
volnocasové centrum pro seniory a byli prijati
také vedouci odboru socialni péce Ministerstva
pro socialni péci a socialni zabezpeceni Islandu.

Od soboty 4. zari naopak pobyvalo pét od-
bornic na socidlni sluzby z Islandu (3 zastupky-
né partnerské organizace a 2 pracovnice verej-
né spravy) na sedmidenni studijni cest& v CR.
Odborny program navitévy v Ceské republi-
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Vstupni hala - po celém domové jsou volné k dispozici knihy

ce zajistény APSS CR obsahoval mj. navitévu
nekolika zarizeni socialni péce v Jihoceském
a Karlovarském kraji a Praze i program na Mi-
nisterstvu prace a socialnich véci.

Cilem odbornych stazi je predani vSeobec-
nych i specifickych informaci o praktickém fun-
govani systému socialni péce o seniory v obou
zemich, priéemz zvlastni pozornost je vénova-
na rolim statu, regionalnich a mistnich organt
samospravy i soukromého sektoru a strategiim
dalsiho rozvoje péce o seniory.

V navaznosti na studijni cesty bude v jazycich
obou zemi zpracovana komparacni studie po-
rovnavajici napr. kvalitu, dostupnost, financova-
ni ¢i disproporce socialni péce o seniory. Mezi
zavéry studie budou patfit moznosti a dopo-
ruceni prenosu prikladi dobré praxe mezi Is-
landem a Ceskou republikou &i podklady pro
legislativni a organiza¢ni Upravy modell social-
nich sluzeb.Tato studie bude zdarma distribuo-
vana poskytovatelim socidlnich sluzeb, verejné
sprave, vysokym Skolam a dalsSim zainteresova-
nym subjekttim.

Projekt je podporen z Fondu technické
asistence Blokového grantu CZ 0001 v ramci
Finanénich mechanismt EHP/Norsko, jehoz za-
mérenim je podpora spoluprace a vymény zku-
Senosti mezi ceskymi subjekty a organizacemi
zemi Evropského sdruzeni volného obchodu.

Zdenék Kasparek
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Rozhovor s reditelkou

Co ocekdvate od cesko-islandského
projektu porovnani socialni péce?

Doufame, ze budeme schopni ucit se je-
den od druhého efektivnim metodam zvy-
§ovén|' kvality a V)"konnosti sluiby seniortim

Je islandsky socidlni systém od toho
ceského velmi odlisny?

Ano i ne. Koncepci Islandu (stejné jako za-
kona o lidskych pravech) je premistit vSech-
ny rezidenty do samostatnych ubytovacich
jednotek. Islandsky vyzkum ukazuje, Ze pro
kvalitu Zivota jednotlivct je dulezité, aby méli
v zarizenich soukromi pro své osobni potre-
by a byli schopni zachovavat kontakty s ro-
dinou, dalsimi pribuznymi a prateli. Také je
dulezité, aby jednotlivci byli schopni ovliviio-
vat svuj kazdodenni Zivot a zachovévat svou
dustojnost.V obou zemich je pristup sluzby
orientovany na klienta, jsou zvazovany indi-
vidualni potreby a zakladnim cilem je socialnf
zaclenéni.

Vase smlouva mezi uzivateli a poskyto-
vateli je v tomto ohledu nesmirné zajimava.
Na Islandu je pouzivan Systém pro hodno-
ceni rezidentt (Resident Assessment Instru-
ment), o kterém se domnivame, ze by mohl
byt zajimavy pro realizaci v Ceské republice.
Hodnoti zdravotni a pecovatelské potre-
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Domov pro seniory Soltiin v Reykjaviku
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by i dusevni pohodu kazdého jednotlivého
rezidenta, poskytuje zavérecné kvalitativni
ukazatele péce a klasifikuje potreby péce,
které urcuiji, kolik pecovatelskych a oSetro-
vatelskych hodin kazdy rezident potrebuje.

Které vase konkrétni dovednosti a zku-
Senosti mohou byt uZitecné ceskym po-
skytovateliim socidalnich sluieb a které
z Ceskych zkusSenosti mohou byt uZitecné
pro socialni péci na Islandu?

Zikon v Ceské republice se jevi jako vice
vécny nez nas. Islandsky zakon je obecné po-
vahy a nepomaha pracovnikim zapojenym
do sluzby seniorim k tomu, aby byli dobre
informovani, jak se vyporadat s ruznymi zi-
leZitostmi. Legislativa také neposkytuje prak-
tické pouceni seniortim ¢i jejich pribuznym
ohledné jejich prav, jestlize maji pocit, ze
jsou porusovana, napr. pokud jde o rozhod-
nuti ohledné pobytu nebo nezavislosti v za-
rizenich socialni péce.

r

'f f?ﬁ

Ve vasi zemi rezidenti dostavaji svou
penzi, ale plati za ubytovani a se svym po-
bytem spojené zilezitosti. Méreni caso-
vych nakladd a niakladové analyzy kazdého
pracovniho uUkolu jsou zajimavym nastro-
jem, stejné jako projekt poskytovani bodu
(1-5) hodnoticich kvalitu domovu pro se-
niory (projekt Znacka kvality v socialnich
sluzbach — pozn. red.).

Jaké mate dojmy z navstév ceskych do-
movtii pro seniory?

Obyvatelé vypadali spokojené, zaméstnan-
ci se zdali byt pracoviti. Ubytovaci prostory
byly velmi cisté a kultivované, kazda véc byla
na svém misté.Venkovni uzitné prostory byly
vzorové. Socialni kontakty a aktivity se jevily
skvéle a podileli se na tom vsichni zamést-
nanci.

Zdenék Kasparek
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organizace Oldungur hf.a Domova pro seniory Séltin v Reykjaviku

Anna Birna Jensdottir

Financni prostredky ze sbirky
mohou pomoci i vaSemu zarizeni
pro seniory.

Spolecnost Sodexo a Asociace poskytovatell
socialnich sluzeb CR odstartovaly 1. 10. jiz druhy
ro¢nik finanéni sbirky ,,Pomoc seniorim®, jejimz
ucelem je zkvalitnit kazdodenni Zivot nasich

starsich spoluobcand.

Kromé Siroké vefejnosti - koncovych uzivatell
poukdzek Sodexo - se do shirky zapoji také obchodni
partnefi spolecnosti Sodexo. V prvnim ro¢niku bylo

takto vybrano krasnych 257 466 K&, které pomohly

deseti zarizenim pro seniory.

Zaregistrujte i vase zarizeni pecujici o seniory na
www.pomoc-seniorum.cz a benefitujte z financnich
prostiedkd ze shirky Pomoc seniortim.

POMOC SENIORUM

N’

Iniciativa Sodexo

*
sodexo

S nami je kazdy den lepsi
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ubova -V piatok, 10.9.2010, sa v 78 organizaciach v 39
mestach Slovenska konal 2. ro¢nik Dna dobrovolnictva
na Slovensku. Den, ked’ slovo pomoc nabralo konkrétnu
podobu prostrednictvom nezistnych skutkov.

Domov dochodcov a domov socialnych sluzieb HRON v Du-
bovej sa tiez zapojil do tejto celoslovenskej akcie, ktorej ciefom
bolo spropagovanie dobrovolnictva a podarilo sa nam spojit’ fudi
s dobrym srdcom. Pri dobrovolnickych aktivitach 43 dobrovol-
nikov odpracovalo v tento den celkovo 98 hodin. Obyvatelom
zariadenia sprijemnili den spolocenskymi hrami, vychadzkami
a predcitavanim z knih Studentky SPSA EBG v Brezne a Student-
ky Stukromného gymnazia ZP v Podbrezovej. Ziaci ZS v Nemec-
kej pripravili ¢ajové obcerstvenie, zamestnankyne zo Zakladnej
umeleckej Skoly v Brezne ich prekvapili krasnym koncertom.
O slavnostnu obsluhu pri obede sa postarali Studenti z Hotelovej
akadémie v Brezne. Poméct’ pri zahradnych pracach nam prisli
zamestnanci z Vydajne zdravotnickych pomocok v Brezne.

Pod’akovanie za aktivnu Gcast’ patri aj zamestnancom z Perla Gas-
tro, Kimberly-Clark, DD a DSS HRON a vsetkym, ktori venovali
kusok svojho casu a schopnosti v prospech druhych.

Na zaver mézeme konstatovat, ze ohlasy verejnosti k Diu dob-
rovolnictva boli velmi kladné a nebolo pochyb, Ze dobrovolnici od-
chadzali od nas s pocitom dobre vykonanej prace.

Verime, ze sa nam najmd u mladej generacii podarilo zasiat’ se-
mienko spolupatri¢nosti a ochoty urobit’ nie¢o pre druhého bez
naroku na odmenu, pretoze hlavnym poslanim Domova déchodcov
a domova socialnych sluzieb HRON je, Ze ,,vlastny zmysel nachad-
zame v tom, ze pomahame hladat’ zmysel inym*“.

Ing. M.Surébové, riaditelka
DD a DSS HRON

slovenska APSS

Na Slovensku sa opatrovatel’ska sluzba poskytuje
verejnymi a neverejnymi poskytovatel'mi.Verejni
poskytovatelia st obce a mestské Casti, ktoré maji
bud’ sami zriadené opatrovatel'ské sluzby, alebo
zmluvne dohodnu ich poskytovanie. Neverejni
poskytovatelia st rézne neziskové a cirkevné
organizdcie, obCianske zdruZenia alebo siikromné
podnikatel’ské subjekty.

erejni poskytovatelia st financovani z rozpoctu

obci a mestskych casti a preto su ich ceny odlisné

a podstatne nizSie ako ceny u neverejnych poskyto-

vateloy, ktorych casto jedinym zdrojom prijmu sd
platby od obcanov, ktorym sluzby poskytuju, nakolko im miestna
samosprava z dévodu nedostatku financii nedava prispevky na tieto
sluzby. A tak sa ceny medzi verejnymi a neverejnymi poskytovatel-
mi moézu radovo odliSovat’ napriek tomu, Ze naklady na sluzby su
v podstate rovnaké a cinia v sicasnosti priblizne 7,5 eura na hodinu
opatrovatelskej sluzby. Z tejto sumy plati obcan cca 90-100% u ne-
verejného poskytovatela, ktori nedostava prispevok, a cca 10-30%
u verejného poskytovatela, ktory si rozdiel zafinancuje z rozpoctu.
Vznika tak diskriminacia obcanoyv, ktori sa delia na tych, ktori si do-
kazu sluzby od obce alebo mestskej casti vybavit, a tych, ktori si
to nedokazu a obratia sa na neverejného poskytovatela. Dévodom
vyberu neverejného poskytovatela vsak casto moéze byt aj véasnost’
zahajenia sluZieb a rozsah vykonov, ktoré neverejni poskytovatelia
dokazu zabezpecit, ako napr. vymena plienok a hygiena u imobilné-
ho klienta, pripadne sluzby v noci, cez vikendy a sviatky. Nemusi to
byt’ vsak pravidlom.

V tejto situacii, ked’ si obcania u neverejnych poskytovatelov
platia prakticky celd sumu za opatrovatelsku sluzbu, sa im casto
zda nelogické vybavovanie posudku o odkazanosti, ktory vyzadu-
je zakon na zahdjenie sluzieb. Zdovodnuji to najma tym, ze ked-
Ze si platia za sluzby v plnej vyske, nevidia dévod na posudzovanie
odkazanosti administrativnym pracovnikom, ¢o zbytocne zvySuje
naklady na poskytovanie sluzieb. Samozrejme nebrania sa mysli-
enke vybavovania posudku v pripade, ze by boli ceny, ktoré platia,
dotované samospravou. Avsak v situacii obmedzenych finanénych
prostriedkov samospravy, ktora sa zrejme ani v najblizsich rokoch
radikidlne nezmeni, je vybavovanie posudkov o odkazanosti pre
samoplatcov Uplne zbytocné a odkrajuje z uz aj tak malého krajca
finanénych prostriedkoyv, ktoré samospravy maju.

V novele zakona o socialnych sluzbach by bolo treba s touto
moznost'ou ratat’ a ulozit’ povinnost’ predkladat’ posudky o odka-
zanosti iba v pripade ak sluzby, ktoré obcan dostava, st dotované
Z rozpoctu samospravy, ¢i uz priamo ako u verejnych poskytova-
telov alebo nepriamo cez prispevky u neverejnych poskytovatelov.
Tym padom by povinnost’ predkladat’ posudky o odkazanosti nepla-
tila pre obcanov samoplatcov.

Doc. MUDr. BoZena Busovd, CSc., MPH
riaditelka Empatia, n. o. Domdca opatrovatel'ska sluzba Bratislava
|
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PhDr. Katefina Stibalova

je absolventkou FF UK Praha, obor klinicka
psychologie. Pracovala jako policejni psycho-
log u PCR — Spravy Zapadoceského kraje
v Pizni.V soucasnosti ma soukromou psycho-
logickou praxi v Tdbore, je skolnim psycho-
logem a pedagogem na Gymndziu Pierra
de Coubertaina v Tabore. Zabyva se indivi-
dudlnim poradenstvim, vybérem a vzdélava-
nim zaméstnancd, $kolenim v komunikaci
a asertivité.

Burnout syndromu
mohou daleko

snaz podlehnout
lidé vstupujici

do zaméstnani,
které klade vysoké
ndroky na kvalitu,
odpovédnost

a pracovni nasazeni,
ale zaroven
neposkytuje
dostatecné mnozstvi
autonomie

v pracovni

cinnosti.
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socialni péce

urnout syndrom, Cili syndrom vyhoreni, je proces, ktery vznika

u nékterych osob dlouhodobé angaZované a intenzivné

pracujicich s lidmi, nejéastéji v tzv. pomahajicich profesich.

Projevuje se na urovni fyzické, psychické i socialni. Zakladni
charakteristikou je naprosté vycerpani sil pracovnika spojené s emocni
unavou, pocity beznadéje a ztraty energie, podrazidénost

Lidé trpici burnout syndromem maji pocit,
Ze za naroc€nou praci nejsou dostatecné odmeé-
néni, a to nejen finanéné — chybi jim lidské oce-
néni. Jsou unaveni, mohou propadat Uzkostnym
&i depresivnim stavdm, citi, Ze nemohou déle
pomahat ostatnim.

Paradoxné syndrom vyhoreni neni zavisly
na véku, inteligenci, vzdélani, délce praxe, ani
dobé, po kterou je prace vykonavana. Dokon-
ce ani predpoklad, Ze daleko castéji se burnout
syndrom tyka zen, se nepotvrdil (Kupka, 2008).
Nejnovéjsi pohledy poukazuji navic na to, ze
burnout syndrom se nemusi objevovat pou-
ze v tzv. pomahajicich profesich, ale i u dalSich
zaméstnaneckych kategorii (advokati, Grednici,
sportovci, umélci), a ze se dokonce objevuje
i v kategoriich nezaméstnanych (Krivohlavy,
1998).

1 Priciny

PFicin tohoto procesu je nékolik. Obvykle se
zminuji vnéjsi faktory — psychosocialni stres —
velka zatéz, kterou klade na zaméstnance sa-
motna profese, a vnitrni faktory — osobnostni
nastaveni jednotlivce.

Burnout syndromu mohou daleko snaz pod-
lehnout lidé vstupujici do zaméstnani, které
klade vysoké naroky na kvalitu, odpovédnost
a pracovni nasazeni, ale zaroven neposkytuje
dostatecné mnozstvi autonomie v pracovni
cinnosti. Pracovnik, ktery nemize rozhodovat
o tempu své prace a jejim rozdéleni v pribé-
hu dne, je vice ohrozen burnout syndromem.
Za vyrazny vnéjsi faktor se povazuje také kva-
lita socialni opory, tedy mnozstvi a intenzita
kontaktd, které ¢lovék sam vytvari, a kontaktd,
které prijima od druhych.

Mezi nejdulezitéjsi vnitfni faktory se fadi
osobnosti predpoklady jedince. Za riziko-
vy vnitfni faktor je povazovano chovani typu
A s ddrazem na soutéZivost a hostilitu, vyso-
ka mira empatie spojena s nizkou schopnosti
asertivniho chovani, vysoké pozadavky na vy-
kon mnohdy spojené s nizkym sebehodnoce-
nim a sebepojetim, tzkostné, obsedantni a per-
fekcionistické rysy, osamély Zivot a dalsi.

Riziko syndromu vyhoreni je vyssi u nékte-
rych profesi.Jedna se predevsim o tyto:

* lékari (zvlasté v oborech jako onkologie,
chirurgie, LDN, JIP, psychiatrie, gynekologie,
rizikové obory pediatrie), J
* zdravotni sestry a dal$i zdravotni pracovnici
(oSetrovatelky, laborantky),
* psychologové a psychoterapeuti,
socialni pracovnici,
h stupnich skol,
Sim v primém vykonu sluzby,
, zvlasté ti, ktefi pracuiji

telefonistky,
* pravnici, predevsi
* pracovnici véznic
ale i dalSi zamestna
* profesionalni funkcio
ale i manazefi,
za urcitych okolnosti prislusnici ozbrojenych
sil — predevsim podle celkové prestize statu,
hledisko aktualni mezinarodni situace
* duchovni a radoveé sestry,
* nezaméstnanecké kategorie u osob v kon-
taktu s druhymi lidmi, které jsou zavislé
na jejich hodnoceniia mohou tak byt vysta-
veni U¢inkiim chronického stresu — umélci,
Spickovi sportovci (Keb: Icova, 1998).

1 Historické souvisl

Pojem burnout syndrom
dobé ,,burn-out™) poprvé pouzi :
H. Freudenberger v casopise Journal of Social
Issues. Charakterizoval ho v pojeti, které se
v podstaté zachovalo az dodnes: psychicky stav
vyCerpanosti projevujici se predevsim jako re-
akce na chronicky pracovni stres (Kebza,‘gol-
cové, 1998). Prelom 70. a 80. let 20. stoleti byl
spjat s rozsdhlymi vyzkumy v oblasti burnout
syndromu. Zkoumaly se predevsim prediktivni
faktory ovliviujici rozvoj syndromu vyhoreni
a moznosti sekundarni prevence. Dnesni po-
hled na syndrom vyhoreni vychazi z poznatku
let minulych.Vétsi diraz je kladen na prevenci
primarni.

»3 Akutni burnout syndrom

Burnout syndrom se muZe objevit jako '
akutni reakce na nadmeérnou pracovni zitéz,
tfeba i na pocatku pracovni kariéry. Typickym f
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prikladem je nadSeny pracovnik, ktery ma chut’
pomahat, vytvaret nové postupy, zastane i pra-
ci ostatnich, je angazovany. Po kratkém case
Zjist'uje, Ze prace, kterou déla, se kupi, vlivem
nemoci & neochoty nékterych kolegt pracuje
vice, nez by mél. Postupné zacina citit velkou
u fyzickou i psychickou, mohou se obje-
vovat sklony k depresi. Fyzicky i psychicky stav

mu se velmi rychle horsi, pracovnik jiz
i schopen vykonavat svoji praci tak, yl
tateCné prospésny lidem, zacina se strani

(psychicka i fyzicka), podréidénl' Prechod
z prvni do druhé faze nékdy muze byt pli-
Zivy, clovek si ani
praci nad ramec svy
Ci psychickych. Na

Clovék se zj% Y
Ze ne kazd
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” »1 Chronicky burnout syndrom prinosna ani d[(guhym ani
Vétsi problém predstavuje chronicky syn-
drom vyhoreni, ktery prichazi po delsi dobé
prace v pomahajici profesi, kdy prace jiz ze-
vSednéla. Lidé postizeni chronickym burnout
syndromem se ptaji po smyslu své prace,
srovnavaji vysledky svého snazeni s ocenénim,
kterého se jimidostava, zacne u nich prevladat
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hd f>. Knvohlavy, J. (1998). Jak neztratit nadSenitPraha: Grada.

Upravy zebricku
prace a odpocinku.
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prevence je tedy nezbytnosti. Kupka (2008)
uvadi tyto hlavni faktory prevence syndromu
vyhoreni:

I. nalezeni smysluplné pracovni ¢innosti,

2. ziskani a prevzeti profesionalni autonomie

a opory,

3. vytvareni prirozeného vztahu k praci (po-
znani prinosu, jenz prace prinasi clovéku

a clovék praci) a dalSim zivotnim aktivi-

tam.

Primarni preventivni charakter ma cho-

vani typu B, zvladani asertivnich technik
jednani s lidmi, uzivani relaxacnich tech-
nik. Jako protektivni faktor plsobi také
dobra organizace vlastniho casu, pestrost
a proménlivost prace. Lidé vérici ve vlastni
schopnosti a sebeuplatnéni méné podléhaji
syndromu vyhoreni, podobné jako lidé, ktefi
jsou osobnostné ,,nezdolni — projevuji se
specifickym nastavenim silné odolnosti vici
stresu. Osoby s vysokou urovni nezdolnosti
se vnimaji a hodnoti jako schopnéjsi zvladat
azdodenni naroky, hodnoti priznivé své fy-
€ i psychické sily. Pozitivné hodnoti si-
tuace a vybiraji primérené strategie k jejich
zvladnuti (Kupka, 2008).
Primarni prevenci tvori i seminare a pred-
asky pro }amestnance v pomahajicich pro-
h. Cilem téchto seminart je vhodné
ovniky edukovat.

pecifickollla malo zminovanou situaci

‘e vu av, kdy samotny zaméstna-
zasazeny burnout syndromem od-
eptovat svoje vyhoreni, nesnazi
dat pomoc, ¢i dokonce pomoc

raci jakakoliv psycholo-

programy jsou
edavani zamést-
k jejich o3et-
pociva

vyc i
ota zaméstnance,
odnot, spravného stridani

ede-

PhDr. Katerina Stibalova
katerinastibalova@seznam.cz
|

raha Portal Kebza,V, Solcovd, I. (1998). Bunout syndrom: teoreticka vychodiska, diagnostické a intervencni moznosti.
ofeni. Praha: Statni zdravotni ustav. Kupka, M. (2008). Paliativni péce a riziko syndromu vyhoreni. E-psychologie.
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Stres a syndrom

Mgr. Katarina Krahulova

je absolventkou magisterského studia
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého

v Olomouci. V soucasnosti studuje navazujici
doktorské studium pedagogiky.V letech
2008-2010 pracovala jako socidlni pracovnik
v neziskové organizaci. JiZ tfetim rokem
spolupracuje s Akademii tretiho véku pri
Knihovné Karla Dvoracka ve Vyskové. Realizuje
zde semindF s nazvem Filozofie stari.

Od kvétna 2010 pracuje v Lize lidskych prav
jako pedagozka projektu Férova skola a s ni
souvisejicich aktivit.

Clovék, ktery je vystaven chronickému stresu, pocituje tizkost,
podraidénost a celkovou nepohodu. Byva obvyklé, Ze chronicky

¢i protrahovany') stres piechazi v syndrom vyhoreni. Velice dulezita
je vira v to, Ze Zivotni tézkosti zvladneme.

isté jste zazili situaci, kdy jste
prisli domu vyéerpani z prace
a nechtéli nikoho vidét ani slyset.

Po minutach premysleni jste do-
8li k zavéru, Ze k vasi praci stres prosté patri
a nezbude vam nic jiného, nez se s nim vyrovnat.

Pocity, které prozivate, se daji oznadit jako
distres.V dusledku popularizace se v obecném
jazyce uziva pojem stres, ktery se stal univerzal-
nim pro jakoukoliv zatéz.

»1 Naroénost pomahajicich

profesi

Pracovnik z tzv. pomahajicich profesi by mél
mit dobrou psychickou i fyzickou kondici. Pri
ZjiStovani, co je v praci nejvice zatézujici, pra-
covnici uvadi: vysoka zodpovédnost, €asta a vy-
Cerpavajici komunikace, diiraz na klid, trpélivost,
empatii i vysokou odbornost, velké mnozstvi
prace s malym nebo nulovym efektem (klientiv
stav se neméni nebo se zhorsuje), nesmysina
administrativa, Spatné interpersonalni vztahy,
manazerské chyby nadrizenych, absence pozi-
tivni zpétné vazby a pocit malé miry svobody
(KFivohlavy, 1998). Jiz obecny nazev ,,poma-
hajici profese” nese pojem ,,pomoc”, kterou
pracovnik poskytuje dnes a denné; avsak Fici
si o pomoc, je mnohdy velice tézké (Kopriva,
2006).

»1 Psychosomatika stresu

Clovék, ktery je vystaven chronickému stre-
su, nepocituje pouze negativni emoce, ale také
fyzickou zatéz. Casto dochizi k somatizaci
vSech potizi a jedinec podléha nemoci, napri-
klad dychacim nebo koznim potizim, bolesti
hlavy, zad atd.

V roce 1974 lékari Friedman a Roseman pu-
blikovali vysledky svého vyzkumu chorob srd-
ce a krevniho obéhu v navaznosti na chovani
Clovéka. Popsali prvky chovani lidi (oznacili je
jako osobnosti typu A), u kterych je vyssi riziko
kardiovaskularnich chorob. Charakteristické
pro tyto osobnosti je energické, nadsené az bo-

jovné chovani, rychlé jednani a vysoké pracov-
ni nasazeni. Mnohdy délaji vice véci najednou
nebo si praci nosi domu. Tento popis neuvadi
pouze Friedman a Roseman, ale také Christin
Maslach, podle které je pravé vysoky vykon,
nadseni a nasledné pretézovani prvni fazi syn-
dromu vyhoreni. Osobnosti typu A v dusledku
stresu Casto podléhaji srdecnim chorobam,
napr. vysokému krevnimu tlaku a riziku infark-
tu. Podle longitudidlniho vyzkumu britskych
védcu na vzorku 10 000 lidi v roce 2008 se
u chronicky stresovanych pracovnikl zvySuje
riziko srdecnich chorob az o 68% (European
Heart Journal, 2008).

»3 Souvislost stresu

a syndromu vyhoreni (burnout)

Stres se mUze objevovat pri ruznych ¢innos-
tech, avsak burnout se obvykle vyskytuje u pro-
fesi, kde pracovnik prichazi do osobniho styku
s druhym clovékem, tedy pri praci s lidmi. Byva
obvyklé, Ze chronicky Ci protrahovany stres
prechazi v syndrom vyhoreni. Podle novych
vyzkum je riziko burnout také u pracovniku
s ddrazem na vysoky, nefluktuovany vykon bez
moznosti zpomaleni €i snizeni mnozstvi prace
(Kebza, Solcovi, 1998).

Syndrom vyhoreni je dynamicky proces
zacinajici idealistickym nadsenim pracovnika,
ktery sméruje k postupnému pretézovani. Pra-
covnich stresory pribyva a pracovnik se za¢ina
vyCerpavat. Postupné se snizuje jeho pracovni
vykon, klesa efektivita prace. Dochazi k obran-
né fazi organismu, fyzické i emocionalni unave,
vedouci az k tzv. ,,sesypani se* neboli vyhore-
ni viech zdroju energie. Lidé, kter si prochazi
syndromem vyhoreni, €asto uvadi pocity jako
osameélost, tzkost a bezmocnost. Tento stav
popisovala jiz v poloviné 20. stoleti existenci-
alni filozofie jako tzv. existencialni krizi (Kebza,
Solcova,. . .-

Smyslem Zivota se zabyva také logoterapie,
ktera klade duraz na nalezeni smyslu Zivota
a naplnéni hodnot clovéka. Emanuel Frankl,

) viekly, déletrvaiici stres, ve kterém dochdzi ke stiidani klidnych, pohodovych a zétéZovych Easovych useki (zdroj:ABZ.

cz — slovnik cizich slov; pozn. redakce).
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vyhoreni

v pomahajicich profesich

zakladatel této psychoterapeutické metody,
ve své knize ,,A presto Fici Zivotu ano* popi-
suje své zkusenosti z koncentracnich tabord.
Ackoliv si prochazime utrpenim, zatézi, tézky-
mi Zivotnimi udalostmi nebo jen kazdodennimi
mikrostresory, vSe obohacuje nase hodnoty.
Mame moznost si uvédomit svobodu i odpo-
védnost svého byti.

Viru v to, ze zivotni tézkosti zvladneme,
a ,,.chut’ jit do boje* oznacuje . Rotter jako
pristup lidi' s ,,internim Locus of control®. Kri-
vohlavy také pouziva pojem ,,nezdolnost®, tedy
postoj ,,nedat se a bojovat“. Naopak lidé s ,,ex-
ternim Locus of control, kteri se domnivaji, ze
tiziva situace se sama néjak vyresi, pristupuiji
k reSeni stresovych situaci pasivné a nemusi je
vzdy zvladnout (Rotter; 1989).

»3 Dusledky burnout

v pomahajicich profesich

Velkym rizikem v pomahajicich profesich je
pravé depersonalizace a dehumanizace (Ma-
slach, 1997). Kdyz pracovnik ztraci tctu ke kli-
entovi i k sobé samému, dochazi k citové oplos-
ténosti a ztraté empatie. Chovani pracovnika
se muze stat neetické a neprofesionalni. Pokud
prozivate pocity, ze vas klient svou pritomnosti
obtézuje, ze jiz nemate chut’ pomahat, je nej-
vyssi ¢as zamyslet se,zda praveé vy nepodléhate
syndromu vyhoreni.

1 Jak nevyhoret?

Opét se vratime k vyzkumu Friedmana a Ro-
semana.Tito védci pozorovali i jiny druh chova-
ni, které se liSilo od osobnosti typu A (oznacili
je jako osobnosti typu B). Charakteristické pro
chovani téchto lidi bylo: Siroké spektrum zajmd,
ruznost pracovnich a osobnich cilt, Cas vénova-
ny i rodiné.Tyto osobnosti podléhaly syndromu
vyhoreni mnohem méné. Co vsechno mlzeme
udélat my? Muzete se nechat inspirovat nasle-
dujicimi pokyny.

I. Socialni sit’ aneb vztahy kolem nas

,,Ukazuje se, ze ¢im lepsi vztahy dany clovék
veh psychického vyhoieni. Cim vice se urdité-
mu clovéku dostava socialni opory, tim méné
priznakd burnout je u ného mozno zjistit.“ (Ay-
aly Pinesova a Ellyot Arons, 1988)

Skupina lidi, ktera je nam blizka, nas tzv. pod-
pira v nouzi. Mobilizuje nase sily, pomaha nam
zvladat tézké Zivotni situace. Pritel nam naslou-

chd, zrcadli, povzbuzuje nas, citime od néj uzna-
ni, empatii a celkovou emocionalni podporu.

Celkové muzeme socialni sit’ rozdélit do tri
vrstev. Ta prvni, nam nejblizsi, je rodina, nasle-
duji pratelé a kamaradi. Posledni skupinou jsou
znami, s kterymi se treba potkavame na cesté
do prace. Nékdy je nejlepsim pritelem man-
zel(ka), jindy pravé ten znamy, ktery neni plné
zainteresovan v nasich problémech a poskytne
nam objektivni nadhled.

2.Vztah clovéka sama k sobé

Clovék by mél mit sim k sobé& pozitivni
vztah. Jen ten, kdo ma rad sebe, umi mit rad
ostatni, vyjma extrémni podoby jako je narci-
smus Ci egoismus. Na zikladé zdravého ,,ja“
muZeme stavét redlné sebehodnoceni a sebe-
védomi. Od toho se také odviji nase komuni-
kace, ktera ma nést jak prvky empatie, tak také
slozku asertivniho chovani.

3. Interpersonalni pracovni vztahy
Na pracovisti by obecné mél vladnout
harmonicky a partnersky vztah. Redlné to

Znamena:

* nevidime jen své potize a tézkosti,ale poma-
hame hledat i reSeni svym kolegtim,

* nevyhledavame konflikty, ty které prijdou,
konstruktivné Fesime, nepodcenujeme své
kolegy, neurazime je pred ostatnimi, nejasa-
me nad Ustupky svych kolegl, ale cenime si
jejich dobré vule,

* na pracovi§ti mame pocit bezpedi, duvéry-
hodnosti, jako kolegové se navziajem nepo-
mlouvame,

* jako partneri netézime z tézkych situaci
svych kolegli a nevyuzivame je ve svij pro-
spéch,

* vzdy nam jde o prospéch ¢i zisk celého tymu,
ne pouze o svij vlastni,

* vcas si poskytujeme navzijem dostatecnou
miru potrebnych informaci, nezatajujeme,
nemaskujeme a neprikraslujeme dulezité in-
formace,

* od kolegli ziskdvame informace na rovi-
nu a otevrrené, nespehujeme a neptime se
ostatnich,

* své kolegy nehanime a nepomlouvame za je-
jich zady a vime, ze se takto nejedna ani
o nas,

* chovani svych kolegli si vazime a davame jim
to najevo, citime, Ze spolu navzajem vychazi-
me v dobrém,
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* nezveliCujeme svUj problém pred stejnym
problémem kolegy,

* nedavame najevo, ze jsme lepsi nezli ten dru-
hy, nesoutézime, ale snazime se o tymovou
spolupraci.

Podobna pravidla plati také v komunikaci
nadrizeny a pracovnik:

* od nadrizeného citime podporu, pravidelné
s nami komunikuje, ne jen kdyz ,,hofi* nebo
,,se néco déje”,

* od nadfizeného mame vsechny potiebné
informace k praci, sdéluje nam vse, o¢ mu
opravdu jde,

* nadrizeny sdéluje nejen kratkodobé cile, ale
motivuje nas i dlouhodobou, pozitivni per-
spektivou,

* nadrizeny dava zretelné najevo, kdyz je s pra-
ci spokojen, umi dat pozitivni zpétnou vazbu,

e vytky prichazi od primého nadrizeného
a vzdy mezi ctyrma ocima.

4. Pracovni podminky

Uprava pracovnich podminek by méla byt
s ohledem na vykonavanou praci, vzdy s cilem
pracovat v prilemném prostredi, které je pre-
venci stresu a burnout.

Muzeme realizovat tzv. privatnost prostredi.
Pro praci mame svuj koutek, misto, kde mame
klid a dostatek soukromi. Druhym krokem
je tzv. personalizace prostredi. Prostor, kte-
ry mame pro praci, si zaridime podle svého,
abychom si vytvorili osobni zénu (kvétiny,
dekorace). Takto zde muzeme ve chvilich na-
péti i relaxovat, tireba pohledem na fotografii
z dovolené.

Dile klademe duraz na ergonomii prostre-
di; doporucuje se drevény nabytek.V pripade,
Ze pri praci prevazné sedime, méla by byt nase
Zidle pohodInd a prizpusobena nasim miram.
Nesmi chybét také dostatecné a vhodné
osvétleni ¢i odstranéni rusivych predmétli ze
zorného pole.

Pracovnik by mél mit klid na praci. Nemélo
by dochazet k castému rozdrobeni pracovni
doby, tedy neustdlému vyruSovani napr. na-
vstévami a rozhovory spolupracovnikd.V za-
hranicnich zarizenich socialnich sluzeb existuje
tzv. komunikacni pauza, kdy se v deset hodin
dopoledne cela organizace sejde na kavu nebo
¢aj a jednotlivi pracovnici si mohou vyridit, co
potrebuiji, a po zbytek dne je klid.

M) 2%
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Stres a syndrom vyhoreni v pomahajicich profesich
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5. Organizace prace

Management prace je velice dilezity, ne-
bot’ potrebujeme co nejpresnéji vedet, co se
od koho ocekava, jaké jsou nase povinnosti
i prava na pracovni pozici. Cim jasnéji a pres-
né€ji jsou nam stanoveny a sdéleny ukoly, tim
Iépe je plnime a nepocitujeme tak vysokou
zatéz jako pri nejasnych kompetencich. Pra-
covni ukoly, které dostavame, maji byt realné,
nemélo by dochazet k pretézovani pracovni-
k. Motivujici muze byt zpétna vazba. Nestaci
pouze Ukoly zadavat a cekat vysledek, ale také
podporovat a kontrolovat prubéh jejich Feseni.
Nesmime zapominat na urcitou flexibilitu, aby
nase vzajemna spoluprace nebyla strnula. Na-
opak zavadime pruzné pracovni postupy, flexi-
bilné respektujeme specifické potreby kolegt,
mame ochotu naslouchat.

Prace, kterou délame, mize byt pouze dilci;
pak nam chybi pocit naplnéni a smysluplnos-
ti. Proto je dobré vyzadat si zpétnou vazbu,
konzultaci, mit moznost vidét svou praci jako
celek ci vysledek. Napriklad s klientem pracu-
jeme na jedné dovednosti, ktera se nam ne-
musi darit. Pokud vSak stav klienta konzultu-
jeme v tymu, shledame néjaky vyvoj a to nas
motivuje v dalsi praci s nim. S tim takeé souvisi
uznani, které vsichni potrebujeme slyset; proto
také my dbame na vyjadrovani ocenéni vsemi
moznymi prostredky.

Prace v tymu se neobejde bez pracovnich
porad. Jako prilezitost Uniku z osaméni a moz-
nost setkani vSech Gcastniki mohou byt tato
jednani dobrym nastrojem v boji proti burnout,
ale pouze za urcitych podminek. Z vyzkumu
vyplyva, Ze velké mnoZstvi porad pusobi ne-
gativné na postoj zdravotnich sester k pacien-
tdm. Porada nesmi byt slovni volnobéh, méla by
vést ke zménam na zakladé svobodného vyjad-
reni kritickych pripominek vsech pritomnych.

6. Pozitivni pFistup vzdor vSemu

Nékdy je sled udélosti tak netprosny, ze
s sebou prinasi jen to Spatné. Negativni emoce
jsou tak silné, ze zastini i malou veselou udalost.
Najednou zjistujeme, ze jsme ztratili veskery
humor. Ukazuje se, Ze lidé, kteri jsou pozitivné
ladéni, vyhorivaji podstatné pomaleji. Zkusme
se i negativnim vécem zasmat, nalézt néco po-
zitivniho. Ale pozor, vzdy s ohledem na klienta
a etiku prace.

7.Dekomprese

Jde spise o fyzikalni zakon, ale plati to i v béz-
ném zivote. Pokud jsme vystaveni zatézi neboli
tlaku, vzdy by mélo dojit k naslednému uvol-
néni, napriklad cinnosti, ktera nas bavi a zaujme
nas natolik, Ze zapomeneme na vse ostatni.

8.Zajem o vlastni zdravi

Casto slysime medializovany pojem zdravy
zivotni styl. Odpovédny pristup ke své fyzicke
i psychické kondici je ovsem duleZity.V poma-
hajicich profesich se musime naucit hospodarit
s energii, musime umét fici dost, odpocinout si
a nacerpat sily i na chvile, kdy je budeme zase
potrebovat.

9.Relaxace

Relaxace je stav opacny napéti (Mica, 1984).
Jeji podstatou je uvolnéni, které je védomé. Ma-
Zeme védomé relaxovat a doplnit svou relaxaci
i o vizualizaci a imaginaci, kdy si predstavime
pro nas prilemné misto a budeme vnimat po-
zitivni prozitky z této vzpominky. Uvolniujici je
také voda a ohen. Mnohdy staci relaxa¢ni kou-
pel nebo aromalampa s hrejivym plamenem
svicky. S relaxaci nam také pomohou zvirata,
domaci mazlicci. Dalsi moznosti relaxace je na-
priklad masaz nebo saunovani.

10. Ritualy pro zménu role

Clovék jako socidlni bytost napliiuje bé-
hem svého Zivota riizné socialni role. Casto
jsme svédky Usmévnych udalosti, kdy ucitel-
ka edukuje i doma nebo se pecujici neustale
stard o pohodli dospélych clend rodiny. Kdyz
prichazime do prace, méli bychom se umét
nastartovat, tireba si uvarit kavu nebo ¢aj a pri-
tom si nachystat plan dne.Tento ritudl nas uve-
de do profese i do pracovniho dne. Naopak,
kdyz s cinnosti koncime, méli bychom se umét
rozloucit a nechat na pracovisti i své pracov-
ni problémy. Nékteri lidé popisuji, ze je pro né
prinosna cesta dom, kdy si prochazkou utri-
di mySlenky a uzavrou pracovni den. Pro jiné
je zase ocistujici chvilka klidu, kdyz prijdou
po praci domU. Nebojte se upozornit své ro-
dinné prislusniky na tichy a klidny prostor.

| I. Uvolnéte se hudbou
Muzeme poslouchat hudbu, ale také si sami
zahrat na hudebni nastroj, zcela amatérsky

a pro radost. Také si muzeme zpivat néco ve-
selého, ale i tandit.

12. Zdravy spanek

Spanek je uvolnénim pro télo i mysl. Pred
spanim si muizeme zrekapitulovat svij den
s dirazem na to hezké, co jsme prozili. Obdo-
bou je také modlitba véricich lidi pred spanim.
Pred spankem se vyhybejte napjatym situacim,
jako je napinavy film ¢i hadka.

13. Pohyb

Aktivita svalstva uvoliiuje do téla hormony,
které pusobi pocity Stésti. Proto se nejeden
Clovék stal zavislym na béhani. Nemusime
zrovna po ranu béhat maraton, staéi prochazka
po zahradce, jit pésky do prace i po praci zajit
do sport-centra a zacvicit si.

14. Socialni komunikace

Jasnou a otevienou komunikaci muzeme
predchazet konfliktim. Pristup ,,co na srdci, to
na jazyku“ nebyva tim nejlepsim.To, co je jed-
nou vyréeno, nelze vzit zpét; proto sva slova
vzdy zvazime. Pokud ke konfliktu dojde, nene-
chavame ho vyzrat, pokusime se jej resit v jeho
zrodu a to konstruktivné a racionalné. Nezapo-
minejme také na supervize, které nam nabizeji
prostor pro vyjadreni profesnich problémd, ale
i nabidku reseni.

Pracovnik, ktery pracuje v pomahajicich pro-
fesich, ma opravdu narocnou praci. Je otazkou,
nakolik muzeme sami predchazet syndromu
vyhoreni a nakolik je burnout realnou soucasti
kariéry pomahajiciho. Bohuzel celé situaci ne-
pomaha ani stat ani verejné minéni — prosté
jsme témi, kteri pomahat museji, byt’ za nizky
plat i ocenéni.

Zkuste si sami sestavit svUj plan profesniho
i osobniho rozvoje i s pravidly prevence bur-
nout. Profesni rozvoj popisuje napriklad stan-
dard kvality socialnich sluzeb €. 10. Urcité by
mél vice zahrnovat i pravé zminovanou proble-
matiku stresu, prestoze ji explicitné obsahuje.
Pravé péce o sebe, duraz na rozvijeni a dalsi
vzdélavani je také jednou z cest prevence vy-
horeni.

Mgr. Katarina Krahulova
krahulova.katarina@email.cz
e
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Novinky v oblasti vlhkého hojeni ran

V poslednim desetileti se vyznamné a cas-
to setkdvame se stdle vzrUstajicim zdjmem
o problematiku hojeni ran. V- mnohych klinic-
kych a nemocnicnich zafizenich je jiz béznym
standardem hojit rany modernimi metodami.
Je to dano zdjmem o spokojenost a komfort
pacienta, novymi poznatky a predevsim zku-
$enostmi s pouzivanim vlhké terapie.

Pro vSechny sekundarné se hojici rany s po-
trebou tvorby granulacni tkané k vyplnéni
defektu se pouziti vlhkého zptisobu oSetreni
ran povazuje za standard a osvédcuje se ze-
jména pri oSetfovani chronickych ran. Pravé
»vlhka terapie“ vede k rychlejsimu procesu
hojeni ran, nez je tomu u suchého, vzduchu vystaveného prostredi v rané. Vlhka kryti na rany vykazuji rychlejsi
redukei plochy rany a také vedou ke tvorbé vétsiho mnozstvi granulacni tkané. Spolecnost MARTEK MEDICAL
a. s. jako nezavisly distributor nabizi tento sortiment napfic¢ celym spektrem §pickovych vyrobc.

Vyznamnym argumentem pri zavadéni vlhkeé terapie do praxe je i ekonomicky benefit pri hojeni touto metodou.
Velmi snadnym zptisobem je mozno spocitat zvlast naklady jak na ,,suché®, tak na ,,vlhké* hojeni ran. Dle doda-
vatelskych cen konkrétnich materiald a pomicek (gazové materialy, nastroje — naklady na sterilizaci, dezinfekce,
rousky, rukavice, moderni kryti...) na jednotlivych pracovistich a hlavné cetnosti prevazi Ize jednoduse spocitat
naklady. U klasické, bézné pouzivané metody je prvotni vysledek vcelku nizky, nicméné prevazy jsou zde velmi
Casté (i nekolikrat denné). Tudiz se vSe velmi rychle nasobi a naklady rostou velmi rychle. Kdezto u vlhkého, mo-
derniho zptsobu je toto eliminovano vybérem vhodného materidlu a mensi intenzitou prevazi (jen nekolikrat
za tyden). V mnohych pripadech pfi pouzivani moderni vlhké metody klesaji naklady na hojeni az o polovinu.
Kryti ran ma stale za ukol chranit ranu pred vnéjsimi vlivy, véetné infekci, ale moderni kryti Ize pouzivat cilené
k oSetfovani ran. Zda vyhovuje konkrétni obvaz specifickému procesu hojeni rany, zalezi na vlastnostech pou-
zitého materialu. A pravé proto musi vSechny moderni materialy splinovat zakladni pozadavky. Ty potom urcuji,
zda uvedeny vyrobek nalezne uplatnéni i v péci o pacienty.

Mezi tyto zakladni pozadavky patii savost, absorpcni kapacita, prostupnost pro plyny, snasenlivost obvazového
materialu, bezpecna aplikace a cenova dostupnost pro dané pracoviste.

Pobocky:

Trinec
Konska 198
739 61 Ttinec
Tel.: 558 337 111
Fax: 558 337 112
info@martekmedical.cz

Horka nad Moravou
Olomoucka 612/34
783 35 Horka nad Moravou
Tel.: 588 516 652
Fax: 588 516 651
olomouc@martekmedical.cz

Jesenice, Praha-Zapad
Krajni 801
252 42 Jesenice, Praha-Zapad
Tel.: 241 011 507
Fax: 241 930 001
info.praha@martekmedical.cz

Brno
Ripskd 18a
627 00 Brno-Slatina
Tel.: 547 253 173
Fax: 547 253 172
brno@martekmedical.cz
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Psychobiograficky model profesora Erwina Bohma (cast 5.)
Psychobiograficky model péce

Specificka péce o klienta se symptomy demence si vyzaduje také specifickou
dokumentaci, ktera vede persondl logickou posloupnosti ke zpracovani
informaci, které jsou podkladem pro psychobiograficky plan péce.

akykoliv oSetrovatelsky model je
abstraktni teorii, ktera se uplatiuje
v praxi formou osetrovatelského
procesu. Proto je nutné predstavit
tento model ve vztahu k oSetrovatelskému pro-
cesu a jednotlivé kroky procesu popsat v souvis-
losti s timto modelem. Osetrovatelsky proces se
sklada z 5 kroka, které na sebe navazuiji a podpo-
ruji personal pri poskytovani primé péce.

»1 I.Hodnoceni

Hodnoceni znamena sbér specifickych
udaji o klientovych problémech; je v pri-
mém vztahu k druhé jednotce koncepc-
niho modelu oSetiovatelstvi (tj. osobé-pa-
cientovilklientovi). Napriklad: vnimame-li
klienta z pohledu sebepéce, shromazd’uje-
me potiebné informace z tohoto zorného
ahlu. (6)

Bohm
a v prvém kroku osetrovatelského procesu
na personal a jeho schopnost adekvatniho
pozorovani klienta. Zajima ho biografie
profesionala, ktera je bezpodminecné du-
leZita v poskytovani péce a ovliviiuje zplsob
jejiho provedeni. Pokud nejsme schopni pro-
fesionalné pozorovat klienta, nejsme schopni
profesionalné poskytovat péci.

Dalsim duleZitym faktorem, na ktery se
Bohm zaméril, je spoluprace tymu, nutna
prave pro adekvatni pozorovani klienta a sbér
dat, které jsou podminkou pro minimalizaci
chybného hodnoceni klienta pouze jednou
osobou.

Dale se nesmime zaméfit pouze na somatic-
kou problematiku klienta, ktera je nejvice obsa-
Zena v jeho dokumentaci, ale je nutné hodnotit
také jeho psychicky stav.

Velice praktickou pomuckou je rovnéz naucit
pracovniky v primé péci, aby dokumentovali
presné to, co rika klient, a nikoliv pouze spe-
kulativni hodnoceni zaméstnance, ktery oznaci
klienta za agresivniho v momenté, kdy se klient
nechova podle jeho predstav ¢i pokynu. Presna
citace vyroku klienta v zapisech do dokumenta-
ce je dalsi pomuckou a dal$im zdrojem informa-
ci o psychickém stavu klienta.

Je nutné si také pokladat tyto otazky: Kdo ma
opravdu problém? Klient, nebo persondl, ¢i ro-
dina klienta? MiZeme tento problém podlozit
Udaji z biografie klienta a pochopit jeho cho-
vani? Minimalizaci téchto chyb podporuje spo-
lecné hodnoceni klienta v pravidelnych oSetro-

se zaméruje ve svém modelu

vatelskych vizitach, kde ma tym k dispozici
specificky diagnosticky instrument vypracovany
Bohmem (diferencialni diagnostika — viz dale).

Soucasti sbéru dat je také biografie klienta,
ktera nam odpovida na zakladni otazku ,,Kdo je
nas klient?“V holistickém pojeti oSetrovatelstvi
nemuUzeme vidét klienta seniora jen jako ,,status
quo‘, ale je nutné pochopit ho s celou jeho his-
torii.V institucich, které pracuji podle psycho-
biograf. modelu prof. Bohma, vytvareji klicovi
pracovnici tzv. Biografickou knihu, ktera je ur-
citym zpusobem dokladem o prozZitém Useku
Zivota klienta.

»1 2. Diagnostika
Diagnostika nasleduje po analyze ziska-

nych dat a znamena identifikaci aktudlnich

a potenciondlnich osetfovatelskych dia-

gnoz s piihlédnutim k pouZitému osetFova-

telskému modelu. (6)

Bohm uplatiuje v diagnostickém procesu
tvorbu hypotézy osetrovatelské diagnozy, ktera
je ve vztahu s:

- medicinskou diagnézou,

- oSetrovatelskou anamnézou,

- hodnocenim soucasného stavu klienta,

- biografii klienta,

- diferencialni diagnostikou, ktera je sta-
novena na zakladé vyuziti diferencialni
skérovaci tabulky, kterou vypracoval
Bohm.

Diferencialni diagnostické skére je
rozdéleno na 7 oblasti, které se hodnoti
v bodovém systému 1-7,a to na:

* Emoce

* Obsahové mysleni
* Pamét’

* Orientaci

* Psychomotoriku

* Formalni mysleni

e Schopnost kontaktu

Na podkladu sumarizace bodového hodno-
ceni je mozné urcit, do jaké interakéni skupiny
podle stupné regrese patri nas klient. Zvlasté
u seniorti s projevy demence je toto skére
vynikajicim pomocnym instrumentem pro
spravné urceni, jakou péci je nutné poskytnout:
aktivizacni, re-aktivizacni, nebo péci s prvky ba-
zalni stimulace. Na zakladé vysledkd z diferen-
cialné- diagnostické tabulky se tvori adekvatni
individualizovany plan péce.

Dulezitost diferencialni diagnostiky vypraco-
vané prof. E. Bohmem ma klicovy vyznam i pro
indikaci bazalni stimulace u klientd s tézkymi
symptomy demence. Osetrovatelsky koncept
bazalni stimulace vhodné dopliuje tento mo-
del, pokud jsou splnéna kritéria diferencialni
diagnostiky, a tim je urceni adekvatniho stupné
regrese klienta v hodnoté [-7. U klientl v in-
terakeni skupiné 6-7 je indikace a implementa-
ce prvkl bazélni stimulace podlozena vysledky
z diferencialné-diagnostického systému (viz ta-
bulka vpravo).

»1 3. Planovani

Planovani znamena formulaci cild, vy-
slednych kritérii i planu oSetfovatelskych
intervenci, které jsou v souladu s interven-
cemi uvedenymi v koncepcénim modelu.
(6)

Zde Bohm nabizi kromé intervenci v pla-
nech péce tzv.impulsy, které jsou stejné obsa-
Zeny v planu péce, ale maji svou hodnotu pri
zasahu pravé v okamziku nestabilniho chova-
ni klienta. Dobre zname z praxe situace, kdy
je klient cely den orientovany a adaptovany,
ale napriklad ve vecernich hodinach se jeho
chovani zcela méni (tzv. ,,Syndrom zapadaji-
ciho slunce*) nebo u néj dochazi ke zménam
chovani v noci. Pravé zde hovorime o nesta-
bilni fazi klienta, pro kterou jsou planovany
adekvatni impulsy v souvislosti s jeho biogra-
fii. Impuls je intervence zamérena na psy-
chiku klienta, jez ma zlepsit jeho psychickou
pohodu a neovliviiuje prioritné jeho patofy-
ziologicky status.

Nase nabidka péce je v souladu s psy-
chickym stavem klienta a rozliSuje mezi péci
o zcela zdravé klienty, klienty s lehkymi, stred-
nimi a tézkymi zménami v chovani. Prirozené
se tyto aktivizacni a reaktivizacni pro-
gramy castecné prekryvaji, protoze i klien-
tovo chovani se nenachazi zcela jen a vyhrad-
né v jedné interakcni skuping, tzn. v jednom
stupni regrese, ale jeho zpusoby chovani jsou
variabilni (stabilni a nestabilni faze).

Aktivizacni a re-aktivizacni forma péce je
zahrnuta do oblasti klasické geriatrické péce
a nasledné doplnéna psychobiografickou for-
mou péce, ktera je specificky aplikovana tam,
kde je poskozena pamét’ klienta a kde tradic-
ni geriatricka péce ztraci na vyznamu a ne-
prinasi pro klienta nic nového a pozitivniho.
Podle tohoto modelu muzZeme jesté mnohé
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Interakéni kategorie
— stupen regrese

Chovani klienta

Zadné psychogenné napadné AT 2
1-2 psychogenfie nap Aktivizacni forma péce
chovani
Lehké poruchy, napadné Aktivizacni a re-aktivizacni
3 chovani — rané stadium forma péce uplatnujici tzv.
demence princip normality
Stredné tézké poruchy Aktivizacni a re-aktivizacni
4-5 chovani — stredni stadium forma péce uplatiujici tzv.
demence princip normality
Tézké az velmi tézké poruchy
6-7 chovani — tézké stadium Bazalné stimulacni forma péce
demence

Forma péce

udélat pro klienta s pamét'ovym deficitem
a s napadnymi zménami v chovani. Psychobi-
ografické intervence a impulsy jsou pouzity
prevazné tam, kde trpi klient (stavy uzkosti
a strachu) a takeé jeho okoli (prilisna hlu¢nost
klienta i v noci).

Plany péce musi vychazet z indivi-
dualni biografie klienta, nebot’ jen tento
aspekt urcuje smysl a efekt tohoto programu.
Co je pro jednoho clovéka naprosto pozitiv-
ni, mize byt pro druhého pravym opakem.
V povédomi musime také mit historického
»ducha doby", ve které nas klient vyrustal,
a tehdejsi zvyky a obyceje, tedy tzv. princip
normality.

Bohm hovori o principu normality v souvis-
losti s tim, Ze se stale musime ptat, co bylo
pro soucasné osmdesatniky kdysi normalni
a obvyklé. Minéno tim je moralni povédomi
a hodnotovy systém: jaké byly zcela banalni
zvyklosti denniho Zivota, které potvrzovaly
jeho normalitu. Musime mit stale na mysli, ze
nas senior Zzije v normalité véerejska a co bylo
tehdy normalni, miize se jevit z dnesniho po-
hledu jako zvlastni a patologické; napr. schova-
vani zbytku potravin, pocity hladu z obdobi II.
svétové valky...

Kazdy clovék se potrebuje citit néc¢im
dilezity —aspon nékolik minut denné. Impul-
sy z oblasti potvrzeni vlastni identity k tomuto
napomahaji. Zde musi byt nejdrive vypatrano,
vyzkoumano, co bylo pro tohoto clovéka
v jeho Zivoté velmi dulezité. Pri stfedné téz-
kych poruchach chovani vystupuji do popredi
naucené ritualy a automatismy klienta. Jediné
mozné intervence, které jsou pro kazdého
jednotlivce naprosto specifické, mizeme hle-
dat v jeho osobni biografii. Pokud je u klien-
ta stanoven vysoky stupern regrese podle
diferencialni diagnostiky prof. B6hma, je
mozné pouzit v planu péce intervence
z konceptu bazalni stimulace.

Pod pojmem tézka porucha chovani se
skryvaji tyto terminy a medicinské diagnozy:
syndrom zmatenosti, senilni paranoia, senilni
deprese, syndrom Uzkosti a strachu a dalsi ge-
rontopsychiatrické zmény chovani. Je samozrej-
mé, Ze tyto zmény u klienta vznikaji a prohlubuiji
se, pokud je umistén do neznamého prostredi.
Prvoradou ulohou psychobiografické péce je
mirnit postupné vznikajici symptomy pa-
tologické adaptace na neznamé prostredi
a nasledné aktivné podporovat a re-aktivovat
zivotni elan klienta s pomoci specifickych im-
pulsti vychazejicich z jeho individualni biografie.

To je samozrejmé lehké Fici, ale daleko tézsi
je provést tyto intervence v praxi.

»1 4. Realizace

Realizace znamena provedeni intervenci
na zakladé védeckych poznatkii, které ne-
jsou zahrnuty do osetiovatelského mode-
lu. Model podadva sestie instrukce, co ma
délat, pfimo urcuje, které osetrovatelské
zasahy ma uplatiiovat, ale nemluvi o tom,
jak je ma realizovat.(6)

Bohm se zaméruje ve vSech fazich
procesu prioritné na psychiku klienta
a teprve sekundarné na ostatni oblasti. Primar-
né je nutno ozivit psychiku a poskytnout ade-
kvatni motivacni stimuly proto, aby klient chtél
sam a byl sobéstacny v ramci svych danych
moznosti. Z tohoto dlvodu je vykon psy-
chobiografické péce casto popisovan jako
,péce s rukama v kapsach®, protoze pokud je
klient dostatecné a adekvatné motivovan, sna-
Zi se nasledné o samostatny vykon a personal
aktivné nesaturuje jeho potreby. Pravé naopak
je tomu tehdy, pokud se sestra snazi o maxi-
malni saturaci potreb klienta a podporu jeho
sobéstacnosti; timto zpusobem péce a maxi-
malni aktivitou sestry je klient manipulovan
do pasivniho pristupu k vlastni sobéstacnosti
a celkové pasivniho postoje.

Fijen /2010

»1 5. Vyhodnoceni

Vyhodnoceni patii mezi konstantni oset-
fovatelské ulohy.V jakém rozsahu pacient/
klient dosahl stanoveného cile? Jak se pri-
zplusobuje? Jak reaguje? Odpovédi na tyto
a podobné otazky pomahadiji sestie vyhod-
notit ucinnost celého osetrovatelského
procesu i oSetiovatelského modelu, ktery si
zvolila. (6)

Bohm zde uplatiuje opét oSetrovatelskou
vizitu a2 zhodnoceni klienta pomoci tabul-
ky diferencialni diagnostiky, kterou jsme
jiz zminili v 2. kroku oSetrovatelského proce-
su — diagnostice. Pokud byl problém vyresen,
doslo ke zlepseni stavu klienta, je mozné zménit
plan péce v souladu s dalsi problematikou nebo
ponechat plan péce s cilem zachovat soucasny
stav klienta.

Bohm doporucuje vyuzit oSetrovatelsky
proces s implementaci biografie klienta k tomu,
aby byly jasné oddéleny problémy klienta, které
je nutno resit, od problému samotného perso-
nalu, ktery reaguje na specifické chovani klienta
neprofesionalné. Diferencialné- diagnosticky
systém je urcen pro oSetrovatelskou diagnos-
tiku k naslednému urceni stupné regrese u kli-
enta-seniora se symptomy demence. Vyuziti
tohoto schématu usnadni tvorbu planu péce
a doporuci formu poskytované péce, ktera ma
za prioritni cil emocné stabilizovat klienta,a tim
uleh¢it a napomoci pracovnikim v primé péci
v jejich reaktivnim pristupu k témto specific-

kym uzZivatelim sluzeb.
PhDr. Eva Prochazkova
Caritas Wien, Rakousko
eva.prochazka@a .net
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»1 Co znamena

»,byt transparentni a efektivni‘‘

Transparentnost souvisi s procesy spadaji-
cimi do public relations — vztaht s verejnosti
(PR).V PR jde o to, jak neziskovou organizaci
prezentujeme. Transparentnost je vice o obsa-
hu — co vSechno bude organizace prezentovat.
Spojenim tohoto ,jak a ,,co si pak ¢lovék vy-
tvari obraz o organizaci. At' uz pozitivni, méné
pozitivni, nebo negativni.

Transparentnost v ceském prostredi je nej-
vice spojovana s oblasti financniho Fizeni a vy-
uzivani finanénich zdroju.Verejnost tuto oblast
velmi sleduje, predevsim pak verejna sprava
a podnikatelské subjekty. Spolecenska poptav-
ka vyzaduije, aby neziskové organizace fungovaly
transparentné. Ale to uz v soucasné prestava
stacit.Verejnost kromé transparentnosti zajima
takeé efektivita, jejiz soucasti je i kvalita poskyto-
vanych sluzeb. Podle Petra Boukala a Hany Vav-
rové, pedagogti zVSE v Praze, je za transparent-
ni a efektivné fungujici neziskovou organizaci
povazovana takova organizace, ktera z pohledu
verejnosti:

* Je vérohodna a ma dobré jméno — sami za-
meéstnanci a spolupracovnici organizaci hod-
noti pozitivné.

* Ma jasny cil a verejné prospésné zaméreni
— organizace ma jasné, srozumitelné defi-
novany cil své cinnosti, stanovené cile plni
ve stanovenych horizontech.

* Ma priihledné hospodarenti.

* Je schopna propagace a medializace své Cin-
nosti — nejlepsi propagaci kazdé neziskové
organizace je jeji prospésna cinnost a dobré
vysledky. Organizace by méla byt schopna
své vysledky ,,predstavit” verejnosti a zapsat
se tak do jejiho povédomi.

» Masiroky okruh priznivcd, pratel a predevsim
darct ¢i sponzorl — toto pak hovori o dobre
provadéném fundraisingu organizace.

* Dari se ji ziskavat financni prostredky na ty
projekty, které jsou v souladu s poslanim a se
stanovenymi cili organizace.

»1 Vykonnost neziskové
organizace
Dulezitym pojmem je vykonnost orga-
nizace, tedy pouzivani existujicich zdroju

rizeni

lranspare

v

eské vyjadreni slova transparentnost je priihlednost. V oblasti

neziskovych organizaci je transparentnost pouZivana nejcastéji
ve spojeni s diivéryhodnosti. Pokud vime, jak neziskova organi-
zace funguje, jak hospodafi, pak mame vétsi jistotu, Ze se kvalit-
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né postara o nase blizké nebo vyuZije nasich dart tak, jak si prejeme.

do cinnosti, které nesou vysledky a napliuji
poslani organizace. Vykonnost je tak dalSim
pojmem, ktery Uzce souvisi s transparent-
nosti. Vykonnost v neziskové organizaci je
zavisla na lidském potencialu, kde velky vliv
na vykonnost maji kromé zaméstnanct také
dobrovolnici.

Kazdy manazer a predevsim reditel, ktery
odpovida za financovani organizace a financ-
ni toky v organizaci, by mél byt schopen za-
kladni prace s tvrdymi daty. Financni analyza
slouzi k posouzeni efektivnosti fungovani ne-
jen podniku, ale také neziskové organizace.
Je zaloZena na analyze predevsim Ucetnich
dat.Vystupy z financni analyzy a prace s nimi
pozitivné pusobi na zvySovani efektivnosti
neziskovych organizaci.

Pokud modifikujeme definici podnikani ze
soucasné legislativy na soustavnou cinnost
provadénou neziskovou organizaci samo-
statné, vlastnim jménem a na vlastni odpo-
védnost, pricemz pripadny zisk neni rozde-
lovan a slouzi jako zdroj potrebny k naplnéni
poslani neziskové organizace, Ize pak dopo-
rucit sledovani predevsim nasledujicich uka-
zatelQ:

* vyvoj zisku, ztraty, vynosu, nakladli véetné je-
jich struktury;

* velikost rezervniho fondu (pripadné vyse
ztraty z minulych let);

* vyvoj poctu klientd;

* vyvoj velikosti potiebnych zdroju;

* vyvoj poétu zaméstnancu;

* vyvoj poctu dobrovolnikd;

* podil verejnych zdrojii na celkovych zdrojich;

* podil hlavniho zdroje na celkovych zdrojich;

* vyrovnanost prijmu a vydaji;

+ podil vydajli na provoz na celkovych vydajich;

» podil jednotlivych vydajii na celkovych zdrojich.

»1 Transparentnost

nebo verejna prospésnost

Stale vétsi spolecenska poptavka po pri-
hlednosti neziskovych organizaci zacala pre-
sahovat soucasny legislativni ramec v CR.
Pres 80 % neziskového sektoru tvori obcan-
ska sdruzeni, ktera podle existujiciho zakona
o sdruzovani nemaji povinnost uvadét témer
zadna data a informace. A nejde jen o pre-

zentovani informaci, ale také provadéni cin-
nosti, které v nékterych pripadech mohou
byt z pohledu uvedeného zakona sporné.
Tento problém je i pricinou zasadnich pro-
blému, do kterych se dostavaji obcanski
sdruzeni poskytujici socialni sluzby, ale nejen
ona.

Proto se v soucasné dobé stile vice mluvi
o vzniku nového zdkona o statusu verejné
prospésnosti, jehoz cilem je v souvislosti
s pripravovanym obcanskym zakonikem vy-
mezit jasné mantinely pro fungovani téch
organizaci, které chtéji pusobit jako veFejné
prospésné, transparentni subjekty na ces-
kém trhu.

V podkladech, ze kterych bude novy za-
kon o statusu verejné prospésnosti vznikat,
existuje definice dvou zakladnich termint —
verejné prospésna sluzba a verejné prospés-
na innost.

»1 Verejné prospésna sluzba

Jde o sluzbu poskytovanou ve verejném
zajmu predem neurcenému poctu adresatl
za stejnych podminek pro vsechny zajemce,
a to v oblastech, které samy o sobé jsou pl-
nénim spolecenské objednavky poskytované
nikoli za Gcelem dosahovani zisku, a to na-
priklad v oblasti skolstvi, kultury, védy, vyzku-
mu, zdravotnictvi, socialnich sluzeb, duchovni
sluzby, sportu, Zivotniho prostredi. Uelem
je zejména poskytnuti humanitarni pomoci
a pomoci pri prirodnich katastrofach, cha-
ritativni cinnost, prace s détmi a mladezi,
ochrana déti a mladeze, ochrana kulturniho
dédictvi a péce o né, ochrana spotrebitele,
ochrana zdravi a lékarska péce, péce o zdravi
a fyzickou zdatnost, ochrana zivotniho pro-
stredi, vzdélavani, skoleni a osvéta, podpora
nebo ochrana osob se zdravotnim postize-
nim a osob ohrozenych socialnim vylouce-
nim, poskytnuti pomoci uprchlikim, provo-
zovani amatérského sportu a télovychovy,
socialnich sluzeb, vyznavani nabozenské viry
a poskytovani duchovni pomoci.

1 Verejné prospésna cinnost
Jde o cinnost, jejimz obsahem je pInéni
ve prospéch verejnosti, nikoliv za Gcelem



nthost je ,,

zisku, kdy neni konkretizovan ani vybran za-
jemce, neni definovan konkrétni ,,odbératel*
takové cinnosti. Jedna se napriklad o rozvoj
demokracie, usili smérujici k odstranéni chu-
doby, ochrana obcanskych a lidskych prav,
odstranéni diskriminace zalozené na roz-
dilech rasy, etnika, pohlavi, nabozenstvi, Ci
jiné zakonem zakazané diskriminace, véda,
vyzkum a vyvoj, ochrana ohrozenych nebo
zranénych Zivocichli a péce o né, ochrana
zivotniho prostredi, socialni, kulturni a hos-
podarsky rozvoj, provozovani amatérského
sportu a télovychovy, poskytovani nadacnich
prispévkd, prace s détmi a mladezi.

»1 Kdo muze byt pravnickou

osobou se statusem

verejné prospésnosti

Pravnicka osoba se statusem verejné pro-
spésnosti je pak subjektem, ktery poskytuje
verejné prospésné sluzby nebo plini verejné
prospésné cinnosti (nebo vykonava oboje)
a zaroven spliuje podminky dané pro prav-
nické osoby se statusem verejné prospés-
nosti a napliuje dalsi znaky transparentnosti.
Pravnické osoby se statusem verejné pro-
spésnosti podle soucasného navrhu budou
povinny zverejiovat udaje uvedené v zdkoné
spolu s prislusSnymi dokumenty.V této chvili
jde predevsim o nasleduijici vycet udaju, které
by mély byt zpristupnény Siroké verejnosti:

* soucet tfi nejvysSich prijmi z pracovné
pravnich vztaht a souétu tfi nejvyssich
odmén ¢Elent statutarnich nebo jinych Fi-
dicich organt;

* informace o propojenych osobach (cleno-
vé statutarnich a fidicich organu);

* podstatné nalezitosti outsourcingovych
smluyv;

* Ucast na dotacnich programech s urcenim
prislusného spravce kapitoly ¢i Ucastnika
statniho rozpoctu ve vztahu k pravnické
osobé se statusem verejné prospésnosti;

* zpravy o hospodareni takovych pravnic-
kych osob - v pripadé, ze jednotlivé zakony
stanovi povinnost pravnickych osob vyda-
vat vyrocni zpravu s Udaji o hospodareni,
bude pouzita tato vyrocni zprava.

»1 Asociace verejné prospésnych
spolecnosti (AVPO).

Na zakladé soucasnych trendu a spolecen-
ské poptavky vznikla v éervnu 2010 nova Aso-
ciace verejné prospésnych organizaci.Asociaci
zalozily dva subjekty - obecné prospésna spo-
lecnost Neziskovky.cz a Nadace Auxilia. Vy-
znamnym impulzem pro vznik AVPO byla také
skutecnost, Ze vlada Jana FiSera odsoubhlasila
vznik jiz zminovaného a citovaného zakona
o statusu verejné prospésnosti, jehoz paragra-
fové znéni se bude nasleduijici dva roky vytva-
ret. AVPO prinese do soucasné praxe nékteré

PUSOBI VAM

SCHODY PROBLEM?

Pro ZTP ob&any
schodisfove sedacky je moZnost ziskat stat

Stannah nabizi

na viechnytypy
schodist.

Zavolejte na nase
bezplatné telefonni &islo

800 196 196

www.stannah.cz

Nejvyhleddvanégjsi schodisfové sedacky ne

INZERCE

Fijen /2010

‘¢

myslenky z tohoto zakona a nadile se bude

aktivné podilet na pripominkovani vznikajiciho

zakona.

Za uUcelem naplnéni svého poslani bude
AVPO:

a) poskytovat vzdélavaci, informaéni a pora-
denské sluzby ¢lenim AVPO a také ostat-
nim verejné prospesnym, a/nebo nezisko-
vym organizacim;

b) vytvaret a spravovat databazi verejné pro-
spésnych organizaci;

c) vSemi dostupnymi zpUsoby prosazovat za-
jmy verejné prospésnych organizaci.

AVPO zacne aktivné provozovat svoji €in-
nost v Fijnu 2010.V pocatecnim obdobi vyvine
AVPO veskeré Usili,aby se v co nejkratsi dobé
stala profesionalné fungujici asociaci, ktera
sdruzuje transparentni verejné prospésné
organizace a poskytuje jim kvalitni vSestranny
servis v uzké spolupraci s Neziskovkami.cz.
Soucasti uvedeného cile bude také Usili stat se
rovnocennym partnerem pro jednani na urov-
ni statni spravy, samospravy, podnikatelského
sektoru a médii.

Ing. Marek Sedivy

prezident Asociace verejné prospésnych organizaci,
PR manaZer spolecnosti Neziskovky.cz
www.avpo.cz, www.neziskovky.cz
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Zku$enosti s arteterapii

S pojmem arteterapie se
setkdvame stale castéji,

a to zejména ve spojeni

s Ié¢ebnou terapii pacientii

s riiznym dusevnim onemocnénim
a u klientd s mentalnim
postiZenim.

posledni dobé je tento obor sta-
le vice vyuzivan v mnoha druzich
socialnich sluzeb i ve Skolskych
zafizenich, napriklad v dennich
stacionarich, chranénych dilnach, domovech
pro seniory, v.domovech se zvlastnim rezi-
mem, domovech pro osoby se zdravotnim po-
stizenim, volnocasovych centrech, v détskych
domovech atd. Dokonce dnes arteterapeuti
pracuji i ve vézenské sluzbé anebo napriklad
s cizinci v uprchlickych taborech.

Co presné tento obor znamena, by bylo
dobré definovat z puavodniho spojeni dvou
ruznojazyénych slov -- latinského ,,arts", coz
v prekladu znamena umeéni a reckého slova
,thérapeid® s vyznamem |écba.Ve volném pre-

Jak dalece se ovsem jedna o lécbu, definu-
ji rizné polohy arteterapie od volnocasovych
aktivit, odpocinku a relaxace pres ruzné po-
doby terapii ve vySe uvedenych oblastech az
k arteterapii klinického rozméru, ktera uz je
v podstaté voditkem pro pripadnou psychote-
rapii a psychologickou ¢i primo psychiatrickou
pomoc. Zde uz arteterapie klade duraz na zi-
mérné a cilevédomé plisobeni a jedna se o sna-
hu upravovat narusené innosti organismu psy-
chologickymi prostredky, nejcastéji prostredky
vytvarnymi.

Castdji se ale setkivame s arteterapii sou-
hrnné v riznych podobach uméni od vytvarné
a grafické tvorby pres muzikoterapii, terapii
tancem a pohybem, dramaterapii az k terapii
literarné tvorivé. Nékteri terapeuti a psycholo-
gové povazuji arteterapii za pomocnou nespe-
cifickou metodu doplikové lécby, anebo ji radi
k rehabilitaénim metodam a cinnostem, které
maji zaméstnavat. Opakem je nazor, ktery radi
arteterapii spolu s muzikoterapii, voiceterapif
a dalSimi terapiemi mezi metody psychoterapie.

Dulezitéjsi je zminit se o velkém rozdilu mezi
terapii individualni a skupinovou.V individualni
formé je spiSe obvykla pro pacienty, u kterych
je arteterapie praktikovana klinicky, ¢i jako sou-

terapie

or

cast psychoterapie. Skupinova forma artetera-
pie se provozuje vétsinou v uzavienych skupi-
nach, jejichz sestaveni neni nahodné. Jedna se
napriklad o pacienty s podobnym onemocné-
nim, stejného veku, zenské nebo muzské skupi-
ny a jina déleni v ramci jednotlivych organizaci
a léceben.

Nutno jesté podotknout, ze klasicka forma
arteterapie je vzdy dialogem mezi terapeutem
a pacientem, ¢i klientem a musi z ni tedy i na za-
VEr vyjit zpétna vazba, reflexe, dialog nebo roz-
bor. To samé se odehrava i ve skupinové arte-
terapii, kde zavérecna reflexe je samozrejmé
o to slozitéjsi, Ze se jiz nejedna jen o vztah mezi
pacienty a terapeutem, ale i mezi nimi samotny-
mi. Jedna-li se o formy terapie typu relaxacnich
a odpocinkovych, casto ani k reflexi nedochazi,
zpétnou vazbou pro terapeuta je mnohdy jen
radost z prace a z hotového dila a to i v pripa-
dé, Ze vznikne dilo skupinové.

Na zavér bych se kratce zminila o vlastni
zkuSenosti prace arteterapeuta v ruznych in-
stitucich a rozdilech mezi nimi.Arteterapii jsem
studovala na katedre psychologie Pedagogické
fakulty Masarykovy univerzity v Brné v ramci
dvouletého programu celozivotniho vzdéla-
vani.V té dobé jsem pracovala v uprchlickém
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terapie

tabore jako vychovatelka ve vytvarné dilné
a ma prace byla volnocasova pedagogika pro
klienty pobytového strediska Zadatell o tzv.
mezinarodni ochranu — azyl. Tito klienti pri-
chazeli do vytvarné a keramické dilny ve svém
volném case béhem pobytu v tabore a travili
zde libovolné dlouho svuj ¢as. Mnohdy se tam
sesdli jak déti, tak dospéli riznych narodnosti,
kultur a zvykd. Jejich prace tedy byla vétSinou
individualni a tézko Slo hovorit o arteterapii
jako takové. SpiSe si zpocatku pouze ,,0sahava-
li* rizné vytvarné techniky a mimo to v dilné
navazovali i rozhovory s lidmi z jinych zemi,
takze jejich ucast zde méla i socialni prinos
v procesu akulturace, kterym prochazel kazdy
z nich. Arteterapii jsem zacala aplikovat az bé-
hem svého studia a vétSinou jen se skupinami
déti, s nékterymi détmi i individualné podle ca-
sovych moznosti. Skupinu bylo velmi obtizné
propojit, castokrat k takové formé terapie
doslo spiSe nahodné a také se stavalo, ze
se podarilo synkretické propojeni vytvar-
né tvorby, muzikoterapie — zpévem a hrou
na nastroj — a Casto také tancem. Zkusenost
z tohoto strediska mé obohatila umem im-
provizace a vhodné reakce ve vhodnou chvi-
li na moznosti a potreby klientl dilny. Poté
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komunikace barvami

jsem nastoupila jako arteterapeut v domové
pro seniory. Prace se starymi lidmi je také
predevsim praci socialni, prvorady a urcujici
je vzdy sociadlni kontakt, ze kterého se né-
kdy vybudovanim divéry zrodila i nasledna
prace terapeuticka. Potkala jsem zde mno-
ho klientt, u kterych jsem vzdy individudlné
hledala moznosti jejich aktivizace formou
arteterapie. U nékterych bylo terapeutic-
kym zamérem reagovat na Spatnou pamét,
tres (Parkinsonovu chorobu), Spatny zrak, ¢i
sluch rdznymi terapeutickymi postupy: vy-
tvarnou cinnosti, terapii hlinou nebo hudbou
(poslechem, zpévem), spoleénym ctenim Ci
skladéanim verst. Mnoho mych klientl prozi-
lo posledni dny svého Zivota v domové a pro
mé bylo velkou cti je doprovazet témito dny

minimalné tim, Ze jsem obohatila jejich cas.

S gerontologickymi klienty je lepsi provadét
arteterapii individualni uz pro zminovany so-
cialni kontakt a jeho potrebu, ale podarilo
se mi vytvorit i skupiny, ve kterych byla pra-

telska atmosféra a vyborné socialni zazemi.

Tyto skupiny se schazely v pravidelném case
béhem tydne a spolecné malovaly na hed-
vabi, batikovaly, jina skupina zase batikovala
a malovala obraz. Mnoho Zen bylo velmi pre-
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kvapenych z vysledkd své prace a z objeveni
moznosti komunikace barvami.
Momentalné pracuji jako terapeut v Psy-
chiatrické lé¢ebné Bohnice v dilnach Cent-
ralni terapie. Pacienti této Iécebny do Cen-
tralni terapie dochazi pravidelné a tvori
v dilndch dle svych moznosti a zajmd. Jedna
se také spiSe o aktivizaci pacientu, v |éceb-
né ale jsou i arteterapeutické ateliéry, kam
dochazi pacienti na vytvarné, hudebni nebo
dramatické arteterapeutické hodiny.
Prace arteterapeuta je velmi krasna, ale
i narocna.V prvé radé nikdy nejde o pro-
dukt, vysledek nebo krasno, ale terapeut
je vzdy nastaven k clovéku, at’ uz jeho
onemocnéni ¢i omezeni a podminky jsou
jakékoli. Porozumi-li terapeut dobre svym
klientim nejenom v produkovaném uméni,
ale predevsim ve spole¢ném dialogu s na-
slouchanim a hledanim, ma arteterapie ob-
rovsky vyznam, a to jisté v zivoté kazdého
Clovéka, i kdyz se ve vétsiné pripadu nejedna
o arteterapii klinickou, ale pravé relaxacni
a oddechovou. Jana Hefmanova
terapeutka Centrdlni terapie
Psychiatrické Iécebny Bohnice
L

Podzimni balicky 2010

Spolec¢nost Drevospol pro Vas pfipravila tfi Podzimni balicky za velice atraktivni ceny.
Podzimni bali¢ky jsou dodavany v dekoru pfirodniho buku. Cena nezahrnuje naklady na dopravu a montéz.
Blizsi podrobnosti Vam radi sdélime na vyzadani telefonicky nebo je naleznete na nasich webovych strankach:
www.drevospol.cza www.pecovatelskynabytek.cz. Tato nabidka plati do 31. 12. 2010.
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Obranch miru 95, 262 72 Bfeznice
telefon: +420 318 683 451

fax: +420 318 682 624

email: obchod@drevospol.cz
www.drevospol.cz
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Petr Jenicek
mobil: 602 757 986
e-mail: jenicek@drevospol.cz

Roman Placak
mobil: 606 639 183
e-mail: placak@drevospol.cz

Kdo nakoupi v ramci podzimnich bali¢ki nejméné za 155.551 K¢ bez DPH
ziskava slevu 5 % na veskeré uskutecnéné nakupy v roce 2011! [
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verejny ochrance prav

Prezkum opatreni
ulozenych k naprave

podle zakona o statni kontrole ve spravnim soudnictvi

azdému poskytovateli socialnich

sluzeb je pravdépodobné ales-

pon v teoretické roviné znam

pribéh kontroly (napr. inspekce
socidlnich sluzeb) a na néj pripadné navazujici-
ho spravniho Fizeni.

Zakladni ramec je popsan v zakoné
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (déle jen
»ZSS“), a v zdkoné & 552/1991 Sb., o statni
kontrole (dale jen ,,ZSK*), na ktery § 98 ZSS
odkazuje, nestanovi-li vlastni specialni pravidla.
Podle § 98 odst. 6 ZSS se o vysledku inspekce
porizuje inspekeni zprava, na kterou se vztahuiji
ustanoveni o protokolu podle zikona o statni
kontrole. Podle § I5 a nasl. ZSK je protokol
souhrnem kontrolnich zjisténi; obsahuje zejmé-
na popis zjisténych skutecnosti s uvedenim ne-
dostatki a oznaeni ustanoveni pravnich pred-
pisu, které byly poruseny.
Musi v ném byt uvedeno
oznaceni  kontrolniho
organu a kontrolnich
pracovnikii na kontrole
zUcastnénych, oznaceni
kontrolované osoby, mis-
to a cas provedeni kon-
troly, predmét kontroly,
kontrolni Zjisténi, oznaceni dokladu a ostatnich
materiald, o které se kontrolni zjisténi opira.
Protokol podepisuji kontrolni pracovnici, kteri
se kontroly zGcastnili.

Po kontrole mize nasledovat spravni fizeni,
nejcastéji o ulozeni pokuty, pokud k tomu byl
pri kontrole zji§tén davod. Proti rozhodnuti
spravniho organu, po vycerpani vSech oprav-
nych prostredkl (odvolani, pripadné rozklad),
je mozné se Zalobou domahat zruseni rozhod-
nuti spravniho organu u soudu; podle § 65 odst.
| zakona ¢. 150/2002 Sb., soudniho radu sprav-
niho, ,,kdo tvrdi, Ze byl na svych pravech zkrd-
cen pfimo nebo v diisledku poruseni svych prav
v predchdzejicim fizeni ukonem spravniho organu,
jimZ se zaklddaji, méni, rusi nebo zdvazné urcuji
jeho prava nebo povinnosti, (ddle jen ,,rozhodnu-
ti), mizZe se Zalobou domdhat zruseni takového
rozhodnuti, popribadé vysloveni jeho nicotnosti. . .
Jak je z ustanoveni patrno, u soudd je mozné
se domahat zejména zruseni rozhodnuti uloze-
nych ve spravnim rizeni.V soudnim radu sprav-
nim je v § 70 pism. a) vyslovné uvedeno, ze ze

soudniho prezkoumani jsou vylouceny ukony
spravniho organu, které nejsou rozhodnutimi.

V souvislosti s inspekei jsou spravni organy
(krajsky urad, Ministerstvo prace a socialnich
véci) opravnény uklddat poskytovateli socidlnich
sluzeb opatreni k odstranéni nedostatk?i zjisténych
pri inspekci. Poskytovatel socidlnich sluzeb je po-
vinen splnit uloZena opatreni ve Ihité stanovené
krajskym uradem nebo ministerstvem a podat pi-
semnou zprdvu o jejich plnéni, pokud si ji krajsky
urad nebo ministerstvo vyZada (§ 98 odst. 8 ZSS).
Opatreni zacasto byvaji soucasti protokolu
o kontrolnich zjisténich.

Opravnym prostfedkem proti protokolu
o kontrole jsou pisemné a zdlvodnéné namit-
ky, o kterych rozhoduje kontrolni organ (§ 18
ZSK). Konstantni judikatura spravnich soudu
vsak dlouho stala na stanovisku, ze rozhodnuti
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o namitkach podle § 18 ZSK neni tkonem sprav-
niho orgdnu zaklddajicim, ménicim, rusicim nebo
zdvazné urcujicim prava nebo povinnosti, a jde tak
o tkon vylouceny ze soudniho prezkumu podle §
70 pism. a) s. . s. Takovym rozhodnutim by bylo
podle nazort soudu az rozhodnuti z navazuji-
ciho spravniho frizeni, pro které byl protokol
o kontrole jen jednim z podkladl (srov. napr.
usneseni Nejvyssiho spravniho soudu ze dne
12. 2. 2004, ¢. j. 5 A 55/2001 — 68, publikova-
né pod ¢&. 567/2005 Sb. NSS, i Ustavniho sou-
du, napr. nalez ze dne 9. 6. 1999, sp. zn. Il. Us
318/98, publikovany ve Sbirce nalezli a usneseni
Ustavniho soudu, svazek &. 14, nalez ¢. 98, str.
241). Podle nedavného rozhodnuti Nejvyssiho
spravniho soudu se vsak tento nazor neuplat-
ni na opatreni k napravé ulozena v souvislosti
se statni kontrolou; ve véci ze dne I. 3. 2010,
¢.j.2 As 74/2009 — 122 Nejvyssi spravni soud
konstatoval, Ze vySe zminovany zavér o soud-
ni  neprezkoumatelnosti  kontrolniho  protokolu
a na néj navazujicich rozhodnutich o ndmitkach
vychdzi z ucelu, kterému kontrolni protokol slouzi

(popis zjisténych skutecnosti s uvedenim nedostat-
ki a oznaceni ustanoveni pravnich predpist, které
byly poruseny), ale dle ndzoru Nejvyssiho spravniho
soudu nelze bez dalSiho pristupovat stejnym zpi-
sobem k pripadu, kdy je v kontrolnim protokolu
ukladdna kontrolovanému subjektu né€jaka povin-
nost — v projednavané véci byla zalobci v casti
V.kontrolniho protokolu ,,Opatreni k naprave‘
ulozena povinnost dle § 40 zakona €. 101/2000
Sb., zékona o ochrané osobnich Udaju, ,uvést
zpracovdni osobnich Udajti v rdmci internetové
domény do souladu se zdkonem o ochrané osob-
nich idaji*, a to ve Ihité do | mésice ode dne
seznameni s obsahem kontrolniho protokolu.
Soucasné bylo Zalobci ulozeno, aby podal pi-
semnou zpravu o realizaci uloZzeného opatreni
ve |hité 2 mésicti ode dne seznameni s obsa-
hem kontrolniho protokolu.

Za této
Nejvyssi spravni soud za-
byval povahou této casti
kontrolniho  protokolu
a dospél k zavéruy, ze jde
o ukladani pravni povin-
nosti cestou individualni-
ho spravniho aktu — roz-
hodnuti. Na tomto zavéru
nemize nic zménit ani skutecnost, Ze zikon
zde explicitné o vydavani spravniho rozhodnuti
nehovori; podstatna je vzdy materialni povaha
spravniho aktu, nikoli jeho oznaceni (viz napr.
rozsudek Vrchniho soudu v Praze ze dne 29.
12. 1997, sp. zn. 6 A 226/95, publikovany v ca-
sopise Soudni judikatura ve vécech spravnich
¢. 835/2001). Toto rozhodnuti splriuje podminky
vyplyvajici z ustanoveni § 65 odst. | soudniho radu
spravniho a jeho soudni prezkum neni vyloucen
... nebot’ dle ustdlené judikatury Ustavniho soudu
i soudii obecnych mtiZe byt princip generdini pre-
zkumné klauzule (na némz je spravni soudnictvi
vystavéno) prolomen pouze v pripadé, kdy to zakon
explicitné stanovi. Nejvyssi spravni soud tedy uza-
viel, Ze rozhodnuti o uloZeni opatreni k ndprave,
vydané ve zmiriovaném pripadé dle § 40 zdko-
na & 101/2000 Sb., zakona o ochrané osobnich
udaj, je soudné vZdy prezkoumatelné (po vyuziti
radnych opravnych prostredku pred spravnim
organem, pozn. aut).

situace se

Mgr. Jiri Foral
|



MPSV

Jprava struktury plat
ve statni sprave

asné, emoce a reakce vyvolal
navrh Ministerstva prace a soci-
alnich véci na Upravu struktury
platli ve statni spravé. Rad bych
se pokusil vysvétlit, Ze se zadné plosné sni-
Zovani plati o desitky
procent, o nichz slycha-

setprocentni. Zaroven s tim také rozsifujeme
moznost priznani osobniho priplatku tak, aby
byl skutecné béznou soucasti platu. Dnes je
podminén dlouhodobé nadstandardnimi vy-
kony v praci; nové by se pouzival pravé pro-
to, aby zohlednil délku
praxe, kvalifikaci nad

me v médiich, nechysta.
Tato vlada se zavazala
k jedinému, a to sni-
Zeni celkovych vydaju
na mzdové prostredky
o desetinu. Jestli k tomu
séfové svych

jednomu kazdému za- i
méstnanci, nebo snize-
nim celkového poctu R
zaméstnancuy, pripadné
kombinaci téchto dvou
prostredkd, je na kaz-
dém z nich.

Ja  navrhuji  zménit

i
kapitol i
dospéji snizenim platd

ramec béinych poza-
davkd na danou pozici
a v neposledni radé
také pristup k praci kaz-
dého jednotlivce. Pevné
stanovené  mantinely
dnesnich tarifi  prili§
prostoru pro motivaci
nenabizi, nas navrh s ni
naopak pocita.

Tato zména je do-
provazena dalsi, a to
zmeénou ve zplsobu od-
meénovani podle poctu
odpracovanych let. Na-
vrh MPSV, o némz ak-

pe &

systém tak, aby umoznil
meénit vysi platu nejen
podle poctu odpra-
covanych let, ale také podle odvadéné prace
a zvySovani kvalifikace. Dnes pouzivané tabulky
jsou v tomto smyslu rigidni, neumoznuiji pridat
lidem s méné lety praxe, na druhou stranu au-
tomaticky zajiStuji zvySovani prijmu tém, ktefi
jsou svému zaméstnavateli vérni.A pravé v oné
automaticnosti vidim nejvétsi problém. Docha-
zi tak k nerovnostem, kdy dvé naprosto stejné
profese, se stejnym vykonem zodpovédnosti
jsou dnes ohodnoceny vyrazné jinymi platy,
a to jen proto, Ze jeden pracovnik ji vykonava
pét let a druhy o dvé desetileti déle.

Jestlize chceme umét zaméstnance statni-
ho sektoru motivovat, je potreba kousnout
i do onoho kyselého jablka, kterym je soucasny
princip odménovani pracovnikd ve statni sluz-
bé. Navrh je koncipovan tak, aby umoznoval

Jaromir Drabek

fejné spravé. Proto rozsirujeme prostor pro
financni motivaci zaméstnance.

Jako s druhym zisahem do tarifti pak pricha-
zime s ploSnym snizenim tarifni slozky a pre-
pracovanim zpusobu automatického zvySovani
platt na zakladé odpracovanych let.

Ministerstvo prace a socialnich véci podita
ve svém navrhu s rozsirenim moznosti osob-
niho priplatku v béznych pripadech z dnesnich
padesati az do sta procent platu, v mimorad-
nych pripadech to muze byt zvySeni aZ dvou-

tualné jedname, s tou-

to moznosti nepocita;

doba praxe a schopnos-
ti zaméstnance by mély byt zohlednény ve vysi
osobniho priplatku. Znovu zdiraziuiji, Zze au-
tomatické zvySovani plati podle poctu odpra-
covanych let nevede k rozsirovani schopnosti
a dovednosti, pouze motivuje k setrvani v Gra-
du,a to je potreba zménit.

Pochopitelné nelze nezminit vyhrady odborl
vudi navrzenému zpusobu odménovani.Vytyka-
ji ndm, Ze zaméstnanec bude zavisly na libovili
svych nadrizenych a vyse jeho osobniho ohod-
noceni na vzajemnych sympatiich ¢i antipatiich.
Tlak na seriézni hodnoceni odvedené prace
ovsem budou vytvaret obecné zavazna kritéria
podle charakteru té které éinnosti, toho které-
ho Uradu ¢i organizacni slozky verejné spravy.
V tom by méla tkvét uloha odborovych organt
— v pripadé jakéhokoli nonsensu by mély za-
sahnout. Ze systémového hlediska by ale bylo
neseriézni jednani nadrizenych nesmysiné. | ve-
douci pracovnici, a to az do Grovné naméstkd
ministrt, budou hodnoceni a odménovani po-
dle nové nastaveného systému. A byli by sami
proti sobé, pokud by kvili osobnim divodim
preferovali méné vykonné zaméstnance, pro-
toze by se to v konec¢ném dusledku projevilo
i na kvalité prace jim podrizeného Utvaru, a tu-
diz i na jejich osobnim ohodnoceni.

Jaromir Drabek, ministr prace a socidlnich véci
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pracovnich Urazil v navaznosti
na podnikové vydaje

Poznatky z praxe
Dobris — obec pratelska rodiné

Informacéni servis étenarim
Cervnové konference
na téma dichodova reforma

Recenze

Posudkové lékarstvi

muze ovlivnit osudy lidi

Jak zajistit udrzitelnost klasickych systémd
socialniho zabezpeceni

Novinky v kniznim fondu
Z domaciho tisku
Ze zahranicniho tisku
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Odpovida JUDr.Vladimir Hort

»] Zaméstnavani cizinct

Jaké vzdélani ziskané v zahranici je
uznatelné pro praci v socidalnich sluz-
bach? Existuji pro tyto pripady néjaké
obecné zavazné predpisy? Je rozdil mezi
zaméstndavanim pracovniki ze zemi EU
a z ostatnich zemi?

Kvalifikaci, tj. odbornou zpusobilost pracov-
nikd v socialnich sluzbach upravuje ustanoveni
§ 110 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
béch, ve znéni pozdgjSich predpisu. PFi uznavani
odborné kvalifikace nebo jiné zplsobilosti stat-
nich prislusnikd clenskych statd Evropské unie
se postupuje podle zvlastniho pravniho predpi-
su, kterym je zakon €. 18/2004 Sb., o uznavani
odborné kvalifikace a jiné zpusobilosti statnich
prislusniki ¢lenskych statli Evropské unie
a nékterych prislusnikd jinych stitd a o zméné
nékterych zakonu (zikon o uznivani odborné
kvalifikace), ve znéni pozdéjsich predpist. Podle
tohoto zakona se uznava odborna kvalifikace
a jina zpUsobilost:

a) statniho prislusnika clenského statu Evrop-
ské unie, jiného smluvniho stitu Dohody
o Evropském hospodarském prostoru nebo
Svycarské konfederace,

b) osoby s trvalym pobytem na tzemi Ceské
republiky,

c) rodinného prislusnika osoby uvedené v pis-
menu a) nebo b),

d) statniho prislusnika jiného nez clenského
stitu, bylo-li mu v Ceské republice nebo
jiném clenském staté priznano pravni po-
staveni dlouhodobé pobyvajiciho rezidenta
v Evropském spolecenstvi,

e) statniho prislusnika jiného nez clenského
statu, byl-li mu na Gzemi Ceské republiky
nebo jiného ¢lenského statu Evropské unie
povolen pobyt za Ucelem védeckého vyzku-
mu,

f) rodinného prislusnika osoby uvedené v pis-
menu d) nebo e), byl-li mu povolen dlouho-
doby pobyt na tizemi Ceské republiky, jejiho

rodinného prislusnika, byl-li mu povolen

dlouhodoby pobyt na Gzemi Ceské repub-

liky,

h) statniho prislusnika jiného nez clenského
statu, byl-li mu na Gzemi Ceské republiky
nebo jiného clenského statu Evropské unie
povolen pobyt za (icelem studia, vyménnych
pobyti Zakd, neplacené odborné pripravy
nebo dobrovolné sluzby,

i) statniho prislusnika jiného nez ¢lenského sta-
tu, ktery je obéti obchodovani s lidmi nebo
obdrzel pomoc k nedovolenému pristého-
valectvi a ktery spolupracuje s prislusnymi
organy, byl-li mu na (zemi Ceské republiky
nebo jiného ¢lenského statu Evropské unie
povolen pobyt za timto tcelem.

Ustrednim spravnim organem odpovédnym
za koordinaci spravnich cinnosti v oblasti uzna-
vani odborné kvalifikace v CR je Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy. Pri tomto mi-
nisterstvu pusobi také narodni koordinator,
kterym je Mgr. Zuzana Sonkova.Vice informaci
je mozné ziskat na strankach www.msmt.cz/
uok. Najdete tam databazi regulovanych povo-
lani a &innosti v CR, formulaF Zadosti o uznani
odborné kvalifikace, platné evropské smérnice
a zakon o uznavani kvalifikaci.

Uznavacimi organy opravnénymi rozhod-
nout v konkrétni véci o uznani odborné kva-
lifikace jsou UstFedni spravni Grady Ceské
republiky (ministerstva ¢ profesni komory),
do jejichZ pusobnosti regulovand €innost nalezi.
Prislusné uznavaci organy prijimaji mj. také za-
dosti o uznani odborné kvalifikace.V pripadé, ze
uchaze¢ hodla vykonavat regulovanou cinnost
pracovnika socidlnich sluzeb, je uznavacim or-
ganem Ministerstvo préce a socidlnich véci CR.

Cizinec mé stejné postaveni jako obéan CR
tehdy, mé-li v CR povolen trvaly pobyt nebo je
obcanem EU nebo mu byl udélen azyl, pripad-
né mu toto postaveni garantuje mezinarodni
smlouva. Tato skupina cizinci nemusi mit k vy-
konu zamé&stnani v CR Z4dné povolen.

Ostatni cizinci, pokud cht&ji v Ceské repub-
lice pracovat, musi mit vedle povoleni k poby-
tu také povoleni k zaméstnani. Zaméstnavani
zaméstnancl ze zahranici je upraveno v &asti
ctvrté zakona ¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjSich predpist. O vydani povo-
leni k zaméstnani mlze cizinec pozadat Grad
prace (mistné prislusny dle mista vykonu pra-
ce). O vydani povoleni k zaméstnani rozhoduje
arad préce ve spravnim fizeni. Zadost je zpo-
platnéna spravnim poplatkem ve vysi 500K¢
ve formé kolkové znamky. O povoleni k pobytu
#ada cizinec MV CR, rozhoduije organ cizinecké
policie.

Zakon o zaméstnanosti upravuje také za-
méstnavani zaméstnancl ze zahranici na zakla-
dé tzv.,zelené karty*.

pravni poradna

grldelgepravni poradna

»1 Zapocitani pracovni doby
o statnich svatcich

Mame rocni plan sluzeb pro pracov-
niky domova pro seniory na pracovisti

s nepretrZitou nerovhomérnou pracovni
dobou. Ma pracovnik, ktery nema pla-

novanou ani absolvovanou sménu v den
statniho svatku, pravo na zapocitani
71,5 hodiny pracovni doby?

Obvyklé pracovni dny zaméstnance pra-
cujiciho v jednosménném pracovnim rezimu
s rovnomérné rozvrzenou pracovni dobou
jsou pondéli az patek a obvyklymi dny ne-
pretrzitého odpocinku v tydnu jsou sobota
a nedéle. Stanovena tydenni pracovni doba
zde cini 40 hodin.

Obvyklym pracovnim dnem zameéstnance
pracujictho v nepretrzitém pracovnim re-
Zimu S nerovhomeérné rozvrzenou pracov-
ni dobou muze byt kterykoliv den v tydnu
a obvyklymi dny nepretrzitého odpocinku
v tydnu mohou byt i jiné dny, nez je sobota
a nedéle. Stanovena tydenni pracovni doba
cini 37,5 hodiny.

JelikoZ pri nepretrzitém pracovnim rezimu
nelze prace prerusit, vychazi se z harmono-
gramu smén vypracovaného zaméstnavate-
lem (viz. § 84 odst. | ZP), a to bez ohledu
na to, zda na nektery den pripadne svatek.
PFi rozvrhovani smén v nepretrzitém provo-
zu nehraje svatek zadnou roli, do stanovené
tydenni pracovni doby se doba prace ve sva-
tek samozrejmé zapoditava. S tzv. fondem
pracovni doby to nijak nesouvisi.Vztah svat-
ku a pracovni doby je nutné vzdy posuzovat
a hodnotit ve vztahu ke stanovené pracovni
dobg, nikoliv vUci tzv. fondu pracovni doby.

U zaméstnancu, jejichZ obvyklymi dny ne-
pretrzitého odpocinku v tydnu byvaji sobota
a nedéle, stejné jako u zaméstnancu, jejichz
dny nepretrzitého odpocinku v tydnu mo-
hou byt jiné dny nez sobota a nedéle, je vliv
svatku do téchto dnu stejny.V den svatku,
ktery pripadne na den nepretrzitého odpo-
¢inku v tydnu, Zadnému z téchto zaméstnan-
cu neodpadne 7adna pracovni doba, ktera
by se mohla posuzovat jako vykon prace
(stejné by nepracovali, i kdyby svatek nebyl).
Zameéstnanec odpracuje v tydnu se svatkem
jemu stanovenou tydenni pracovni dobu.
Zameéstnanci s nepretrzitym pracovnim re-
Zimem, ktery pracuje podle predem stanove-
ného harmonogramu smén, se svatek, ktery
pripadl na den jeho nepretrzitého odpocinku
v tydnu, nezapocitava. Zameéstnanci tedy ne-
prislusi za den svatku, ktery pripadl na den
jeho nepretrzitého odpocinku v tydnu, ani
nahradni volno, ani priplatek za praci ve sva-
tek (§ 135 ZP). |
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* barevné PET lahve
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¢ kahan, olej do kahanu

©)

* klesté

Z PET lahvi nastfihame pulmésicky o rozmé- Pllmésic zatocime do kornoutku, ktery se nad
rech 3x7cm. plaminkem sam zacne ohybat a deformovat.
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A E\-. llona Zlatohlavkova,

Ing. Denisa Krémafrikova

Timto zahrivanim vznikaji rozmanité tvary, ze Tyto kvéty nalepime tavnou pistoli na zminény instruktor socidlni péce

kterych mazeme tvorit libovolné kvéty. dratek. DPS Severni Terasa, Usti nad Labem
INZERCE

L

. Ing. Mgr. Matéj Lejsal, feditel spole¢nosti Domov Sue Ryder, Praha, Il
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,,HARTMANN ma velmi d br pomér

kvali ny; Na ¢ mizemejobjed
piesné podle aktu Ini potrek i
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Vysledky nasi péce skutecné poznate.

HARTMANN — RICO nabizf v rdmci programu HARTMANN Solutions kromé Sirokého portfolia kvalitnich produktd
také komplexni systém poradenstvi a sluzeb — od produktovych Skoleni po optimalizaci fizeni procest a dodavek.

| vdm dokaZeme vyrazné usnadnit vasi praci. Najdéte si lepsi feSeni na www.pomahamelecit.cz

% HARTMANN Solutions’ (3

PRODUKTY  SLUZBY PORADENSTVI poméhé |ééit.
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V ustavech

nazory, ohlasy, komentare

Prispévky uverejnéné v této rubrice se nemuseji shodovat s ndzorem redakce.
Redakce si vyhrazuje pravo na redakéni tpravu a krdceni prispévkii bez védomi autorti
i na pripadné odmitnuti urdzlivych i jinak nevhodnych prispévkii.

bliz k prirozenému zivotu

Je s podivem, s jakou diikladnosti jsou v informaénich brozurkach vydavanych socialnimi

zafizenimi pro veiejnost vedeny zaznamy o vlastnickych déjinach zamku, v némi nyni Zije

nékolik set seniort, s jakymi podrobnostmi jsou zachyceny piestavby zameckych pokojii,

predpokojii, kuchyné apod. Jak finanéni rozpocty popisuji vSechno to nové zdivo, oblozZeni,

vybaveni prostor atd.

de se vsak ztratil clovék, ktery je

zde pouze jménem, jako objekt

razeny k tém vSem prestavbam,

jako jeden z ¢lankd stavebniho
retézce.

Poskytovatelé mohou klast rovnitko (jak vy-
svita z nékterych letakd) mezi drahymi proti-
skluzovymi podlahami a kvalitou péce. My se
vsak v duchu standardd ptime po osobnich
cilech uzivatell a tedy po tom, zdali se tato
nakladna krytina pro klienta stava prioritou
kvality. Zda treba jednoduché kohoutky u vo-
dovodu a jednoduché obklady nejsou tim pri-
rozenym, protoze pro ného obvyklym, a zdali
mit vice pracovniho ¢asu personalu pro lezici
a imobilni neni to, co obyvatelé predevsim po-
trebuji. Neni-li pfirozena napr. obycejna lou-
ka s polnimi kvéty tou radostnou potrebou
namisto draze udrZovanych parkd po vzoru
Slechtickych sidel ¢i méstskych zelenych ploch,
pro néz zastupitelstvo uvolnilo vysokou repre-
zentacni sumu z napjatého obecniho rozpoctu.
Proc treba malé zahonky s angrestem, rybizem,
malinami, skromné na obdélavani, par stépl
s jablky a ofechy nemaji pripominat Stastnou
détskou zkuSenost obyvatel Ustavu namisto
ostentativniho:,,Hledme, co pro vas, obyvatelé,
délame!*

Prochazky po mysliborickém parku nabizeji
ony pestré zkuSenosti s labutémi, kozi¢kami
na louce, osazenymi bramborami a vzadu se
skalkou a skleniky, v nichz Ustavni podnikatel

INZERCE

coby zahradnik prodava své zahradnické zbozi
(a dodava je soucasné Ustavu). Bylo a je prijem-
né v travé hledat jablka a Svestky, mlsat angrest.

Je znam krabcicky model domova, ktery za-
hrnuje podnikatelské aktivity v zahradnictvi, po-
hostinstvi, prani pradla a kolonialnim obchodeé.

Také jsou ale znamy draze udrzované zam-
ky, v nichz sidli Ustav, které doslova jen cerpaji
od statu penize, aniz by statu cosi vratily, napr.
ve formé organizovani kulturnich slavnosti, vy-
tvareni tradic, které by obyvatelim &astecné
nahradily ztratu prirozeného prostredi.

Kromé prirozeného prostredi je druhym
fundamentalnim pozadavkem, ktery rovnéz po-
skytovatelé neprijali zcela jako zasadu, moznost
pro uzivatele néco délat. Argumenty, Ze oby-
vatelé nechtéji nic délat, skryvaji ztratu pfiro-
zeného prostredi a v takto umélém prostredi
seniofi opravdu nepocituji potiebu navazat
na své zvyklosti z domova, protoze se tu jako
doma neciti.

V prepychové koupelné si ¢loveék netroufne
preprat osobni pradlo, navic, kam ho povésit?
V garsoniérach nékterych Ustavli byvaji ku-
chynské kouty, ale jednotlivci nestoji za to cosi
kuchtit, kdyz dostatek jidla dostanou v jidelné.

Soucasti byvalého domova byl jakysi kolektiv,
pro néjz se varilo, pralo, uklizelo. Pokoje v do-
movech pro seniory vzajemné od sebe oddéle-
né mohou spi$ pripominat hotelové pokoje nez
¢lanky komunitniho souziti. Budou-li skupiny
pokojl spojeny urcitym jadrem, napr. obyvacim

Akreditované kurzy konané

praci v tymu.

v zarizenich socialnich sluzeb
INDIVIDUALNI PLANOVANI:

zakladni metody a techniky /2 dny, 16 hod./

Kurzy jsou zaméfené na osvojeni praktickych dovednosti a technik pro zjistovani potfeb uzivatele, stanovovani

cild, planovani jednotlivych krokd, vyhodnocovani plant, komunikaci s uzivatelem,

Pét vyhod kurz{l v zafizenich: prizplisobeni obsahu kurzu potfebdm zafizeni, efektivni proskoleni celych tymd, lepsi

vyuziti poznatk@ v praxi, vyrazna finan¢ni Gspora, zadné cestovani.

Vice informaci: WwWw.ad pontes.cz
tel.: 723 176 746 (Tereza Podhorska), e-mail: podhorska@adpontes.cz

ad pontes

pokojem, kuchyniskym koutem s moznosti pra-
ni, suseni a zehleni pradla, mohou vznikat jakési
doméacnosti. V nich se u klientd automaticky
spusti zdjem néco délat, starat se o druhého
vice nemocného nez jsou oni.Volnocasové ak-
tivity se pak nestanou umélou nahradou za za-
méstnani, ale pouze ¢innosti zajmovou, innosti
vybérovou, nékdy obcasnou, volnocasové akti-
vity nebudou tim jedinym, co zatim klientim
nabizime.

Pracovnici, zménme Ustavy v soubory do-
macnosti a pribliZme je pfirozenému prostredi
nasich klientd.

PaedDr. Nadézda Fibichova
Obcanské sdruzeni Za diistojné stari
(redakcné kraceno)

INZERCE

Velkoobchod se zdravotnickym materidlem
Vydejna zdravotnickych potreb
Specialista na hygienické pomtcky
pro inkontinenci

PROFESIONALNI SYSTEM SLUZEB
PRO
PROFESIONALY

[\(S\a¥ ST

Pro poskytovatele socialnich sluzeb:
Siroky zdravotnicky a hygienicky sortiment,
rychlost, kvalita, bonusovy systém, programy

stalé podpory

Pro uzivatele sluzeb:
Celorocni sponzorskeé aktivity

Pro pracovniky sluzeb:
specializované a certifikované vzdélavaci
programy

www.inkontinence.info, www.mkmarket.com|




stFipky z domova

Marianska — Rok s rokem se opét se-
Sel a Domov v Marianské - tentokrat v case
jarnim — otevrel své dvere jiz 9. rocniku
Rezbarského sympozia. Po dobu péti pii-
jemné stravenych dni se vzajemné prolinaly
svéty nasich klientd, Fezbaru a letos i dalSich
pozvanych vytvarnikd, ktefi v aredlu spolec-
né tvorili, povidali si a travili svdj Cas. At jiz
venku, v arealu Domova, v ¢ajovné naseho
stanu, v terapeutickych dilnach ¢i v kavarné
Slunicko.

V doprovodném programu pro nase kli-
enty, rezbare a malife a viibec vSechny, kdo
k nam zavitali, ic¢inkovaly napr. kapely DSM,
Tulaci, k prijemné naladé hrali i hroznétinsti
Andilci, prijel i pan Pohoda a jeho Divadlo
Z bedny, jehoz predstaveni nemélo chybu!

Kresice —V Oparenském tdoli u Lovosic
probéhl ve dnech 21.-24.6.2010 v poradi jiz
VIII. roénik Sportovnich her uzivateld sluzeb
domovl pro osoby se zdravotnim postize-
nim Usteckého kraje. Téchto her organizo-
vanych Centrem socialni pomoci Litomérice,
prispévkové organizace Usteckého kraje,
které se letos konaly pod zastitou senato-
ra Alexandra Vondry, hejtmanky Usteckého
kraje Jany Varihové a prezidenta APSS CR JiFi-
ho Horeckého, se ziicastnilo na 150 sportov-
cti z Usteckého a Libereckého kraje a hlavni-
ho mésta Prahy. Hry zahgijila radni Usteckého
kraje Bc.Jana Rysankova a tim i poprala hod-
né sportovnich Uspéchl vSsem sportovcim
ve stolnim tenise, ve skocich do dalky, v bé-

Javornik, Praha — Klienti Socidlni po-
hody, o. p. s, DOZP Javornik se s velkym
nadsenim vydali |. cervence 2010 do Pra-
hy na desaté Specidlni olympiady. Uby-
tovali jsme se v aredlu CZU v Suchdole.

Stripky z domova

Navzdory neprizni pocasi jsme zapalili
ohen, néco dobrého si k tomu opekli a po-
rozpravéli.

zich, v hodech kouli a kriketovym mickem
apod. Slavnostniho zahijeni se vedle rady
hostti zcastnila i Elenka prezidia APSS CR
Mgr. Lenka Raadova a za sportovce profe-
sionalni boxer Roman Kracik. Radé spor-
tovnich Uspéchd, celkové pohodé a dobré
naladé pralo nejen krasné a slunecné po-

Casi, ale i mnoho doprovodnych programd,
které se staly nejen tradici téchto her, ale
zejména velmi vitanym a zadanym dopln-
kem sportovniho klani. At jiz to tentokrat
byly roztleskavacky a mazoretky, divadel-
ni predstaveni Princ Bajaja, seskok para-
Sutistl, ukazka vycviku psi PCR a nebo
nocni stezka odvahy, ohnostrijci a oh-
nostroj. Z novinek to byly napr. tanecni

Zahajeni 10. Narodnich letnich her speci-
alnich olympiad pro sportovce s mentalnim
postizenim se uskutecnilo na hlavnim spor-
tovisti Na Julisce. Po vztyceni vlajek probéhl
olympijsky slib sportovcu.

O samotné zapaleni olympij-
ského ohné se postaral znamy
tanecnik Vlastimil Harapes, také
Zestny prezident CHSO.

Po zahajovacim ceremonia-
lu vystoupila na koncerté Lu-
cie Bila, ktera takto zahajovala
jiz nékolikery hry specialnich
olympiad, a olympionikim za-
hral rovnéz houslovy virtuos
Pavel Sporcl. Vlastni souté-

rijen /2010

Na den otevrenych dveri byla v Domové
pripravena expozice rucnich praci terapeu-
tickych dilen nasich klientd — prace klientt
s pedikem, keramikou, prirodninami apod.

Pozvani prijaly i chranéné dilny z naseho
kraje, aby rovnéz predvedly svou tvorbu, dale
jsme uvitali spoustu kamaradu z Vejprt, Rado-
Sova, Mnichova, radost nam udélali ostrovsti
»gymplaci* ¢i varské ,,pajdacky” — studenti,
kteri s nami pravidelné spolupracuji.Vzacnou
navstévou nam bylo zpivajici duo Palecek-
-Janik.

Zavitejte k nam pristi rok i vy, chceme vam
ukazat, Ze umime mnohé a myslime, Ze vam
u nas bude prijemné.

Klienti Domova v Marianské

Country show, balonky Stésti ¢i nové za-
bavné hry. Dékujeme vSem sponzorum a pa-
trondm za vstricnost, sportovciim za cestné
sportovni vykony, doprovodim za odvede-
nou praci a tésime se jiz na pristi IX. roénik

Oldrich Korber,
vedouci Domov na Pustaji Kresice

vroce 201 |.

ze 10. Narodnich letnich her specidlnich
olympiad, kterych se zucastnilo na 800 za-
vodnikd, odstartovaly 2. cervence. Na sta-
dionu ,Juliska® probihaly soutéze v at-
letice, v moderni gymnastice, volejbale,
kopané. Stolni tenis, boccia a cyklistika byly
organizovany v aredlu Ceské zemédélské
univerzity v Suchdole.

Nasim sportovcum se jejich Usili a trénin-
ky urcité vyplatily. Skoro vsichni stali na stup-
nich vitézud a zaroven jim krk zdobila medaile.

V nedéli jsme se vraceli unaveni domd, ale
plni novych zazitkd.

Jana Mrazkova
Socidlni pohoda o. p.s.
DOZP Javornik
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Kytlice — Ustav socialni péce pro dospélé
hlavniho mésta Prahy byl v Kytlicich v kon-
fiskovanych objektech otevren v roce 1963.
Podminky byly velice primitivni, vzdyt’ hlavni
budova z roku 1897 nazyvana familienhaus
byla v predvalecném obdobi pristresim ro-
din délnikd z nedaleké sklarny. Co rodina, to
jedna mistnost. Spolu s touto budovou do-
stal Ustav od Fondu narodni obnovy do vinku
jesté dalsi rodinné domky, kde byl napriklad
ubytovan personal nebo vznikly bytovky pro
rodiny zaméstnancd, v jiném pradelna a ku-
chyn.

To vse je dnes jiz minulosti. Minulosti je
i prisna internace za vysokym plotem a pi-

Stripky z domova

stavuje dnes moderni zarizeni s nejnovéjSim
vybavenim. Spolecenska mistnost, prostorna
jidelna, hezké pokoje klientt s televizi, nékde
i s pocitacem, nové koupelny. Nechybi ani
manipulacni zarizeni pro hygienu imobilnich
obyvatel. Klienti se podili na drobné vyrobg,
v keramické dilné vyrabi misky a hrnky, vypa-

stripky z domova

luji a glazuji. Nova prostorna kuchyn vyvari
i pro mistni duchodce.

Tradicni letni KLIKOBRANI — den otevre-
nych dveri vita i dalSi domovy, prijdou i mistni
a navstévnici obce. Prodavaji se vyrobky kli-
entd, sportuje se, tanci pri zivé hudbé.

Obyvatele ustavu bézné potkate v obci,
pomahaji diuchodcim s uhlim &  dFivim
na zimu, udrzuji zahrady nebo jen tak po-
zoruji zdejsi cvrkot. Nikdo neni prekvapeny
jejich pritomnosti, jsou jedni z nas. Objekt
primo proti mistnimu hostinci obyvaji tretim
rokem i zeny. Poprvé se zde letos také slavily
osmdesatiny! Oslavenkyni prisel blahoprat
i starosta obce.

PhDr. Jana Kollmannova
reditelka DOZP Kytlice

onyrské podminky v péci o klienty. Hlavni
budova prosla dikladnou proménou a pred-

Zlin — Dne 24. 6.2010 se ve Zlinském kraji uskutecnil turnaj seniort, v poradi jiz 3. rocnik Memorialu
Dr. Zdenka Szpaka v pétanque. Sportovni klani probéhlo jako kazdy rok na Domové pro seniory Buresov
ve Zliné. Zahrat si prijelo 10 druZstev z domovi pro seniory ze Zlinského kraje. Dohromady se tak spolu
utkalo 30 hract s 10 nehrajicimi kapitany. Turnaj se tradi¢né kona na pocest zminéného Dr. Zdenka Szpaka, &= ’
byvalého ¢lena Rady Zlinského kraje pro oblast socialni. Leto3ni ro¢nik vsak neni poslednim sportovnim kla- &
nim senioru v pétanque. Poprvé byly osloveny dalsi moravskeé kraje s tim, aby si usporadaly dalsi krajska kola
v pétanque. Finalisté krajskych kol se pak 26. srpna 2010 utkaji na Morava Cupu ve Zling, opét v Domové
pro seniory Buresov. | proto byl letosni rocnik pro kazdé druzstvo od prvniho do posledniho hodu velmi
napinavy, kazdy do hry daval maximum svého umu. Prestoze vitézem byl kazdy, finalisté mohli byt jen dva.
Témi Stastnymi, kteri budou reprezentovat v srpnu Zlinsky kraj, jsou: Domov pro seniory Napajedla, p. o.
a Centrum pro seniory HoleSov, p. o. Kazdé zlcastnéné druzstvo ziskalo pamétni plakety, vitézové turnaje |
obdrzeli navic krasné pohary a dalsi ceny.Vyhlasovaly se také specialni ceny jako napr. nejstarsi hrac, miss
elegance nebo nejhlasitéjsi fanousek. Pri odpolednim pratelském posezeni u cimbalové muziky pak druzstva
debatovala nad taktikou a nejlepsi pripravou pro turnaj péti moravskych kraji v pétanque — Morava Cup,
ktery bude pro hrace i poradatele mnohem pohodInéjsi, nebot’ se bude hrat jiz na dvou pétanquovych hris-
tich. Reprezentantim Zlinského kraje prejeme pevnou ruku, ostry zrak a dostatek herniho sStésti.

Ing. Vlastimil Zaydlar, feditel DS Buresov, p. o. (redakcné kraceno)

Zd'ar nad Sazavou — Dne 22.6.2010 se v odpolednich hodinach
konal jiz 9. roénik setkani seniort, tentokrét ve Zd4ru nad Sézavou.
Do kulturniho domu se sjelo na 270 seniort z okolnich domovu
pro seniory,domovu s pecovatelskou sluzbou a domovi se zvlastnim
rezimem.

Program byl velice bohaty. Nechybéla détska tanecni vystoupeni
a vystoupeni harmonikard. Na zavér zahrala k tanci a poslechu kapela
,»Vesela sedma‘ Jana Sedlarika.

Pro ucastniky byla také pripravena bohata tombola, ktera se skla-
dala z vlastnich vyrobku senioru.

Soudasti setkani senioru byla také prezentace jednotlivych domo-
vi formou vystavky vlastnich vyrobku z riznych druhd materiald.

Akce se dle reakei Ucastnikd velice libila a uz ted’ se t&sime na dalsi
setkani, které se uskutecni v Novém Mésté na Moraveé.

TakZe za rok na shledanou.
Eva Josifkova, DiS.
socidlni pracovnice Domu klidného stdi ve Zd'éru nad Sézavou
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Kromé#iz —V utery dne 20. Cervence
2010 jsme pro nase seniory v DZR Strom
Zivota usporadali netradi¢ni oslavu ke Dni

Tabor — 30. 6. skondil projekt ,,Rozsire-
ni a zkvalitnéni ucelené rehabilitace pro déti
a mladez s postizenim v Centru Kanka* pod-
poreny grantem z lIslandu, Lichtenstejnska
a Norska v ramci Financniho mechanismu
EHP a Norského finanéniho mechanismu
prostrrednictvim Nadace rozvoje obcanské
spolecnosti.

|2 mésict realizace projektu ubéhlo jako
voda.A vysledek?

Kanka o. s. se od svého zalozeni snazi
poskytovat komplexni péci svym klientim
a zajistovat socialni sluzby v duchu ucelené
rehabilitace. To znamena Gcelné propojovat
péci v oblasti socidlni, vychovné vzdélavaci
a zdravotni. A pravé cilem tohoto projektu
bylo posilit rozsah principl ucelené rehabili-

Breclav — V utery |. ervna 2010 bylo
mozné pred Kulturnim domem Delta
v Breclavi vidét pohadkové hrdiny i hasicské
auto. Osobni asistenti spolu s klienty Inte-
gracniho centra UTILIS spolecnosti Remedia
Plus o. p. s., pripravili pro vSechny malé i vel-
ké pestry program ke Dni déti. Nechybély
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otcll.V odpolednich hodinach jsme se spo-
le¢né s naSimi uzivateli sesli k prijemné-
mu posezeni na nasi zahradé. Pratelskou

tace v socidlnich sluzbach Kanky o.s.V ram-
ci denniho stacionare vzniklo 7 ucelenych
programu terapii, které od zari 2009 vyuzilo
76 déti a mladeze s postizenim. Dle svych
individualnich potreb byli zarazeni do pro-
gramu arteterapie, ergoterapie, fyzioterapie,
logopedie, AAK (alternativni augmentativni
komunikace), muzikoterapie a canisterapie.
Jiz v predchozich letech Karka o. s. nékteré
tyto terapie nabizela, ale diky ziskani financni
podpory na tento projekt se rozsah terapif
rozsiril a ucelené propojil. Byly vybaveny te-
rapeutické pracovny a terapeuticky tym ab-
solvoval radu odbornych skoleni a kurzu.
Takto poskytované socialni sluzby v Cent-
ru Kanka jsou pro tuto cilovou skupinu v Ta-
bore ojedinélé a jsou rodici déti s postizenim

v ném jednoduché soutéze, vytvarné aktivity,
hry ani sladké odmeény. Kdo nechtél sporto-
vat, mohl si namalovat obrazek nebo ulovit
vlka. Prichozi také méli moznost seznamit se
s canisterapeutickymi psy - Barym, Daggin-
kou a Samem, pomazlit se s nimi, aporto-
vat nebo treba zkusit psa samostatné vést.
Ochotné se do programu zapojili i brreclavsti
hasici, ktefi privezli 30 metrt dlouhy Zebrik
i vyprostovaci techniku, vse bylo mozné si
prohlédnout. Jediné, co se nevydarilo, bylo
pocasi. A tak nezbyva, nez si prat, aby pristi
rok vykouklo i slunicko a cela akce tak mohla
probéhnout za jesté vétsiho zajmu téch, kte-
rym byla urcena.

V patek | |.cervna v podvecer se v Brec-
lavi konala Charitativni médni show ve pro

rijen /2010

atmosféru navodili pan Walos a pani Trli-
dova hrou na akustickou kytaru a zpévem,
do kterého jsme se vsichni zapojili. Oko
potésilo vystoupeni mladych bfisnich ta-
necnic.

V prubéhu celého odpoledne se grilova-
ly a pojidaly ruzné dobroty, na jejichz pFi-
pravé se mimo jiné podileli i nasi uzivatelé.
Samozrejmé se nezapomnélo ani na vy-
chlazené pivecko a jiné obcerstveni, které
prislo v tento teply letni den vhod.

Oslava se vSem libila a to je pro nas vy-
zvou, abychom v této tradici — a to nejen
na Den otctl — pokracovali.

Mgr. Jaroslav Forytek
vedouci DZR Strom Zivota

cenény a vitany. Intenzivni a pravidelna tera-

peuticka péce ma vliv predevsim na zlepSo-

vani zdravotniho stavu, psychomotorického
vyvoje i vyvoje osobnosti u déti.

Iva Mikova

Centrum Karika, Tabor

spéch Denniho stacionare UTILIS po-
radana butikem Amazonka ve spolupra-
ci s Méstskym muzeem a galerii Breclav.
Cela akce probihala v prijemném prostredi
synagogy a méla hojnou ucast. Vsichni zd-
castnéni méli moznost shlédnout mod-
ni prehlidku butiku Amazonka, vlasovou
show i tanecni vystoupeni, soucasti progra-
mu byla i tombola s hodnotnymi cenami.
Na zavér vecera byl reditelce spolecnosti
Remedia Plus o. p. s., pani Jarmile Péckové,
predan financni dar 15 000 K¢ uréeny pro
handicapované déti.

Ing. Renata Hasilova
vedouci strediska UTILIS
Remedia Plus o. p. s. Breclav
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Nové MoliCare Mobile:
pohodIné jako nikdy predtim

Natahovaci kalhotky pro mobilni
pacienty se stfedni a tézkou inkontinenci
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Pro vice informaci a VZORKY ZDARMA
volejte na bezplatnou infolinku 800 100 333
nebo navitivte Www.hartmann.cz

Dokonale sedi

PFizplsobi se kazdému
a neomezuiji
v pohybu.

PohodIné
a prodysné

Diky novému
jemnému materialu.

Extra savé

Spolehliva ochrana
diky tfivrstvému
savému jadru.

Neutralizuji zapach
Diky aktivnim molekuldm

‘5- pUsobicim proti zapachu.
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Nabidnéte inovované MoliCare Mobile svym pacientiim! MoliCare Mobile
jsou vhodné pro Zeny i pro muZe, jak na den, tak na noc, a diky Sirokému

vybéru velikosti se dokonale pfizplsobi kazdému pacientovi.

Zavolejte a objednejte si vzorky jesté dnes!

Velikosti a varianty:

MoliCare Mobile Light: M, L
MoliCare Mobile Extra: XS, S, M, L, XL
MoliCare Mobile Super: S, M, L

@

MoliCare Mobile.



