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PAEDDR. JANA VACHULOVA

je poradkyné rané péce a metodicka
organizace Rand péce EDA, o. p. s.
(www.ranapece.eu/praha), jedna ze
zakladatelek prvniho pracovisté rané péce
v Ceské republice, jednatelka Asociace
pracovnikii v rané péli (www.aprp.cz),
lektorka a spoluautorka koncepce kurzu
»Poradce rané péce” akreditovaného

a porddaného APRP.

Zakon definuje ranou péci jako te-
rénni socidlni sluzbu prevence, ktera
je poskytovana ditéti a rodi¢iim ditéte
ve véku do 7 let, které ma zdravotni
postiZeni. Takto ve strucnosti shrnuje
téch Sest let, co k nam poradkyné rané
péce dochazely, pomahaly nam zvla-
dat péci o dceru, rozvijet jeji schopnos-
ti, navazat nové socialni vazby, ziskat
sebevédomi a jinak Zit spokojené nas
Zivot. O rané péci jsem se dozvédéla
uZ v motolské nemocnici — tehdy to
byl Sok, trauma, velky stres, narodila se
nam hol¢icka s kombinovanym posti-
Zenim... Dostala jsem letaky vsech tFi
prazskych ranych péci - pro rodiny déti
se zrakovym postiZenim, se sluchovym
postiZenim a pro ostatni...

Netradicni pomiicka z rané péce
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(Barevné texty psané kurzivou jsou vyjdd-
teni klientskych rodin rané péce uverejnénd
na webu www.ranapece.eu, pozn. red.)

§ 54 zakona 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbéch, je rana
péce definovana jako terénni
sluzba, poptipadé doplnéna
ambulantni formou sluzby, poskytovana
ditéti a rodi¢im ditéte ve véku do 7 let,
které je zdravotné postizené nebo jehoz
vyvoj je ohrozen v dusledku neptiznivé-
ho zdravotniho stavu. Sluzba je zamétena
na podporu rodiny a podporu vyvoje dité-
te s ohledem na jeho specifické potteby.

»1 Cilem rané péce je:

+ snizit negativni vliv postiZeni ditéte
nebo ohrozeni jeho vyvoje na rodinu
a prosttedi, ve kterém vyrista;

+ zvys$it vyvojovou uroven ditéte v ob-
lastech, které jsou jiZ postizeny nebo
ohrozeny;

+ posilit kompetence rodiny a zvysit jeji
sobéstacnost;

. vytvofit pro dité, rodinu i spole¢nost
podminky socidlni integrace.

V CR je v soucasnosti v registru posky-

tovatelt 46 pracovist rané péce, z nichz

pfesné polovina je ¢leny celostatni pro-
fesni organizace Asociace pracovnika

v rané péci (APRP) a dalsi prochézi pro-

cesem nutnym pro vstup. Clenové APRP

poskytuji sluzbu dle spole¢né ptijatych
druhovych standardd rané péce, které
vychézeji z obecné zivaznych standar-
dt socialnich sluzeb. Rana péce v CR je
od svych po¢atka poskytovana terénnim
zpusobem — na vét$iné pracovist tvori
terénni konzultace v domécnosti rodiny

i vice nez APRP garantovanych 75% po-

skytovanych sluzeb. V souladu s posledni

vétou definice sluzby rané péce v zédkoné

(5... s ohledem na jeho specifické potte-

by“) jsou pracovi$té prevazné zaméfena

na zcela jasné definované klientské sku-
piny, napf. na rodiny déti se sluchovym
postiZzenim, rodiny déti s autismem apod.

Specifické zaméteni je nejen logickym na-

plnénim zakona, ale i zdrukou pro rodice,

Ze sluzba pro né bude na nejvyssi mozné
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odborné urovni, na miru praveé jejich po-
t¥febam a potfebam jejich ditéte. Ucho-
vani tohoto ,rodinného st¥ibra“ vsak
neni v soufasném systému financovani
a planovani sluzeb jednoduché. Néktera
pracovisté rané péle maji piisobnost vy-
mezenou hranicemi byvalych okrest, né-
kterd maximalni dojezdovou vzdalenosti
od mista svého sidla, ale mnoha z nich
plsobi v jednom nebo i vice krajich. Re-
lativné malé klientské skupiny rané péce
jsou jakoby pod rozliovaci schopnosti
komunitniho planovéani obci (takto oje-
dinélou ,,socidlni udalost®, jakou je naro-
zeni ditéte s ur¢itym, napt. smyslovym
postiZenim, nelze napldnovat ani vypoci-
tat); specificky zamétena pracovisté, kte-
r4 nemaji sidlo v kazdém kraji, jsou pro
krajské financovani stdle obtizné ucho-
pitelna, prestoZe jejich nadregionalni
plsobnost je vzhledem k malé cilové sku-
piné prokazatelné efektivni, a objevuji se
tlaky na pfednostni financovani obecnéji
zaméfenych pracovist s pusobnosti v jed-
nom kraji. To vie spole¢né se zatazenim
mezi sluzby prevence, na néz siklient ne-
ptispiva, vytvafi pro odborné profilova-
né poskytovatele rané péce kazdoro¢né
velmi obtiZnou, prakticky neudrzitelnou
situaci, resp. udrzitelnou pouze za cenu
ziskavani stale vétsiho podilu nada¢nich
a sponzorskych penéz.

»1 Informovanost potencialnich
zajemcu, obsah nabizené sluzby

... bydlime na vesnici a dozvédéla
jsem se od kamaradky, Ze néco tako-
vého viibec existuje. Dala mi kontakt
na sti‘edisko...

Stredisko rané péce jsem oslovila
pred témér dvéma roky, to bylo dce-
fi necelych 5 let. BohuZel jsem se pro
tuto sluzbu rozhodla velmi pozdé.

Rand péce je sluzba nabidkova, coz
znamend, Ze poskytovatelé jsou sami
odpovédni za to, aby se informace o této
tejnosti - jak laické, tak odborné. Pod-
minkou jednéni o vstupu do sluzby rané
péce je osobni zddost rodi¢t nebo zdkon-
nych zdstupct ditéte s postizenim nebo
s ohrozenim vyvoje.

Podle zkugenosti pracovist rané péce se
sice rodiny o sluzbé ¢im dal vice dozvida-
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ji na internetu, ale stile jesté nej¢astéjsi
ptichazi prvotni informace od odborné-
ho lékate (neurologa, foniatra, oftal-
mologa, pediatra...), ptipadné jde o do-
poruceni od byvalych nebo soucasnych
klientt. Prakticky nulova je informova-
nost ze strany socialnich pracovnik; Ize
to viak logicky odtvodnit tim, Ze rodiny
se do kontaktu s ufady préace v souvislosti
s postizenim svého ditéte dostavaji nej-
dfive v jednom roce véku ditéte, kdy te-
prve mohou pozadat o ptispévek na péi.

Neméla jsem jasnou predstavu a my-
slela si, Ze nam nemaji co nabidnout.
Rana péce mi ale pomohla otevrit oci,
prestat se divat na svou postiZenou
dceru jako na miminko a zacdit s ni pra-
covat dle jejich moZnosti.

Rand péce zahrnuje tyto oblasti: pod-
poru a provazeni rodiny v tizivé Zivotni
situaci, podporu vyvoje ditéte, vychovné
poradenstvi, rehabilitaci v $ir§im smyslu,
pomoc p¥i uplatiiovani prav a zajmu ro-
din s détmi s postizenim, pomoc se zata-
zenim ditéte do $kolského vzdélavaciho
systému (integrace, specidlni vzdélava-
ni), pomoc pti vyhleddni navaznych slu-
zeb, zprosttedkovani kontaktd na dalsi
pracovisté a odborniky nebo jiné uzivate-
le dle ptani a potteb uzivatele, zdkladni
socidlné pravni poradenstvi, doprovod
klékatinebo do zatizeni.

»1 Prabéh sluzby

Ze zacatku — hned po prvni navsté-
vé — nastala neskutecna tleva, Ze v tom
nejsme sami.

Po prvnim, zpravidla telefonickém
¢i e-mailovém kontaktu se zdjemcem
o sluzbu je uskuteinéno informativni
setkani - aZ na vyjimky v bydlisti poten-
cidlniho klienta. Jednotlivd pracovisté se
lisi v tom, ktefi pracovnici se tohoto in-
formativniho setkdni téastni — nékde je
to poradce rané péce, ktery je uréen jako
potencialni kli¢ovy pracovnik rodiny, jin-
de je to socidlni pracovnik, metodik nebo
vedouci pracovisté, jinde i vice osob.

Dalsim krokem je vstupni jedndni se
zajemcem o sluzbu, které probih4 v p#i-
rozeném prost¥edi zdjemce o sluzbu nebo
v prostorach poskytovatele sluzby. Cilem
je vyjednani a konkretizace potteb za-
jemce o sluzbu a nabidka moznosti po-
skytovatele. Obsahuje rozhovor zaméte-
ny na o¢ekavani, potfeby a pfani rodiny
(rodinnd anamnéza), rozhovor zaméteny
na vyvoj a schopnosti ditéte a posouzeni
vyvojové urovné ditéte. Také vstupni-
ho jednani se v pfipadé potfeby ucastni
pracovnici $ir§iho tymu poskytovatele.

P#i vstupnim jednéani je obvykle urcen
klicovy pracovnik — poradce rané péce —
a uzavtena smlouva.

Poté uz nastava standardni poskytova-
ni sluzby rané péce, pfevazné realizova-
né prostfednictvim terénni konzultace
v ptirozeném domdcim prostfedi uZiva-
tele, pfipadné i ambulantné v prostorach
poskytovatele, telefonickou, e-mailovou
a pisemnou komunikaci. Terénni kon-
zultace jsou uskute¢tiovany po dohodé
s klientem, zpravidla jednou za ¢tyti az
est tydnd, maximalné za 12 tydna. Fre-
kvence konzultaci maze byt individualni
a méni se i s délkou poskytované sluzby
— jsou pracovisté, kterd napt. na za¢itku
sluzby navstévuji rodinu i jednou za dva
tydny a po dobrém navazani kontaktu
frekvenci snizuji. Konzultace zpravidla
realizuje kli¢ovy pracovnik (poradce rané
péce), ptipadné jsou pt¥izvani pracovnici
girsitho tymu pracovisté poskytovate-
le. Terénni konzultace trva zpravidla
1,5 az 2 hodiny. V priabéhu prvnich

Klientem rané péce je celd rodina
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Radost s mdmou

cca 2-3 konzultaci tvo#i poradce rané péce
spole¢né s rodinou individuélni plan.

Individudlnimu plédnu a profesi porad-
ce rané péce se budeme vénovat v pistim
disle.

... poradkyné RP, to jsou pro nds
odbornici na pravém misté, kteii umi
nejen vyslechnout, ale i poradit a po-
vzbudit, coZ je pro rodice postiZenych
déti ohromna podpora - téziko mi
miiZe poradit a vyslechnout kamarad-
ka, ktera resi své zdravé déti, kdyz maji
kasel... A tak mé napada jen jediné
slovo: dékujeme, Ze jste, Ze pomdhdte
rodiciim, ktefi se objevi v nové, nesku-
tecné sloZité situaci.

Zpracovdno s vyuzitim Standardii
rané péée APRP a vyjddreni klient-
skych rodin na www.ranapece.eu
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